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Avtal mellan socialnamnden och SHIS

avseende verksamhet och bostadssociala merkostnader for
genomgangsbostader

Forvaltningens forslag till beslut
1. Forvaltningschefen ges i uppdrag att inga avtal med SHIS 1
enlighet med bilaga 1
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Sammanfattning

Under hosten 2017 genomforde socialforvaltningen och SHIS,
tillsammans med stadsdelsforvaltningarna, en utredning 1 syfte att
stirka samarbetet och dialogen mellan SHIS och socialtjdnsten samt
att sidkra att SHIS utbud anpassas utifran socialtjanstens behov och
uppdrag. Utredningen mynnade ut i 11 punkter som definierades
som forbéttrings- och fordndringsomraden.

Under véren 2018 har ett flertal workshops genomforts mellan
parterna for att tydliggora socialtjanstens behov av SHIS:s tjinster
deras mgjlighet att svara mot dessa. Parallellt har SHIS péborjat ett
internt fordndringsarbete for att anpassa sin verksamhet.

Som ett resultat av de atgérder som genomf0rts har ett nytt avtal
mellan staden och SHIS tagits fram som tydligare reglerar
forhédllandet mellan socialnimnden och SHIS.
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Bakgrund

SHIS har sedan 1996 i uppdrag fran kommunfullméktige (Kfs
1996:8) att dels tillhandahalla genomgangsbostdder for personer
som av sociala och/eller ekonomiska skél &r i behov av tillfillig
bostad, dels erbjuda en mer varaktig bostad med visst boendestod
for personer med social problemematik samt bedriva ddrmed annan
sammanhéngande verksamhet. Malgrupperna for SHIS verksamhet
kan 6ver tid fordndras med utgangspunkt i uppdrag fran
kommunfullmaiktige, baserat pa samhéllsutvecklingen och
Stockholms stads behov av att tillhandahélla bostidder for
prioriterade grupper.

Arendets beredning

Tjénsteutldtandet har tagits fram inom forvaltningens administrativa
avdelning i samarbete med avdelningen for stadsévergripande
sociala fragor och har behandlats i samverkan med de fackliga
organisationerna 12 september samt av funktionshinderradet 13
september.

Arendet

SHIS har under de senaste aren utokat sin verksamhet kraftigt
framfor allt avseende boende for nyanldnda men ocksa inom sina
andra verksamheter verksamhet. For att klara savil volymmaéssiga
fordndringar som nya malgrupper och fordndrade behov hos
malgrupperna har SHIS de senaste dren genomfort interna
fordndringar for att sékra kvalitet och leverans. En del i
forandringsarbetet ar att fordjupa samarbetet med stadens
socialtjanst.

I syfte att starka SHIS:s roll som stadens bostadssociala resurs har
socialforvaltningen och SHIS, i samarbete med
stadsdelsforvaltningarna, darfor genomfort en genomlysning av
SHIS:s utbud och samarbete med socialtjansten. Arbetet har kretsat
kring de forbattrings- och fordndringsomrdden som definierades i
forstudien:

SHIS uppdrag behover fortydligas ytterligare
Erbjudanden behdver malgruppsanpassas
Erbjudande traningsboende bor omstruktureras
Tydliggdr uppfoljningsansvaret

Overgripande avtal med Socialnimnden bér tas fram
Utveckla gemensamma beddmningsgrunder mellan
SHIS/socialtjansten
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7. Strukturerad dialog maéste till — detta bor drivas av
Socialforvaltningen
8. Sikerstill en effektiv och likvérdig leverans
. SHIS budgetmodell och process maste utvecklas
10. Infor mojligheter for SHIS att uppratthalla langsiktig
ekonomisk stabilitet
11. SHIS bor 1 hogre grad vara en del av Stockholms stad

Arbetet 1 arbetsgrupper och workshops under varen har resulterat 1
en samstdmmighet mellan socialtjansten och SHIS béade vad géller
socialtjanstens behov och SHIS:s méjligheter att mota dessa.
Parallellt med detta har SHIS paborjat ett internt forandringsarbete
for att battre anpassa verksamheten till de behov som socialtjénsten
definierar idag.

Detta drende avser det avtal som forhandlats fram mellan SHIS och
socialforvaltningen. Avtalet omfattar foljande delar:

e Hantering av ersittning till SHIS

e Malgrupper

e Ansvarsfordelning

e Samarbetsfragor

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att det arbete som gjorts savil mellan
socialtjansten och SHIS samt det interna fordndringsarbete som
pagér inom SHIS kommer att leda till 6kat och forbéttrat samarbete
mellan parterna. Forvaltning anser vidare att bilagda avtalsforslag
fungerar som formell grund for ett fortsatt bra samarbete mellan
parterna.

Forvaltning foreslér att forvaltningschefen far uppdrag att teckna
avtal med SHIS 1 enlighet med bilagda forslag.

Bilagor
1. Avtal avseende verksamhet och bostadssociala merkostnader for
genomgangsbostider
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