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Protokoll avtalsuppféljning Stadsmissionen

Nérvarande:

Ditte Westin avdelningschef Stadsdelutveckling, Spanga-Tensta sdf
Maud Bjérnstedt enhetschef Kultur och fritid, Spanga -Tensta sdf
Robert Wirensjo Verksamhetschef fritid Stadsmissionen

Tidpunkt:
Torsdagen den 25 januari, 14.00-16.30

Plats:
Bl& Huset

Inledning
Sedan december 2017 har parterna inlett en avtalsuppfoljning och
under processen konstaterat att rddande avtal som &r upprittat 2012
har f6ljande brister:
¢ Langa och omstindliga texter i sdval avtal som bilagor
e Foraldrade skrivningar som inte langre dr mojliga att
tillampa eftersom verkligheten fordndrats under sex &r
e Utvecklingen i stadsdelen kriver att parterna arbetar pa ett
annat sitt 4n det som anges 1 rddande avtal

Mot bakgrund av detta &r parterna Gverens om att en revidering av
avtalet ar angelaget och det rader samf6rstand om att for att
revidering ska kunna ske sé aligger det stadsdelsforvaltningen att
sdga upp avtalet for omforhandling. Stadsdelsforvaltningen har
dérfor sagt upp avtalet for omforhandling dels muntligt vid ett mote
den 18 januari 2018, dels skriftligt!.

Avtalsuppféljning for 2017
Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning Parterna har vid ett mote den 25 januari sa gott det gar med radande
Stadsdelsutveckling . . ege o o
avtalskonstruktion gjort en avtalsuppfoljning. En genomgéang av
Fagerstagatan 13 Stadsmissionens verksamhetsberittelse genomfordes. Féljande kan
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konstateras vad giller verksamheten 2017 p4 fritidsgarden i B1&
Huset.

Generellt

Genomgéende har det varit ett bra dr. Stadsmissionen upplever att
det varit ett lugnt &r med en jdmn strém av deltagare. Det finns en
grupp om 40 ungdomar i lite olika konstellationer som mer frekvent
och regelbundet besoker fritidsgérden. Totalt dr det ér cirka 140-150
som regelbundet eller sporadiskt besoker fritidsgirden.
Stadsmissionen har uppfyllt 6ppettiderna samt haft extradppet under
riskdagar.

Ungdomarna

Periodvis har det varit stékiga grupperingar som stingts av. Det
resulterade i skadegorelser under varen. Under hosten var det en
gruppering som regelbundet missbrukat brandlarmet vilket far till
foljd att fritidsgarden utrymts. Detta véickte stor irritation bland
Ovriga besokare och efter gdrdsméten har man kommit tillritta med
problemet och missbruket har minskat markant.

Drogproblematiken eskalerade under hosten 2017, och
Stadsmissionen har intensifierat arbetet mot droger. Ett flertal
moten med forvaltningen har genomforts med anledning av
upptédckt narkotikaforekomst i lokalerna.

Foraldrarna

Stadsmissionen har bjudit in fordldrar vid tv4 tillfdllen under ret
dels ett fordldraméte dér efter sommarlov dér 20-25 forildrar kom,
dels ett dppet hus for fordldrar under jullovet dir 120 ungdomar
med fordldrar besokte det 6ppna huset.

Aktiviteterna

Personalen arrangerar tre ledarstyrda aktiviteter varje kvill.
Musikverksamhet minst tre kvéllar i veckan med ledarledd
musikstudioverksamheten. En kvill i veckan ir det tjejverksamhet.

Samverkan sker med Kulturskolan, deras pedagoger har haft
kulturaktiviteter for fritidsgardens ungdomar genom projektet Unga
berittar.

Demokratiarbete genom Unga leder unga. Stockholms stads arbete
med ungas organisation ledde till tva workshops i B14 Huset d& Min
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for jimstilldhet och Fritidsforum beréttade om hur man nér tjejer
och funktionsnedsatta. I detta var dven stadsdelens filtassistenter
och anna fritidspersonal med.

Det har inte arrangerats riktade aktiviteter for funktionsnedsatta
men det finns besdkare som tillhér mélgruppen. Man for inte
statistik men utifrdn synliga tecken samt d& besokaren sjélv uppger
en funktionsnedsittning sd har Stadsmissionen en uppfattning om
andelen besokare med funktionsnedsittning.

Utrustning

Enligt avtalet ska det finnas datorer tillgingliga for beskarna. Det
ar delvis uppfyllt efter det finns datorer i musikverksamheten samt
tillgang till Ipads. Behovet &r ringa eftersom alla har egna mobiler
och/eller skoldatorer/Ipads. Det finns en dator som anviénds till
laxhjdlp och screentryck.

Samverkan

Samverkansmoten har skett med stadsdelsforvaltningens
faltarbetande enheter och problem har 10sts pé ett konstruktivt sétt
mellan parterna.

Personal

Tillsvidareanstillda har den kompetens som avtalet kréver vilket har
styrkts genom att deras cv skickats till forvaltningen. Timanstillda
har kompetens i form av utbildning eller erfarenhet, med ndgot
undantag, sa bedéomningen &r att det uppfyller avtalets krav. En
arbetstrinande kvinna som arbetsformedlingen tillhandahaller 50
procent av 16nen, saknar relevant utbildning, vilket utgdr en
avvikelse fran avtalet men forvaltningen ser att det dr god
samhéllsnytta att anstélla kvinnor 1dngt fran arbetsmarknaden.
Dessutom har kvinnan stort inflytande pa att halla ungdomarna
lugna.

Fortbildning

Fortbildning har skett 12 timmar enligt avtal, har uppfyllts dels via
stadsdelsforvaltningen dels via utbildning i MI, Motiverande
samtal.

Avvikelse
Den traningsmojlighet som ska uppnds i avtalet kan inte

genomforas pé grund av att gymet inte finns kvar langre. Det finns
Protokoll avtalsuppfdljning Stadsmissionen
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heller inte méjlighet att spela akustiska instrument lingre eftersom
det saknas lokal.

Ekonomi

Forvaltningen har begirt in en utforlig redovisning (i enlighet med §
17 i avtalet) av hur Stadsmissionen nyttjat de medel som gétt ut
2017 fran forvaltningen till Stadsmissionen. Stadsmissionen avser
att inkomma med redovisning i samband med deras bokslut.

Justerare:

Maud BJornstedt
Enhetschef Kultur och fritid
Spénga-Tensta stadsdelsforvaltningen

Ditte Westin

Avdelningschef Verksamhetschef
Spanga-Tensta Stadsmissionen
stadsdelsforvaltning

Bilagor

1. Uppségning av avtalet
2. Verksambhetsberittelse B1a Huset 2017
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2018-01-24

Stockholms Stadsmission
Org nr. 802003-1954

Uppsagning av avtal fér omférhandling

Hirmed bekriftas uppséigning av avtal for omférhandling enligt
tidigare meddelande den 18 januari 2018.

Vi motser Er bekréftelse pa denna skrivelse.

Med vénlig hilsning

) o / \\/L 3

Ditte Westin
Upphandlare
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Verksamhetsberattelse
HOUSE OF TENSTA 2017

Verksamheten pd House Of Tensta var mycket bra rent generellt under ret. Det har i sort sett varit
lugnt med en jamn strom av dterkommande deltagare som trivts pa garden. Stérst tryck pa grden &r
fredagar och l6rdagar da vi i snitt har 6ver 100 besdkare. Vi har ddrfor 6kat bemanningen frén 4
fritidsledare till 5 dessa dagar samt dven under loven och hégriskkvillar. Utdver de 30 timmar vi
enligt avtalet ska ha 6ppet under 50 veckor har vi haft extra 6ppet séndagar och mandagar pa
sportlov, pasklov, hostlov och jullov. Vi har dven haft 6ppet storhelger och réda dagar som ansetts
som hogriskdagar.

Under aret har vi periodvis haft olika mindre killgdng som dr mycket utagerande och som vi tidigare
under varen blev tvungna att stdnga av under en kort period. Detta for att kunna skapa en lugn och
trygg miljé. | samband med detta utsattes garden for skadegérelse. | juni blossat det dven upp en
mindre konflikt mellan detta géng och véra nyanlénda deltagare. Vi tog da fram en strategi fér hur vi
jobbar aktivt med detta dels genom 6kad vuxennérvaro och dels i samtal med grupperna och i
reparativ dialog med enskilda individer. Gardens personal har dven generelit jobbat mycket med att
fa alla att kdnna sig inkluderade och vdlkomna. Vi har via vara deltagarléften visat vad deltagaren kan
férvdnta sig av oss som jobbar pa garden och via gemensamt framtagna trivselregler bestimt vad
fritidsgarden forvéantar sig av deltagaren. Detta for att tydligt signalera hur viktigt det dr att respekten
gar at bagge hall. Vi blir d3 dven tydliga med varfor fritidsledarna héller fast vid de trivselregler som
gdller och att det far konsekvenser ndr dessa inte respekteras. En svar balansgdng men vi ser positiva
effekter som vi sjdlva tycker visar att arbetet kring detta gors pa ett bra sitt.

Vi har dven genomfort 2 st féraldramdten/Sppet hus under dret. Pa juldagen hade vi en mycket
lyckad juifest med 120 besékande ungdomar och deras foraldrar. Det var en harlig kvill med en
harmonisk familjekénsla.

Vi avslutade dret med att Mehdi Adnan Mossa -Ur dimman- besékte oss och féreldste om
kriminalitet, droger och missbruk fér ungdomarna. Detta var en f6reldsning som ungdomarna sjélva
féreslog under ett gardsrad. Vi foljer upp detta med att ha mycket samtal kring droger och
kriminalitet.

Garden har verksamhetsméten varje vecka som Verksamhetsledaren ansvarar fér. D& planeras
veckan och bade stort och smatt lyfts. ATP halls av Verksamhetschefen en gdng per ménad.

AKTIVITETER

Varje vecka har garden ett schema med olika aterkommande aktiviteter som diskussionsgrupper
som, med stdd av t ex filmvisning, problematiserar olika teman som drogmissbruk, kriminalitet,
maskulint vald, likabehandling m m. Vi har ldxhjélp, screentryck, dans, olika sma gardsturnéringar i
fotboli, biljard, pingis m m. Nu nér caféet dntligen 6ppnat har vi kommit igdng med mat- och
bakaktiviteter igen.

Via Tensta boxningsklubb har deltagarna méjlighet att trana boxning och kampsport.
Utdver dessa aterkommande aktiviteter har garden dven gjort extraaktiviteter, speciellt kring loven

d3 vi dven haft 6ppet dagar vi normalt har sténgt. Vi har parallelit med att garden varit dppen dven
gjort utflykter, bestkt dventyrsbad, skidresa till Romme m m.
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For att stirka tjejerna pd garden har vi dven startat ett samarbete med organisationen Systrami som
har till mal att utbilda dem i hur de kan mobilisera sig sjilva kring genus, maktstrukturer och
jamstalldhet. Vi jobbar dven aktivt med vardegrundsarbete och hur vi ska beméta varandra fér att pd
s& satt gora garden till en trygg motesplats dar tjejerna kdnner att de far ta plats.

Gardens musikansvariga var ocksd handledare till den arrangdrsgrupp, bestdende av éldre ungdomar,
som genomfdrde drets Gadca-festival dér fritidsgarden dven deltog bade med personal och genom
deltagare som medverkade pa scen och med att sdlja hamburgare, korv och godis.

Vi genomférde dven ett mycket spdnnande och roligt samarbete med Unga Berdttar dér deltagare via
film fatt beratta om sig sjilva. Tillsammans med Kulturskolan har vi haft en 6ppen dansaktivitet som
véra ungdomar bjudits in att till utan kostnad.

DEMOKRATIARBETE

Manga ungdomar kinner sig maktlésa och har svart att se hur en meningsfull framtid skulle kunna se
ut. Vi jobbar mycket aktivt med att stétta genom att férsoka hjdlpa dem stdrka sin egenmakt och tillit
att det gér att gdra sin rést hord i samhillet via demokratiska metoder och kanaler. Vi har &ven tagit
hjalp via handledning i hur man via social mobilisering skapar ett 6kat samhélisengagemang och
ungdomarna har fatt hjilp att se hur de demokratiska processerna fungerar genom att jobba med
detta aktivt p& gdrdsrdden som de sjilva fatt halla i och bestimma agendan fér. De har dven skrivit
och ldamnat in medborgarférslag och var mycket aktiva nar forslag skulle ldmnas in for férandringar av
parkomradet utanfér BIa Huset. De rostade sedan sjalvklart pa sina egna forslag.

| samarbete med Vuxenskolan har vivia musikaktiviteten dven utbildat ungdomar i “Unga leder
unga” och de har fatt [4ra sig halla i egna studiecirklar. Systrami utbildar de dldre tjejerna i att leda

tjejgrupper.

DATORER FOR BESOKARE

Vi har 1 stationér dator med skrivare som i férsta hand anvénds av ldxhjalp och screentryck. Utbver
detta har vi en dator och 3 iPads som anvinds av musikverksamheten. Ungdomarnas behov av
datorer har minskat i 0 m att smartphones blir allt bittre. Vi har ett Gppet ndtverk som alla besékare
kan logga in sig pa.

DROGFRI MILUO
Viféljer var policy och handlingsplan kring droger.
- Om vi uppticker ungdomar som har med sig droger in polisanmaler vi.
- Om vi misstdnker ungdomar:
- pratar vi med dem
- med deras foréldrar
- orosanmailer.
Vijobbar framjande genom att:
- Dagligen prata enskilt med de ungdomar vi dr oroliga fér men som vi &nnu inte misstanker
- Varje vecka skapa aktiviteter som problematiserar droganvéndning
- Ha nolitolerans mot droger, félja vara riktlinjer och handlingsplaner
- Skapa aktiviteter som gér att ungdomarna véljer att vara i var drogfria miljo

VC och VL har dven haft méte med polisens omradeschef dar vi pratat om situationen i Tensta och
hur vi kan samverka kring detta.
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SAMARBETE MED STADSDELEN

Samarbetet med stadsdelens representanter t ex polis, filtare och viktare har fungerat mycket bra.
Vi har deltagit pa de samordningsmd&ten kommunen bjudit in till och fr&n vart hall anser vi dven att
dialogen med representanter pa kultur- och fritidskontoret fungerat p3 ett konstruktivt och bra satt.
Representanter for husets olika verksamheter har traffats kontinuerligt vilket stirkt samanhaliningen
i huset. Vi foljer vara rutiner f6r avvikelser, synpunktshantering, tillbud och incidentrapportering och
dessa redovisas alltid till faltare, polis och via orosanmailningar till socialtjinsten. Det finns dven en
bra dialog mellan personal och deltagarnas vardnadshavare eller andra vuxna personer i deras
natverk/familjer.

Vi deltog dven i Stockholms stads projekt “Ungas Organisation” med tva heldagars
utbildning/workshop som vénde sig till samtliga stadsdelar samt 2 halvdagar med fokus pa
inkluderande verksamhet (Fritidsforum) samt hur vi jobbar valdsférebyggande (Man for jamstilldhet)
som hélls pa fritidsgarden.

MALUPPFYLLELSE

Vi har uppfyllt de prioriterade mal vi hade fér 2017 rérande att ytterligare 6ka tryggheten pd
fritidsgdrden, fortsdtta med ett bra bemétande och skapa fértroende. Vi hade dven som m3l att via
riktade aktiviteter jobba med egenmakt, social mobilisering och jamstilldhet. Vi ér glada for att vii
deltagarenkdten dven i ar fatt ett hdgt NKI trots att det tyvérr dras ner en del av att ungdomarna
“bara” ger oss 62 pa tillgdnglighet. Detta beror pd att de, trots vara generdsa dppettider, tycker att vi
borde ha dppet bade ldngre och fler dagar.

DELTAGARENKAT "HOUSE OF TENSTA" 2017

2017 2016
NKI 75 74
Bemétande 81 75
Miljo 72 71
Trygghet 83 77
Foértroende 82 81
Synpunkter 73 71
Tillgdnglighet 62 66
Delaktighet 74 72
Egenmakt 71 82
Arbetsintegration 71 71
Natverk 75 76
Halsa 79 75
Rekommendera 81 76

STATISTIK

Vi gldds 8t att antalet besokare 6kat fran 18 387 2016 till 20 250 under 2017. Antalet tjejer i
verksamheten ligger kvar pa ca 14% och dr ndgot vi méste jobba vidare med att 6ka under 2018. Vart
langsiktiga mal dr att minst 40% ska vara tjejer. Detta jobbar vi aktivt med bl a via vart samarbete
med Systrami som kommer fortsadtta under 2018. Viser en 6kning av antalet Funktionsvariationer
framfor allt under hésten men det &r en utmaning att jobba vidare med. Vi har en anstélld som sjalv
har funktionsnedsattning som har fatt i uppdrag att se hur vi kan bli bittre p4 att attrahera denna
malgrupp under 2018.
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besokare flickor % Fun.kt._- %
variation

Januari 1740 202 12% |17 1%
Februari 1720 285 17% |9 1%
Mars 1765 252 14% |16 1%
April 1830 246 13% |25 1%
Maj 1720 229 13% |50 3%
Juni 1585 222 14% |53 3%
Juli 1195 155 13% |20 2%
Augusti 1680 319 19% |62 4%
September 1755 270 15% |49 3%
Oktober 1770 243 14% |82 5%
November 1670 224 13% |60 4%
December 1820 225 12% (31 2%

20250 2872 14% 474 2%

PERSONAL OCH FORTBILDNING

Var personal uppfyller de formella kompetenskrav som stadsdelen hade nér de upphandlade
verksamheten. Aven merparten av var timanstéllda personal uppfyller de formella kraven. Det
betyder att personalen har fritidsledarutbildning, likvérdig socialpedagogisk utbildning eller god och
dokumenterad erfarenhet av arbete med ungdomar i olika fritidsverksamheter. CV f6r
tillsvidareanstill personal 2017 har [dmnats in till stadsdelen.

Personalen har kompetensutvecklats inom Ml (motiverande samtal) 2 heldagar, maskulint vald 1
halvdag samt hur vi skapar en fritidsgdrd som inkluderar alla en halvdag, sammanlagt alltsa ca 24
timmar.

AVTALSREVIDERING

Det finns vissa saker som avtalet sijer att vi ska erbjuda men som vi inte kunnat genomféra p g a att
verksamheterna i BI3 Huset férdndrats sedan senaste avtalsrevideringen som gjordes 2013. Det géller
t ex fritidsgdrdens gym som stadsdelen byggt om till en danssal som nu hyrs ut externt, fritidsgardens
ensemblerum som stadsdelen gett till Techgarden.

Robert Wirensjo
Verksamhetschef, Fritidsenheten
Stockholms Stadsmission



BUDGET 2017

ut

Klientkostnader inkl kollo, fotbollscamp, Tensta Boxningsklubb 881 000 kr
Lokalkostnader 279 000 kr
Inventarier, material, transport, kontor, och kosthall 290 000 kr
képta tjianster inkl OH 360 000 kr
Personalkostnader 3033 000 kr
4843 000 kr

IN
Vérdbidrag Entreprenad 4 424 000 kr
Utebliven indexh&jning 2016-2017 380 000 kr
Stadsdelens bidrag till Gidca-festivalen 60 000 kr
4 864 000 kr
UTFALL 21 000 kr
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