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Socialtjanstens insatser riktade till unga i riskzon
och kriminalitet

Skrivelse fran Moderaterna, Liberalerna, Kristdemokraterna
och Centerpartiet

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens svar pé skrivelsen.

Susanne Leinskold Anna Mattsson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden behandlar en skrivelse frdn Jan Jonsson med
flera (L), Elisabeth Johnson med flera (M), Erik Sihlberg (C) och
Sofia Modigh (KD). Forfattarna till skrivelsen efterfrigar en
redogorelse avseende bemanning och arbetssitt for faltassistenterna
samt bemanning och arbetssétt avseende Sociala Insatsgrupper
(SIG) bdde for barn och unga vuxna.

Forvaltningen har ett vél utvecklat och méngfacetterat arbete vad
giller att nd unga personer i riskzon for att utveckla ett destruktivt
beteende. Sedan arsskiftet har dartill arbetet huvudsakligen samlats
inom en och samma enhet, Resursenheten, och det ar forvaltningens
beddmning att detta kommer medfora positiva synergieffekter s
som erfarenhetsutbyte, metodutveckling och samsyn kring arbetet.
Vad giller den jimstdlldhetsanalys som genomforts kan
forvaltningen konstatera att savél SIG 13-17 som SIG 18-29 ar
insatser som sd gott som uteslutande kommer unga méan och pojkar
till del. Forskning fridn BRA visar att flickor och kvinnors
brottslighet utvecklas allt mer 1 riktning mot att likna méan och
pojkars, dértill finns en diskrepans mellan brott som kommer till
samhadllets kainnedom och brott som flickor och unga kvinnor
rapporterar i s kallade sjélvdeklarationsundersokningar.
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Forvaltningen noterar vidare att merparten av de anhoriga som SIG
18-29 ar kommer i kontakt med dr kvinnor. Férvaltningen foreslar
att stadsdelsndmnden beslutar att ldmna detta tjdnstutlatande som
svar pa skrivelsen.

Bakgrund

Skrivelsen Socialtjdnstens insatser riktade till unga i riskzon och
kriminalitet har inkommit till Skdrholmens stadsdelsndmnd 24 maj
2018 frin Jan Jonsson med flera (L), Elisabeth Johnson med flera
(M), Erik Sihlberg (C) och Sofia Modigh (KD).

Arendet

Forfattarna till skrivelsen beskriver trygghetens stora betydelse for
medborgare, da sirskilt 1 ytterstadsomraden. Vidare redovisas vad
brist pé trygghet kan fa for konsekvenser for medborgare i olika
aldrar sa som att unga far sin skolgang hotad och att gamla personer
ej vagar vistas 1 det offentliga rummet.

Vidare beskriver skrivelsen att det arbete som bedrivits 1
Skirholmen for att motverka att unga personer dras in 1 kriminalitet
har blivit eftersatt de senaste aren. Som exempel nimns filtarbetet
och arbetet med SIG. I skrivelsens efterfragas en redogdrelse
avseende bemanning och arbetssétt for faltassistenter och Sociala
insatsgrupper bade for barn och unga vuxna.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for socialtjinst.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Faltassistenterna i Skarholmens stadsdelsforvaltning
Filtassistenterna ingar i forebyggande ungdomsgruppen som tillhor
Resursenheten. Utover fdltassistenterna omfattar forebyggande
ungdomsgruppen ocksd samordnaren for 127-festivalen och
projektledarna for ungdomsradet (UNGSK) och ungas organisering.
Forvaltningens uppfattning &r att denna organisering av det
forebyggande och frimjande arbetet med ungdomar har fatt
gynnsamma synergieffekter och utvecklat arbetet. Ett exempel pa
detta dr den utbildning som hdlls for feriearbetande ungdomar
sommaren 2017 avseende normkritik och bemodtande. Utbildningen
skapades och genomfordes av féltassistenterna och projektledarna
for ungdomsradet och ungas organisering. Ett annat exempel ar att



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 6./486-2018
Sida 3 (9)

faltassistenterna under varen 2018 stottat UNGSK vid event som
Roda linjens bésta poet och Soderorts talang.

Filtassistenternas malgrupp ir stadsdelens barn och ungdomar i
aldern 12-18 &r och som befinner sig i riskzon for ett destruktivt
beteende. Uppdraget ar att identifiera ungdomar i riskzon, etablera
kontakt, erbjuda férebyggande insatser, stirka skyddsfaktorer
och/eller lotsa vidare till lamplig verksamhet for vidare stod.
Filtassistenterna har ocksé ett riktat uppdrag att stotta
hogstadieelever med hog skolfrdnvaro sa att eleverna kan avsluta
grundskolan med godkénda betyg.

Under perioden januari till april 2018 har stadsdelen haft fem
féltassistenter i tjénst och frdn och med maj utokades bemanningen
med ytterligare en tjinst. En av féltassistenterna gick dock fran och
med juni over till ett uppdrag att samordna 127-festivalen. Fram till
augusti hade stadsdelen dirmed fem féltassistenter i tjénst. Efter
sommaren har en av féltassistenterna gétt vidare till ett nytt
uppdrag och en rekryteringsprocess kommer inledas. Ambitionen &r
att fr.o.m. 1 oktober ha ersatt den tjdnsten. Resursenheten liksom
resten av Socialtjanstavdelningen arbetar med kompetensbaserade
rekrytering d.v.s. védger in utbildning, tidigare yrkeserfarenhet och
personlig ldmplighet. Av de fyra féltassistenter anstéllda tva ar
socionomer, en har en utbildning som bedoms motsvarande och en
person ir socialpedagog

Arbetssitten som féltassistenterna anvinder for att lyckas med sitt
uppdrag ér flera. Nedan foljer en redogorelse av olika typer av
arbetssitt:

Uppsokande arbete — Tva till tre kvéllar per vecka arbetar
faltassistenterna uppsokande 1 de offentliga och halvoffentliga
miljoerna i stadsdelsndmndsomradet. Fokus under varen har varit i
och kring centrummiljderna i1 Sétra och Varberg. For att lyckas med
uppdraget att identifiera ungdomar i riskzon arbetar féltassistenterna
med att skapa relation till ungdomar. Det gor att féltassistenterna
ocksa arbetar uppsokande i de miljoer dar ungdomar vistas till
exempel 1 Fryshusets verksamheter och 1 stadsdelens skolor.
Tidigare kunde féltassistenterna konstatera att de framst nadde
pojkar 1 det uppsdkande arbetet. En troligen forklaring dr att pojkar
oftare vistas i de offentliga miljoerna an flickor gor. I syfte att né
fler flickor omfordelade féltassistenterna sitt arbete till att vistas
mer i stadsdelens skolor. I skolorna nar filtassistenterna alla
kategorier av ungdomar — bade pojkar och flickor. I enlighet med
ambitionen har det fordndrade arbetssittet inneburit att
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faltassistenterna kommit i kontakt med fler flickor som haft behov
av féltassistenternas stdd. En viktig arbetsuppgift som foljer av det
uppsokande arbetet dr att f6lja upp de ungdomar i riskzon for
destruktiva beteenden som uppmérksammats. Det kan ske genom
samtal med den enskilde ungdomen, kontakt med fordldrar, lotsning
till annan ldmplig verksamhet och vid behov anmalan till
socialtjansten.

Skolsocialt arbete — Genom filtassistenternas 6kade nérvaro 1
skolor har deras uppdrag utokats till att &ven omfatta individuellt
stod till vissa elever med hog skolfranvaro. Arbetet bedrivs i form
av skolsociala team, dir skola och filtassistenter med samtycke av
vardnadshavare och ungdom samarbetar for att stirka elevers
nérvaro, méaluppfyllelse och méende i skolan. Malet &r pa sikt att
elever ska uppnd gymnasiebehdrighet. Uppdraget ér att bedriva
motiverande och socialt fordndringsarbete med enskilda elever samt
att bidra till ett smidigt och vilfungerande samarbete mellan skolan
och socialtjansten. Féltassistenternas erfarenhet av det skolsociala
arbetet dr att det kan uppmuntra till stirkande av studiepositiva
normer bland skolans 6vriga elever.

Alskade forbannade tonaring (AFT) — Filtassisterna sig behov av
att utveckla sitt arbete med fordldrar och gick dérfor en utbildning
som kursledare i det generella forildrastddsprogrammet AFT som
riktar sig till forildrar till barn i aldern 13-17 &r. Mélet med AFT ér
att fordldrar tillsammans med fdltassistenterna far traffa varandra
for att resonera kring olika typer av problematik som kan uppsté
mellan barn och foridlder. Programmet behandlar bland annat
kommunikation géllande skola, miende och granssittning.
Programmet innehéller fem tillfdllen. Under védren har
faltassistenterna haft en fordldragrupp och ytterligare en grupp
planeras till hosten.

Respekt och sjilvrespekt (ROS) — Filtassistenterna har arbetat
med ROS 1 fyra klasser 1 ak 8 pa Visterholms friskola. ROS ir ett
metodmaterial framtaget av stadens trygghetskoordinator dér
ungdomar ges mojlighet att reflektera dver tre olika teman.
Programmet 4r pa 3 tillfdllen a 90 minuter. Vid tréffarna deltar dven
en representant fran skolan 1 syfte att kunna forvalta och
vidareutveckla de tankar som véckts under programmets géng.
Genom ROS tilldelas ungdomarna en plattform att tillsammans med
faltassistenterna reflektera kring normer. Arbetet med ROS syftar
till att 6ka kunskap om véld, krankningar, jamstilldhet och
maskulinitet samt att stirka ungdomarnas formaga att synliggora
och medvetandegdra dessa strukturer. Det gors genom att
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faltassistenterna stodjer ungdomarna att forsta rétten att sitta
granser samt tillhandahélla dem forutsittningar for att reagera och
agera mot vald generellt. Féltassistenterna upplever att det
forebyggande arbetet med unga kring attityder och beteenden &r en
vital del i ungdomarnas védlméende.

Skoltriffar - Under véren har filtassistenterna haft skoltraffar 1
samtliga skolor i stadsdelens ak 7, dir de presenterade sig och
faltverksamheten samt andra funktioner som arbetar med ungdomar
i stadsdelen, till exempel 127-festivalen, UNGSK och ungas
organisering. Syftet r att 6ka kunskapen om pé vilket sétt
myndigheter kan vara ett stod for ungdomar och ddrmed 6ka
fortroendet for myndigheters arbete.

Samverkan — [ filtassistenternas arbete dr samverkan med olika
aktorer centralt. Féltassistenter strivar efter att fa ett sa brett ndtverk
av professionella och ideella aktorer for att pa sa sétt underlétta
mojligheten att samverka i frdgor som ror malgruppen och deras
forutsattningar till ett gott liv. De har bland annat nira samarbete
med Fryshuset och deltar ibland 1 deras aktiviteter med ungdomar.
Faltassistenterna traffar polisen vid bland annat helgsamverkan for
att fa en gemensam bild av laget i stadsdelen. Vid helgsamverkan
som &r varje fredag triffar féltassistenterna dven ordningsvakter och
andra faltgrupper. Preventionssamordnaren héller i barn i riskzon-
grupper (BIR) och dér deltar féltassistenterna tillsammans med
skola, fritid och polis. Preventionssamordnaren har ocksa
platssamverkan kring vissa specifika omraden och dér deltar
faltassistenterna tillsammans med skola, polis och privata aktorer
(fastighetsforvaltare, butiksdgare och MTR). Féltassistenterna
stravar ocksa efter att samverka med civilsamhillet genom att
tillsammans med ungdomar delta pa evenemang och tipsa
ungdomar om foreningsverksamhet och hur de kan engagera sig 1
foreningslivet. Pa det séttet ges ocksé civilsamhéllet 6kad kunskap
om féltassistenternas verksamhet. Nér det géller specifika ungdomar
samarbetar dven faltassistenterna med socialtjénstens
myndighetsutévande enheter, framst barn- och ungdomsenheten.
Féltassistenterna deltar exempelvis i1 nidtverksmdten sdsom sociala
insatsgrupper eller samordnade individuella planer for ungdomar
som de har kontakt med. Vid forfragan ldmnar de information till
socialsekreterares utredningar och da de kinner oro for ungdomar
gor faltassistenterna orosanmélningar

I budgeten for 2018 har féltassistenterna fitt uppdrag att arbeta med
barn upp till tonaren. Det dr en ny mélgrupp och innebér vissa
justeringar i arbetssétt. Under varen har féltassistenterna gjort en
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insats och arbetat med arskurs sex i Lillholmsskolan. Temat for
traffarna har varit vald och machokultur. Ambitionen &r att fortsatta
anvédnda skolorna som en arena att mota yngre elever. 127-
festivalen dr en annan arena dir denna malgrupp vistas och dér
kommer féltassistenterna arbeta uppsdkande gentemot barn 1
mellanstadieédldern.

Forutom att fortsdtta det arbetet som pagér sa kommer
faltassistenterna delta i arbetet med Mentorer i valdsprevention
(MVP) som startar upp pa Slittgardsskolan under hosten. MVP ér
ett valdspreventivt program dir kirnan &r att reflektera kring olika
scenarion géllande vald i var vardag. Programmet behandlar
askadarperspektivet det vill sdga hur en agerar nér en ser ndgonting
hénda.

Sociala insatsgrupper i Skarholmens stadsdelsforvaltning
Gemensamt for arbetsséttet med SIG, bade riktat till barn och unga
vuxna dr att det dr en innehéller tre delar: motivationsarbete,
samordnande i1 form av en samarbetsplattform och ett mer praktiskt
stdd genom bland annat att coacha och lotsa individen att etablera
och uppritthalla kontakt med de samarbetspartners som den
enskilde individen har behov av.

Sociala insatsgrupper 13-17 ar i Skarholmens
stadsdelsforvaltning

Vad giller arbetssittet SIG for ungdomar 13-17 ar &r det en del av
socialtjanstens ordinarie verksamhet. SIG 13-17 ér &r en
bistdndsbeddmd insats det vill séga det krédvs att handlidggare inom
barn- och ungdomsenheten genomfor en utredning for att kartlagga
behov och att behoven motiverar en 6ppenvéardsinsats. SIG 13-17
bygger pé ett intensivt nitverksarbete kring ungdomen dér aktorer
sd som polis, familj, professionellt & privat nétverk involveras.
Arbetet bygger pa att sekretessen efterges och att en gemensam
handlingsplan upprittas som involverar den unges samtliga
livsomraden. Denna plan f6ljs upp av samtliga involverade genom
aterkommande nétverksmoéten och fortlopande motivationsarbete.

Tidigare har arbetet med SIG 13-17 &r varit en specialiserad
verksamhet men da efterfrdgan varit begransad sa fattades beslut
om att organisera arbetet inom ramen for det ungdomsteam som
inréttats inom Resursenheten. Forvaltningens uppfattning om
orsaken till den begransade efterfragan ar att det dels funnits
utmaningar med att fa ungdomar att acceptera insatsen, dels att
polisen inte haft mojlighet att aktivt arbeta med att identifiera
ungdomar 1 behov av insatsen. Ungdomsteamet erbjuder intensiva
insatser till ungdomar med olika typer av normbrytande beteende.
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Ungdomsteamet arbetar systemiskt, 16sningsfokuserat och
nétverksinriktat. Ungdomsteamet bemannas av tre
familjebehandlare.

Sociala insatsgrupper 18-29 ar i Skiarholmens
stadsdelsforvaltning

Arbetssittet dr uppsokande, motiverande och samordnande.
Malgruppen dr ménga ginger sjélva inte ar hjdlpsdkande och ett
aktivt arbetssitt behdvs for att soka upp och motivera till
forandring. SIG samordnarnas uppdrag bygger dirmed pa den
enskildes uppfattning om vad denne behover for stodd. Samordnarna
arbetar motiverande och samordnar ocksé de olika stodkontakter
som kan finnas runt den enskilde s& som socialtjédnstens olika
enheter, polis, kriminalvéard, beroendevérd, psykiatri och eget
nitverk och familj. Aven hir bygger arbetssittet pa att den enskilde
efterger sekretessen och att en handlingsplan uppréttas, regelbundet
foljs upp och revideras.

Under véren 2018 har Skdrholmens stadsdelsforvaltning liksom
flera andra stadsdelar inom Stockholm stad sett ver arbetsséttet
inom SIG 18-29 ér. En foljd av denna 6versyn var att SIG samlades
organisatoriskt inom Resursenheten istéllet for att vara en del av
Mottagningsenheten. Sociala insatsgrupper 13-17 &r samt
socialtjanstens uppsokande arbete med ungdomar ar placerade pa
denna enhet och det bedomdes att detta skulle leda till en snabbare
och bittre utveckling samt ge upphov till synergieffekter och
samverkan.

En utmaning for stadens samtliga stadsdelar &r att beslut om
finansieringen for SIG har tagits ett ar 1 taget. Detta kan medfora att
medarbetare inom SIG kan kénna oro dver kontinuiteten i sitt
uppdrag. Under 2018 har bemanningen inom SIG varierat nagot
over tid. Under arets forsta tvd ménader fanns en projektledare, en
samordnare och en samordnare med tidsbegrénsat uppdrag anstélld.
Fran och med mars och under april fanns tva samordnare anstillda.
I maj ménad fanns endast en samordnare inom SIG 18-29 ar och
fran och med 11 juni &r tre samordnare i tjanst. Dessa tre dr
anstéllda ar utifrdn en sammantagen bedomning av utbildning,
tidigare erfarenhet och personlig lamplighet. Att de har olika
kompetenser bedoms gynna verksamheten. En samordnare ar
socionom, en har en beteendevetenskaplig examen fran Orebro
universitet och en ér socialpedagog.

Under 2018 har SIG unga vuxna haft utokad arbetsledning i form av
en tillférordnad arbetsledare som tréffat medarbetarna varje vecka
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bade enskilt och i1 grupp. Denna person har ocksa stottat i risk- och
hotbildsbedomningar, medverkat vid klientm&ten och haft dagliga
avstamningar med samordnaren som varit ensam i tjanst i syfte att
sdkerstédlla medarbetarens trygghet. Fran och med juli arbetsleder en
nyinrittad bitridande enhetschef pad Resursenheten SIG 18-29 ér.

Ett omrade som SIG 18-29 ar under sommaren och hosten ska
fokusera extra pa och utveckla nya arbetssitt for dr det uppsdkande
arbetet gentemot malgruppen, som ofta har komplex problematik,
men sjdlva inte tar initiativ att soka socialtjdnstens insatser.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningen kan konstatera att savél SIG 13-17 som SIG 18-29 ar
ar insatser som till en 1 ndrmaste uteslutande del erbjuds pojkar och
mén. En mgjlig orsak till detta &r de kriterier som é&r satta for att
insatsen ska kunna bli aktuell, normbrytande beteende och/eller
kriminalitet och hur dessa kriterier tolkas. Det dr sannolikt att ett
normbrytande beteende som &r utagerande drar mer uppmérksamhet
till sig in ett som uttrycks pa annat vis. BRA visar pé att flickors
och kvinnors brottslighet tenderar att i allt hdgre grad likna méns,
att flickor dr som mest brottsaktiva i unga tonar och att i
sjdlvdeklarationsundersdkningar s& uppger flickor att de begar brott
1 hogre utstrackning dn vad som kommer till myndigheternas
kédnnedom.

Forvaltningen behdver 1 dialog med de samverkanspartners som
SIG har sa som polis och Kriminalvérd ha en dialog om hur unga
kvinnors brottslighet kan upptéckas och hur lampade dtgirder kan
utformas foOr att bryta ett destruktivt livsmonster. Vad géller
faltgruppens arbete for att nd bade flickor och pojkar har det varit
framgéngsrikt att inleda ett titare samarbete med skolorna i
stadsdelsndmndsomradet.

Forvaltningen har genom denna analys uppméarksammats pd att
arbetet med unga flickors destruktiva beteende och kriminalitet kan
behova utvecklas bade avseende hur dessa individer ska upptickas
och vilka insatser de ska erbjudas som sarskilt méter upp deras
behov. Vidare har forvaltningen uppmirksammats pa att SIG i
hogre andel kommer 1 kontakt med kvinnliga anhdriga 4n mén och
att arbetet med att nd och erbjuda stdd dven till manliga anhoriga
kan behdva utvecklas.

Bilagor
1. Utdrag ur sammantradesprotokoll fran Skdrholmens
stadsdelsndmnd dnr 6/2018-05-24, sid 60-61
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