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Beskrivning av drendet

Viren 2018 genomférdes nationella brukarundersékningar f6r hemtjinst samt

vard- och omsorgsboende.
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Resultatet inom hemtjinsten var f6r Tyres6é kommuns del generellt dtetigen
mycket bra och 89 procent uppgav att de var n6jda med sin hemtjanst.

Forbittringsomriden édr brukarens delaktighet och information.

Inom vérd- och omsorgsboende var resultatet 61 Tyresé delvis simre jamfort
med Gvriga riket. Sju av tio (72 %) uppgav att de var n6jda med sitt boende men
no6jdheten skiljde sig 4t mellan boendena. Resultatet visar pi minga

torbattringsomraden, till exempel information, delaktighet och aktiviteter.

Resultaten redovisas nirmare i bilagda PM.
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