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Bilaga 1.3 

Kartläggning av öppenvård för barn och unga 

Intervjuguide – öppenvård bistånd och service  

 

Målgruppen är barn och unga, ålder 0-20 år, och frågorna avser hur 

förhållandena ser ut i verksamheten just nu. Det avser inte insatser som 

endast riktar sig till ungdomar i ålder 18 år eller äldre. Inkludera även 

verksamheter som riktar sig till föräldrar utifrån föräldraskap. 

 

Vilken öppenvård finns tillgänglig för målgruppen? 

Beskriv era verksamheter samt insatsernas innehåll och  

Vad avgör vilka verksamheter och insatser som 

tillhandahålls? 

Finns det barn/ungdomar i verksamheterna/insatserna just 

nu? 

Hur får målgruppen information om/tillgång till insatsen? 

Hur ”hittar” målgruppen till era verksamheter/insatser? 

Till vilken åldersgrupp riktar sig 

verksamheterna/insatserna? 

Hur ser könsfördelningen ut? 

Finns uppgifter på hur många barn/ungdomar ni har i era 

verksamheter/insatser? Finns även andra uppgifter, t.ex. 

kön, ålder? 

Vilka öppettider har verksamheterna? 

Finns öppenvård tillgänglig på 

kvällar/helger? 

Är öppettiderna lika för både 

biståndsbedömda och service? 

 

Finns det insatser som ges som både bistånd och service?  

Vilka? 

Hur länge kan en icke biståndsbedömd insats pågå? 

Finns det rutiner för prioritering mellan bistånds- respektive 

icke biståndsbedömda insatser? 

 

Hur ser kapaciteten för genomförandet av insatserna ut? 

 Väntetid både gällande bistånd och service? 

 Personella resurser? 
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Anser ni att de verksamheter och insatser ni har når ut till avsedd 

målgrupp och täcker målgruppens behov?  

 Beskriv vad som saknas. 

 

Finns det planer på att förändra utbudet av insatser? 

 Hur, när, vilka, varför? 

 

Finns det någon uppfattning om, alternativt siffror på, hur många 
öppenvårdsinsatser som inte slutförs?   

Varför slutförs de inte?  

Hur arbetar ni för att undvika att insatser inte slutförs? 

Könsskillnader? 

 

Finns uppföljning av verksamheterna/insatserna? 

 

Finns det något övrigt du vill tillägga som vi hittills inte har diskuterat? 
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Kartläggning av öppenvård för barn och unga 

Intervjuguide – myndighet/bistånd  

 

Målgruppen är barn och unga, ålder 0-20 år, och frågorna avser hur 

förhållandena ser ut i verksamheten just nu. Det avser inte insatser som 

endast riktar sig till ungdomar i ålder 18 år eller äldre. 

 

Vilken biståndsbedömd öppenvård finns tillgänglig för målgruppen? 

 I egen regi? 

Beskriv de olika insatsernas innehåll och syfte.  

  

  Till vilken åldersgrupp riktar sig insatsen? 

 

I Socialförvaltningens regi? 

Vilka av Socialtjänstavdelningens insatser 

har ni använt och varför? T.ex. BSFT 

(strukturerad familjebehandling), SKKP 

(särskild kvalificerad kontaktperson), 

MiniMaria, Duvnäs föräldrastöd. 

I annan regi? 

Beskriv de olika insatsernas innehåll och 

syfte.  

 

  Varför köper ni insatsen?  

 

Anser ni att de verksamheter och insatser ni har tillgång till når ut till 

avsedd målgrupp och täcker målgruppens behov?  

 Beskriv vad som saknas. 

 

Finns det planer på att förändra utbudet av insatser? 

 Hur, när, vilka, varför? 

 

Finns det någon uppfattning om, alternativt siffror på, hur många 
öppenvårdsinsatser som inte slutförs?   

Varför slutförs de inte?  

Hur arbetar ni för att undvika att insatser inte slutförs? 

Könsskillnader? 

Finns det något övrigt du vill tillägga som vi hittills inte har diskuterat? 
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Kartläggning av öppenvård 

Intervjuguide – socialförvaltningen  

 

Målgruppen är barn och unga, ålder 0-20 år, och frågorna avser hur 

förhållandena ser ut i verksamheten just nu. Det avser inte insatser som 

endast riktar sig till ungdomar i ålder 18 år eller äldre. Inkludera även 

verksamheter som riktar sig till föräldrar utifrån föräldraskap. 

 

Vilken öppenvård finns tillgänglig för målgruppen? 

 Beskriv de olika insatsernas innehåll och syfte. 

Vilka insatser utförs som bistånd, service eller både också?  

Till vilken åldersgrupp riktar sig insatsen? 

Hur får målgruppen information om/tillgång till insatsen? 

Hur ”hittar” målgruppen till er verksamhet? 

Hur ser könsfördelningen ut? 

Finns uppgifter på hur många barn/ungdomar ni har i era 

verksamheter/insatser och i vilken stadsdelsförvaltning de 

bor? Finns även andra uppgifter, t.ex. kön, ålder? 

Vilka öppettider har verksamheterna? 

 Finns öppenvård tillgänglig kvällar/helger? 

Är öppettiderna lika för både 

biståndsbedömda och service? 

 

Anser ni att de verksamheter och insatser ni har når ut till avsedd 

målgrupp och täcker målgruppens behov?  

 Beskriv vad som saknas. 

 

Finns det planer på att förändra utbudet av insatser? 

 Hur, när, vilka, varför? 

 

Finns det någon uppfattning om, alternativt siffror på, hur många 
öppenvårdsinsatser som inte slutförs?   

Varför slutförs de inte?  

Hur arbetar ni för att undvika att insatser inte slutförs? 

Könsskillnader? 

Finns uppföljning av verksamheterna/insatserna? 

 

Finns det något övrigt du vill tillägga som vi hittills inte har diskuterat? 

 

 


