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Forslag om utredning av kundvalsmodell avseende affars- och
innovationsradgivning

Stockholm Business Regions forslag till beslut
Styrelsen for Stockholm Business Region beslutar foljande.

1. Att ge Stockholm Business Region uppdraget att utreda forutsattningarna for inférande av
en kundvalsmodell inom affars- och innovationsradgivning.

2. Att Stockholm Business Region senaste den 21 maj inkommer till styrelsen med forslag pa
kundvalsmodell for affars- och innovationsradgivning utifran de forutsattningar som ges i
utredningen.
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Bakgrund

Utifran agardirektivet att Stockholm Business Region ska arbeta med “fler aktorer som stodjer
nyforetagande for att fler personer, inte minst kvinnor och personer i ytterstaden, ska starta
egna foretag™, vill bolaget nu utreda vilka mojliga végar som finns for att i Stockholm inféra
en kundvalsmodell. Tanken &r att till medborgarna kunna erbjuda 6kad valfrihet och ett brett
urval av foretagsframjande aktorer samt att ge fler aktorer tillgang till det stod Stockholms
stad, via bolaget, ger till den foretagsframjande verksamheten.

Bolaget har ocksa dgardirektivet att ’sarskilt stodja eget foretagande och entreprenodrskap hos
kvinnor, kvinnor med utlandsk bakgrund samt utrikesfodda. FOr att kunna mota det direktivet
behover de foretagsframjande insatserna utvecklas och breddas sa att de nar fler grupper,
vilket bolaget anser att en kundvalsmodell skulle kunna bidra till.

Arendet

Bolaget har for avsikt att utreda vilka forutsattningar som finns for att inféra en kundvalsmodell
avseende affars- och innovationsradgivning samt darefter utifran de forutséattningar som ges
framkomma med ett forslag pa ny modell. Syftet med en ny kundvalsmodell &r att ge 6kad
valfrihet till de medborgare i staden som &r intresserade av att starta eget foretag att sjalva valja
vilken foretagsframjande aktér de vill ha radgivning av. En ny modell ar ocksa tankt att ge fler
av de foretagsframjande aktorerna maojlighet att erbjuda sin radgivning till stockholmarna samt
att ta del av det stdd Stockholms stad, via Stockholm Business Region, idag ger till affars- och
innovationsradgivning.

Utredningen kommer att ge en bild av vilka foretagsframjande aktorer som finns i Stockholm
och hur de samverkar idag samt ge ett beslutsunderlag avseende hur en kundvalsmodell kan
inréttas i staden.

Arendets beredning
Arendet har beretts av Invest Stockholm.

Bolagets analys och bedémning

En Oppen och kreativ stad forutsétter att hela det foretagsframjande systemet som finns idag
blir tillgangligt for alla méanniskor som vill starta foretag eller utveckla sina affarsidéer och
foretag. FOr att na dit anser bolaget att staden behdver en ny modell dar medborgarna ges storre
valfrihet att sjalva valja vilka aktorer de vill vénda sig till.
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Stockholm &r idag en av vérldens ledande platser for start-ups och det finns ett brett utbud av
foretagsframjande aktorer inom manga olika nischer och som riktar sig till alla branscher fran
serviceforetag till kunskapsintensiva foretag. Alla dessa aktorer bidrar till att fler manniskor
bade startar foretag och utvecklar sina affars- och innovationsidéer i Stockholm. Aktorerna har
under ett flertal ar bygg upp bade metoder, kompetens och motesplatser samt besitter kunskap
som skulle kunna na ut till fler medborgare som behdver rad och stod i sin process att utveckla
affarsidéer och starta foretag. Bolaget anser att vi genom att skapa en kundvalsmodell kan
tillgangliggora hela det ekosystem for entreprendrskap som redan idag finns till fler ménniskor
som vill starta foretag eller 6ka tillvaxten i sitt foretag. Staden kan da ocksa battre mota
utmaningarna med att en del grupper star utanfor eller langt ifrdn det foretagsframjande
systemet béttre.
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