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Arsrapport dver arbetsmarknadsférvaltningens
arbete med skydd av personuppgifter 2018

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att godkidnna
arbetsmarknadsforvaltningens arsrapport over forvaltningens
arbete med skydd av personuppgifter 2018.

Karin Eriksson-Bech Amanda Broman Hernbédck
Tillférordnad forvaltningschef administrativ chef

Sammanfattning

Arbetsmarknadsforvaltningen har sammanstéllt en rapport for att
arbetsmarknadsndmnden som personuppgiftsansvarig ska fé en
uppfattning om hur arbetet med skydd av personuppgifter enligt
dataskyddsforordningen bedrivs inom forvaltningen.

Dataskyddsombudets uppfattning ar att forvaltningens verksamheter
har tagit sig an arbetet med skydd av personuppgifter pa ett bra sétt.
Medvetenheten dr mycket god bland annat da alla anstéllda inom
forvaltningen har eller dr pa vig att genomfora
stadsledningskontorets grundldggande utbildning om
dataskyddsforordningen, vilket ger en god grundlidggande
medvetenhet. Mycket dr ordnat, upptaget 1 atgardsplaner eller dr pa
vdg in 1 atgirdsplaner.

Arendet

For att arbetsmarknadsndmnden som personuppgiftsansvarig for
alla personuppgiftsbehandlingar inom arbetsmarknadsforvaltningen
ska fa en uppfattning om hur arbetet med skydd av personuppgifter
enligt dataskyddsforordningen bedrivs inom forvaltningen, har
forvaltningens dataskyddsombud sammanstéllt denna rapport.
Rapporten beskriver hur arbetet bedrivs och innehdller dven en
beddmning om status for arbetet
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Arbetsmarknadsforvaltningens dataskyddsarbete
Dataskyddsombudets uppfattning ar att forvaltningens verksamheter
har tagit sig an arbetet med skydd av personuppgifter pa ett bra sétt.

Arbetet med arbetsmarknadsforvaltningens dataskyddarbete bedrivs
med foljande perspektiv:

Medvetenhet

Personuppgiftsansvarig ska kunna visa att det finns medvetenhet
inom verksamheten om dataskyddsfoérordningens krav. Genom att
stdlla krav pa att regelbundet genomfora en webbaserad utbildning
kan en rapport sammanstéllas som visar en representativ bild over
verksamhetens medvetenhet.

Medvetenheten dr mycket god bland annat dé alla anstillda inom
forvaltningen har eller ar pa vég att genomfora
stadsledningskontorets grundldggande utbildning om
dataskyddsforordningen, vilket ger en god grundlédggande
medvetenhet. Mycket dr ordnat, upptaget i atgiardsplaner eller &r pé
vég in 1 dtgirdsplaner.

Dataskyddsombudets bedomning dr att medvetenhet finns.

Fakta

Dataskyddsforordningen stiller krav pd att det ska finnas en
forteckning over alla personuppgiftsbehandlingar. Samtidigt ska
ocksa fakta kring begéran om registrerades réttigheter, eventuella
personuppgiftsincidenter, samtycken och avtal som ror
personuppgiftsbehandlingar kunna uppvisas vid en inspektion.
Registerforteckningen ér central och innehaller samlade uppgifter
om alla personuppgiftsbehandlingar. Att hélla och utveckla en
registerforteckning som fullt ut stodjer dataskyddsarbetet &r ett
langsiktigt arbete och kommer ta tid att {4 i full ordning.

En inventering och komplettering av alla
personuppgiftsbehandlingar har genomforts infor den 25:e maj 2018
dé den nya dataskyttsforordningen blev gillande, behandlingar vilka
nu héller pd att kvalitetssédkras.

Ett arbete pagar ocksd kring sdkerstéllandet av
personuppgiftsbitridesavtal. Beddmningen &r att alla nddvandiga
avtal dr undertecknade eller pa vég att bli undertecknade.

Dér samtycken eller avtal anvinds som laglig grund for
personuppgiftsbehandlingar sa har dessa arbetats om eller dr pd god
vig att omarbetas enligt dataskyddsforordningens skirpta krav.
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Dataskyddsombudets bedomning dr att en registerforteckning finns
och kan uppvisas vid en inspektion, men det kommer att ta mer tid
och arbete i ansprdk for att na fullgod kvalitet och for att stodja
arbetet fullt ut.

Processer/Rutiner

For att stodja verksamheterna har arbetsmarknadsforvaltningen
infor att dataskyddsforordningen tradde i kraft tagit fram
forvaltningsdvergripande styrdokument och rutiner, 1
forekommande fall baserade pa stadens centrala processer och
vigledningar. Det finns idag en del mallar frén
stadsledningskontoret, men ocksé hér handlar det om att hitta rétt
form utifrdn arbetsmarknadsforvaltningens forutséttningar. Det
arbetet ar pa god vig men kommer ta tid att fa pa plats fullt ut.
Samtliga styrdokument och rutiner behdver kontinuerligt ses over,
uppdateras och kompletteras.

Bedomningen dr att processer finns pd plats och fungerar pad en
grundldggande nivd men att det kommer att ta tid och krdva mer
arbete for att na fullgod kvalitet

Organisation

Genom att definiera ldmpligt ansvar beroende pa verksamheternas
storlek och struktur férenklas samverkan med dataskyddsombudet
och resultat kan uppnés med effektivt.

Forvaltningens organisation och ansvarsfordelning géllande
hantering av personuppgifter dr uppbyggd for att folja
organisationen och ansvarsfordelning for informationshantering (t
ex allménna handlingar). Arbetet med att se 6ver och eventuellt
uppdatera sévil organisation som ansvar ir pagaende

Bedomningen dr att ansvar finns pa plats och fungerar pd en
grundldggande niva

Teknik

Dataskyddsforordningen stiller krav pd hur tekniska hjdlpmedel
maste ordnas med ldmpliga skyddsanordningar
(behorighetsstyrning, kryptering etc.) beroende pd omfattningen och
kansligheten hos de personuppgifter som behandlas.

Bedomningen dr att det finns en god grund att sta pa och arbetet
pdgar fortsdttningsvis. Teknikperspektivet kommer fa ett fordjupat
fokus vid dataskyddsombudets ndsta egenkontroll.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr AMN 2018-0547-1.2.2
Sida 4 (5)

Dataskyddsombudets rad och stéd samt arbete med
egenkontroller

Under dataskyddsombudets arbete med egenkontroller har fragor
stdllts om bland annat laglig grund, bitrddessituationer och om
samtycken eller avtal ar bast ldimpade. Fragorna dr komplexa och
involverar ofta flera olika rattsakter. Under hosten har en forsta
egenkontroll genomforts och bearbetning av insamlat material &r
pagéende. Ur arbetet foreslas atgérder for att i samverkan med
forvaltningens olika verksamheter driva en successiv och
kontinuerlig forbattring av skyddet av personuppgifter.

Dataskyddsombud
Registrerat dataskyddsombud, Roger Wallberg.

Jamstalldhetsanalys

Dataskyddsarbetet beror alla personer som kommer i kontakt med
arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter oavsett kon, men ar
neutralt ur ett jaimstalldhetsperspektiv.

Barnkonsekvensanalys

Barn péverkas i viss mén indirekt av dataskyddsforordningen, men
paverkan dr neutral ur ett jimstélldhetsperspektiv.
Dataskyddsforordningen reglerar om och vilka uppgifter om barn
som kan fa behandlas. Dataskyddsforordningens artiklar 6.1f och
artikel 8 berdr sdrskilt behandling av barns personuppgifter.
Diremot finns det ingen av artiklarna i barnkonventionen dér
arbetsmarknadsforvaltningen kan se direkt paverkas av eller knyter
an till forvaltningens arbete med skydd av personuppgifter. Arbetet
med skydd av personuppgifter frimjar barns sdkerhet och trygghet
satillvida att skyddet for barns personuppgifter stirks. Pa sikt har
arbetsmarknadsforvaltningens arbete med skydd av personuppgifter
darfor positiva konsekvenser for barn. Géllande dvriga fragor i
stadens barnchecklista dr drendet neutralt.

Samlad beddmning

Dataskyddsombudets uppfattning dr att forvaltningens verksamheter
har tagit sig an arbetet med skydd av personuppgifter pa ett bra sitt.
Medvetenheten dr mycket god, och alla medarbetare visar stort
engagemang. Mycket dr ordnat, upptaget i atgérdsplaner eller dr pa
vdg in 1 atgirdsplaner.

Det kvalitetssdkringsarbete som nu pagar kring forvaltningens
registerforteckning kan forvéntas ta tid och resurser i ansprak for att
na fullgod kvalitét.
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Bedomningen ér att alla nodvandiga avtal dr undertecknade eller pa
vég att bli undertecknade.

Dar samtycken eller avtal anvénds som laglig grund for
personuppgiftsbehandlingar sa har dessa arbetats om eller dr pa god
vig att omarbetas enligt dataskyddsforordningens skérpta krav.

Dataskyddsombudet bedomer att arbetsmarknadsforvaltningen
ligger bra till 1 sitt arbete men att det ocksa kvarstar mycket arbete
innan arbetet med skydd av personuppgifter dr helt inarbetat i
ordinarie verksambhet.

Arendets beredning
Arendet har beretts av arbetsmarknadsforvaltningens
dataskyddsombud i samrdd med administrativa staben.

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag
Arbetsmarknadsforvaltningen foreslar att arbetsmarknadsndmnden
beslutar att godkédnna denna arsrapport 6ver forvaltningens arbete
med skydd av personuppgifter 2018.




