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Overgripande férutsattningar:

Budget 2019 — 2021 ligger som grund for Spanga-Tensta
stadsdelsndmnds kompetensforsdrjningsplan. Omvirldsfaktorer sa
som digitalisering, ny kunskap som paverkar verksamheterna och
yrkesomraden samt storre rorlighet pé arbetsmarknaden har ocksa
paverkat analysen av kommande kompetensbehov for 2019. Nedan
en kort sammanfattning avseende ndmndens storsta
verksamhetsomriden.

Individ och familj

Det upplevs léttare att rekrytera socionomer &n tidigare ar, men det
ar fortsatt svart att rekrytera och behélla erfarna socionomer.

Forskolan

Det upplevs finnas ett storre behov av kompetens inom
specialpedagogik for barn i behov av sdrskilt stdd och kunskap om
nyanldnda. Forandringar 1 barnantal kraver en mer foranderlig
organisation och med det dven 6kade krav pd kompetenser sa som
fordndringsbendgenhet hos medarbetare.

Aldre och funktionsnedsattning

Det finns behov av 6kade kunskaper inom kvalitetssdkring och
evidensbaserade metoder for de insatser som gors inom
verksamhetsomradena. Man ser @ven ett 6kat behov av kompetens
inom juridik, avtalsuppf6ljning och mdtesmetodik samt for arbete
med den yngre malgruppen med psykisk ohélsa, inom LSS samt
med traumatisering.

Generella utmaningar som identifierats:
e Att behalla medarbetare 1 alla led, d4ven chefer.
e Marknadsfora stadsdelen — synas och horas med rétt
information.
e Utbyte av goda exempel mellan enheterna.
e Rekrytering dr tidskrdvande uppgifter for cheferna.
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Gemensamt fokus inom avdelningarna &ar att behalla
medarbetare genom:
e Utmana, stotta, entusiasmera och delegera.
¢ Individuell kompetensutvecklingsplan, kopplat till
medarbetarplanen.
e Sarskilda uppdrag/ansvarsomraden.
e Resursinventering/kompetensinventering.
e Inte gldmma bort de erfarna medarbetarna.
e Inflytande och mojlighet att paverka/ anvanda sin
kompetens.

Oversiktlig sammanstalining fran avdelningarnas
kompetensforsorjningsplaner:

Attrahera

Gapanalyser som genomfordes visar generellt att inom avdelningen
Individ och familj behdver man attrahera erfarna socionomer medan
1 forskoleverksamheten dr malgruppen nyutexaminerade
forskoleldrare. Inom avdelningen Aldre och funktionsnedsittning ir
det svarare att generalisera malgrupper da verksamhetens behov av
kompetens skiller sig mycket 4t mellan enheterna.

e Marknadsforora stadsdelen genom att lyfta goda exempel
fran verksamheterna.

e Annonsera jobbannonser i relevanta sociala medier sasom
Facebook och Instagram.

e Attraktiva och informativa annonser som riktar sig mot
ratt malgrupp.

e Arbeta med att ta emot fler studenter kan till exempel
vara genom att erbjuda fler praktikplatser och 6ka
samarbetet med universitet och hégskolor och erbjuda
fler platser for VFU

Rekrytera

Antalet rekryteringar tros ligga i paritet med foregaende ar.
Forvaltningen prioriterar internrekrytering da det &r ett led i att vara
en attraktiv arbetsgivare och skapa forutsittningar for utveckling for
véra medarbetare. Det rekryteringar som forvantas ske kommer
framst att vara for att tillgodose personalomséttning, alderspension
samt for att fylla de identifierade kompetensgapen dér de egna
resurserna inte riacker till.

e Utveckla interna karridarmojligheter.

e Utveckla intervjuteknik och arbetsprover.

e Oka kompetensen bland chefer inom kompetensbaserad

rekrytering.
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Utveckla

For att kunna moéta framtida behov och vara en modern och effektiv
forvaltning med en héllbar arbetsmiljé dar medarbetare trivs och
vill vara kvar behover forvaltningen arbeta mer med att stirka
kompetensen inom digitalisering och fordndringsledning.
Forvaltningen behdver ocksa kvalitetssékra introduktionen for nya
medarbetare samt arbeta mer med malstyrning, delaktighet och
engagemang. Detta i syfte att minska personalomséttningen, minska
sjuktalen och behalla personal.
e Kvalitetssakra introduktion for nya medarbetare
e Kompetensinventering i arbetsgrupperna,
sammanstallning av utbildningar.
e Tydliga mal for medarbetarna.
e Hjalpa chefer att arbeta mer for delaktighet och
engagemang.
e Regelbunden avstamning med chef om arbetssituation
och feedback kring arbetsprestation
o Oka mojligheten for kompetensutveckling for
medarbetare.
e Hoja ledarskapskompetens for arbetslagsledare.
o Skapa fler forum dar det kan uppsta
kompetensdverforing mellan medarbetare.
e Arbeta med kompetenshdjande insatser dar
kompetensgap identifieras.
e Mojliggora for innovation genom att t.ex. lata nya
anstéllda och nyutexaminerade vara mentorer for mer
erfarna anstallda

Behélla

Att arbeta for att behalla kritisk kompetens for de olika
verksamheterna dr en av det viktigaste utmaningarna for nimnden
de kommande ér.
e Arbeta mer med att tydliggora l6neutveckling med tydlig
koppling till mal och arbetsprestation.
e Utveckla mentorskap for nya som etablerade medarbetare
e Mojliggora larande inom enheterna utifran
spetskompetens genom t.ex. att fa prova andra enheters
arbete/uppgifter/roll.
e Genomfora utbildningssatsningar och skapa
utvecklingsmojligheter sérskilt for erfarna medarbetare.
e Forena arbetsliv och privatliv t.ex. 6ka information om
friskvard och arrangera hélsoframjande
friskvardsaktiviteter, 6ka kompetensen i stresshantering.
e Oka delaktighet, insyn i 6vergripande fragor och i
utvecklingsarbetet.
e Arbeta mer med 6ppet arbetsklimat, kommunikation och
delaktighet.
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e Arbeta mer med medarbetarskap och mojlighet till
diskussion i tvargrupper.

Avveckla

Gapanalyser indikerar pa att avgangar p.g.a. pensioner, sarskilda
avtalspensioner och andra dverenskommelser, kommer utgdra en
tredjedel av de avgangar som berdknas ske under 2019. Fa avgangar
sker pa grund av arbetsbrist d4 man i néstan alla fall hittar mojliga
alternativ for dessa medarbetare och denna mélgrupp kommer
eventuellt att 6ka under kommande &r pa grund av hogre
kompetenskrav for olika yrken och eventuella kommande
organisationsfordndringar i syfte att stirka kiarnverksamheterna och
nya kompetenskrav som stélls 1 det moderna samhéllet.

e Avslutningssamtal

e Stdd ges till medarbetare oavsett riktning



