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Fylls i av stadsiedningskontoret:
Diarienummer: 210-1196/2016
Ansdkningsnummer:

Ansdékan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansékan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning
Skdrholmens stadsdelsforvaltning

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning.
Namn E-post Telefon
Stefano Prestinoni | stefano.prestinoni@stockholm.se | 24 030

Avdelning/enhet: Administrativa avdelningen

Insatt controller pa forvaltningen
Namn E-post Telefon
Nicoletta Zoannoa | nicoletta.zoannos@stockholm.se | 24 594

Avdelning/enhet: Avdelningen for dldre, personer med
funktionsnedsittning och socialpsykiatri

Rubrik pa kompetensutvecklingsinsatsen
Sprakutveckling pa arbetsplatsen

Ange 6nskad summa for insatsen
352 000 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader
Utbildningens kostnad kronor
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Vikarietdckning | Totalt: 352 000 kr Kr/timme: 202

216 kr
Antal timmar: 80 Befattning: Vérdbitriden
timmar per person och underské&terskor
Lokalkostnad: kr
Ovriga kostander: kr

Ovriga kostnader ska ticka:

Beskrivning av behov

P4 avdelningen for dldre, personer med funktionsnedséttning och
socialpsykiatri dr den kommunikativa férmégan och ett utvecklat
sprak centrala forutsittningar och ofta kdrnan i de olika
verksamheterna.

Det har blivit allt tydligare att bade de generella och professionella
kunskaperna i svenska spraket behdver ¢ka bade for att
kommunikationen med brukarna, anhdriga och med chefer och
kollegor ska fungera pé arbetsplatsen men &ven for att klara
arbetsuppgifter som dokumentation. Nér kraven pé kompetens okar
riskerar de som inte uppfyller dessa krav att bli utan
arbetsuppgifter och pa sikt hamna utanfor arbetslivet.

Trygghet och kvalitet &r prioriterade omraden for avdelningens
verksamheter inom #dldreomsorgen och métet mellan medarbetaren
och brukaren blir den enskilt viktigaste kvalitetsfaktorn. Genom att
hoja den sprakliga kompetensen, bade i tal och 1 skrift, hos
medarbetaren sikerstills att kvaliteten okar i verksamheterna.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Sprakutveckling pa arbetsplatsen dr ett projekt som drivits pa
avdelningen for dldre, personer med funktionsnedséttning och
socialpsykiatri under ett och ett halvt ar. I dagslaget har 72
medarbetare fatt svenskaundervisning pa eller i néra anslutning till
sin arbetsplats i 1-3 terminer. Forvaltningen har fram tills idag
finansierat projektet med egna medel.

Stadsledningskontoret Tva ldrare, med SFI-komptens, dr anstéllda av forvaltningen. 1
P Istrategiska avdelni i’ . e e

ersonaistraleqista avaginingen denna anskan soks medel for vikarietickning f6r 21 medarbetare
10535 Stockholm inom #ldreomsorgen och vissa ¢vriga kostnader.

karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Projektet dr uppbyggt pa foljande sitt:

1. Inventering av behovet

En inventering av sprakutvecklingsbehovet inom verksamheterna
har genomftrts och alla medarbetare har blivit informerade om
spraksatsningen. Urvalet av medarbetare baseras i forsta hand pa
att medarbetaren sjilv anmélt sig som intresserad. Vissa
medarbetare har dock tillfrigats och motiverats att delta av sina
nirmaste chefer.

2. Kartlidggning av individuella sprakliga nivéer

Direfter genomfordes en kartliggningsprocess av de utvalda
medarbetarnas sprakliga nivaer i lasforstielse, skrivforméga och
muntlig kommunikation; kartldggningsmaterial togs fram, tider
bokades och kartliggningen genomfordes i nira anslutning till
medarbetarnas arbetsplatser.

3. Utbildningsgrupper bildas

Utbildningsgrupper bildadess utifran de sammanstéllda
kartldggningsresultaten. Utbildningens tider och lokaler faststilldes
och bokades samt utrustades for indamalet. Detta skedde i néra
samarbete med de bertdrda enhetscheferna.

De medarbetare som deltog i projektet fick en kallelse per e-
post.

Viss schemaomliggning for de deltagande medarbetarna
genomfordes.

Utbildningsmaterial togs fram av projektledaren i samarbete med
de berdrda enhetscheferna, HSL-teamet pé Sétra vard och
omsorgsboende, samt L.SS-hilsan som &r verksam 1 stadsdelen.

Individuella utbildningsmal for respektive individ och grupp
faststilldes sedan och en utbildningsplan togs fram.

4, Utbildningen startade, termin 1-3
En till tre terminers terminers utbildning for totalt 72 medarbetare
pa hela avdelningen (medarbetare frén alla verksamhetsomriden)

har genomforts.

5. Fortséttning, termin 4

Den fjirde terminen startar 31 januari 2019 och péagar till 13 juni
2019. Inom dldreomsorgens verksamheter omfattas totalt 21
medarbetare, 7 personer frin hemtjansten samt 14 personer fran
Stadsledningskontoret Sitra vard- och omsorgsboende. Medarbetarna kommer gé pa
Personalstrategiska avdelningen utbildning totalt 80 timmar, varav 60 timmar &r undervising och 20
10535 Stockholm timmar dr schemalagd l4xl4sning. Undervisningen dr upplagd pé

kf‘m}'(i;‘aiSkog'““d@S‘OCkhO'm-Se heldagar varannan vecka. Detta dr en foréndring frén tidigare
stocknoim.se
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terminers utbildningar men efter dialog med medarbetarna och
enhetschefer testas detta nya studieupplégg.

Tidplan for genomforandet av insatsen
20190131-20190630

Vilka omréden eller befattningar inom férvaltningen omfattas av
insatsen

Underskdterskor och vardbitrdden inom dldreomsorgen pé
avdelningen for dldre, personer med funktionsnedséttning och
socialpsykiatri

Antal medarbetare som omfattas av insatsen
21 medarbetare

Beskriv insatsens forvintande effekt pa kort och lang sikt
Projektets resultat, som &r 6kad spraklig kompetens hos vissa
medarbetare, ska 1 forldngningen bidra till 6kad kvalitet och
trygghet for brukarna i avdelningens verksambheter.

[ projektansokan var effektmalen formulerade pa foljande sétt:
«Okad kvalitet och trygghet for brukarna i avdelningens
verksambheter.

«Okad spraklig kompetens hos de medarbetare som deltar i
projektet.

80 % av alla tillsvidareanstillda kan sjdlvstiandigt fora social
journal och uppritta genomforandeplaner runt de brukare som de ér
kontaktpersoner for.

Finns mdjlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i

organisationen?

Om ja, pa vilket sétt:
Ja, det finns ett etablerat arbetssitt och vil beskriven metod som
med fordel kan spridas vidare. Projektets tva forsta terminer &r
utviirderade och det finns en projektrapport/utvvirdering att ta del
av.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen
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Beskriv pa vilket séitt denna insats stirker och kompletterar

ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
Att som medarbetare utveckla sin sprékliga kompetens i néra
anslutning till sin arbetsplats m6jliggér for medarbetaren att ta till
sig annan komptensutveckling i hogre grad. Goda kunskaper i det
svenska spraket gor medarbetaren mer rustad for manga av de krav
som stills 1 det dagliga arbetet men det 6kar &ven chanserna att
medarbetaren kan delta i det 6vergripande utvecklingarbete och
den digitalisering som just nu pagér inom &ldreomsorgens
verksambheter i forvaltningen.

Beskriv hur insatsen kommer att féljas upp:
Insatsen utvdrderas efter de metoder som tagits fram tidigare i
projektet. (Se bifogad projektrapport.)

Om ndmnden ans6ker om pengar for flera insatser, var véanlig att
prioritera dem i forhallande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:
1

Fran och med november 2018 ska ansékan signeras av
forvaltningsdirektor:

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
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