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Kompetensforsoérjningsstrategi for Enskede-Arsta-
Vantér 2018-2020

Enskede Arsta Vantor ska utveckla, attrahera och rekrytera den kompetens
som forvaltningens verksamheter behdver for att klara sina uppdrag.

Enskede-Arsta-Vantor strivar efter att vara en attraktiv, jamstilld, ut-
vecklingsorienterad arbetsgivare med gott bemétande mot vara medarbe-
tare och brukare. Genom att ta tillvara och utveckla den kompetens som
finns, samt verka for ett inflode av ritt kompetens, kan kompetensforsorj-
ningen tryggas. Enskede-Arsta-Vantor ska erbjuda medarbetarna mojlig-
heten att arbeta virdeskapande och vara en arbetsplats dér man vill stanna
kvar.

Behovet av kompetens dr forédnderligt och utgar ifran forvaltningens upp-
drag och brukarnas behov. Det 4r angeldget att kontinuerligt folja utveckl-
ingen av behov och utbud av kompetens och ha en god framforhéllning i
arbetet med kompetensforsorjning.

Kompetensforsorjningsstrategin ska bidra till ett helhetsperspektiv och en
gemensam riktning for att mota dagens och morgondagens behov.

Strategin utgor ocksa en grund for det arbete som arbetsgivare bedriver
for att trygga kompetensforsorjningen. Strategin kompletteras av Stock-
holms stads personalpolicy som anger de vérderingar som #r viktiga for
staden som arbetsgivare. Personalpolicyn ir vigledande for savil medar-
betare som chefer i arbetet for att ni Enskede-Arsta-Vantdrs mal.

Grunden ir 6kad samordning, men med fortsatt tydligt ansvar for verk-
samheterna att verka for en tryggad kompetensforsdrjning.

Attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare genom
att:

Samordna, styra och félja upp

I enlighet med Stockholms stads uppdrag till forvaltningarna ska Enskede-
Arsta-Vantér driva, samordna och utveckla arbetet med kompetensforsorj-
ning for att uppna bista mdjliga utveckling for hela forvaltningen, med
brukare och invanare i fokus.

Under 2018 genomfordes risk- och konsekvensanalyser pa varje avdel-
ning, framst utifran de kritiska kompetensomradena. En sammanfattning
av analysen finns som bilaga till detta dokument.
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Forutom sammanstillning av risk- och konsekvensanalysen har en kompe-
tensforsorjningsplan per avdelning med planerade aktiviteter for 2019 ta-
gits fram. Avdelningscheferna tillsammans med HR har genomfort en
uppfoljning av kompetensforsorjningsplanerna avdelningsvis for att folja
upp de planerade aktiviteterna. Under 2019 ska kompetensforsorjningspla-
nerna med aktiviteter per avdelning vidareutvecklas.

Kompetensplanera och utveckla

Enskede-Arsta-Vantér ska arbeta pa ett samordnat och systematiskt sitt
{or att kontinuerligt sékerstilla att alla medarbetare har riitt kompetens uti-
frdn verksamhetens behov. Kompetensutveckling ska alltid vara en inte-
grerad del av verksamhetsplanering och verksamhetsutveckling. For att
skapa en effektiv organisation dr kompetensutveckling nira kopplad till
utveckling av arbetssitt och arbetsorganisation.

Attrahera och rekrytera

Enskede-Arsta-Vantor ska vara en attraktiv arbetsgivare med konkurrens-
kraftiga villkor och som kan rekrytera, utveckla medarbetare och dér med-
arbetarna vill stanna.

Rekrytering ska alltid vara baserad pa kompetens. Enskede-Arsta-Vantor
ska stréva efter att alltid anvinda sig av kompetensbaserad rekrytering
dven vid rekrytering av timanstillda medarbetare. T detta syfte ska forvalt-
ningen forebygga all passiv rekrytering som sker genom att timanstillda
medarbetare blir konverterade till tillsvidareanstillningar.

Forvaltningens arbetsplatser ska kidnnetecknas av mangfald, jimlikhet och
Jamstilldhet samt vara toleranta och inkluderande milj6er utan diskrimine-
ring och kriankande sirbehandling. Under 2019 kommer forvaltningens ar-
bete med aktiva dtgirder och processen for att férebygga och anmila dis-
kriminering att tydliggéras samt implementeras.

Chef- och ledarskapsstod
I syfte att samordna, styra och folja upp kompetensforsdrjningen #r chefs-
och ledarskapsutvecklingen en mycket viktig plattform.

Enskede Arsta Vantor ska erbjuda relevanta, aktuella och kompetenshd-
jande utbildningar for chefer. Kompetens och trygghet i att kunna lagar,
avtal samt det egna ledarskapet dr en forutsittning for medarbetarnas
trygghet, arbetsmiljo och motivation till att stanna och utvecklas i organi-
sationen.

Under 2019 kommer en uppdaterad en ledarskapsprofil for chefer som ska
arbeta i vér forvaltning att utvecklas. Ledarskapsprofilen ska beskriva
vilka ledarskapsegenskaper och kompetenser som véra chefer ska besitta.
Ambitionen &r att ytterligare tydliggéra forvintningarna pa forvaltningens
chefer utifran deras uppdrag och verksamhetens mal.

Under borjan av 2019 genomf6rs forvaltningens omarbetade introduktion
for nyanstéllda chefer. Introduktionen kommer att utviirderas och utveck-
las efter sitt forsta genomfdrande. Vi kommer att erbjuda chefsintrodukt-
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ionen vid ytterligare 1-2 tillfillen under 2019. En del av chefsintrodukt-
ionen kommer att utvecklas i utbildningsplattformen och kommer dirmed
erbjudas dven digitalt.

Enskede-Arsta-Vant6r kommer under 2019 att ta fram ett forslag pa ett
“nytt” program for forvaltningens chef- och ledarskapsutbildningar infor
2020. Chefsutbildningsprogrammet som utvecklas utifran ledarskapsprofi-
len ska besta av olika moduler, vara flexibelt, modernt och lattillgangligt
samt erbjuda nigon/nagra digitala moduler. De digitala modulerna ska an-
vindas &ven i syfte att kvalitetssikra chefernas deltagande och kompetens.

For att uppna malet att samtliga vara rekryteringar sker kompetensbaserat
och sikerstilla att forvaltningens chefer har god kunskap om rekryterings-
processen, ska samtliga chefer pa forvaltningen genomga tvadagars
workshop inom kompetensbaserad rekrytering enligt stadens rekryterings-
process. HR — konsulter pa férvaltningen kommer att planera och genom-
fora workshopen avdelningsvis med stéd av avdelningscheferna.

Medarbetarutveckling

I Enskede-Arsta-Vantor ska goda insatser och engagerade medarbetare
med utvecklingspotential uppmérksammas och erbjudas majligheter till
kompetens- och karridrsutveckling.

En god introduktion skapar trivsel och kinsla av tillhérighet. Det gor att
den nyanstillde snabbt kommer in i arbetet, vilket gynnar verksamheten
och vart arbetsgivarvarumirke som attraktiv arbetsgivare. En god och vil-
fungerande introduktion for nyanstéllda medarbetare har ocksa syfte att
erbjuda medarbetaren mdjligheten till att f4 nddvandig kunskap om sina
arbetsuppgifter och arbetskulturen. Dérfor kommer vi under 2019 att ut-
veckla den forvaltningsovergripande introduktionen ytterligare genom att
digitalisera de 6vergripande delarna i introduktionen. Detta gérs genom att
lagga in introduktionen i stadens utbildningsplattform.

Medarbetarnas kompetens- och karridrsutveckling ska vara kopplad till
verksamhetens utmaningar, mal och behov. Varje enhetschef har som an-
svar att lyfta upp utvecklingsfragan med sina medarbetare, terkoppla
goda insatser och utvecklingsbara sidor, samt planera en individuell ut-
vecklingsplan per medarbetare. For att talangfulla och engagerade medar-
betare ska trivas och vilja stanna hos oss ska vi som arbetsgivare arbeta
aktivt med att erbjuda internrekryteringar i forsta hand inom forvaltningen
och sedan inom staden. Medarbetarskapet pa Enskede-Arsta-Vantor ska
vara i harmoni med Personalpolicyn.

Under 2019 kommer forvaltningen att utreda méjligheter till tydligare ut-
vecklings- och karridrstrappor for socialsekreterare och forskolepersonal.
Detta i syfte att samordna forutsittningar f5r medarbetarutveckling kopp-
lat till verksamhetens behov.

Under 2019 kommer forvaltningen att utréna mojligheter och behov av
forvaltningsinterna traineeprogram for socialsekreterare och ev. forskolli-
rare.
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