
Trygghetsrådet 

 





Styrning och kommunikation 

• Arbetet leds av en strategisk ledningsgrupp som tar fram en 

gemensamma övergripande mål, prioriteringar och tidsplan samt 

lägesbild. 

 

• En operativ ledningsgrupp tar fram aktiviteter utifrån mål, 

prioriteringar och tidsplan. Operativa ledningsgruppen fattar också 

beslut om akuta och riktade insatser. 

 

• En struktur finns för att säkerställa kommunikation mellan olika 

nivåer och grupper.  

 
 



  
Förväntade vinster 
  
• En sammanhållen och tydlig struktur för lokal samverkan i trygghetsarbetet. 

 
  

• En gemensam ledning, styrning och kommunikation utifrån ett helhetsperspektiv kring 
trygghet. 
 
 

• Gemensamma mål och gemensam uppföljning för berörda parter i rådet. 
 
 

•  Samverkan kring såväl förebyggande som akuta och riktade insatser 
 
 

• Transparens för avvikelserapportering av brister i arbetet samt analys och åtgärder 
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Aktiviteter i ordinarie verksamhet 

 eller i grupper som skapas efter behov. 



Strategiska 

ledningsgruppen 

Operativa 

ledningsgruppen 

Strategiska ledningsgruppen 
 

Denise Melin, stadsdelsdirektör 

Fredrik Skoglund, Avdelningschef Individ- och familjeomsorg, Hässelby-Vällingby 

Andrea Hormazabel, Avdelningschef samhällsservice och tidigt socialt arbete, 

Hässelby-Vällingby 

Birgitta Thulén, Avdelningschef förskola, Hässelby-Vällingby 

Marie Janemar, Stabschef Hässelby-Vällingby 

Gunnar Wohlin, Grundskolechef, Hässelby-Vällingby 

Catrine Kimerus Wickström, Polisområdeschef 

Fredrik Lagerhorn, Storstockholms brandförsvar 

Catarina Johansson Nyman, Hässelby-Vällingby Fastighetsägarförening 

(ej utsedd) , trafikkontoret Stockholms stad 

Jeanette Hegedus, trafikförvaltningen Stockholms läns landsting 

Amir Farihadi, Trygghets- och säkerhetsstrateg, Hässelby-Vällingby 

Operativa ledningsgruppen 

Amir Farihadi, Trygghets- och säkerhetsstrateg, Hässelby-Vällingby: sammankallande 

Sofie Anderman, preventionssamordnare, Hässelby-Vällingby 

Elisabeth Orr Bågfors, enhetschef enheten förebyggande arbete, Hässelby-Vällingby 

Ylva Firnhaber, enhetschef enheten ungdoms och mottagningsenheten, Hässelby-Vällingby 

Aida Rizvic, enhetschef barnenheten och ensamkommande flyktingbarn, Hässelby-

Vällingby 

Helena Hedberg, enhetschef fritid och öppen förskola, Hässelby-Vällingby 

Jana Eriksson, enhetschef familjestödsenheten, Hässelby-Vällingby 

Shqiptar Oseku, enhetschef vuxen, Hässelby-Vällingby 

Magnus Rydevik, enhetschef fastighet och park, Hässelby Vällingby 

Samuel Sjöö, kommunpolis 

(ej utsedd) Rektor 
 

  

 

 

Deltagare  



Strategiska 

ledningsgruppen 

Operativa 

ledningsgruppen 

Styrning 

Ordinarie 

arbete/arbetsgrupper 

Uppdrag: I samverkan ta fram en 

handlingsplan med mål, prioriteringar 

och tidsplan.  

• Beslutar om en handlingsplan: Lång-och 

kortsiktiga mål och prioriteringar 

• Följer upp arbetet med handlingsplanen 

• Säkerställer att mål och prioriteringar 

beaktas i respektive parts årsplanering 

• Följer avvikelser i arbetsgruppernas 

arbete. 

• Fattar vid behov beslut om nya åtgärder 

under verksamhetsåret. 

• Mötesfrekvens: 2 möten per termin 

Uppdrag: I samverkan planera, genomföra och 

följa upp aktiviteter utifrån fattade beslut. 

. Ser till att sätta aktiviteter till mål samt tidsplan 

för verkställande.  

• Leder och följer upp det operativa arbetet med 

aktiviteterna i arbetsgrupperna. 

• Tar beslut om åtgärder på grund av inkomna 

avvikelser. 

• Bereder vid behov förslag till beslut till 

strategiska ledningsgruppen. 

• Mötesfrekvens: Vart tredje vecka 

• Genomför aktiviteter utifrån fattade beslut i operativa 

ledningsgruppen 

• Rapportering till operativa ledningsgruppen kring hur arbetet med 

aktiviteterna fortlöper.  

• Lyfter frågor/avvikelser de upptäcker i det operativa arbetet till 

operativa ledningsgruppen 



Kommunikation 

-skapa gemensam lägesbild 
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Inrapportering 
till trygghetslåda 

Socialtjänst 

Park och lokal 

Fältare 

Ungdomsgårdar 

Parklekar 

Fastighetsbolag 

Polis 

Räddningstjänst 

mm 
Respektive organisationer inrapporterar  till trygghetslåda och respektive chef.  



Vision 
Ett tryggt Hässelby-Vällingby där invånarna har förtroende för myndigheter 

Mål 

• Ungdomar har en trygg fritid 

• Förskolan och skolan har en central roll i trygghetsarbetet 

• Offentliga platser är trygga och välskötta 

• Offentliga platser är fria från drogmissbruk och försäljning av 

droger 

• Invånarna har förtroende för myndigheter  

 

 

 



Ungdomar har en trygg fritid 
Uppföljning, senaste resultat inom parantes ; kommentar skolan ska komplettera med mål för 

2019 

 

 

• Barn och unga som vistas i riskfyllda miljöer uppmärksammas tidigt och får 

stöd  

• Mötesplatser för unga är fria från droger och kriminalitet   

 

Indikatorer: 

• Elever som någon gång använt narkotika, Stockholmsenkäten  

pojkar x %, flickor x% (pojkar 9 %, flickor 7 %) 

• Elever som någon gång haft möjlighet att använda narkotika (av de som inte 

använt), Stockholmsenkäten 

pojkar x %, flickor x% (pojkar 24 %, flickor 25 %) 

• Antalet ”lobbar” bland ungdomar  

2019 basår 

• Andelen ungdomar som går på fritidsgård där en kontakt med vårdnadshavare 

finns (egen mätning) 

100% (ingen tidigare uppgift) 

 



Ungdomar har en trygg fritid 
Uppföljning, senaste resultat inom parantes 

 
• Elever som burit vapen, ex kniv knogjärn, Stockholmsenkäten 

pojkar 0 %, flickor 0 % (pojkar 11 %, flickor 5 %) 

• Upplevelse av ordningsproblem i bostadsområdet, Stockholmsenkäten 

Pojkar 20 , flickor 20  (pojkar 31, flickor 33) index* 

• Ungdomar som stör ordningen (Trygghetsmätningen) 

3 % (15%) 

 

Indexvärde 100 avser högsta grad av ordningsproblem. Index baseras på följande frågor: 101a. Vandalism är vanligt i 

bostadsområdet; 101d. Det finns personer som säljer narkotika i bostadsområdet; 101e. På vardagskvällar finns det många 

berusade utomhus i bostadsområdet; 101g. Det är ovanligt med våldsbrott i det här bostadsområdet.  



Förskolan och skolan har en central roll i trygghetsarbetet 
Uppföljning, senaste resultat inom parantes 

Förväntade resultat 

•Minska frånvaron 

•Öka trygghet- och studiero 

•Höja gymnasiebehörigheten 

•Minska behovet av att anmäla till socialtjänsten 

•Upptäcka stödbehov tidigare än nu 

•Minska användandet av droger och arbeta förebyggande 

 
Indikatorer: 

• Andel inskrivna barn i förskolan (vilket åldersspann?) 

x %  (x%) 

 

 



Förskolan och skolan har en central roll i trygghetsarbetet 
Uppföljning, senaste resultat inom parantes kommentar; skolan ska lämna mål för 2019 

• Andel trygga i skolan 

Åk 2 x%  (84 %) 

Åk 5 x% (78%) 

Åk 8 x% (77%) 

• Frånvaro    
X% (7,8%)  
• Behörighet till nationellt program    
X% (76,9%) 

  
• Andelen elever i åk 9 som inte dricker alkohol  
flickor x%, pojkar x% (flickor 71%, pojkar 74%) 

 

• Elever i åk 9 som någon gång använt narkotika    
flickor x% pojkar x% (flickor 7%, pojkar9%) 

 

• Anmälningar till socialtjänsten från skola 
 200 (250) Minska på sikt. Beredskap för att anmälningarna kan öka initialt ju mer kunskap 

verksamheten får om individ- och familjeomsorgen. 

 

 

 

 



Offentliga platser är trygga och välskötta 
Uppföljning, senaste resultat inom parantes 

 Aktiviteter: 

• Öka antalet vuxna som rör sig i stadsdelsområdet kvällar och helger. 

• Öka antalet arrangemang för invånarna 

 

Indikatorer: 

• Minska antalet bränder i stadsdelsområdet  

    (månadsvis uppföljning via karta) 

• Upplevelsen av trygghet på Hässelby torg och i Vällingby centrum ska öka, 

besökares uppskattning 

Öka (skala 1-10) första mätning jan 2019 

• Städningen och klottersaneringen av Hässelby torg förbättras, stickprov 
(regelbunden dokumentation) 

• Rent och städat i min stadsdel, Medborgarundersökningen 

64% (59%) 

 



Offentliga platser är trygga och välskötta 
Uppföljning, senaste resultat inom parantes 

• Trygg i parker och grönområden, Medborgarundersökningen 

66% (57%) 

• Trygg när jag går ensam hem på kvällen, Medborgarundersökningen 

47% (62%) 

• Tryggt att bo i min stadsdel, Medborgarundersökningen 

74% (62%) 

• Oro för våld eller överfall i den offentliga miljön, Trygghetsmätningen 

12% (36%) 

• Oro för att utsättas för sexuella trakasserier, Trygghetsmätningen 

4% (13%) 

• Bostadsbolagens trygghetsindex 

Svenska bostäder  Grimsta 73,9  Hässelby 76,4  Vällingby 77,0  (ska öka 2019) 

 



Offentliga platser är fria från drogmissbruk och försäljning av 

droger 
Uppföljning, senaste resultat inom parantes 

 Indikatorer: 

• Minska antalet ”lobbar” på Hässelby torg  
Basår 2019. 

• Missbruk och langning på offentliga platser minskar  
Polisen återkommer med förslag på hur det ska följas upp. 

• Berusade personer som stör ordningen, Trygghetsmätningen 

Hela stadsdelsområdet 5% (9%) 

Hässelby torg 9% (23%) 

• Narkotikamissbrukare som stör ordningen, Trygghetsmätningen 

Hela stadsdelsområdet 5% (8%) 

Hässelby torg 8% (20%) 

 



Invånarna har förtroende för myndigheter  
Uppföljning, senaste resultat inom parantes 

Aktiviteter: 

• Synpunkter och klagomål tas om hand skyndsamt. 

• ”Streetmeetings” vid händelser i stadsdelsområdet 

• Indikatorer: 

• Olika bemötandeindikatorer från brukarundersökningar (funk, ÄO, förskola, Iof) 

• Andel med litet förtroende för myndigheter, Trygghetsmätningen  

Förvaltningen 9% (22%) 

Polisen 11% (13%) 



1/25/2019 

Fokusområde Tryggt  

Indikator  Basår 
(2015)  

Måltal 
2020  

Måltal 
2030  

Andel trygga resenärer i allmän 
kollektivtrafik:  
på land och pendelbåtar  74 %  79 %  84 %  
i skärgårdstrafiken  96 %  96 %  96 %  
Andel trygga resenärer i särskild 
kollektivtrafik  

71 %  Fastställs 
under 2018  

Fastställs 
under 
2018  

Andel resenärer som känner sig trygga 
på väg till/från kollektivtrafiken  

67 %  73 %  80 %  

MÅL 
MÅL 

Tabellen visar nuläge och måltal för 2020 respektive 2030 för 

indikatorer kopplade till fokusområdet Tryggt. Tryggheten i den 

allmänna och särskilda kollektivtrafiken omfattar även vistelsen på 

hållplatser, stationer, bryggor eller på-/avstigning av färdtjänstfordon. 



Möten för strategiska ledningsgruppen 2019 

• 11/2 13-16 

• 6/5 13-16 

• 2/9 13-16 

• 25/11 13-16 


