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Inspektionen

j BESLUT

for vard och omsorg

2019-01-03 Dnr 8.5-13176/2018-7
Ert dnr 1.6.1-393/2018

Socialférvaltningen LSS-hélsan
Box 11113
100 61 STOCKHOLM

Arendet

Tillsyn av Socialférvaltningen Stockholms Stad med verksamhet vid
LSS-hilsan gillande ldkemedelshantering, delegering och
hygienrutiner vid Silkeborgs gruppbostad i Kista.

Beslut

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har granskat hur vardgivaren
arbetar med ldkemedelshantering, delegering och hygienrutiner. IVO
avslutar drendet med foljande stillningstagande:

e Vérdgivaren Stockholms Stad har ett pdgéende arbete vid LSS-
hélsan géllande foljsamheten till hygienrutiner vid Silkeborgs
gruppbostad i syfie att forhindra smittspridning,

o Virdgivaren Stockholms Stad arbetar kontinuerligt vid LSS-
hélsan med utbildning och uppfdljningar av
likemedelshanteringen och delegeringsforfarandet vid
Silkeborgs gruppbostad.

Skalen for beslutet

IVO 6ppnade en egeninitierad verksamhetstillsyn den 2 maj 2018
utifrin en anonym anmélan om att det forekommit brister avseende
likemedelshantering och hygienrutiner vid Silkeborgs gruppbostad i
Kista i Stockholm.

Ansvarig for hdlso- och sjukvardsinsatserna och
lakemedelshantering och delegering vid Sitkeborgs gruppbostad
Av redogdrelsen framgar att Silkeborgs gruppbostad drivs av
Stockholms Stad, Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd, Socialf6rvaltningen
Stockholms stad dr vardgivare och L.SS-Hélsan ansvarar for
likemedelshantering, delegering och hygienrutiner.

Féljsamheten till hygienrutiner

IVO konstaterar att virdgivaren har ett pdgdende arbete gillande
foljsamheten till hygienrutiner i enlighet med kraveni S kap. 1 §1
hilso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, dér det framgér att hilso-
och sjukvirdsverksamhet ska bedrivas s att kraven pd en god vird
uppfylls, Det innebir att varden s#rskilt ska vara av god kvalitet med en
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god hygienisk standard samt tillgodose patientens behov av trygghet
och sdkerhet.

IVO har begirt in upplysningar om hur kraven pé en god hygienisk
standard uppfylls inom verksamheten vid Silkeborgs Gruppbostad. Av
vardgivarens svar framgér att verksamheten arbetar aktivt med
foljsamheten till verksamhetens hygienrutiner som ska forhindra
smittspridning inom verksamheten.

IVO finner dérmed att virdgivaren arbetar i enlighet med 3 kap. 1 §
patientsikerhetslagen (2010:659) dér det framgar att vArdgivaren ska
planera, leda och kontrollera verksamheten p ett siitt som leder till att
kravet pd god vard i hilso- och sjukvérdslagen uppritthlls.

Lakemedelshantering och delegeringsforfarande

IVO finner att vardgivaren har rutiner for delegering av arbetsuppgifter
inom hilso- och sjukvarden. Av underlaget framgar att LSS-hilsans
sjukskéterska ger kontinuerliga delegeringsutbildningar enligt rutin
samt foljer upp med systematik. I delegeringen for likemedeishantering
ingar 4ven en omfattande webb-utbildning samt muntlig genomging
med sjukskoterskan.

IVO har begiirt in upplysningar om hur vardgivaren sikerstéller att
Iikemedelshanteringen och delegeringsftrfarandet foljer lagkraven
samt hur uppfoljning sdkerstills.

Av redogdrelsen framgér att personalen har delegering av LSS-
sjukskéterskan, Uppfoljning och kontinuerlig utbildning sker bide
individuellt och i grupp. Vid behov har sjukskéterskan gjort ett flertal
individuella dterkopplingar for att sdkerstélla att all personal féljer
rutinerna for att forhindra smittspridning och felmedicinering.

Enligt 4 kap. 2 och 6 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och allménna réd
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
ska vardgivaren eller den som bedriver socialtjinst eller verksamhet
enligt LSS identifiera, beskriva och faststilla de processer och rutiner
som behévs for att sdkra verksamhetens kvalitet,

IVO finner dirmed att vardgivaren, i enlighet med 6 kap. 1 § SOSFS
2011:9, arbetar med att sikerstilla att personalen arbetar enligt
verksambhetens processer och rutiner.

Underlag
e Yttrande frin Forvaliningschefen Gillis Hammar och

avdelningschefen Veronica Wolgast vid Socialférvaltningen
1.SS Hilsan.

o Riktlinjer for hilso- och sjukvard inom Stockholms stads
sirskilda boenden, dagverksamheter och dagliga verksamheter
enligt SoL och LSS.
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e Lokala regler for likemedelshantering vid Socialférvaltningen
LSS Hélsan.

e Lokala regler for delegering av arbetsuppgifter inom hélso- och
sjukvarden vid Socialforvaitningen LSS Hilsan.

Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Marie Brandvold. I den
slutliga handldggningen har inspektéren Jan-Erik Ingwall deltagit.
Inspektdren Pia Bergqvist har varit féredragande.
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