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6. Socialtjänst 

Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6,1 Ärenden enligt socialtjänstlagen 

6.1.1 
Beslut om ekonomiskt bistånd i 
enlighet med stadens riktlinjer 
avseende kostnader för skälig 
levnadsnivå. 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Bidrags 
handläggare, Socialsekreterare, 
Socialsekreterare* 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
Olika lägsta nivå på delegat enligt 
riktlinjer. Se bilaga 3. 

6.1.2 
Beslut om ekonomiskt bistånd i 
annan form. 

 
4 kap 2 § SoL 

 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.3 
Återkrav av lämnad ekonomisk hjälp 
i form av förskott på förmån i vissa 
fall. 

 
9 kap 2 § SoL 

 
Bidragshandläggare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.4 
Återkrav av lämnad ekonomisk hjälp 
i vissa fall. 

 
9 kap 1 § SoL 

 
Socialsekreterare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.5 
Beslut att föra talan hos 
förvaltningsrätt om återkrav för 
ekonomisk hjälp. 

 
9 kap 1-3 §§ SoL 

 
Sociala delegationen 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.6 
Beslut om praktik eller annan 
kompetenshöjande verksamhet. 

 
4 kap 4 § SoL 

 
Socialsekreterare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.7 
Beslut att inleda utredning 
 
- avseende vuxna och äldre 
 
 
 
- avseende minderåriga 

 
 
 
11 kap 1 § SoL 
 
 
 
11 kap 1 §, 11 kap 1-2 §§ SoL 

 
 
 
Socialsekreterare*, 
Biståndsbedömare 
 
Bitr. enhetschef, Socialsekreterare* i 
mottagningsgrupp 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.8 
Beslut att utredning inte ska 
föranleda åtgärd. 

 
11 kap 1 § SoL 
 
 
11 kap 1-2 §§ SoL 

 
Socialsekreterare* 
 
Bitr. enhetschef, socialsekreterare* i 
mottagningsgrupp  

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.9 
Beslut att förlänga utredning för viss 
tid avseende underåriga 

 
11 kap 2 § 2 st SoL 

 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.10 
Bistånd i form av stödboende 
 
- försökslägenhet 
- jourlägenhet 
- träningslägenhet 

 
 
 
4 kap 2 § SoL 
4 kap 1 § SoL 
4 kap 1 § SoL 

 
Bitr. enhetschef, biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
 
Kontraktsskrivning och uppsägning – 
se under  
Lokaler 2.14, 2.17, 2.20 och 2.21. 

6.1.11 
Bistånd i form av vård i hem för vård 
eller boende (HVB) avseende 
minderåriga 
 
- akut placering/korttidsplacering 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Stadigvarande vård kan ej delegeras 
till tjänsteman, beslutas av sociala 
delegationen. 
 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
 
Högst 4 månader. 

6.1.12 
Bistånd i form av vård i hem för vård 
eller boende (HVB)  
avseende vuxna 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.13 
Akut boende vuxna - 
”tak-över-huvudet-garanti” 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Socialsekreterare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.14 
Bistånd i form av vård i familjehem 
för vuxna, samt upphörande av 
sådant bistånd. 

 
4 kap 1 § SoL 
 
 
 

 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.15 
Bistånd i form av vård i enskilt 
hem/jourhem/familjehem avseende 
minderåriga 
 
 
 
- akut placering/korttidsplacering 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Stadigvarande vård kan ej delegeras 
till tjänsteman, beslutas av sociala 
delegationen. 
 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
 
Högst 4 månader. 

6.1.16 a-d 
Beslut om ersättning för underårig 
som genom nämndens försorg 
erhåller vård utom hemmet 
 
a) Arvode för jourhem och 
familjehem enligt riktlinjer (löpande 
arvode) 
 
- utöver riktlinjerna 
 
b) Omkostnadsersättning enligt 
riktlinjer (löpande ersättning) 
 
- utöver riktlinjerna 
 
c) Utgifter avseende resor för 
underårig, dennes föräldrar eller 
annan närstående 
 
 
d) Andra utgifter/stöd för underårig i 
enskilt hem 
 

 
4 kap 1 § SoL 
11 § 1 st LVU 

 
 
 
 
 
 
Familjevårdsinspektör, 
Socialsekreterare* 
 
Bitr. enhetschef 
 
Familjevårdsinspektör, 
Socialsekreterare* 
 
Bitr. enhetschef 
 
Familjevårdsinspektör 
 
 
 
 
Familjevårdsinspektör 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
 
Högst till ett belopp motsvarande 
25% av prisbasbeloppet per individ 
och år. 
 
Som ovan. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.17 
Ersättning till familjehems-förälder 
för förlorad arbetsinkomst. 
 
- Upp till 8 dagar 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Sociala delegationen 
 
 
Familjevårdsinspektör 

 
 
 
 
 
 

6.1.18 
Godkännande av familjehem 
 
 
Godkännande av jourhem 

 
6 kap 6 § 2 st SoL 
 
6 kap 6 § 3 st SoL 

 
Sociala delegationen 
 
Sociala delegationen 

 

6.1.19 
Medgivande att ta emot underårig 
för stadigvarande vård och fostran i 
enskilt hem som inte tillhör någon av 
föräldrarna eller annan 
vårdnadshavare (privatplacering). 

 
6 kap 6 § SoL 

 
Sociala delegationen 

 

6.1.20 
Bistånd i form av 
kontaktperson/kontaktfamilj (även 
avslag) och upphörande av sådant 
bistånd 
 
- avseende underårig 
- avseende vuxen 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Bitr. enhetschef, biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.21 
Beslut om arvode/omkostnader till 
kontaktperson/kontaktfamilj 
 
- enligt riktlinjer 
 
 
 
 
- utöver riktlinjer 

  
 
 
 
Kontaktsekreterare, 
Biståndsbedömare och 
Familjerättssekreterare  
 
 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.22 
Avtal med och ersättning till särskilt 
förordnad vårdnadshavare som 
tidigare varit familjehemsförälder 

 
6 kap 11 § SoL 

 
Enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.23 
Akuta biståndsbeslut i form av stöd 
och hjälp i hemmet efter kontorstid, 
i brådskande akuta ärenden. 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Jourhandläggare vid Trygghetsjouren 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.24 
Förmedling av personlig assistent vid 
akut sjukdom hos den ordinarie 
personliga assistenten. 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Jourhandläggare vid Trygghetsjouren 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.25 
Beslut om bistånd i form av särskilt 
boende  
- inom staden eller avrop från 

ramavtal 
 
- övrigt 

 
 
 

 
4 kap 1 § SoL 

 
 
 
Biståndsbedömare 
 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.26 
Beslut om korttidsboende 
- inom staden eller avrop från 

ramavtal 
 
- övrigt 

 
4 kap 1 § SoL 

 
 
Biståndsbedömare 
 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.27 
Beslut om hjälp i hemmet. 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.28 
Beslut om stöd till anhörig. 

 
4 kap 1,2 §§ SoL 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.29 
Beslut om hemtjänst i 
assistansliknande form 
- till och med 20 timmar/vecka 
 
 
- från och med 20 timmar/vecka 

 
4 kap 1 § SoL 

 
 
 
Biståndsbedömare 
 
 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.30 
Beslut om boendestöd. 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Biståndsbedömare/ 
Socialsekreterare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.31 
Beslut om bistånd i form av: 
- Dagverksamhet inkl. resor 
- Trygghetslarm 
- Ledsagarservice 
- Avlösarservice 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.32 
Beslut om medföljare vid 
semesterresa 

 
4 kap 2 § SoL 

 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.33 
Beslut om hemvårdsbidrag enligt 
riktlinjer 
- för personer med 

funktionshinder 
- för äldre 

 
4 kap 2 § SoL 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.34 
Kommunalt bostadstillägg (KBH) 

 
4 kap 2 § SoL 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.35 
Intern öppenvård i form av stöd och 
behandling 
- avseende underårig 
- avseende vuxna 
 
Öppenvård hos externa vårdgivare 
(köpt) 
- avseende underårig 
- avseende vuxna 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Bitr. enhetschef, Socialsekreterare 
på vuxenenheten 
 
 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.36 
Beslut om avgift. 

 
8 kap 1 § SoL 

 
Biståndsbedömare, 
Socialsekreterare, 
Särskilt utsedd tjänsteman 

 

6.1.37 
Beslut om nedsättning av eller 
befrielse från avgift. 

 
8 kap 2 § SoL 

 
Biståndsbedömare 
Socialsekreterare,  
Särskilt utsedd tjänsteman 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.38 
Beslut om ersättning från enskild 
vårdtagare för andra stöd och 
hjälpinsatser än de av 
behandlingskaraktär och som inte är 
att hänföra till avgifter enligt SoL kap 
8 § 2. 

 
8 kap 1 § 1 st SoL 

 
Socialsekreterare* 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.39 a-d 
a) Beslut om ersättning från 
föräldrar vars barn bereds vård i 
annat hem än det egna, 
 
b) Ändring av betalningsmottagare 
för allmänt barnbidrag, underrätta 
försäkringskassa om att barn med 
underhållsstöd har placerats i 
familjehem/HVB/ åter flyttat hem    
 
c) Underrätta försäkringskassa om 
att nämnden ska uppbära 
barnpension och barntillägg,  
 
d) Ändring av betalningsmottagare 
för studiebidrag 

 
8 kap 1 § 2 st SoL 
 
 
 
106 kap 6-8 §§ socialförsäkringsbalk 
 
 
 
 
 
Socialförsäkringsbalk 
 
 
2 kap 33 § studiestödsförordningen 

 
Socialsekreterare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
 
 
Avser ej begäran enligt 
16 kap 18-19 §§ SFB 

6.1.40 
Beslut om avbetalningsplan av 
sådant återkrav som beslutats i 
enlighet med 9 kap 1,2 §§ SoL (punkt 
6.1.3-4) 
 
 
 

  
FUT-handläggare 

 
Verkställighet. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.41 
Beslut om eftergift helt, delvis eller 
inte alls av ersättningsskyldighet 
som avses i 9 kap 1,2 §§ och 8 kap 1 
§ 1,2 st SoL 

 
9 kap 3 § 2 st SoL 

 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.42 
Polisanmälan vid misstanke om vissa 
brott mot underårig samt vissa 
grövre brott. 

 
12 kap 10 § SoL 
10 kap 21-22 §§ OSL 

 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.43 
Beslut att ej polisanmäla enligt 
6.1.42 

  
Enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.44 
Polisanmälan vid misstanke om 
bedrägeri (försörjningsstöd, avgifter 
m.m.). 

 
12 kap 10 § SoL 

 
Socialsekreterare* 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.45 
Beslut om framställning/ej 
framställning om överflyttning av 
ärende till annan kommun. 

 
2 a kap 10,11 §§ SoL 

 
Bitr. enhetschef, socialsekreterare 
på enheten för ekonomiskt bistånd, 
biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.46 
Beslut om mottagande/ej 
mottagande av ärende från annan 
kommun eller annan 
stadsdelsnämnd. 
 
 
 
 
 
 
 

 
2 a kap 10,11 §§ SoL  

 
Bitr. enhetschef, biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1.47 
Ansökan av enskild från annan 
kommun som önskar flytta till 
Skärholmen och till följd av 
ålderdom, funktionshinder eller 
allvarlig sjukdom har ett varaktigt 
behov av omfattande vård- och 
omsorgsinsatser. 

 
2 a kap 8 §, 4 kap 1 § SoL 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.48 
Beslut om insatsen  
Egna medel 

 
4 kap 1 § SoL 

 
Särskilt utsedd tjänsteman 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden 

6.4 Ärenden enligt LSS 

6.4.1 
Beslut om personkretstillhörighet. 

 
1,7 §§ LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.2 
Biträde av personlig assistent 
 
- upp till 20 timmar/vecka 
 
 
- över 20 timmar/vecka 

 
9 § 2 p LSS 

 
 
 
Biståndsbedömare 
 
 
Bitr. enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.3 
Ekonomiskt stöd till skäliga 
kostnader för personlig assistent. 

 
9 § 2 p LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.4 
Beslut om ledsagarservice. 

 
9 § 3 p LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.5 
Beslut om ledsagarservice vid 
semesterresa. 
 
 
 

 
9 § 3 p LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.4.6 a-g 
Insatser för särskilt stöd och service. 

9 § LSS   

a) biträde av kontaktperson. 9 § 4 p LSS Biståndsbedömare Anmäls till stadsdelsnämnden. 

 
b) avlösarservice i hemmet. 

 
9 § 5 p LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

c) korttidsvistelse utanför det egna 
hemmet 
- inom staden eller avrop från 

ramavtal 
 
- övrigt 

9 § 6 p LSS  
 
Biståndsbedömare 
 
Bitr. enhetschef 
 

Anmäls till stadsdelsnämnden. 

d) korttidstillsyn för skolungdom 
över 12 år utanför det egna hemmet 
i anslutning till skoldagen samt 
under lov 
- inom staden eller avrop från 

ramavtal 
 
- övrigt 

9 § 7 p LSS,  
4 kap 1 § SoL 

 
 
 
 
Biståndsbedömare 
 
Bitr. enhetschef 

Anmäls till stadsdelsnämnden. 

e) boende i bostad med särskild 
service för barn och unga 
- inom staden eller avrop från 

ramavtal 
 
- övrigt 

9 § 8 p LSS  
 
 
Bistånds-bedömare 
 
Bitr. enhetschef 

Anmäls till stadsdelsnämnden. 

f) boende med särskild service för 
vuxna eller annan särskilt anpassad 
bostad för vuxna 
- inom staden eller avrop från 

ramavtal 
 
- övrigt 

9 § 9 p LSS 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Biståndsbedömare 
 
Bitr. enhetschef 

Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

g) daglig verksamhet för personer i 
yrkesverksam ålder som saknar 
förvärvsarbete och inte utbildar sig 
- inom staden eller avrop från 

ramavtal 
 
- övrigt 

9 § 10 p LSS  
 
 
Biståndsbedömare 
 
 
Bitr. enhetschef 

Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.7 
Utbetalning av assistansersättning 
till annan person än den som är 
berättigad till insatsen. 

 
11 § LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.8 
Återbetalningsskyldighet för felaktig 
eller för hög assistansersättning. 

 
12 § LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
 

6.4.9 
Förhandsbesked om rätten till 
insatser enligt 9 § LSS. 

 
16 § LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
 
Beslut om förhandsbesked fattas av 
samma delegat som har rätt att fatta 
ett definitivt beslut. 

6.4.10 
Ersättning från förälder vid 
familjehemsplacering enligt 
riktlinjer. 

 
20 § LSS 

 
Biståndsbedömare 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.11 

Indragning eller nedsättning av 
assistansersättning som beslutats 
enligt 9 § 2 p LSS. 

 
9 c § LSS 

 
Enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.12 
Beslut att inte utge beviljad 
assistansersättning. 

 
9 d § LSS 

 
Enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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6.4.13 
Beslut om anmälan till 
Försäkringskassan. 

 
15 § 10 p LSS 

 
Enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.4.14 
Beslut om anmälan till Inspektionen 
för vård och omsorg. 

 
15 § 11 p LSS 

 
Enhetschef 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

 


