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Sammanfattande kommentar

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatet uppgar till -0,7 mnkr for aret vilket innebér ett lagre underskott (4,3 mnkr) an det
budgeterade resultatet om -5,0 mnkr och ett lagre underskott (1,5 mnkr) &n prognosen i
tertialbokslut 2.

Intakterna uppgar till 148,6 mnkr vilket &r 6,6 mnkr hogre an budget for aret, huvudsakligen
med anledning av éverférda och 6kade projektmedel fran externa aktorer sasom Tillvaxtverket,
Vinnova, Naturvardsverket etc.

De totala kostnaderna uppgar till 149,9 mnkr vilket ar 2,4 mnkr hogre an budget for aret. De
externa kostnaderna har 6kat med 8,3 mnkr i forhallande till budget som huvudsakligen hanger
samman med de 6kade intakterna. Under aret har en utbetalning om 10 mnkr till filmfonden
skett i syfte att fortsétta arbetet med att fa fler filminspelningar till Stockholm. Kostnader for
personal ingar med 54 mnkr vilket ar 5,7 mnkr lagre &n budget for aret. Personalkostnaderna
har minskat i forhallande till budget vilket dven noterats i I6pande prognoser. Minskningen ar
hanforlig till avgaende VD, och i avvaktan pa ny tillsattning &r en tillférordnad VD utsedd
vilket paverkat flera andra befattningar i koncernen med tillférordnad bemanning. Dartill har
koncernen haft en hog personalomséttning, dar konsulter delvis har ersatt i avvaktan pa
rekrytering. Inga investeringar har skett under aret varfor avskrivningarna ar 0,2 mnkr lagre an
budgeterat.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intékterna uppgar till 0,7 mnkr for perioden vilket
ar 0,2 mnkr hogre an budget for aret.

1. Ett Stockholm som haller samman

1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens

for Indikator Arsmal Aktivitet

o utfall
verksamhetsomradet
’!‘ v Samarbeta med
"R | samarbete med med arbetsmarknadsnamnden i
arbetsmark_nadsnémnden syfte att fa fler i arbete samt
genomfodra insatser fér informera om de insatser som
fler stockholmare i arbete staden gor.

Analys

Bolaget har deltagit i
Hallbarhetskommissionens
arbete med att ta fram en
rapport om féretagande och
madjligheter till sjalvforsorjning.
Vidare har bolaget under aret
lyft
arbetsmarknadsforvaltningens
branschsamarbeten pa
webben och i nyhetsbrev.
Fortldpande har bolaget vid
aktiviteter informerat om
praktikplatser. En uppdaterad
version av Tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalys har i
samarbete med
arbetsmarknadsférvaltningen
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator SRR Arsmal Aktivitet
. utfall
verksamhetsomradet
tagits fram.
1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar
Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

"i Arbeta utifrdn framtagna
CSR-strategier (Corporate
Social Responsibility) for att
ytterligare fokusera
verksamheten mot 6kad social
hallbarhet. CSR-strategierna
ska konkretiseras genom
aktiviteter i bolagens
affarsplaner

v CSR-strategin
konkretiseras genom
aktiviteter i
verksamhetsplanen.

Analys

Genom att verka for att
foretagsetableringar framjas,
potentialen till féretagande
och nyforetagande utvecklas
och férutsattningarna for
naringslivet forbattras bidrar
bolaget till att skapa
forutsattningar for fler
arbetstillfallen. |
upphandlingar dar bl.a.
sociala krav stélls bidrar
bolaget till att ytterligare
mojligheter till arbetstillfallen
och att ett 6kat
samhéllsengagemang
skapas. | dialog och
samarbete tillvaratas
naringslivets engagemang
och behov varfor naringslivet
kanner delaktighet,
samhorighet och ett 6kat
samhéllsengagemang.

"‘ Fréamja socialt foretagande
genom kunskapsspridning

+/ Bidra till 6kade
kunskaper hos néringslivet
om socialt foretagande.

Analys

Bolaget har tillsammans med
Coompanion anordnat flera
seminarier for foretag som
haft for avsikt att starta
sociala féretag. Ett [dpande
samarbete mellan Start Up
Stockholm och Coompanion
kring informationsinsatser
rérande socialt féretagande
finns och arets
Stockholmslunch med
finansborgarradet hade
jamstalldhet och socialt
entreprendrskap som tema.

"‘ Framja Stockholm som en
av Europas mest 6ppna och
kreativa stéder

v Ppositionera de kulturella
och kreativa néringarna i
Stockholm pé den
internationella arenan i syfte
att starka Stockholms
varumarke.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Under &ret har arbetet med
att positionera Stockholm
internationell utifrdn den
Overgripande
kommunikationen
"Stockholm where creativity
thrieves" fortsatt. Bland
annat har tvarsektorn
Musictech tagits fram och
anvants som en del av
marknadsféringen. Ett flertal
moten och aktiviteter har
genomforts, daribland en
aktivitet i samband med ME-
convention dar grundarna av
South by Southwest deltog.

Inom ramen for Sveriges
Maltidsprogram fér turism
har ett flertal kundskaps- och
marknadsforingsaktiviter
genomforts. En
kommunikationsplan for
gastronomi Stockholm har
utvecklats i dialog med
besdksnaringen. Det kreativa
Stockholm har
kommunicerats i bolagets
digitala kanaler och lyfts fram
vid utbildningsinsatser for
bestksnéaringen.

+’ Utveckla Stockholms
internationella
attraktionskraft som
destination.

Analys

Stockholms internationella
attraktionskraft har stéarkts
genom marknadsaktiviteter
kopplat till flygtillganglighet
och framtradanden pa ett
flertal stdrre arrangemang.
Stockholm har presenterats
pa stora scener under méte
med European City
Marketing, vid Seatrade i
USA och i férbindelse med
aktiviteter i Tokyo, Riyad och
i Sitges (Spanien).

v Oka kannedomen om
Stockholm internationellt.

Analys

Bolaget har bistatt
internationella rankingar,
sdsom exempelvis Cities
today, Financial Times och
IBM Global Location Trends
report, med information om
Stockholm. En framgangsrik
kampanj, "A woman's Place",
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

har genomforts i syfte att
stérka bilden av Stockholm
som en jamlik stad och 6ver
100 foretag har deklarerat
sig "A woman's Place".
Kampanjen har vunnit 3:e
pris i den internationella
tavlingen Native Advertising
Awards och har via podcasts
och artiklar fatt 6ver 9,6
miljoner visningar pa sociala
medier. Tva traffar inom
Scale Cities har genomforts
och resulterat i ett fordjupat
samarbete under kommande
ar. | samband med Polar
Music Prize har en workshop
genomforts pa temat hur
entreprendrskapet kan 6kas i
ytterstaden.

Inom ramen for
bestksnaringen har det
Oppna och kreativa
Stockholm marknadsforts
genom den globala
kampanjen "Stockholm the
Open City" pa elva
marknader. Program har
arrangerats for
internationella journalister i
samband med 6ppnandet av
Nationalmuseum och i
samband med Fashion
Week. Ett annat populért
tema for internationella
journalister att skriva om ar
julen dar flera kinesiska
besok gjorts. Under aret har
bolaget bistatt 440
internationella journalister
och mediarepresentanter vid
deras besok i Stockholm.

"‘ Ha en val fungerande
krisberedskap med
aterkommande 6vningar,
kontinuerlig beredskap for
odnskade handelser samt en
nara samverkan kring
krishantering - inom stadens
organisation och med externa
aktorer

= @
Utbildade
medarbetare i

ABC/HLR

32

10

v Genomféra en oversyn
av det systematiska
brandskyddsarbetet med
tillhérande checklistor.

Analys

Under varen har tre
brandskyddsutbildningar
genomforts och totalt har 49
medarbetare genomgatt
utbildningen. Ett nytt
utrymningslarm har testats
och driftsatts. Oversynen av
verksamhetens systematiska
brandskyddsarbete (SBA)
med tillhérande checklistor ar
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

genomford och uppdaterad.

Verksamhetens SBA arbete,
vilket bedrivs i enlighet med
Stockholms stads riktlinje foér
brandskyddsarbetet, har
foljts upp och en samlad bild
har 6verlamnats till S:t Erik
Forsékrings AB.

v Utveckla SMS-tjansten
"Ar du i sakerhet".

Analys

Funktionstester har funnit att
den tekniska plattformen for
SMS-tjansten "Ar du i
sakerhet" inte ar optimal. Av
den anledningen undersoks
annan lésning mojlig
implementering 2019.

-" | samarbete med
arbetsmarknadsnamnden
utveckla dialogen i samverkan
med naringslivet for att ta
tillvara engagemang som finns
for att bidra till en socialt
hallbar utveckling och
integration

v Agera lank mellan
arbetsmarknadsnamnden
och néringslivet.

Analys

Arbetsmarknadsforvaltningen
har bistatts med
naringslivskontakter vid
behov.

-" Prioritera deltagande i
lokalt utvecklingsarbete i sju
sarskilt prioriterade
stadsdelsndmnder i
ytterstaden och precisera sitt
bidrag i verksamhetsplanen

v Inom

utvecklingsomradena Jarva
och Soderort riktas insatser
for att skapa forutsattningar
for nya investeringar och
etableringar for att pa sé satt
bidra till 6kad tillvaxt.

Analys

Tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalysen har
tillsammans med
arbetsmarknadsforvaltningen
presenterats for berérda
forvaltningschefer och
stadsdelsdirektérer. | dialog
med
stadsdelsforvaltningarna har
intresset for lokala
handlingsplaner samt vad
dessa bor omfatta
undersokts. Ett forslag till
prioriterade insatser for 6kad
tillvéxt i Farsta har arbetats
fram och arbetet med att
formalisera en handlingsplan
som alla stadsdelar kan
anvanda har paborjats och
kommer att fortsétta under
2019.

v Samarbeta med berdrda
stadsdelsnamnder avseende
foretags kontakter med
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator PETEERS Arsmal Aktivitet
utfall
staden, etableringsservice
samt trygghetsskapande
atgarder.
Analys

Den framtagna Tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalysen ar
nedbruten pa stadsdelsniva
och den lokala informationen
finns sammanstalld i s.k.
omradesblad.
Stadsdelsdirektorerna har
fatt information om Tillvaxt-
och
arbetsmarknadsanalysen via
moten samt via mailutskick.
Nar det galler
etableringsserviceprocessen
har bolaget invantat den
naringslivsutredning som
stadsledningskontoret
genomfort under aret. Forsok
att pa lokal niva hitta en
process for
etableringsforfragningar har
gjorts tillsammans med
Farsta stadsdelsforvaltning.

"i Samarbeta med
stadsdelsndmnderna och
stddja dem i deras arbete med
det lokala néringslivet

v Samarbeta med
stadsdelsnamnderna
avseende lokal
naringslivsdialog.

Analys

Genom bolagets
foretagsdatabas har
information om féretag
levererats till stadens
férvaltningar och bolag.
Ytterligare information till
stadsdelsforvaltningarna har
skett via nyhetsbrevet
Foretagsnytt samt via utskick
av nyregistrerade och
inflyttade féretag per
stadsdel. Information om den
framtagna
naringslivsanalysen samt om
arbetet med stadens
renodlade
verksamhetsomraden och
arbetet med att bedéma
arbetsplatspotential har
formedlats vid naringslivsrad.
Flera aktiviteter har
genomforts tillsammans med
olika stadsdelsforvaltningar,
manga med fokus pa
nyféretagande i ytterstaden.
Ytterligare aktérer sdsom
Jobbtorgen, Start Up
Stockholm, Almi m.fl. har
medverkat i syfte att
inspirera deltagarna till att
starta eget foretag.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Nar det galler arbetet med att
utveckla kontakterna for
strategiska naringslivsfragor
inom staden har bolaget varit
stadsledningskontoret
behjélplig i framtagande av
forstudie gallande
Stockholms stads
naringslivsarbete.
Utvecklingen av det
strategiska arbetet har ocksa
skett tillsammans med
berdrda fackforvaltningar
bl.a. i projekt kopplat till
stadens renodlade
verksamhetsomraden samt
arbetsplatspotential.

"i Sarskilt prioritera
trygghetsskapande insatser i
ytterstaden, bland annat utifran
analyser i stadsdelarnas lokala
samverkansdverenskommelser
med polisen,
stadsdelsndmndernas lokala
utvecklingsprogram, samt den
sociala
hallbarhetskommissionens
utvarderingar

+ Bidra med
naringslivsperspektivet i det
trygghetsskapande arbetet.

Analys

For att nd ut med
foretagsframjande insatser i
prioriterade socioekonomiska
omraden har bolaget
tilsammans med Start Up
Stockholm tréffat ett antal
olika foreningar i syfte att
informera om vilka
mojligheter som finns
gallande att starta eller att
expandera ett foretag. Aven
ett flertal seminarier har
genomforts. | Tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalysen har
trygghetsfragan med
foretagare i stadens
ytterstadsomraden
adresserats.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

Utifran gemensamma budgetuppdrag rorande lokala utvecklingsprogram och kopplat till
utpekade fokusomraden sasom exempelvis Skarholmen och Farsta har bolaget skapat ett
tydligare samarbete med bl.a. ber6rda stadsdelsndmnder och darigenom skapat gemensamma
handlingsplaner. Framtagna arbetsmarknads- och tillvaxtanalyser per stadsdelsomrade har varit
ett viktigt grundmaterial for dessa handlingsplaner. Vidare har ett samarbete kring
arbetsplatspotential i projektet Fokus Skéarholmen startats under aret. Mandat och resursfragan
ar dock central i detta samarbete och behdver fortydligas om dnskad effekt av
handlingsplanerna i respektive stadsdel ska komma till stand.

1.6 Alla stockholmare har néra till kultur och eget skapande

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-" | samarbete med

' Ansvara for
stadens
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Kulturnamnden stéarka
forutsattningarna for
stadens kulturella och
kreativa naringar

naringslivspolitiska
kontakter och
insatser avseende
filmbranschen.

Analys

| kontakt med
berdrda parter i
naringslivet har
stadens filmstrategi
kommunicerats.
Vidare har
samarbetet mellan
stadens dvriga
verksamheter, som
berors av
filminspelningar,
ytterligare
formaliserats och
natverk inom staden
har starkts. Detta
bidrar till att staden
battre kan facilitera
produktionsbolag.
Uppféljning av
gjorda investeringar
sker genom
medverkan i
styrelsen for
Stockholm Film
Fund.

v Stddja foretag,
inom den kulturella
och kreativa
naringen, som
onskar etablera och
utveckla sig i
Stockholm.

Analys

Via partnerskap
med Stockholm
Fashion District har
forfragningar fran
bolag inom
kulturella och
kreativa naringar
som har haft
intresse av att
etablera sig i
Stockholmsregionen
inkommit.

Bolagsspecifika inriktningar

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"‘ Bidra till stadens
arbete med

v Bista med
naringslivsperspektivet
i genomférandet av
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

digitalisering och
sakernas internet

strategi fér Stockholm
som smart och
uppkopplad stad och
"sakernas internet”
(Internet of Things).

Analys

Under aret har
I6pande budskapet
om Stockholms vision
som varldens
smartaste stad delats i
sociala kanaler. Bland
annat genom att lyfta
fram goda exempel
samt genom riktade
twitterkampanjer vid
internationella massor
sdsom MIPIM och
Expo Real.

Via Open Lab har
kompetensutveckling
skett dar insikterna
anvants i tre
utvecklingsprojekt
(férstudie avseende
morgondagens
turistservice, digital
strategi samt
implementering av
robottjanster).

2. Ett klimatsmart Stockholm

2.1 Energianvandningen ar hallbar

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

"‘ Vid stod till
evenemang arbeta
aktivt med ett
miljoperspektiv

= @ syod il 100 % 100 %
evenemang

v Aktivt informera
om

miljoperspektivet vid
stod till evenemang.

Analys

Vid samtliga
ansokningar
inhdmtas en
redogorelse dver
hur arbetet med
miljofragor ser ut i
forbindelse med
evenemanget samt
en redogorelse for
hur arbetet med
jamstalldhetsfragor
ser ut i forbindelse
med evenemanget
och i den 6vriga
verksamheten.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"i | samarbete med
trafiknamnden och
Stockholms Hamn AB
studera mdjligheten
och férutsattningarna
for marknadsaktorer
att skapa en lésning
for att transportera
primart turister
sjovagen mellan
stadens olika
sevardheter och
terminalerna

v | samarbete med
trafiknamnden och
Stockholms Hamn AB
studera mdjligheten och
férutsattningarna for
marknadsaktorer att
skapa en I8sning for att
transportera primart
turister sjovagen mellan
stadens olika
sevardheter och
terminalerna.

Analys

Mdjligheterna har
studerats tillsammans
med trafikkontoret och
Stockholms Hamn AB.
Utvecklingen av
besoksnaringen bedéms
generellt som god.
Utmaningen utgors
priméart av den
begransade tid som
passagerare befinner sig
i land i kombination med
att majoritet av
besbkarna lamnar
fartyget for att ta sig in till
staden under en
begransad tid pa
morgonen.

Att mojliggora for privata
aktorer att erbjuda
battransport for
besokarna fran hamnen
till sevardheterna skulle
bade ge mervarde till de
besdkare som valjer
detta transportslag och
underlatta trycket pa
stadens gator.

W '.' Andel

miljobransle i
stadens etanol-
och biogasfordon

100 %

95 %

A

v’ | samarbete med
Stockholm Business
Region AB, AB Stokab,
Stockholms hamn AB,
Stockholm Parkering
AB trafikndmnden och
stadsbyggnadsnamnden,
starta ett projekt for att
med ny teknologi styra
floden for att undvika
trangsel for turistbussar
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

| samarbete med
berdrda har en férstudie
genomforts dér olika
mdjligheter identifierats.
Forstudien foreslar
vidare att ett projekt
startas upp for att
narmare utreda och
prioritera de olika
mdjligheterna for vidare
beslut.

2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

® Bidra till stadens
arbete med att
Stockholms kretslopp
ar resurseffektiva

' Minska onédigt
emballage.

Analys

Inkdp planeras for
att i storsta mojliga
man undvika
onddiga
forpackningar och
emballage.

v Sopsortering for
vidare bearbetning.

Analys

Matavfall,
férpackningar,
tidningar m.m.
sorteras |6pande for
vidare bearbetning.

v Sortering av
eventuellt farligt
avfall fér korrekt
omhéandertagande.

Analys

Eventuellt farligt
avfall, daribland
uttjanta batterier
och elavfall sorteras
I6pande for korrekt
omhéandertagande.

Bolagsspecifika inriktningar

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

3.1 Stockholm &r en vérldsledande kunskapsregion

Bolaget har under aret verkat for att Stockholm ska bli en varldsledande kunskapsregion med
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hdgkvalitativa larosaten och kreativa miljéer i regionen och for att Stockholm ska bli ett
centrum for internationellt baserad verksamhet inom forskning och utveckling.

Kompetensbrist har under aret varit det storsta tillvaxthindret dar teknik- och
infrastruktursektorn har varit tva av de omraden som drabbats hardast. Fokus for arbetet har
darfor legat pa talangrekrytering och de byrakratiska hinder som finns for dem som soker sig
till Stockholmsregionen fran andra delar av varlden.

Samarbetet inom Move to Stockholm och A Woman's Place har fortgatt enligt plan och
tillsammans med nationella myndigheter och aktorer har dialoger forts kopplat till
arbetstillstandsprocessen for internationella talanger.

Stockholms Innovationsstipendium har flyttats fram till varen 2019 med anledning av
systemupphandling av e-tjanst. Accelerationsstipendiet har genomforts enlig plan.

Projekten inom miljoteknik och Life Science syftar till tillvaxt i stockholmsregionen genom
investeringar samt samarbete, etableringar och forskning. Samarbetet under aret har skett med
bl.a. utlandska bolag, internationella forskningsinstitut samt svensk forskning kopplat till
Karolinska Institutet.

Bolaget har d&ven FOU samarbeten som stddjer innovativa kluster inom cleantech, green
building och foodtech. Projektet "Innovation Express/Cleantech for green infrastructure™ med
stod fran Tillvaxtverket avslutades under hosten 2018. Syftet var att etablera internationell
samverkan mellan fyra foretagskluster i Sverige och Tyskland vilket har uppnatts.

Arets storsta FOU projekt, ”Odlande Stadsbasarer”, genomfordes med stod av Vinnovas
program Utmaningsdriven Innovation tillsammans med KTH och SLU samt ett konsortium
bestaende av kommuner, fastighetsagare, sociala foretag och teknikforetag. KTH har deltagit
med 2 doktorer samt ett tiotal studenter och doktorander. SLU deltagit med 1 doktor (Alnarp).
Projektet har etablerat samverkan med Sddertérns Hogskola, KTH Open Lab samt fler
utlandska forskningsinstitut i Tyskland och Holland. Odlande Stadsbasarer har resulterat i
etablering av ett flertal testbaddar for urban produktion, flera hallbarhetsstudier och uppstart av
nya foretag inom food tech och cleantech. | Hogdalen finns nu en publik visningsanléaggning
och ett nytt foretagshus ar etablerat som en direkt foljd av innovationsprojektet.

Inom projektet ’City Fresh” har en omfattande forstudie med stod frin Naturvardsverket
genomforts tillsammans med IVL Svenska Miljdinstitutet och ledande fastighetségare. Studien
utredde tekniska och miljomaéssiga forutsattningar for etablering av urbana cirkulédra
produktionsenheter pa existerande fastigheter. Resultat som kan namnas &r forslag pa
systemldsningar och tva etablerade teknikpiloter avseende solceller i Kista Galleria och
akvaponisk odling pa Ekero.

”Smart City Sweden”, ett mangarigt konsortieprojekt for att stddja internationalisering av
cleantech och hallbara infrastrukturldsningar &r nu fullt etablerat i Hammarby Sjostad.
Initiativet drivs av IVL med anslag fran Energimyndigheten och industrin.

Vidare deltar KTH, Stockholm Exergi och branschforeningar i en forstudie inom Viable Cities
ett innovationsprogram med stod fran Vinnova, Energimyndigheten och Formas. Det finns
ocksa ett indirekt samarbete med ett flertal forskare fran SP, KTH, IVL inom omradena IT,
energi och e-mobility i projekt med Electricity Stockholm i Hammarby Sjostad.

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall ~ Arsmaél Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ ) v [ Antalet O st 200 st + Arrangera och ansvara
F® Ansvara for kvalificerade for Stockholms

stadens Innovationsstipendium
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Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall  Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
innovationspris ansokningar. inklusive Stockholms

Accelerationsstipendium.

Analys

Utdelningen av Stockholms Innovationsstipendium 2018
ar senarelagd och kommer genomféras under 2019.
Anledningen till detta & genomférd upphandling som

syftar till att skapa en e-tjanst i stadens e-tjanstestruktur.

Analys

En e-tjanst fér anmalan till
innovationsstipendiet har
upphandlats och
implementeringen har
paborjats. E-tjansten
kommer att lanseras néar
ansokningsforfarandet
Oppnas den 5 februari 2019.
Av den anledningen har
innovationsstipendiet
senarelagts och genomfors
varen 2019. | och med det
har ocksa frukostméten som
halls i samband med
ansokningsperioden
senarelagts.
Accelerationsstipendiet och
innovationsstipendiet har
saledes delats upp i tva
separata moment vilket &r
positivt ur
kommunikationssynpunkt.
Stockholms
accelerationsstipendium har
under aret genomforts som
planerat och med gott
resultat. Vidare har
informationen kring de bada
stipendierna migrerats och
lyfts in pa
www.stockholm.se/foretag.
En kartlaggning av alla
potentiella
marknadsfdringskanaler har
genomforts for att oka
k&nnedomen om
Stockholms innovations-
och
accelerationsstipendium.

-" Starka Stockholms
attraktionskraft hos
internationella
talanger med unik
kompetens

v Arbeta med information
till personer som bor och
verkar i Stockholm under en
kortare tid och som darefter
kan fungera som
ambassadorer for
Stockholm.

Analys

Bolaget har under aret
deltagit i den referensgrupp
som Stockholms
Akademiska Forum (STAF)
etablerat for
medféljandenatverket
Stockholm Dual Career
Network. Néatverket for
medféljande har tidigare
endast varit riktat mot
akademikers medféljande
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

men har under aret 6ppnats
upp for féretag etablerade i
Stockholm. Inom ramen for
natverkets verksamhet har
det genomforts insatser for
att fa fler techféretag att
registrera sig vilket
resulterat i nya medlemmar.
Natverkets fokus &r framst
att bistd medféljande i
processen att sdka jobb.

v Arbeta med
talangrekrytering samt
attrahera spetskompetens
till Stockholmsregionen.

Analys

Arbetet med att lyfta fram
internationella talanger som
valt att flytta till
Stockholmsregionen har
fortsatt genom att citatbilder
och filmer har
kommunicerats i sociala
kanaler och pa
www.movetostockholm.com.
Movetostockholm pa twitter,
som kureras av ett nytt
bolag varje vecka och
anvands som ett
gemensamt
marknadsforingsverktyg for
det lokala naringslivet har
haft en fortsatt stark
utveckling.
Stockholmsregionen har
ocksa fatt stor exponering
genom pressmeddelanden
om de stérre
investeringarna av Microsoft
och Amazon Web Services.

Over 100 foretag har under
aret deklarerat sig "A
woman’s Place". Foretagen
deklarerar darmed att de
verkar for att uppfylla fem
principer som tagits fram
tillsammans med bl.a.
Rattviseférmedlingen och
Normact. Ett flertal
aktiviteter har genomforts
under aret. Bland annat har
fem seminarier hallits och
vid stdrre evenemang
sédsom Impact Stockholm
och Business Poden har "A
woman’s Place" lyfts fram
for att marknadsfora
Stockholm. Aven podcasts
och artiklar har publicerats i
The Local och "Stockholm -
A woman'’s Place" har fatt




Sid. 17 (38)

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator

verksamhetsomradet

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

stort genomslag for
marknadsféringen av
Stockholm som en arena
dar foretag ger samma
mdjligheter till man och
kvinnor och dar det gar att
fa balans mellan arbetsliv
och fritid for saval man som
kvinnor.

v Verka for att berérda
myndigheter samordnar
hanteringen av fragor som
berdr internationella
talanger.

Analys

| syfte att uppméarksamma
problematik i regelverken
kring arbetskraftsinvandring
har dialog med inblandade
myndigheter férts och
aktiviteter genomforts.
Under &ret har bolaget
deltagit i Team Sweden
Invests arbete med
talangattraktion, ett arbete
som projektleds av
Business Sweden dér bl. a.
Migrationsverket deltagit.
Benchmarking och
samarbete har ocksa
genomforts med Move-to-
Gothenburg. Vidare har
samverkan skett med
Lénsstyrelsen och
Stockholm IT-region kring
talangattraktion dar fokus
varit att regionalt kraftsamla
for 6kad talangattraktion.

3.2 Stockholm &r en foretagsvanlig stad

Arbetet med att bidra till vdxande foéretag och att nya foretag etablera sig i Stockholm har
fortsatt. Bolaget har bistatt stadsdelsnamnderna i deras arbete med det lokala naringslivet och
med arbetsmarknadsnamnden har insatser genomforts for fler Stockholmare i arbete.

For att fokusera och systematisera arbetet med att ge béattre forutsattningar och bidra till ett &n
starkare ekosystem for start up- verksamhet har bolaget arbetat vidare utifran tidigare
presenterad Startup-strategi. Arbetet med att starka natverk inom dessa omraden har fortsatt
och fokus har lagts pa social media och digitala natverk. Under hésten har Stockholm Tech
Week genomforts dér bland annat en pitchsession med svenska foretag och internationella

investerare genomforts.

Pa Jarvaveckan har insikter om hur entreprenorskapet kan okas i ytterstaden samlats in, ett

arbete som fortsatte under bade Almedalsveckan samt Gather Festival.

Malet om tva nya interkontinentala flyglinjer fran Arlanda har delvis uppnatts genom
flygbolaget China Easterns etablering av en direktlinje till Shanghai. Avseende antalet
nystartade foretag som far hjélp av staden har arsmalet inte uppnatts med anledning att den
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generella takten gallande nyregistrerade foretag minskat och méjligheterna till anstallning ar
god. Aven den vaxande trenden med egenanstéllning kan vara en bidragande orsak. En
minskning av antalet nystartade foretag kan dven noteras jamfort med foregaende ar.

Det samlade NKI for Stockholm Business Alliance (55 kommuner) uppgar till 70, motsvarande
foregaende ars utfall. Bygglov, som har lagst NKI, har 6kat fran NKI 57 till NKI 60. NKI
avseende Stockholms stad och foretagens néjdhet med bemétandet, har stigit fran 74 till 76
jamfort med foregaende ar. En minskning av antalet lotsade arenden kan noteras sedan
serveringstillstanden lades ut pa ett eget telefonnummer/egen lotsservice hos Kontakt Center.

Tillsammans med besoksnaringen har arbete genomforts for 6kad samverkan inom
destinationen, global marknadsforing, utveckling av turistservice samt att utveckla nya metoder
att na relevanta arrangorer och agenter. Bland framgangsrika resultat kan noteras, de globala
marknadsforingssatsningarna, Stockholm — A Open City och Stockholm — Where creativity
thrives som natt 6 miljoner personer i sociala medier med stort engagemang. Véardskap for
Europride 2018, Dream Hack och VM i synkroniserad konstakning samt varvande av VM i

konstakning 2021.

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator llj’tefglcl)dens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

5?‘ . o v [l Antalet nya 1St 2 st + Bedriva linjeutveckling
I"® Bidra aktivt till

Stockholms
internationella
tillganglighet genom
bland annat Connect
Sweden

internationella
langdistansflyglinjer
fran Arlanda.

med aktorer som énskar
bidra till 6kad
internationalisering.

Analys

Malet om tva nya interkontinentala flyglinjer fran Arlanda
har delvis uppnatts genom flygbolaget China Easterns
etablering av en direktlinje till Shanghai.

Analys

Under &ret har tre projekt
drivits inom ramen for
Connect Sweden vilka riktat
sig mot Singapore Airlines,
China Eastern och Air India.
Vidare har
budskapsplattformen som
anvands inom Connect
Sweden vid inforsaljning till
flygbolag uppdaterats. Ett
pressbesok har genomforts
med journalister fran
Singapore, Australien och
Nya Zeeland och kampanjen
"Stockholm the City where
creativity thrives" har
lanserats i Singapore.

v Genomféra
marknadsforingsaktiviteter
och delegationsresor
tilsammans med partners
inom Connect Sweden.

Analys

Uppdateringen av
budskapsplattformen som,
inom Connect Sweden
anvands vid inférséljning
gentemot flygbolag har
slutforts och Swedavias
linjeutvecklare har forsetts
med information och
marknadsféringsmaterial
avseende Stockholm.




Sid. 19 (38)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens Arsmal
utfall

Aktivitet

Marknadsaktiviteter har
genomforts i samarbete med
bl.a. flygbolag pa ett flertal
destinationer daribland i
Dehli, Shanghai och
Singapore och en delegation
med ett flertal representanter
har uppvaktat flygbolaget Air
India.

-" Delta i det
langsiktiga arbetet
med
féretagsetableringar
och nyféretagande

VN Nystartade ~ 1340st 2 000 st

foretag som far
hjalp av staden

v Tillsammans med Start-
Up Stockholm skapa
férutsattningar for fler nya
foretag i stadens alla delar.

Analys

Arsmalet har inte uppnétts med anledning av att den
generella takten gallande nyregistrerade féretag minskat
och mdjligheterna till anstéllning &r god. Den vaxande
trenden med egenanstéllining kan vara en bidragande
orsak da det ar ett smidigt satt till nyforetagande,
speciellt for de som séljer tjanster, vilket cirka 55 procent
av Start Up Stockholms kunder gor.

Analys

Under 2018 har 1 995 kunder
(53% kvinnor och 47% méan)
genomgatt Start Up
Stockholms
radgivningsprogram. Antalet
radgivningsaktiviteter sdsom
afférs- och
innovationsradgivningar,
seminarier och workshops
har under aret uppgatt till 5
214 stycken. Bolaget har
vidare samarbetat med
Connect Sverige kring tillvaxt
och antalet féretag som har
fatt stod via Connects
tillvaxtprogram
"Foretagsacceleratorn” ar 21
stycken. 66 procent av dessa
kommer fran Stockholms
stad. | snitt har bolagen haft
11 anstéllda och deras tillvaxt
kommer att féljas upp under
de kommande aren. 38
procent av agarna till
féretagen i programmet ar
kvinnor och 62 procent man.

For att bidra till utveckling av
entreprendrskapsperspektivet
i stadens utbildningssystem
har bolaget varit padrivande i
Start Up Stockholms
deltagande i Ungt Foretag
(UF) samt via Start Up
Stockholm drivit Summer
Business Challenge déar 25
ungdomar har fatt mojlighet
att utveckla sina afféarsidéer
och presentera dem for
stadens bolag och
férvaltningar.

"i Fortsatta
samordna arbetet med
etableringar och
serverhallar

v Samordningsansvar for
etablering av serverhallar i
Stockholmsregionen.

Analys

Ett stort antal
investerarbesok har
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens

utfall Arsmal

Aktivitet

genomforts under aret dar
vissa diskussioner pagar och
kan leda till etableringar
under 2019. | konkurrens
med Amsterdam har ett
arbete bedrivits i samarbete
med parterna i Stockholm
Data Parks for att etablera en
internationell
datacentermassa till
Stockholm med lyckat
resultat.

"‘ Framja utlandska
etableringar och
investeringar i
Stockholmsregionen

> '.' Antalet
internationella
investeringar och
etableringar i
Stockholmsregionen
(kvitto).

42 st 30 st

v Arbeta strategiskt med
omvarldsbevakning for att
stddja den
investeringsframjande affaren
for att hitta fler
investeringsmdjligheter som
starker Stockholms
attraktivitet.

Analys

Omvérldsbevakningen har
intensifierats gentemot Afrika
och fortsatt gentemot
Latinamerika och
Mellandstern. Avseende
Mellandstern har ett flertal
moten med ambassadorer
genomfoérts. Inom ramen for
samarbetet inom Stockholm
Business Alliance har en
konferens arrangerats kring
hotelletablering dar bl.a. tva
hotellféretag som soker
etableringar i regionen
presenterade sig och dar
deltagande kommuner fick
information om vad som
kravs for att kunna attrahera
nya hotell.

Ett annat m6te som
genomférts med gott resultat
var Stockholm International
Business Meeting med dver
120 deltagare fran
deltagande handelskammare.
Ytterligare aktiviteter riktade
mot ambassader och
handelskammare har
arrangerarats for att 6ka
antalet
investeringsforfragningar via
dessa kanaler.

v | kontakt med de centrala
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

férvaltningarna arbeta for en
Okad internationalisering.

Analys

Under aret har behovet av
engelsk information pa
svenska myndigheters
hemsidor och andra kanaler
lyfts, framfor allt géllande
information relaterat till
arbetskraftsinvandring.
Resultatet har varit gott och
de flesta myndigheter har
idag information p& engelska
i sina kanaler.

v Informera om Startup-
scenen i Stockholm i syfte att
locka fler utlandska
investeringar.

Analys

Arbetet med att
marknadsféra Stockholms
start-up ekosystemet, genom
att presentera Stockholm
som “the unicorn factory” har
fortsatt. Aven Edtech som &r
en véaxande techsektor inom
utbildning och larande har
lyfts fram och tillsammans
med bl.a. Sting har "Edtech
testdrive” genomférts dar
personer med tidiga
affarsidéer inom utbildning
och larande har fatt hjalp att
utveckla sin idé och
affarsmodell med ett tydligt
fokus pa
utbildningsmarknaden.

v Marknadsfora Stockholm
som en affarsvanlig, innovativ
stad inom utvalda
fokusomraden samt som en
affars- och finanshub for
norra Europa.

Analys

Under aret har information
lamnats om Stockholm som
legat till grund for ett flertal
internationella rankingar.
Inom ramen fér Connect
Sweden har en pressresa
arrangerats i samband med
att Singapore Airlines bérjade
flyga till Stockholm.

Arets deltagande p& Expo
Real resulterade i ett stort
antal moten med bade andra
stéader samt potentiella
investerare. | samband med
massan genomférdes en
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

twitterkampanj dar fokus 1ag
pa att 6ka kannedomen om
Stockholm som smart
sustainable city samt att
marknadsfora
investeringsmdjligheter inom
infrastruktur och bygg.

Vid MIPIM marknadsfordes
Stockholm som etablerings-
och investeringsregion for
internationella investerare
och investeringsradgivare. P&
massan anordnades ett flertal
seminarier och andra
aktiviteter for att lyfta fram
Stockholms styrkor. Genom
Stockholm Business Alliance
(SBA) deltog 16 kommuner
och 31 fastighetspartners.
Bolaget har ocksa
tilsammans med ett antal
fastighetspartners deltagit pa
Mapic samt p& Smart City
Expo World Congress.

Inom ramen for SBA har ett
stort antal aktiviteter
genomforts, daribland en
introduktionsutbildning, fem
kommunbestk med
information om SBA-
partnerskapet, samt en
konferens kring etableringar
vilken samlade 32 deltagare
fran 18 kommuner.
Ytterligare elva besok knutet
till férdjupningar inom NKI-
arbetet och arbete kring
investeringsframjande har
genomforts samt en
naringslivslunch riktad till
politiker. Ett SBA seminarium
arrangerades ocksa i
samband med
Almedalsveckan.

Inom Life Science har
bolaget deltagit pa ett antal
olika pitchpresentationer,
arrangerat investerartraffar,
deltagit p& Nordic Life
Science Days, tagit emot ett
antal investerar- och
delegationsbesok, i
samverkan med H2
arrangerat Sting Night Health
Techmote samt utfort
sedvanligt leadsgenererande
arbete. Aven en ny
HealthTech rapport har tagits
fram i form av en artikel i the
Local som fatt gott
genomslag i sociala media.

v Proaktivt och strategiskt
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

investeringsframjande inom
utvalda fokusomraden med
syfte att driva kapital,
kompetens och jobb till
Stockholmsregionen.

Analys

Inom segmentet infrastruktur
och bygg har flera
utbildningar i samarbete med
bl.a. Business Sweden
genomforts. Syftet har varit
att forenkla for utlandska
leverantorer att komma in pa
den svenska marknaden. |
samarbete med Franska
Ambassaden har aven ett
seminarium arrangerats i
Paris for franska bolag inom
infrastruktur och byggsektorn.
| syfte att underlatta det
investeringsframjande arbetet
inom logistikomradet har ett
arbete genomforts for att ta
fram underlag tillsammans
med konsulterna MCJ
Lemagnen och GLD
Partners.

Inom detaljhandel har bolaget
besokt tva nystartade
massor, Retail World
Congress och Mapic Food
and Beverage, for att traffa
utlandska
detaljhandelsféretag samt
deltagit pa
detaljhandelsméssan Mapic.
Vidare har I[6pande arbete i
form av deltagande pa
seminarier, konferens och
event inom omradet pagatt
samt en uppdaterad
Retailguide tagits fram.

Inom segmentet Aftercare
har fortldpande aktiviteter i
form av méten och
seminarier utforts. Moten har
aven genomforts med SBA-
kommuner for att diskutera
samarbetet inom Aftercare
och det Aftercare arbete som
genomfdérts gentemot
utlandskt 4gda foretag inom
SBA-regionen. Inom
Cleantech har ett fortlopande
marknadsforingsarbete
gentemot investerare pagatt
under aret. Deltagande har
skett pa bland annat
Cleantech Nano Forum
Uppsala samt Smart City
Expo. Avseende datacenter
har bolaget deltagit pa Data
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Cloud Nordic tillsammans
med Data Centres by
Sweden i K6penhamn och pa
massan Datacloud Europé i
Monaco. Ett antal
investerarbesok i SBA-
regionen har arrangerats
med resultat att Microsoft
gjort markkop i Gavle och
Sandviken. Deltagande har
ocksé skett i andra
konferenser och seminarier.
Vidare har en kartlaggning av
datacenter, en Colocation-
rapport, tagits fram.

Inom Fintech har “Stockholm
Fintech Report 2018 — An
overview of the FinTech
sector in the greater
Stockholm region” tagits fram
och lanserats. Avseende ICT
har ett fortldpande arbete
med investeringsframjande
verksamhet samt
leadsgenerering pagatt,
bland annat genom
medverkan pa massor och
event i London, Paris,
Helsingfors, Shanghai,
Beijing, Nanjing, Suzhou och
Shenzhen. Bolaget har ett val
upparbetat natverk efter
besodken i de olika kinesiska
staderna. Aven frukostméten
med Automation-region har
genomforts en gang per
manad under aret.
Avslutningsvis har bolaget
inom omradet
etableringsservice tagit fram
processer som effektiviserar
ansokning av arbetstillstand
for internationella arbetare
via samarbete med lokala
féretag sammankopplade i ett
natverk.

"‘ Forbéttra
forutsattningarna for
naringslivet i
Stockholm

23 361 23 750

E? Antal

nystartade féretag

Analys

Aven om konjunkturen for Stockholm under perioden har
varit stark kan man se en minskning av antalet
nystartade foretag jamfort med féregéende ar varfor
arsmalet delvis uppnas.

™ Nojd Kund 70 2
Index (NKI) inom

ramen for

Stockholm Business

Alliance.

v Verka for forbattrad
naringslivsservice i det
regionala partnerskapet inom
Stockholm Business Alliance.

Analys

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens Arsmal
utfall

Aktivitet

Det samlade NKI fér SBA (55 kommuner) uppgar till 70,
motsvarande foregaende ars utfall, och arsmalet uppnas
darigenom delvis. For de sex myndighetsomraden som
ingér i undersékningen har NKI 6kat for fyra
myndighetsomraden och minskat for tva. Bygglov, som
har lagst NKI, har ékat frdn NKI 57 till NKI 60.

En NKI-rapport har tagits
fram och géllande NKI-
arbetet inom SBA har bolaget
under aret traffat ett tiotal
kommuner fér dragningar
kring NKI-resultatet. NKI-
radet har sammantratt
regelbundet och ett arbete
har genomforts med att
revidera NKIl-enkaten, ta fram
en upphandlingsmall till SBA-
kommunerna samt en
vagledning for genomférande
av enkéten. Arets NKI-
konferens genomférdes med
lyckat resultat och samlade
cirka 250 personer fran 48
kommuner. Vidare har
konjunkturrapporten
publicerats |I6pande under
aret.

v Bidra till 6kad kunskap
och samverkan i
bestksnéaringen.

Analys

Formagan inom analys och
omvarldskunskap har starkts
genom rekrytering, internt
utvecklingsarbete och
medverkan i bade nationella
och internationella
analyssamarbeten sdsom
ECM:s Research & Statistics
Group, Swedish Network of
Marketing Organisations
samt delaktighet i
utvecklingen av den
nationella turismstatistiken
(Tillvaxtverket/IBIS 2019).

Verktyget Stockholm Tourism
Barometer (insiktsutbyte
inom destinationen) har
utvecklats och
implementerats i samverkan
med besdksnéaringen.
Kontinuerliga
naringslivsmaéten och
frukostseminarier med
omvarldsinsikter har
genomforts |[dpande under
aret. Utredning for ckad
samverkan mellan bolaget
och besdksnéaringen har
genomfoérts under ledning av
internationell konsult och
dialogen med
besodksnaringen har starkts
I6pande genom bade
samverkansméten och digital
kommunikation. Utbildningar
for besdksnéaringen har
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

genomforts inom olika
omraden som service, HBTQ
och Kinesiska besokares
behov.

v Bolaget ska i samarbete
med kommunstyrelsen,
berdérda bolag inom staden
samt
arbetsmarknadsnamnden
aktivt bidra till stadens arbete
med etableringar av
nyanlanda pa bostads- och
arbetsmarknaden.

Analys

Under aret har arbetet fortsatt
med det projekt som
mojliggor for kommuners
elever inom SFI 2B att fa en
utbildning i entreprenérskap
pa sitt modersmal. Projektet
sker inom ramen for ESF
(Europeiska Socialfonden)
och i samverkan med
Stockholm, Huddinge,
Botkyrka, Sollentuna, Nacka,
Taby, Sundbyberg och
Lidingd samt
Arbetsférmedlingen.
Utbildningen har skett bade
centralt och i de deltagande
kommunerna med kurser pa
arabiska, tigrinja och
engelska.

v Forstarka Stockholms
nationella och regionala roll.

Analys

Bolaget har medverkat i
regeringens
besodksnaringsforum samt
genomfort samverkansméten
med berérda kommuner och
stader for att stérka
Stockholms roll inom landets
och regionens
besodksnéaringsstrategiska
utveckling. Inom ramen for
Swedish Network of
Convention Bureau och i
Team Sweden- arbetet
bedrivs arbetet for att stérka
saval Stockholm som Sverige
internationellt som motes-
och evenemangsdestination.

v’ Medverka i stadens
stadsutveckling i syfte att
skapa attraktivitet samt en
klimatsmart, socialt,
demokratiskt och ekonomiskt
héllbar stad.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Under aret har bolaget
bevakat naringslivets
intressen genom remissvar
som rér naringslivet i
stadsutvecklingsfragor.
Vidare har bolaget i
samverkan med
stadsbyggnadskontoret tagit
fram en strategi- och
samordningsmodell for
stadens renodlade
verksamhetsomraden.

Ett forsta delprojekt inom
pilotprojektet Arsta Partihallar
har pabdrjats tillsammans
med ett stort antal bolag och
férvaltningar inom staden.
Utifran arbetet med stadens
renodlade
verksamhetsomraden har
bolaget under 2018
medverkat i workshops om
hur Féretagsgrupperna
Stockholm (FGS) ska
formera sig for att battre
kunna foretrada foretagen i
dessa omraden. Detta har lett
till att bolaget gemensamt
med FGS haller pa att starta
upp en ny féretagsgrupp i
Akalla samt har paborjat
bearbetning for en ny
féretagsgrupp i Skrubba.

Under &ret har formerna for
samarbetet med FGS setts
over till forman for satsningar
i lokala utvecklingsprojekt, i
stadens renodlade
verksamhetsomraden, som
forutsatts komma efter
avslutat pilotprojekt i Arsta
Partihallar.

v’ Samarbeta med stadens
namnder och bolag samt
stddja naringslivet i stadens
utvecklingsomraden.

Analys

Under aret har ett antal
projekt genomférts inom
food- och cleantech.
Projektet "10 % mat fran
staden” ar en studie av
fysiska, tekniska och
hallbarhetsméassiga
forutsattningar fér mer urban
produktion. Inom projektet
"City Fresh” har en forstudie
genomférts med syftet att
utreda forutséttningarna for
etablering av urbana
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

produktionsenheter p&
existerande fastigheter.
Resultat ar tva etablerade
teknikpiloter avseende
solceller i Kista och
akvaponisk odling p& Ekerd.

Projektet "Innovation
Express, Cleantech for green
infrastructure" vars syfte var
att etablera internationell
samverkan mellan fyra
féretagskluster har avslutats
efter att syftet uppnatts. Via
projektet "odlande
stadsbasarer” har tva
pilotanlaggningar etablerats.
Syftet med projektet har varit
att etablera och verifiera
koncept fér urban odling och
marknader.

Avseende projektet "Utveckla
och stddja Cleantech-klustret
i Hogdalen” har fyra
klustersamarbeten stottats
med syfte att 6ka antalet
etableringar och
innovationssamarbeten samt
for att stodja affarsutveckling.
| Hogdalen har under aret
Embassy House Hogdalen
Oppnat, en etablering av co-
working space och expo for
techféretag inom Cleantech.
Projektet "Smart City Sweden
ar nu fullt etablerad och drivs
i IVL:s regi.

v Samordna och utveckla
stadens verksamheters
bemdtande av naringslivets
behov, bade avseende nya
och befintliga féretag.

Analys

Tillsammans med berdrda
férvaltningar har en strategi-
och samordningsmodell, for
stadens renodlade
verksamhetsomraden tagits
fram. Avsikten ar att utveckla
denna under 2019. | stadens
NKI-arbete bistas berorda
férvaltningarna med stdd och
en NKI-konferens har
genomférts med deltagare
fran beroérda forvaltningar.

v Utveckla Stockholm som
en plats for startup-bolag.

Analys

For att 6ka kdnnedomen om
Stockholm som start-up och
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

tech stad har bolaget
kontinuerligt publicerat
pressmeddelanden, artiklar
och rapporter samt spridit
relevanta nyheter i sociala
kanaler. Genom bl. a.
samarbetet med The Local
har bolaget kommunicerat
budskapen om Stockholms
tech-scen.

I samband med Jarvaveckan
har insikter samlats in fran
personer om hur
entreprendrskapet kan 6kas i
ytterstaden. Under
Almedalsveckan
arrangerades ett kvallslabb
pa samma tema dar
kommuner, investerare,
banker, fastighetsbolag och
utbildningsaktérer fanns med
bland deltagarna. Under
Gather Festival togs
fragestallningen vidare under
ett labb for att utveckla och
initiera mer konkreta
I6sningar.

Stadens utveckling som start-
up nod foljs kontinuerligt
genom samarbete med de
olika start-up hubbarna.
Arbetet ar fortldpande och
sker i dialog med aktérer
inom Stockholms start-up
ekosystem. Stadens start-up
strategi har legat som grund
fér hur Stockholm ska
fortsétta ha ett av varldens
basta techekosystem. Under
hdsten har bolaget
tilsammans med
representanter fran Nacka
kommun, H2 HUB och Sting
samarbetat kring hur
"Edtech" (digitala tjanster och
produkter for larande) ska
lyftas p& Stockholms
startupscen.

"i Ha en

problemlésande och
tillmotesgéende
installning till
féretagsetablering och
utveckling i Stockholm

ﬁ Foretagens
néjdhet med
bemdtandet

76

77

v Samarbeta med berorda
namnder samt bolag kring
etableringsservice.

Analys

Jamfort med 2017 har NKI avseende bemdtande stigit
fran 74 till 76 vilket far anses vara ett gott betyg. Utfallet
pa 76 ar vidare ett hogt NKI (Hogt=NKI 70-80).

Analys

Bolaget har véntat in
naringslivsutredningen som
utforts av
stadsledningskontoret och
darfor avvaktat med arbetet
att utreda organisation for
samordnad
etableringsservice for staden
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-" | samarbete med
kommunstyrelsen och
i samrad med
stadsdelsndmnderna
kartlagga
mdjligheterna for 6kad
tillvéxt inom respektive
stadsdels geografiska
omrade genom en
lokal naringslivsanalys

v Ha kiannedom om de
strategiska
tillvaxtbranscherna i
Stockholm samt anvanda
informationen for att bidra till
att forbattra forutsattningarna
fér stadens foretagare.

Analys

Under aret har de
internationella
investeringarna i regionen
kontinuerligt bevakats och en
uppdaterad och utvecklad
Tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalys har
tagits fram och presenterats
fér berérda férvaltningschefer
och stadsdelsdirektorer.
Vidare har bolaget stottat
sma tillvaxtforetag i
Stockholm genom
medverkan pa evenemanget
Mitt Foretag, dar ca 250
foretag deltog. Ytterligare
insatser riktade till sma
tillvaxt féretag har gjorts via
bolagets samarbete med
Connect Sverige och deras
tillvéxtprogram
"Foretagsacceleratorn”.

Via partnerskap med
Franchisetorget har bolaget
ocks& natt ut med starta-eget
information till personer
intresserade av att driva en
sadan verksamhet. Avseende
kreativa industrier i sdderort
har ett antal méten med
bland annat Transit,
Vasakronan och
kulturférvaltningen
genomforts. Transit driver ett
fortsatt arbete i syfte att
resurssatta scenindustrier
med externa medel och
bolaget har under aret bistatt
kulturférvaltningen i deras
uppdrag att stotta etablering
av ateljéer i hela soderort.

v | storre
stadsutvecklingsprojekt ska
bolaget verka for att
naringslivets majligheter och
forutsattningar analyseras i
syfte att fa med ett
naringslivsperspektiv i
planeringsfasen.

Analys

Bolaget har bidragit till att
tillvarata naringslivets
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

mojligheter och
férutsattningar i
stadsutvecklingsprojekt och
bidragit med information
utifran framtagen
tillvaxtanalys. Arbetets syfte
har varit att hitta formerna for
hur man kan bedéma
framtida behov av
kontorslokaler.

v Utifran genomférd analys
av strategiska
tillvaxtbranscher ska bolaget i
dialog med berdrda namnder
bidra till Stockholms fortsatta
tillvéxt och sysselsattning.

Analys

Utifran Tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalysen
pagar arbetet med att ta fram
lokala handlingsplaner.
Fardiga handlingsplaner
kommer darefter presenteras
for berérda
stadsdelsnamnder for vidare
beslut.

-" Inom sina
ansvarsomraden
framja nyféretagande
och start up-
verksamhet med fokus
pa ytterstaden och att
tillhandahalla tillfalliga
lokaler for
nyforetagarradgivning

v’ Samarbeta med Start-Up
Stockholm, och inom staden
berérda bolag och
férvaltningar for 6kad nérvaro
i stadens alla delar.

Analys

Under aret har Start-Up
Stockholm etablerat narvaro i
Kista och Hogdalen. Aven det
tidigare etablerade kontoret i
City finns kvar.

-" Tillhandahalla lots-
och servicefunktionen
gentemot foretag

1526 st 1 800 st

ﬁ Antal foretag
som staden har
lotsat

Analys

En minskning av antalet lotsdrenden kan noteras sedan
serveringstillstanden av tillstandsenheten lades ut pa ett
eget telefonnummer/egen lotsservice hos Kontakt Center
(KC) vilket forklarar varfor rsmaélet delvis uppnas. Aven
Livsmedelskontrollen har en egen vég in till KC och aven
har finns manga foretagsrelaterade arenden. Den
samlade bedémningen ar dock att antalet arenden som
helhet inte minskat. Ett samlat nummer hos KC for alla
foretagsrelaterade arenden skulle ge en tydligare vag in i
staden avseende foretagens tillstandsfragor och en
tydligare bild av antalet foretagsarenden.

v Bidra till att stadens
service till naringslivet i 6kad
utstréckning digitaliseras for
att underlatta att starta, driva
och utveckla foretag i
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

Stockholm.

Analys

Under ledning av
stadsledningskontoret har
arbetet med att ta fram en ny
foretagarwebb paborjats.
Arbetet sker i samrad med
berdrda forvaltningar och
bolag inom staden.

v Stodja berérda namnder i
arbetet med att férbattra
samarbetet med stadens
féretag kring stadens
myndighetsutévning (NKI).

Analys

Bolaget har kontinuerligt
arbetat med att forbéttra
kontaktytorna med stadens
forvaltningar. Under aret har
stadens evenemangs och
foretagslots slagits ihop och
en enkat (NKI) har kopplats
pa tjansten foretagslots.
Bolaget har medverkat pa
massan "Ny Lokal”
tilsammans med
Familjebostader,
Stockholmshem och Svenska
Bostader. Ett valkomstbrev till
alla nyregistrerade foretag i
staden har skickats ut fran
finansborgarradet.
Nyhetsbrevet Foretagsnytt
har publicerats och skickats
ut nio ganger under 2018.
Stadens utveckling av en ny
féretagarwebb for Stockholm
har under aret gatt framat
och bolaget har medverkat i
en rad workshops och méten
kring projektet.

-" Utveckla
besdksdestinationen
Stockholm
tillsammans med
naringslivet.

e . Antal 8,2 %
internationella

kommersiella

gastnatter.

7%

= @ Medverka till 117 500 st

att framtida
delegatnatter inom
ramen for
internationella
kongresser
(association
meetings) initieras

110 000 st

v Underlatta for valet av
Stockholm.

Analys
Valet av Stockholm
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

underlattas genom riktade
aktiviteter for internationella
reseagenter, arrangorer,
organisationer. For att starka
privatresemarknaden har
bl.a. 20 grupper av
reseagenter besokt
Stockholm och seminarier
har arrangerats i Kina,
Storbritannien, Tyskland och
USA. Det internationella
intresset for Stockholm som
kongress- och métesstad har
varit stort under aret och
sammanlagt 37 s.k. biddar
(Stockholms samlade anbud
foér att vinna en kongress) har
overlamnats till de
internationella
kongressarrangorerna. |
samverkan med
besoksnaringen har vidare ett
nytt format for att
marknadsféra Stockholm
utvecklats, Sthim Impact, dar
an fler kongress- och
eventarrangorer attraheras.

| arbetet med att attrahera
internationella evenemang
har kontakter med ett flertal
internationella idrottsférbund
férdjupats och relationer med
aktbrer inom kreativa
naringar starkts. Longines
Global Champions Tour
Stockholm med Stockholm
Horse Week 2019 samt VM i
Konstakning 2021 har blivit
klara under aret och insatser
for att attrahera
musikfestivalen Lollapalooza
2019 har genomforts med
lyckat resultat.

v Utveckla Stockholms
internationella attraktionskraft
som destination.

Analys

Stockholms attraktionskraft
utvecklas I6pande i dialog
med besoksnéringen. En
krishanteringsplan har
upprattats utifran dialog med
besodksnaringen och andra
relevanta aktorer.
Samarbetet med City i
samverkan har utvecklats
med ett projekt for att
utveckla Stockholm som
juldestination och tre
utbildningstillfallen har
arrangerats for deras vardar.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

Vidare har samverkan med
Kungliga Djurgardens
Intressenter intensifierats och
inom turistservice har en
forstudie genomforts som
framtida vagledning.

-" Utveckla
kommunikation och
skapa tydliga
kontaktvagar for
naringslivet, bland
annat med
utgangspunkt fran
lokala naringslivsrad

e 71 70
Naringslivets

ndjdhet vid

kontakter med

staden som

myndighet

v Tillsammans med berorda
namnder och bolag skapa
och tydliggéra naringlivets
kontakt med staden (Galler gj
myndighetsutévning).

Analys

For att tydliggora
kontaktvagarna mellan
naringslivet och staden har
bolaget bistatt
stadsledningskontoret i
framtagandet av forstudie
gallande Stockholms stads
naringslivsarbete. Vidare har
serviceseminarier genomforts
fér stadens namnder och
bolag gallande NKI inom
omradena bygglov,
markupplatelser samt
serveringstillstand.

W '.' Lénesumma 5,9 4

(dagbefolkning) i
privat sektor,
Stockholms stad

3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

"i Sakerstélla att fler
ungdomar far
feriejobb

VO ana 28 23 st

tillhandahallna
platser for feriejobb

w @ antal 7 st 7 st

tillhandahallna
platser for
sommarpersonal
vid SVC

+ Tillsammans med
Start-Up Stockholm
mdjliggora for unga
stockholmare att driva
sommarlovsforetag inom
ramen for feriejobb.

Analys

| samarbete med Start
Up Stockholm och
arbetsmarknadsnamnden
har bolaget méjliggjort for
unga stockholmare att
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

driva sommarlovsforetag
inom ramen for feriejobb.
Detta har skett genom
projektet Summer
Business Challenge som
skapar forutsattningar for
ungdomar att utveckla
och konkretisera
affarsidéer kopplade till
offentlig sektor. Ar 2018
genomférdes projektet
med 25 deltagande
ungdomar fran hela
staden, med fokus pa
ytterstadsstadsdelarna.
Uppféljningar fran
tidigare ar har visat att
flera ungdomar gatt
vidare med sina idéer till
Start Up Stockholms
ordinarie
radgivningsprogram.

-" Ta fram
arbetsplatser till
grupper som star langt
fran arbetsmarknaden

-'& '.' Antal

tillhandahélina
platser for
kommunala
visstidsanstallningar

-" Vidareutveckla
mojligheterna till
introduktions-, praktik-
,och
larlingsverksamhet

2 . Antal 3 st 3 st

praktiktillfallen av
personer med
eftergymnasial
utbildning eller
liknande

ﬁ g . Antal 1st 0 st

praktiktillfallen som
genomfors inom
stadens
verksamheter av de
aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar

3.5 Stockholms stads ekonomi &ar langsiktigt hallbar

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

: : 13,9 % 14 %

"‘ Fortsatta arbetet '& '.' Andel
med att minska administrations- och
administrativa och indirekta kostnader
indirekta
produktionskostnader

-100 % 1 mnkr

"‘ God

budgetfdljsamhet och
prognossakerhet

-'& . Awvikelse

investeringsbudget, %

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

| samband med tecknande av nytt hyreskontrakt 2016
genomférdes en anpassning av verksamhetens lokaler varfor inga

investeringar genomforts under aret.

: : -0,7
-’i Godkand '& '.' Resultat efter
resultatniva finansnetto(mnkr)

-5

Bolagsspecifika inriktningar
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Genom bl.a. Start-Up Stockholm har potentialen for kvinnor med utlandsk bakgrund avseende
foretagande och nyforetagande utvecklats under aret. Som en del i arbetet med A woman’s
Place har bolaget tillsammans med utvalda aktérer genomfort seminarier riktade mot foretag i
Stockholm. Bolaget har ocksa medverkat vid storre evenemang sasom Impact Stockholm och
Business Poden dar "A woman’s Place" har lyfts fram for att marknadsféra Stockholm. Aven
podcasts och artiklar har publicerats i The Local och "Stockholm - A woman’s Place" har fatt
stort genomslag for marknadsfoéringen av Stockholm som en arena dér foretag ger samma
mojligheter till man och kvinnor och dér det gar att fa balans mellan arbetsliv och fritid for
saval man som kvinnor.

Over 100 foretag har deklarerat sig "A woman’s Place" och verkar darigenom for att uppfylla
de fem principer som tagits fram tillsammans med bland annat Rattviseférmedlingen och
Normact. Aven arets Stockholmslunch har genomforts pa temat jamstalldhet och socialt
entreprendrsskap.

Vid ansokningar om stdd till evenemang inhamtas en redogdrelse for hur arbetet med
jamstalldhetsfragor ser ut i forbindelse med evenemanget och i den 6vriga verksamheten.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
;‘ _ + Utveckla potentialen
'R Framja foretagande for kvinnor med utlandsk
av kvinnor med utlandsk bakgrund avseende
bakgrund foretagande och
nyféretagande.
Analys
Bolaget har tillsammans
med

stadsdelsforvaltningarna
Farsta, Skarholmen,
Spanga-Tensta,
Rinkeby-Kista och
Hésselby-Vallingby
genomfort riktade
insatser till kvinnor som
vill starta eget. Ett tiotal
moten har genomforts.
Under 2018 har ocksa
fortibpande kontakter
skett med kvinnonatverk
sasom bland annat Shes
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

Up, Kvinnocentrum i
Tensta, Livstycket med
flera for att nd ut till
kvinnor intresserade av
att starta eget foretag.
Aven i samverkan med
dessa foreningar har ett
antal storre
natverkstraffar med
kvinnor som vill starta
eget foretag &gt rum.

-'& Vid stod till
evenemang arbeta
aktivt med ett
jamstalldshetsperspektiv

100 % 100 %

= @ Stod ill
evenemang

v Aktivt informera om
jamstalldhetsperspektivet
vid stod till evenemang.

Analys

Vid samtliga ansodkningar
inhdmtas en redogorelse
Over hur arbetet med
miljéfragor ser ut i
forbindelse med
evenemanget samt en
redogdrelse for hur
arbetet med
jamstalldhetsfragor ser ut
i forbindelse med
evenemanget och i den

Ovriga verksamheten.

4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

V 7O aciv 81 81

Medskapandeindex

ﬁ '-:rf '.' Index 86 84

Bra arbetsgivare

V70 2,6 % 3%

Sjukfranvaro

5 el 1,74 % 2%

Sjukfranvaro dag 1-

14
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

VO andel 100 % 100 %

upphandlade avtal
dér en plan for
systematisk
uppfdéljning har
tagits fram
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

v Bolaget ska i
relevanta
upphandlingar stalla
krav pa socialt
ansvar

Analys

Upphandlingar
genomfors i enlighet
med stadens
program for
upphandling och
inkop. Under aret
har inga
upphandlingar
bedémts som
relevanta med
hansyn till
kravstallning pa
socialt ansvar.

Bolagsspecifika inriktningar




