kg

~-4 Stockholms
o stad

Y

Serviceforvaltningen
Stab

Palmfeltsvagen 5

Box 7005

12107 Stockholm

Telefon 08-508 11 837
maria.wedenlid@stockholm.se
stockholm.se

Serviceforvaltningen Tjansteutlatande
Stab Dnr 1.3.1-57/2019
Sida 1 (1)
2019-02-11
Handlaggare Till
Maria Wedenlid Servicenamnden
Telefon: 08-508 11 837 2019-02-26

Verksamhetsomradenas verksamhetsplaner for
2019

Anmalningsarende

Forvaltningens forslag till beslut

Servicenimnden lagger verksamhetsplanerna till handlingarna.

Anna-Karin Sandén
Forvaltningschef

Arendet

Samtliga verksamhetsomraden inom serviceforvaltningen skriver
varje ir en verksamhetsplan pé enhetsnivd for dret. Dessa planer
syftar till att skapa tydlighet och sékerstilla att stadens och
servicendmndens mal forverkligas inom respektive avdelning.

Verksamhetsplanerna pé enhetsniva, EVP, ér ett internt redskap for att
styra, folja upp och utveckla verksamheten. Planerna ska foljas upp i
tertialrapport tvad och verksamhetsberittelse for varje enhet/avdelning,
vilka samtidigt kommer att utgdra underlag for namndens motsvarande
dokument.

Medarbetarna har varit delaktiga i framtagandet av
verksamhetsplanerna for att tillvarata den samlade kompetensen inom
respektive verksamhet samt for att utveckla medarbetarskapet genom
att ge forutsittningar for dialog och inflytande.

Bilagor

1. Serviceforvaltningen Lon och pension
Serviceforvaltningen Ekonomi
Serviceforvaltningen Upphandling och inkop
Serviceforvaltningen Kontaktcenter
Serviceforvaltningen Lokalplanering
Serviceforvaltningen HR-service
Administrativa avdelningen

Nk W



