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Servicenämnden lägger verksamhetsplanerna till handlingarna.  

 

   

Anna-Karin Sandén   

Förvaltningschef    

   

Ärendet 

Samtliga verksamhetsområden inom serviceförvaltningen skriver 

varje år en verksamhetsplan på enhetsnivå för året. Dessa planer 

syftar till att skapa tydlighet och säkerställa att stadens och 

servicenämndens mål förverkligas inom respektive avdelning.  

 

Verksamhetsplanerna på enhetsnivå, EVP, är ett internt redskap för att 

styra, följa upp och utveckla verksamheten. Planerna ska följas upp i 

tertialrapport två och verksamhetsberättelse för varje enhet/avdelning, 

vilka samtidigt kommer att utgöra underlag för nämndens motsvarande 

dokument.  

 

Medarbetarna har varit delaktiga i framtagandet av 

verksamhetsplanerna för att tillvarata den samlade kompetensen inom 

respektive verksamhet samt för att utveckla medarbetarskapet genom 

att ge förutsättningar för dialog och inflytande. 

Bilagor 

1. Serviceförvaltningen Lön och pension  

2. Serviceförvaltningen Ekonomi 

3. Serviceförvaltningen Upphandling och inköp 

4. Serviceförvaltningen Kontaktcenter  

5. Serviceförvaltningen Lokalplanering 

6. Serviceförvaltningen HR-service  

7. Administrativa avdelningen  


