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Sammanfattning 

Resultatet kommer från SKLs nationella brukarundersökning för 

gruppbostäder och servicebostäder som genomfördes hösten 2018. 

Undersökningen har riktat sig till personer som vid 

undersökningstillfället hade någon av de biståndsbedömda 

insatserna gruppboende eller serviceboende i Spånga-Tensta 

stadsdelsområde. Undersökningen omfattar verksamheter inom 

både egen- samt privatregi. 

 

Överlag är resultaten väldigt positiva jämfört med staden totalt, och 

även jämfört med förra årets undersökning. Resultaten kommer att 

sammanvägas och analyseras vidare av förvaltningen. 
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1. Nationella brukarundersökningar 2018, Stockholms stad – 
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