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Sammanfattande kommentar

Analys av ekonomisk utveckling

Under 2018 har bolaget fortsatt arbeta for 6kade intékter och en 6kad kostnadseffektivitet, for
att forbattra bolagets resultat. Sarskilt viktiga ar intakterna fran arenaoperatoren, Stockholm
Live AB. Gemensamma avstamningsmaten halls regelbundet for att SGA Fastigheter ska ha en
god insikt och forstaelse for verksamheten. Vi har under hosten 2018 utvecklat detta
uppfoljningsarbete for att sékerstalla att vi erhaller ratt intakter i vart hyresforhallande
gentemot arenaoperatoren.

Bolaget har paborjat en 6kad bevakning av evenemangsverksamheten i arenorna for att
sakerstalla att verksamheten pa ett affarsmassigt satt bidrar till att forbattra SGA Fastigheters
resultat. Vi har &ven inlett ett samarbete med landets dvriga storre arenadgare for att utbyta
erfarenheter.

Nojesdestinationen Tolv Stockholm genererar intakter som planerat. Bolaget har paborjat en
andrad inriktning som innebar att vi som fastighetsagare fokuserar mer pa trygghet och
fungerande byggnad sasom fastighetsagare och mindre pa marknadsféringsatgarder gallande
varumarket Tolv Stockholm. Ett 6kat samarbete ar inlett med hyresgasterna pa Tolv Stockholm
for att sakerstélla en fortsatt attraktiv destination .

En genomlysning av vara processer géllande forséljning av tjanster och evenemangsstod pagar.
Med detta foljer aven ett arbete med att forbattra kunskaperna om villkor och gransdragning i
gallande hyresavtal mot vara hyresgaster. Malet var att alla ska ha god kunskap om
gransdragningsfragor under 2018. Arbetet fortsatter in i 2019 med bland annat
tolkningsinstruktioner for komplexa gransdragningsdelar.

Under 2018 har vi jobbat med att bemanna upp var organisation efter personalavgangar och vi
har nu en organisation pa plats som skapar battre mojligheter for bolaget att utvecklas till ett
affarsmassigt fastighetsbolag med evenemangsservice.

Utveckling och modernisering av bolagets aldre arenor &r ett prioriterat fokusomrade. SGA
Fastigheter har under 2018 arbetat vidare mot ett genomférandebeslut fér en modernisering av
Ericsson Globe. Planen &r att ett genomférandebeslut ska kunna tas under 2019.

Ett samarbete &r inlett med Open Lab pa KTH for att undersoka majligheterna att finna
innovativa, kostnadseffektiva och miljévanliga losningar pa delar av byggnadens underhalls-
och moderniseringsbehov.

Arbetet med utveckling av den norra byggrétten fortsatter. Ett markanvisningsavtal med det
vinnande konsortiet planeras att tecknas under 2019.

Ett samarbete har pagatt under 2018 med Stockholms Hamn AB déar SGA Fastigheter har fatt
mojlighet att hyra in personal for att driva arbetet framat bade gallande
moderniseringsprojektet och utvecklingen av den norra byggratten. Detta &r ett bra satt for ett
litet bolag som SGA Fastigheter med begrénsade resurser att hantera komplicerade projekt.

Under 2018 har forutsattningar for en avyttring av den sédra byggratten behandlas vidare.
Ambitionen &r att en avyttring sker under 2019.

Resultatet for 2018 ar —101 mnkr fore skatt och bokslutsdispositioner. Budget helar 2018
(resultat pa -110 mnkr fore skatt och bokslutsdispositioner) dvertraffas. Lagre intakter an
budgeterat for Tele2 Arena samt Skyview balanseras av lagre kostnader for drift, underhall och
rantekostnader.
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Bolagets investeringar for 2018 uppgar till 32,9 mnkr. Investeringarna bestar framst av arbete
infor beslut modernisering Globen pa 29,5 mnkr. Bland 6évriga poster finns renovering fd.
Heartbreak (1,6 mnkr) samt Entresol i Annexet (1,1 mnkr). Budget investeringar 2018 uppgick
till 35 mnkr.

Da en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av rantekostnader och
avskrivningar ar det av vikt att en avyttring av markinnehav sker sa ett langsiktigt hallbart
resultat dver tid, kan uppnas pa sikt.

1. Ett Stockholm som haller samman

1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Da bolaget ar relativt litet, sett till interna resurser, ses med fordel ett samarbete med andra
mindre bolag sa att vara resurser kan utnyttjas optimalt. SGA Fastigheter fortsétter, med 6vriga
intressenter, utveckla omradets attraktionskraft genom bland annat fastighetsutveckling,
branding och drift.

Under 2018 har ett arbete med att skapa 6vergripande styrverktyg for den fysiska miljon i
globenomradet tillsammans med 6vriga aktorer i omradet genomforts.

Bland forbéattringar som ar ténkt att genomféras under 2019-2020:

Ska bli lattare att hitta i omradet, 6versiktskartor, digital skyltning med mera
Tryggt och vidlkomnande med 6kad belysning.

Robusta sittplatser, tilltaget med papperskorgar och ytor for aktiviteter.

Under 2018 har bolaget utrett hur entréomradet till Tolv Stockholm ska forbattras for okad
trivsel och sakerhet. Under 2019 kommer bland annat belysning att forbattras for att kunna
erbjuda en tryggare entréplats.

Hammarby fotboll genomférde hdsten 2018 en publikenkat gallande publikens upplevelse av
fotbollsevenemang pa Tele2 Arena och fragor relaterade till synen pa evenemangsarbetet for
framtiden. Svaret blev att en stor majoritet av de svarande upplevde valkomnande, sdkra och
trygga evenemang pa Tele2 Arena.

Bolagsstyrelsens mal for

° Indikator Periodens utfall ~ Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
_‘?‘ v Kontinuerlig
® Arbeta utifrdn framtagna uppfoéljining av
CSR-strategier (Corporate fokusomraden i
Social Responsibility) for att CSR-strategin
ytterligare fokusera
verksamheten mot 6kad Analys
social hallbarhet. CSR- Bolaget bedriver
strategierna ska uppféljning av
konkretiseras genom framtagen CSR-
aktiviteter i bolagens strategi fran 2016-
affarsplaner 09-29. Prioriterade

aktiviteter aterfinns i
gallande afféarsplan
dar bland annat
atgarder for ett
attraktivt och tryggt
omrade finns med.

’?‘ v Handlingsplan
"® Delta i arbetet med for
Globenomradets utveckling fastighetsutveckling
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

tilsammans med andra
intressenter for att 6ka
omradets attraktionskraft

Analys

Arbetet pagar med
utveckling av
omradet. Under
2018 har en plan for
bland annat battre
skyltning samt 6kad
belysning tagits fram
tillsammans med
andra aktorer i
omradet. Dessa
atgarder kommer
genomféras under
2019-2020.

"i Delta i utvecklingen av
Stockholm Entertainment

District inom ramen for det
Overgripande arbetet med
Soderstaden

Aktiv
forvaltning/utveckling
av Globenomradet
som en attraktiv
destination

Analys

Arbete pagar
gallande tydligare
skyltning, belysning,
papperskorgar etc
for Globenomradet
tilsammans med
Ovriga aktorer i
omréadet. Aven for
Tolv Stockholm
pagar ett arbete med
att 6ka
attraktiviteten. Under
2018 har atgarder
planerats vilket
kommer leda till
bade forstarkt
skyltning och en
utdkad belysning vid
entreomrade under
2019. Var ambition
ar att fa till ett
inbjudande och
tryggt entreomrade.

"i Ha en val fungerande
krisberedskap med
aterkommande 6vningar,
kontinuerlig beredskap for
oonskade héndelser samt en
nara samverkan kring
krishantering - inom stadens
organisation och med
externa aktorer

Genomféra
krisbvning 2018

Analys

En kris6vning
planerades att
genomféras under
slutet av 2018 i
samarbete med
bland annat
Enskede-Arsta
Vantor
stadsdelsférvaltning.
Denna 6vning ar
framflyttad och
kommer genomféras
under 2019.

Vidare kommer
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

bolagets
ledningsgrupp, tillika
krisledningsgrupp,
genomga
krisledningsévning
varen 2019 med
stadsarkivet.

% Tillgangligheten till vara
fastigheter ska 6ka

v @ andelny-, 100% 100 %

om- och
tillbyggnader dar
byggnormer for
tillganglighet
uppfylls

Analys
Vid nybyggnation samt tillbyggnation ar

tillganglighetskraven ett skallkrav fran bolagets sida
gentemot alla parter. Vi for en standig dialog med vara
hyresgaster vid ombyggnation och staller kraven pa

hyresgast betraffande tillganglighetsanpassning..

v Bolaget ska vara
representerat i
Handikappradet.

Analys

Bolaget ar
representerat i
handikappradet och
driver fragor
gallande vara
arenor.

Under aret har ett
mote genomforts.

-’& Vidta riktade atgarder,
kartlagga och initiera
investeringar i den fysiska
miljon inom det egna
verksamhetsomradet for att
minska antalet brott och tka
tryggheten samt sékerstalla
trygghets- och
sakerhetsperspektivet i
stadsutvecklingsprocesserna

Trygghetsskapande
atgarder for
globenomradet

Analys

Trygghetsskapande
atgarder ar
kontinuerligt pa
agendan.
Tillgangligheten for
motorfordon har
radikalt begrénsats i
omréadet for kad
trygghet. Det pagar
ett arbete med att
séakerstalla visitering
pa alla evenemang i
omradet tillsammans
med hyresgast och
arrangorer.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

1.4 Stockholm &r en stad med hogt bostadsbyggande déar alla kan bo

Arbetet med den norra byggratten fortskrider. Har avses det att byggas 800-1000 bostader,
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kontor och handelslokaler.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
= Effektivisera ] Awyttring av 100 % 100 %
arenorna och avyttra | tomterna for Detaljplaneprocess
fristalld mark for Soderstadion och norra byggratten
bostads- och Hovet samt sddra samt avyttra sodra
lokalandamal. byggrét’[en byggrétten
Analys Analys
Arbetet med framtagande av underlag fér kommande Arbetet med
genomforande beslut har fortsatt under 2018. Bolaget har kommande
anvant inlanade resurser frdn Stockholms hamn AB som hjalp avyttring av norra
att driva arbetet framat. Ambitionen &r att skriva respektive sddra
markanvisningsavtal med vinnande konsortium under 2019. byggratten fortsatter
Gallande den sddra byggratten har en utredning genomforts for | i dialog med
att belysa konsekvenserna av de olika avyttringsalternativen. Stadshus AB.
Ambitionen &r att avyttring sker under 2019.

1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for alla

SGA Fastigheter har under 2018 arbetat vidare mot ett kommande genomférandebeslut for en
modernisering av Ericsson Globe. | projektet ingar dven byggandet av en till tva traningsrinkar
vilket okar Stockholms Stads utbud av idrott och fritid pa isrink.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet e e utfall Arsmél AL

.!& Arenabesok L 810000 2 000 000 v Oka antalet

"® Tillhandahalla och uteckla besokare till arenorna
lokaler och anléaggningar for

bra Analys Analys
evenemangsutbud bestdende | | samarbete med vara manadsméten med hyresgést | Besokssiffror och

av bland annat konserter, Stockholm live analyserar vi besokssiffror. Vi belaggning ar en
sport, kultur- och betonar betydelsen av bestkarantal till vara arenor. | stdende punkt pa de
familjeaktiviteter For 2018 kommer Stockholm live inte n& 2 000 000 | ledningsméten som

besokare. For helaret 2018 hamnar besokssiffran pd | sker var 14:e dag med
1 810 000 enligt redovisning frdn hyresgast. Vi ser Stockholm Live. Fran
att hyresgastens formaga att locka evenemang till SGA Fastigheters sida
framfér allt Tele2 Arena kan forbéttras avsevart. ar detta en mycket
viktig punkt da det &r
avgorande for vara
intakter fran vara
arenor. SGA
Fastigheter har aven ett
ansvar att vara lyhdrda
och
marknadsuppdaterade
for vad som efterfragas
av en modern arena for
att kunna erbjuda en
attraktiv produkt.

B 5ocskae 1050000 1 400 000 v Oka antalet

Tolv Stockholm besdkare till Tolv
Stockholm

Analys Analys

Pagaende arbete med Gvriga aktorer gallande Dialog och samarbete

skyltning och belysning beddmer vi ska ge en positiv | med de olika

effekt pa besokarantal Tolv Stockholm pa sikt. Den hyresgéasterna ar viktigt.
varma sommaren har haft en klart negativ inverkan Under hosten 2018 har
pa besoksantalet till Tolv Stockholm enligt vara ett flertal avstdmningar
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Periodens
utfall

Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet Arsmél Aktivitet

Indikator

hyresgaster. Besokssiffrorna hamnar enligt matning | skett med

pa 1 050 000. hyresgasterna pa Tolv
Stockholm for att
astadkomma ett
effektivt samarbete.
Arbete pagar pa hur
entren till Tolv
Stockholm kan géras
mer attraktiv och
upplevas tryggare. En
rad atgarder kommer
genomféras under
2019. Utdver detta
pagar ett skylt- och
belysningsarbete med
andra aktorer i omradet
som vi beddémer
kommer inverka positivt
pa besokarsiffrorna till
Tolv Stockholm pa sikt.

Tillganglighet under
moderniseringsprojektet
Ericsson Globe

Analys

Beslut genomférande
av projektet
Modernisering Globen
planeras att ske under
2019

Bolagsspecifika inriktningar
2. Ett klimatsmart Stockholm

2.1 Energianvandningen ar hallbar

Stadens miljoprogram 2016-2019, det nionde miljéprogrammet i ordningen, har beslutats av
kommunfullmaktige 2016. SGA Fastigheter bidrar till att minska de klimatpaverkande
utslappen genom miljomal 1, Hallbar energianvandning och miljomal fem, Giftfritt Stockholm.
Dessa mal integreras i bolagets energi- och miljéledningssystem, 1ISO 50001 och 14001, dar
det finns handlingsplaner inom respektive omrade. Vid nybyggnation ska Miljébyggnad Guld
uppnas och vid ombyggnationer minst Miljobyggnad Brons. Under hosten 2018 erholl bolaget
verifiering pa Miljobyggnad Guld géllande Tele2 Arena.

Arbete har genomforts 2018 for vart energiledningssystem med syfte att forenkla personalens
handhavande av systemet.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
j‘ . [ Arlig 0% 2,5%
"% Arbeta aktivtmed | minskning av
energieffektivisering energianvandningen
och férnyelsebar fram t.o.m. &r 2019
energl (totalt 10 %)
Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

Energibesparingarna fortsatter och méalet om 10% till 2019 ska
uppfyllas. Energibesparingsmalet pa minst 2,5% for 2018
uppfylles ej. Vi ser att fjarrvarmeforbrukningen ligger i paritet
med 2017 medans fjarrkylan( p& grund av varm sommar) har
Okat kraftigt under 2018.

=¥ Resor inom
arbetet ska vara
héllbara

o @ angel 100 % 100 %

kollektiva resor som
genomférs inom
Stockholms
kommun

Analys

Dialog med alla som reser i tjanst. | princip alla resor sker med
tunnelbana eller buss.

Ve Kopt energi 16,6 GWh 41 GWh
(GWh)

Analys

Berakningsgrunden ar férandrad efter dialog med Energicentrum
sedan 2017. Det ar enbart kopt energi med SGA Fastigheter
som motpart som ingar. Uppgangen under 2018 forklaras framst
av Okad fjarrkyleférbrukning pa Tele 2 Arena pa grund av den
varma sommaren(+1,0 GWh). Fjarrvarmeforbrukningen ligger i
paritet med 2017. Totalt for kdpt energi foreligger en uppgéng
med 7,8 % for gentemot 2017.

'.' Nybyggnation 100 % 100 %

ska vara
miljobyggnad guld
och renoverade
byggnader ska
uppna lagst brons.

Analys

Tele 2 arena erholl hosten 2018 verifiering pa miljobyggnad
guld. Kommande ombyggnation av Ericsson Globe ska uppfylla
minst miljébyggnad brons.

W © aig 40 MWh 40 MWh

energiproduktion
baserad pa
solenergi (MWh)

Analys

Soldriften fungerar enligt plan. 2018 var ett gynnsamt ar for
solenergi och bolaget dvertraffar 2017 ars utfall och nar precis
arsmalet.

2.5 Stockholms miljo &r giftfri

| samband med upphandlingar staller bolaget krav pa exempelvis arbetsvillkor och krav pa att
hélsofarliga &mnen inte ingar i den upphandlade varan. Bolaget har en upphandlingshandbok
med riktlinjer fran stadens program for upphandling och inkdp. SGA Fastigheter foljer stadens
intentioner i den beslutade CSR-strategin som antogs av styrelsen under 2016.

SGA Fastigheter arbetar aktivt med kemikaliesystemet Chemsoft. Detta arbete gar nu in ett
forvaltningsskede da alla kemikalier &r hanterade under 2018.
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall ~ Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

o @ Andel av de 100 % 100 %

kemiska produkter som
anvands for drift och
underhall av
anlaggningarna och ska
vara fria fran
utfasningsamnen enligt
KEMI:s kriterier

Analys

Alla kemikalier finns nu registrerade i Chemsoft. Arbetet dvergar
nu till ett férvaltningsldge med uppdateringar efter behov och
handelse.

v [ Andel bygg- och 100 % 100 %

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

Analys

SGA Fastigheter arbetar konsekvent efter byggvarubedémningen
och staller ej forhandlingsbara krav pa entreprendrerna att
anvanda detta. Vi har dock ingen digital loggbok enligt
byggvarubedémningens projektplats.

Bolagsspecifika inriktningar
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

3.1 Stockholm &r en varldsledande kunskapsregion

3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Bolaget har ett samarbete med Jobbtorg Stockholm och arbetsmarknadsforvaltningen. Under
perioden november 2017 — augusti 2018 har vi tagit emot en person fran jobbtorg Stockholm.
Da bolaget ar tamligen litet sa prioriteras ett omrade i taget for att skapa goda forutsattningar
for ett langsiktigt arbete och engagemang bland bolagets anstallda. Planen ar att ta emot en
praktikant eller visstidsanstallning per ar och arbetet sker tillsammans med Jobbtorg eller
arbetsmarknadsforvaltningen.

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomréadet
Ao UO,pa ot
IR Sakerstélla att fler | tjihandah&lina
ungdomar far platser for feriejobb
feriejobb
Analys

SGA Fastigheter tog emot 6 stycken feriearbetare sommaren
2018. Lyckad sommar med bade nojda feriearbetare och nojt
foretag.
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Bolagsstyrelsens

visstidsanstallningar

mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
& . 1 1
7& Ta fram ’i . Antal
arbetsplatser till tillhandahalina
grupper som star langt | platser for
fran arbetsmarknaden | kommunala

Analys

SGA Fastigheter anlitade en person fran jobbtorg Stockholm
under perioden november 2017 till augusti 2018. Ambitionen ar
att tillhandahalla en plats under 2019

"i Vidareutveckla
mojligheterna till
introduktions-, praktik-
, och
larlingsverksamhet

'3' g H Antal 0 st 1st

praktiktillfallen som
genomfors inom
stadens
verksamheter av de
aspiranter som

Jobbtorg Stockholm
matchar

Analys

P& grund av bolagets storlek har vi inte resurser att arbetsleda
bade Stockholmsjobb och praktikplats. Var ambition &r att i
framtiden erbjuda praktiktillfallen.

3.5 Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar

En relativt stor del av bolagets resultat paverkas av hyra fran hyresgasterna dar evenemangs-
bolaget Stockholm Live, ar den storsta hyresgasten. Att na en god intaktsvolym fran
arenaverksamheten ar ocksa en forutsattning for ett hallbart resultat pa lang sikt. For att skapa
god insikt i arenaekonomin halls manadsvisa avstamningsméten dar ekonomin for bade
genomforda evenemang och planerade evenemang diskuteras och klargors. UtGver de
manadsvisa motena gors arsvisa granskningar av ekonomin hos arenabolaget. Det har
genomforts en grundlig genomlysning av intékter och kostnader foér 2016 och en diskussion &ar
pagaende med Stockholm Live gallande analysen och konsekvenser av detta.

Bolagets interna kunskap kring arenaverksamheten ar en avgoérande forutsattning i
uppfoljningsarbetet med arenaverksamheten.

Utvecklingen av rantekostnad och balansomslutning forutsatter full tdckning av resultatet via
koncernbidrag. Da en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av
rantekostnader och avskrivningar &r det av vikt att en avyttring av markinnehav sker sa ett
langsiktigt hallbart resultat dver tid, kan uppnas pa sikt.

Under 2017 pabdrjades arbetet med att infora eDok, stadens systemstod for darende- och
dokumenthantering, vilket ska anvandas for registrering av handlingar, remisshantering och
styrelsedrenden. Systemstddet eDok kommer implementeras under hosten 2019 (tyvérr
forsenat) och ersatter da nuvarande system for publicering av styrelsehandlingar (Insyn).

Arbetet med att utvardera fastighetssystem lampliga for SGA Fastigheter dr paborjat. Tanken
ar att ersétta befintligt fastighetssystem med ett modernare under 2019.

Investeringarna uppgar under perioden till 32,9 mnkr per ar bestaende av framst investeringar i
kommande moderniseringsprojekt Globen (29,5 mnkr).
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Bolagsstyrelsens

maél for Indikator Eggﬁ)dens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

’?‘ _ Bidra till utvecklingen

I"® Arbeta aktivt av omradet kring Ericsson

tillsammans med Globe

exploateringsnamnden

med att utveckla Analys

bolagets befintliga Arbetet pagar gallande

markinnehav sa att en kommande modernisering

avyttring kan Ericsson Globe. Vidare pagar

genomfdras nar arbete med kommande

marknadslaget stadsutvecklingsprojekt for

mojliggor detta norra byggratten. VD for
bolaget sitter med i relevanta
styrgrupper sa vi kan bidra till
utvecklingen av omradet.

.!& o . Uppfoljning 100 % -1 Mnkr

"B Arbeta for 6kade resultatmatt

intékter och en dkad driftsnetto

kostnadseffektivitet,

for att forbattra Analys

bolagets resultat

En indikator for bolagets férmaga att uppvisa positiva
driftsnetton. Driftnetto for bolaget &r de delar som ar
paverkningsbara inom drift och forvaltning for bolaget.
For 2018 uppnas ett positivt driftnetto pa 6,9 mnkr.
Det positiva driftnettot beror bland annat pa lagre
kostnader for akut, férebyggande och planerat
underhall. Att det akuta underhallet sjunker ar bra men
att kostnaderna for férebyggande och planerat
underhall sjunker ar inte bra pa sikt. Analys, planering
och 6versyn arbetssatt av underhallsatgarder
framledes péagar.

Gransdragning befintliga
hyreskontrakt

Analys

Arbete pagar bade internt
och externt mot hyresgast.
Det ar viktigt med 6kad
kunskap bade om villkor och
grénsdragning. Bolaget har
haft genomgang med all
personal for 6kad kunskap
och samsyn géallande
kontrakt och
gransdragningslistor. Arbetet
kommer fortséatta in i 2019
med guidelines for komplexa
delar i géllande kontrakt och
gransdragningslistor.

v Oversyn processer
fakturering

Analys

Ny rutin géallande fakturering
ar sjosatt. Under 2019
kommer ett nytt
fastighetssystem inféras
vilket kommer leda till fortsatt
Oversyn med syfte att f till
ett &n smidigare arbetssatt
gallande fakturering.
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Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
a utfall

verksamhetsomradet

j‘ j‘ 21,5 % 19 %

I"® Fortsatta arbetet Andel

med att minska
administrativa och
indirekta
produktionskostnader

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

Vi uppnar inte uppsatt mal fér procentandelen
administration- och indirekta kostnader. Vi hamnar pa
21,5% for helar 2018 mot arsmal 19%. Lagre
kostnader for drift och underhall i kombination med
hogre personalkostnader ar den frimsta orsaken.

"i God

budgetfdljsamhet och

’i -6 % 35 mnkr
f .' Avvikelse

investeringsbudget, %

Hantera kommande
moderniseringsprojekt enligt
stadens styrmodell for

prognossakerhet investeringar
Analys Analys
Utfall investeringar helar 2018 hamnar pa 32,9 Mnkr Stadens styrmodell for
vilket &r nagot under budget. Det &r framst investeringar &r anvand i
investeringar i kommande moderniseringsprojekt rapportering Ericsson Globe
Ericsson Globe som genererat summorna (29,4 Mnkr) | under 2018. Beslut
samt renovering fd. Heartbreak (1,6 Mnkr). Budget genomférande av
investeringar 2018 var pa 35 Mnkr. moderniseringsprojekt

beréaknas till 2019.
: ; -101 -110
-" Godkénd " '. Resultat efter

resultatniva

finansnetto(mnkr)

Analys

Resultatet efter finansnetto och fére
bokslutsdispositioner for helar 2018 (-101 mnkr) ar
battre &n budgeterat resultat (-110 mnkr). Vi erhaller
lagre intékter &n budgeterat for Tele2 Arena och
Skyview men lagre kostnader for drift, underhall och
rantekostnader vager upp resultatet.

A

v Folja upp
evenemangssverksamhetene
i arenorna for att sékerstalla
att verksamheten pa ett
affarsmassigt satt bidrar till
att forbattra SGA
Fastigheters resultat

Analys

SGA Fastigheter har sjosatt
ett uppféljningsarbete med
tillhorande checklista for vara
manadsvisa uppfoljningar
med arenahyresgéasten.
Dessa manadsvisa
uppféljningar behandlar
bland annat datid med
redovisning och framtid med
prognoser. Detta ar en
prioriterad fraga for bolaget.
Under 2019 kommer detta
arbete fortsatta samt att
uppféljningsmodellen ska
forfinas.
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

Internkontrollplan 2018

Analys

Internkontrollplanen &r ett
viktigt styrinstrument. Vi har
under 2018 gjort betydande
framsteg inom de tva delarna
som vi har storst
forbéattringspotential inom;
direktupphandling och
avtalsuppfoljning. Rapport
internkontrollplan 2018
sammanstalls i slutet av
januari 2019 och redovisas
déarefter.

Bolagsspecifika inriktningar
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

4.1 Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

For 2018 genomfors en jamstalldhetsuppfdljning som berdknas bli klar under januari 2019.
SGA Fastigheter foljer upp hyresgésternas jamstalldhets- och jamlikhetsarbete avseende
aktiviteter och lokaler som inkluderas i jamstalldhetsuppféljningen.

Bolagsstyrelsens mal Periodens
for Indikator Arsmal Aktivitet
o utfall
verksamhetsomradet
’?‘ = Arlig Ja Ja ' Utifran &rets
"R Fortsatt arbeta med | kartlaggning av jamstalldhetskartlaggning
evenemang pa evenemangen p& identifiera vilka atgarder
arenorna utifran ett arenorna under &ret som ar mojliga ur
jamstéalldhetsperspektiv | tifran ett fastighetsagarperspektivet
jamstalldhetsperspektiv.
Analys Analys
Kartlaggning vantas bli fardigstalld i slutet av Januari Kartlaggningen ar ett
2019. En rad parametrar till denna undersokning erhalls viktigt verktyg for bolaget
fran arenaoperator i slutet av januari 2019. att identifiera vad for
atgarder som bor
prioriteras.
Den nyligen publicerade
undersokningen av
Hammarby fotboll i
samband med
fotbollsmatch pa Tele2
Arena visade att frAgor
gallande trygghet och
sakerhet stod hogt pa
agendan.

4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Nar rekrytering gors baseras rekryteringen pa kompetens, s.k. kompetensbaserad rekrytering,
och mangfald gallande kon, ursprung och alder efterstravas.

Under hosten 2018 inleddes ett arbete med en extern organisationsutvecklingskonsult. Syftet ar
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att utveckla bolaget till ett modernt fastighetsbolag med evenemangsservice. Malet ar bade
nojda kunder och nojda samt affarsmassiga medarbetare. Resultaten fran genomford
medarbetarundersokning 2018 &r analyserat och utmynnade i aktiviteter for att utveckla
bolaget. Arbetet med konsulten &r ett viktigt steg i denna utveckling. Att vara en attraktiv
arbetsgivare ar mycket viktigt och prioriterat for bolaget.

Bolaget genomforde under november 2018 en studieresa for all personal med syfte att skapa
samsyn om det fortsatta arbetet samt bestka evenemangsarenor i Malmé och Képenhamn.

Bolagsstyrelsens

Medskapandeindex

mal for Indikator Eﬁgﬁdens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomréadet
V 7B Axivt 66 83

Analys

Bolaget ser med tillférsikt fram emot kommande
undersokning medskapandeindex som genomfors i
slutet av januari 2019. Kanslan ar att foregadende
undersodknings resultat ska dvertraffas.

TEA . 2 2
Gemensamma

friskvardsaktiviteter

ska genomforas

under

verksamhetsaret.

Analys

Tva friskvardsaktiviteter har genomférts under 2018
vilket ocksa var malet.

Vgm Index 84

Bra arbetsgivare

v Kompetensutveckling

Analys

Index Bra Arbetsgivare saknas i senaste undersdkning
da delindex Jamstalldhet inte kunnat beraknas pa grund
av for fa chefer.

Analys

Bolagets mal om 5
kompetensutvecklingsdagar
per anstalld uppfylls. Ett
arbete med
organisationsutveckling
inklusive personlig
utveckling inleddes hosten
2018. Detta arbete har
inneburit 2-3
utvecklingsdagar per
person under 2018. Arbete
kommer aven ske under
kvartal 1 2019 med
organisationsutveckling och
personlig utveckling.

Vel

Sjukfranvaro

6,3 % 4 %

Analys

En langtidssjukskriven person driver upp vart snitt.
Tillsammans med en langtidsskadad person under T1
gor att vi inte nar uppsatt mal for sjukskrivning.

Ve 2%

Sjukfranvaro dag 1-
14

0,8 %

Analys
Sjukfranvaron dag 1-14 under 2018 &r 1&g och vi
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

Overtraffar uppsatt mal.

4.5 Stockholm &r en stad dar ingen behover vara radd for vald

SGA Fastigheter samverkar med polis och dvriga aktérer i naromradet. Vid event som bedéms
kunna bli oroliga laggs extra resurser dar. SGA Fastigheter arbetar med Stockholm Live och
arrangorer for att sakerstalla att alla besokare till event pa vara arenor ska passera
sakerhetskontroller for okad trygghet pa arenorna. Vidare samarbetar bolaget med
stadsdelsforvaltningen for att 6ka tryggheten i omradet.

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomréadet

j‘ v

I'® Fortsatta Sakerhetsatgarder
tilsammans med Globenomradet
evenemangsbolaget |

AB Stockholm Globe Analys

Arena arbeta for 6kad Ett sdkerhetstank
trygghet och sékerhet genomsyrar

verksamheten. En
krisbvning ska
genomfdéras (tyvarr
férsenad) under
varen 2019. Fysiska
hinder sdsom stora
krukor och pollare
ar utplacerade for
att forhindra
ovalkommen trafik.

4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

SGA Fastigheter har genomfort anpassning till regelverket inom GDPR som tradde i kraft 25:e
maj 2018. Ambitionen ar att bade internt och externt ge en tydlig bild av att vi foljer
regelverket och lever upp till kraven i férordningen.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator
verksamhetsomréadet

Periodens utfall Arsmal Aktivitet

v’ Genomfora
anpassningar for
GDPR

Analys

Uppréttande av
regelverk for GDPR
genomford till 25:e
maj 2018 enligt
plan. Ett fortsatt
arbete med att
strukturera data
och dokument
pagar samt ett
arbete med
arkivering gentemot
stadsarkivet.




4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
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SGA Fastigheter prioriterar arbetet med upphandlingsfragor. Ett flertal ramupphandlingar har
skett under 2018. Bolaget ar anslutet till SKL Kommentus for battre mojligheter till bra
upphandlingar. Under 2018 har denna anslutning resulterat i ett flertal upphandlingar. |
samarbete med Stadens revisorer har kontroll att direktupphandling skett under augusti 2018

med gott resultat.

Ett arbete har pagatt 2018 med att systematisera och strukturera upphandlingsarbetet. Bolaget
ingar i stadens arbete med kommande upphandlingssystem och invéntar resultatet av den
nyupphandling som ska ske.

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

ﬁ '.' Andel

upphandlade avtal
dar en plan for
systematisk
uppféljning har
tagits fram

95 % 90 %

v Kvalitetssékring av
upphandlingsprocessen

Analys

Arbetet med en systematisk uppfoljning har genomforts
under 2018 dar upphandling av avtal har férbattras avsevart
under 2018. Ett flertal ramavtal har upphandlats och ett
samarbete ar inlett med SKL Kommentus med mdjlighet att
nyttja de upphandlingar och avtal som skapas dar.

Analys

Arbetet med att 6ka
kvalitén pa var
upphandlingsprocess
har genomforts under
2018 dar ett
systematiskt satt att
hantera inkdp med
tillhérande avtal ar
sjosatt.

A

v Bolaget ska i
relevanta
upphandlingar stélla
krav p& socialt ansvar

Analys

Bolaget staller krav pa
socialt ansvar bade vid
ramupphandlingar och
direktupphandlingar.

Vi har under 2018
arbeta vidare mot ett
kommande
genomfdrandebeslut av
modernisering Globen
och dar kommer
relevanta miljé- och
sociala krav stallas.




Personalredovisningsenkéat for 2018

Rapporterande bolag:
Kontaktperson:
Mailadress och telefonnummer:

Stockholm Globe Arena Fastigheter AB

Fargmarkeringen i enkéaten avser tillsvidareanstallda inkl.
provanstallda som &r manadsavionade, €j timavidande.

Fargmarkeringen i enkéaten avser tisbegransat anstéllda (exkl
provanstallda) som ar manadsavionade, ej timavionade.

Fargmarkeringen i enkaten avser samtliga manadsavionade,
ej timavlénade.

Tillsvidareanstallda inkl provanstallda + Tidsbegansat anstéallda (som ar manadsavlénade)

Medelantalet arsarbetare under 2018 Matt Definition Man Totalt
Medelantalet arsarbetare, avtalad arbetstid antal Avser avtalad arbetstid for manadsavlonade. Se 3,66 14,83
flik "Definitioner" for exempel pa utrékning.
Antal anstallda 31 dec 2018 Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Antal anstéallda antal Avser manadsavlonade. For definition se av antal 13 4 17
anstallda se flik "Definitioner".
Antal anstallda chefer 31 dec 2018 Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Antal chefer (Observera att bolagets VD ska inkluderas) antal Avser manadsavlonade. Som chef definieras de 3 1 4
personer som i medarbetarenkaten anges som
chefer plus bolagets VD (VD:n ingér inte i
medarbetarenkaten).
Tid
Avtalad arbetstid under 2018 Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Avtalad arbetstid timmar Avser manadsavltnade. 21555 7180 28735
Sjukfranvaro under 2018
Sjukfranvaro i tidsperioder Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Sjukfranvaro som varat i 1-14 dagar, ange sjukfranvaron i timmar timmar Avser manadsavlonade. 63,6 162,33 225,93
Sjukfranvaro som varat i 15- dagar eller fler, ange sjukfranvaron i timmar timmar Avser manadsavlonade. 385,05 1202,79 1587,84
SUMMA sjukfranvarotimmar timmar Avser manadsavlonade. 448,65 1365,12 1813,77
Sjukfranvaroprocent, stadens definition procent Avser manadsavlonade. 2,08% 19,01% 6,31%
Tillsvidareanstallda inkl provanstallda (som ar manadsavldnade)
Antal tillsvidareanstallda inkl provanstallda 31 dec 2018 Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Antal tillsvidareanstallda inklusive provanstéllda antal Avser tillsvidareanstéllda (inkl provanstéllda) som 13 4 17
ar manadsavlonade.
varav antal heltidsanstéllda antal Avser tillsvidareanstallda (inkl provanstéllda) som 13 4 17
ar manadsavlonade.
varav antal deltidsanstéllda antal Avser tillsvidareanstallda (inkl provanstéllda) som 0 0 0
ar manadsavlonade.
Personalforandring under 2018 Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Antal tillsvidareanstéllda inkl. provanstéllda som har avslutats under aret (oavsett orsak) antal Avser tillsvidareanstéllda (inkl provanstéllda) som 1 1 2
ar manadsavlonade.
varav antal tillsvidareanstéllda inkl provanstéllda som slutat pa egen begaran under aret antal Avser tillsvidareanstallda (inkl provanstéallda) som 0
ar manadsavlonade.
Antal tillsvidareanstallda inkl. provanstallda som rekryterats under aret antal Avser tillsvidareanstallda (inkl provanstéllda) som 4 1 5
ar manadsavlonade.
Tidsbegransat anstéallda exkl provanstallda (som ar manadsavlonade)
Tidsbegransat anstéllda (exkl provanstallda) 31 dec 2018 Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Antal tidsbegransat anstéllda (exkl provanstallda) antal Vikariat, Allman visstidsanstallning, 0 0 0
Séasongsanstallning, projektanstallda. Ej
timavldénade.
Timavlonade
Timavlonade under 2018 Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Antal timavlénade timmar under 2018 timmar 244,05 459 703,05
Bolagens ledningsgrupp och styrelse
Ledningsgrupp och styrelse 31 dec 2018 Matt Definition Man Kvinnor Totalt
Antal i bolagets ledningsgrupp antal 3 1 4
Antal i ordinarie styrelse antal 2 3 5
Antal som ar suppleanter i styrelse antal 3 2 5

Frivillig del (6nskat av Stockholms Hamnar och Bostadsformedlingen)

Berédkna medelantalet anstallda inklusive timavliénade och overtid i syfte att géra en rimlighetsbeddmning av I6nekostnaden vid bolaget
Fyll i arsarbetstid for en helarsarbetare i timmar >
Fyll i ev dvertid i timmar

v

Overtid omraknat i arsarbetare 0
Timavlonade omraknade till antal helarsanstallda 0
Medelantalet anstallda inkl. timavlonade och dvertid 0

Kommentarer kring blanketten (ex. siffror som ni vill fortydliga, varit otydligt eller svart att ta fram):




STOCKHOLMS
¥ STADSHUS AB

Stora investeringar och projekt > 50 mnkr bokslut 2018

Antal Iolﬁar\}tea:ll - Bedomd Beslutad Besluts- Upparbetat Budget
Bolag Projekt Stadsdel Stadsdelsomrade . P byggstart | investering | . Typ av Investering t.o.m. 2018-12{ Utfall 2018 9 Prognos fardigt Kommentar
lagenheter |platser/skolpl o o o o instans 2018
(manad, ar) | (manad, ar) 31
atser
Inriktnings- (1), Nybyggnation (N),
eller Strategisk Inv/iomb (SI) Belopp Tidpunkt Belo
Genomfdrandebe | ersattningsinvestering (mnkr) (kvartal) PP
slut (G) (ED
Projektet innebar bade en strategisk- och
SGAF Modernisering Ericsson Globe Johanneshov Arsta- Vantor apr-18 jan-18 KF | El 720 38 30 30| Kv 4-2022 720]|ersattningsinvestering.




t STOCKHOLMS
STADSHUS AB

1 En del av Stockholms stad

Summering samtliga investeringsprojekt 2018

Bolagsnamn: AB

INVESTERINGSPLAN 2018

2018
Investering
Fordelade pa:
Summa Strategiska investeringar */Nyproduktion 2
Summa Strategiska investeringar/Ombyggnad 26
Summa Erséattningsinvesteringar ** 5
Total SUMMA INVESTERINGAR 33

* Strategiska investeringar ar framtidsinriktade investeringar som skapar en
storre nytta an vad staden har idag.

** Ersdttningsinvesteringar ar investeringar som ger en uppgradering av
anlaggningar till minst den tidigare faststallda tekniska nivan eller nya
miljobetingelser.
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