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UTDRAG

§11 Dnr 2018/KS 0436 016

Svar pa revisorernas granskning av intern
kontroll

Kommunledningsutskottets forslag till kommunstyrelsen

— Kommunstyrelseférvaltningens skrivelse antas som svar pa

revisionsrapporten om intern kontroll.

Beskrivning av arendet

P4 uppdrag av kommunens revisorer har EY genomfért en granskning av den
interna kontrollen kopplat till rikenskaperna. Inga brister som kan leda till
visentliga fel i den finansiella rapporteringen har noterats. Revisorerna har
lamnat nigra rekommendationer till kommunstyrelsen, vilka syftar till att
forstirka den interna kontrollmiljén. Kommunstyrelseforvaltningen har tagit
fram forslag dll svar dll revisorerna med kommentarer till respektive
rekommendation, och foreslar att kommunstyrelsen antar

kommunstyrelseforvaltningens skrivelse som svar pi revisionsrapporten.

Bilagor

Tjinsteskrivelse Svar pa revisorernas granskning av intern kontroll kopplat till
rikenskaperna.pdf

Revisionsskrivelse intern kontroll kopplat till rikenskaperna.pdf

Tyrest kommun Rapport intern kontroll 2018.pdf
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Sammanfattning
Revisionen har genomfiet granskning av intern kontroll kopplat till

rakenskaperna och avlimnat rapporten till kommunstyrelsen 13 december 2018.
Granskningen har varit inriktad p4 fem omriden:

- Bokslutsprocessen

- Intikt- och inbetalningsprocessen
- Inkop- och utbetalningsprocessen
- Investeringsprocessen

- Loneprocessen

Revisionen hat 6nskat kommunstyrelsens kommentarer till deras
rekommendationer och utvecklingsomriden. Ekonomiavdelningen inom
kommunstyrelseforvaltningen ir den avdelning som ansvarar fér rikenskaperna,
och har lamnat féljande férslag till svar tll revisorerna.

Forslag till svar pa rekommendationer

Bokslutsprocessen

Revisionen har lyft tvi punkter under bokslutsprocessen som redan har
korrigetats i bokslutet. Det finns ingen risk att dessa upprepas, och dirfér
lamnas ingen yttetligare kommentas.

Intike- och inbetalningsprocessen
Hat beddmts av revisonen fungera tillfredsstillande.

Inkdp- och utberalningsprocessen

Den ena punkten revisionen pekar pa ar aif det saknas en rutin for granskning av
logglistor Gver dndringar i fasta data i leverantorsregistret.

Ekonomiavdelningen svarade redan pé det forsta utkastet fran revisionen att
med de resurser vi hat dr det inte rimligt att ligga till flec manuella kontroller av
leverantorerna, dd vi har vildigt mycket nya leverantdrer. Det ir ingen effektiv
resursanvandning. Det vi kan atbeta med ar att fi ner antalet leverantérer, och
det dr ett arbete som pégir.

Via systemen blit det f8ljande kontroller som vi anser ar tllrickliga:
1. Om vi rikar registrera fel siffror i organisationsnummer elles bank- eller
plusgiro nar vi ligger upp cller andrar en leverantds, kommer det i s&
fall uppdagas nir vi verifierar faktutorna (eftet att vi skannat
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fakturorna). Det gir inte att fi igenom fakturan om inte uppgifterna pa
otganisationsnummer och gitonummer stimmer pd bide leveranttr och
faktura. Att man i sd fall knappar exakt samma fel tvA ginger 4r hogst
osannolikt, alltsd hat vi redan hir en dubbel kontroll. Vi far fler och fler
elektroniska fakturot, hir higger ju kontrollen redan vid inldsningen, s i
det fallet 4t den helt osannolik. Aven granskare och attesterare har
ansvaret (vi gir igpenom det pa var obligatoriska utbildning) att se att
belopp och giro mm stammer. Hur man verkligen utfér denna kontroll
ir nog vildigt olika, men den 4r uttalad. Vi anser dirfor att vi inte
behdver genomfora en yttetligare kontroll manuellt f6r vira vanliga
fakturor.

2. Om det kommer en bluffaktura frin en riktig” leverantor, eller
fakturan ir kryddad med ett extra belopp hjilper inte de kontroller som
foreslas. Det har ju hant historiskt i andra kommuner och féretag att
chefer/tjinstemin har varit i maskopi med leverantoren om att det fir
ske. Genom att alla fakturor bade granskningsattesteras och
beslutsattesteras hoppas vi minimera risken.

Den andra punkten ir a#f det saknas en dokumenterad periodisk kontroll for att
séikersidlla att inlagda behorigheter for attest och andra bebdrigheter inom systemet dr
korrekta. Rekommendationen dr att de Estor som inkommer kompletteras med
godkdnnandesignatur. ‘

Viar uppfattning ir att en godkdnnandesignatur inte sikerstiller detta. Vikiigast
ar att halla en hoég niva pa att kontrollera att attestuppgifterna 4r korrekta.

Investeringsprocessen

Revisionen vill att nuvarande rutiner gillande ingdende balans i anliggningsregistret
Jordndras vid slutforande av ett projeket.

Ekonomiavdelningen upplyste redan vid granskningen att detta inte dr en rutin
som vi kan paverka. Det dr systemet £6r anldggningsregistret som 4r utformat pa
det sattet. Det dr viktigt att papeka att det inte finns nigra fel i ingdende
balanser 1 huvudboken.

Revisionen vill ocksa asf rutinen vid delaktivering av investeringsprojekt forsidrks och att
en digdrdsplan med tidplan tas fram for detta.

Kommunen arbetar 16pande for att stirka delaktiveringen.
Ekonomiavdelningen ir vil medveten om att detta kan vara bristfilligt, men
ytterst sett dr vi beroende av projektledare pa férvaltningarna {for att kunna
genomfora delaktivering, Den viktigaste insatsen ar de traffar
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ckonomiavdelningen har varje host med berdrda forvaltningar dir vi
tillsammans gir igenom investeringsprojekten. Mer informella triffar genomfors
vanligtvis ocksi pa virarna. Dessa genomgéngar édr det viktigaste instrumentet
for att sikerstilla investeringsredovisningen. Ekonomiavdelningen kommer vid
dessa triffar att ta upp frigan om delaktivering av investeringsprojekt, och
kommer sirskilt ta upp de krav revisionen stillt pd forbittring. Nagon
atgirdsplan beddms inte kunna foérenkla detta arbete.

Léneprocessen

Gillande l6neptocessen har revisionen tre rekommendationer.

Den forsta dr as infora en ratin dir chefernas tidrapporter attesteras av en dverordnad
alternativi en personalansvarig/ HR.

[ detta fall verkar det rora sig om en missuppfattning av rutinen. Alla avvikelser
for en anstidlld, oavsett chef eller annan anstilld, sker av dverordnad chef innan
léneutbetalning sket.

Diremot kostnadsredovisas chefens 16n, 1 de allra flesta fall, pa chefens eget
budgetansvar (ansvar/verksamhet). Det innebir att 1 den utanordningslista som
varje budgetansvarig ska signera elektroniskt i 16nesystemet varje minad, ingar
dven chefens egna lonekostnader. Ingen 16n betalas ut utan att uadetlagen som

ligger till grund for utbetalning har attesterats av 6vetordnad.

- Den andra rekommendationen ar a7 infora en rutin dir logglistor dver dndringar i fasta
data Rontrolleras for att sikerstilla att giorda dndringar dr korrekia och 1 enlighet med
besiut. Denna kontroll bor ske regelbundet och dofumenteras pd et sddant séitt att det 1
efterband dr mijligt att verifiera att kontrollen wiforis.

V1 tolkar fast data som de stadigvarande uppgifterna som ér registrerade pi en

person, sésom exempelvis anstillning och 16neuppgifter.

Vihar idag tva kontroller vid dndring av dessa uppgifter;

1. Loneenheten gir en kontroll av dndringen nit uppgiften inkommer till
léneenheten av ansvarig chef,

2. Budgetansvarig chef ska kontrollera uppgifterna vid elektronisk signering av
utanordningslistan.

Ytterligare kontroller dr tveksamt att utféra och skulle ocksi ge en betydande

Okad administration.
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Den sista rekommendationen dr att #ppritta skriftliga rutiner fir linekirningen déir
rutinerna Jor kontroll av dndringar i fast data och dualitet vid uthetalning av lon klargirs.
Eventuella kontroller £ processen bir dokumenteras s att det i efterband dr mijligt att
verifiera att kontrollen utfiris.

Vi har idag ett antal rutinbesktivningar gallande l6neprocessen. Dessa finns
dock inte sammantfattade i ett dokument, t ex Lonehandbok. Det set vi sjalv som
ett utvecklingsomride som vi kan arbeta vidare med. Vad galler kontroller
hinvisar vi till svaret i féregiende stycke gillande den andra
rekommendationen.

tyresd kommun



2018-12-14 dnr 2018/KS 0436 016

Tyres6 kommun Revisionsskrivelse
Revisorerna 2018-12-13

Till: Kommunstyrelsen

For k&nnedom: Kommunfullmaktige

Granskning av intern kontroll kopplat till rikenskaperna

Pa uppdrag av oss revisorer i Tyresé kommun har EY genomfért granskning av den interna
kontrollen kopplat till rdkenskaperna (revisionsrapport 2018).

Det har inte noterats nagra brister som féranleder oss att bedéma att bristerna kan leda till
véasentliga fel i den finansiella rapporteringen. Rekommendationer som syftar till att forstarka
den interna kontrolimiljon lamnas emellertid, bland dessa finns exempelvis:

» Inkdp- och utbetalningsprocessen och I6neprocessen; uttag av logglistor éver dndringar i
fasta data och kontroll av dessa.

> Investeringsprocessen; en forstarkning av rutinerna géllande delaktivering av projekt
bestaende av flera etapper.

En atgérdsplan, inkluderande tidplan, tas lampligen fram for att atgérda dessa iakttagelser.

Revisionen énskar kommunstyrelsens kommentarer till de rekommendationer och
utvecklingsomraden som lamnas i rapporten samt kommunstyrelsens atgérds- och tidplan.
Svar énskas senast den 13 mars 2019.

Under 2019 kommer vi att folja upp vilka atgarder som vidtagits av kommunen med
anledning av lamnade rekommendationer.

Revisionen star givetvis till férfogande for att besvara eventuella fragor.

Fér revisorerna i Tyresd kommun

%7& \%’” - ’/?}(,-\ULH/L’LLLJQW

Ordférande Vice ordférande
ClaestGdéran Enman Bengt Verlestam
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Kommunledningsutskottet

2019-02-20
Datum 2019-02-20
Tid 13:00-13:35
Plats Sammantradesrum Bollmora, kommunhuset
Beslutande Se narvarolista
Ovtiga deltagare Se nirvarolista
Justeringens plats
och td Kommunkanslier 2019-02-22
Paragrater 617
7
A B
/ éj )/ /
Sekreterare / /;/ Z/ /o /4 1 @—f/(
[&¥)
evl Elvhage

Ordférande (\ OOL&} I Oﬂ% (A

Anita Mattsson

N
Justerande &/ f %\/LW/V

Anki Svensson

ANSLAG / BEVIS

Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkidnnagivits genom anslag,

Observera att anslagstiden inte dr samma sak som Sverklagandetiden.

Ozgan Kommunledaingsutskottet
Sammantridesdatum 2019-02-20

Datum dé anslaget sitts upp 2019-02-22
Datum d4 anslaget tas ned 2019-03-16

Forvaringsplats for protokollet  Kommunkansliets arkiv plan 6

Underskift f/(,,, / 1 (//é /z A C

“Fﬁlev 1 Elvhage

Utdragsbestyrkande

(1L (a

/._,\
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Kommunledningsutskottet

2019-02-20

Narvarolista

Beslutande

Anita Mattsson (5), ordf&rande

Mats Lindblom (L), 1:e vice ordférande

Anli Svensson (M), 2:e vice ordfdrande

Susann Ronstrom (S)

Christoffer Holmsteom (S), tjinstgdrande ersittare f6r Martin Nilsson (S)
Marie Akesdotter (MP)

Dick Bengtson (M)

Peter Freij (M), fjanstgdrande ersittare for Ulrca Rits-Pedetsen (C)
Anders Wickberg (SD)

Ersiattare

Mats Larsson (L)

Asa de Mander (L)
Ajda Asgan (MP)
Inger Gemicioglu (V)
Fredsik Bergkuist (M)
Anna Lund (KID)

Per Catlberg (SD)

Ovriga

Stefan Hollmark, kommundirektor, kommunstyrelseférvaltningen

Torstein Tysklind, ekonomichef, kommunstyrelseférvaltningen, § 6-7 samt 11
Britt-Marie Lundberg-Bjork, chef tekniska kontoret och medborgarfokus,
kommunstyrelseftrvaliningen

Jonas Jansfors, HR-chef, kommunstyrelseférvaltningen, till och med § 16

Sara Kopparberg, stadsbyggnadschef, stadsbyggnadsforvaltningen, till och med §16
Antonios Arvanitidis, it-chef, kommunstyrelseforvaltningen, till och med § 16
Robert Hammarstedt, fastighetschef, kommunstyrelseforvaltningen, § 6-9 och 11
Inger Carlsson, handliggare, kommunstyrelseférvaliningen

Hillevi Elvhage, kommunsekreterare, kommunstyrelseférvaltningen

Robert Suvid, kvalitetscontroller, kommunstyrelseforvaltningen, § 6-9 och 11
Ansa Haapala, kvalitetscontroller, kommunstyrelseférvaltningen, § 6-9 och 11

Brittmari Dannelév, kommunstyrelseférvaltningen, § 6-9 och 11

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

5{/ if b LLL/V\
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Kommunledningsutskottet

2019-02-20
Franvarande
Martin Nilsson (S)
Ulrica Riis-Pedersen (C)
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
/I (M
L SR !



