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Forvaltningens forslag till beslut
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stimulansmedel for 6kad bemanning 2018.
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Sammanfattning

Ar 2015 beslutade regeringen om en satsning pa dkad bemanning
inom dldreomsorgen under aren 2015 — 2018. Enligt
Socialstyrelsens anvisningar ska kommunerna arligen aterrapportera
till Socialstyrelsen hur stimulansmedlen har anvints.
Stimulansmedel som inte forbrukats inom angiven tid, eller som
inte anviénts enligt villkoren, ska aterbetalas.

I Stockholms stad har dldrendmnden haft uppdraget att administrera
och fordela stimulansmedlen till stadens verksamheter inom
dldreomsorg, oavsett regiform. Ar 2018 tilldelades Stockholms stad
152,8 mnkr som fordelades till 233 verksamheter. Verksamheter
som beviljats stimulansmedel ska till dldreforvaltningen inkomma
med en dterredovisning av stimulansmedlen. Av redovisningarna
framgar hur mycket av de beviljade medlen som forbrukats, vilka
personalutdkningar som gjorts samt vilka effekter dessa utokningar
haft for verksamheten.

De inkomna redovisningarna har sammanstillts av
4ldreforvaltningen och redovisats till Socialstyrelsen, se bilaga. Ar
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2018 har en stadsdelsforvaltning och en privat utforare redovisat att
de inte forbrukat medel motsvarande 1,8 mnkr.

Av aterredovisningarna framgér att under métmanaden november
2018 finansierades totalt 384 arsarbetare fordelade pa 1 125
personer av stimulansmedel. Av dessa hade 419 anstéllda fatt
utokad sysselséttningsgrad. Omraden som sarskilt prioriterats av
verksamheterna dr aktiviteter, social samvaro och
maltidssituationerna.

Aldreforvaltningen konstaterar att med stdd av stimulansmedlen har
ett stort antal kvalitetshdjande satsningar genomforts i
dldreomsorgens verksamheter. I flera fall kommer de satsningar
som gjorts ocksé att ge langsiktiga effekter efter att den statliga
satsningen upphdr. Bland annat har satsningen pé dietister i
sirskilda boendeformer permanentats. Aven Tryggt mottagande i
hemmet startade som ett projekt finansierat av stimulansmedlen.

Forvaltningen konstaterar dock att det ocksa finns negativa
konsekvenser av tidsbegridnsade satsningar med riktade
stimulansmedel. Forutom att riktade statsbidrag alltfor sédllan ger
langsiktiga effekter medfor de ofta en omfattande administration.
Kortsiktighet och arliga omprévningar innebér ocksé en 6kad andel
visstidsanstéllningar, ndgot som bland annat visat sig i de satsningar
som gjorts pd 6kad bemanning inom dldreomsorgen.

Bakgrund

Ar 2015 beslutade regeringen om en satsning pa dkad bemanning
inom dldreomsorgen under aren 2015 — 2018. Satsningen
omfattande totalt 7 miljarder kronor och har administrerats av
Socialstyrelsen. Stimulansmedlen har riktat sig till den av
kommunerna finansierade varden och omsorgen om &dldre med
maélsittningen att skapa 6kad trygghet och kvalitet for den enskilde.
Varje kommun har i egenskap av huvudman f6r sin och enskilda
utforares verksamhet rekvirerat tilldelade medel enligt
fordelningsnyckeln 1 regeringsbeslutet. Kommunerna har sjdlva fatt
avgora hur medlen ska disponeras mellan verksamheterna. For ar
2018 tilldelades Stockholms stad 152,8 mnkr. Totalt har stadens
dldreomsorg tilldelats 552 mnkr under aren 2015 — 2018.

Enligt Socialstyrelsens anvisningar ska kommunerna senast den 4
februari 2019 aterrapportera till Socialstyrelsen hur 2018 ars medel
har anvints. Stimulansmedel som inte forbrukats inom angiven tid,
eller som inte anvénts enligt villkoren, ska aterbetalas. I Stockholms
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stad har dldrendmnden haft uppdraget att administrera och fordela
stimulansmedlen till stadens verksamheter inom dldreomsorg.

Arendet

Fordelning 2018

Samtliga utférare inom Stockholms stads dldreomsorg, oavsett
regiform och verksamhet, har erbjudits mdjligheten att anséka om
stimulansmedel for 6kad bemanning. Forutséttningen har varit att
deras ansokan uppfyllt de villkor som stéllts av Socialstyrelsen.
Fordelningen har baserats pa verksamheternas volym, d.v.s. antal
boende eller antal hemtjantskunder. Utdver denna fordelning har
medel ocksé fordelats till ett antal prioriterade omrdden som
dldrendmnden faststillde vid den forsta fordelningen av

stimulansmedel ar 2015, dnr 340-663/2015.

Efter beslut i dldrendmnden den 27 mars 2018 beviljades 233
enheter inom stadens dldreomsorg stimulansmedel for 6kad
bemanning. Senare har en verksamhet tilldelats stimulansmedel
enligt delegationsbeslut av forvaltningschefen. 49 % av
stimulansmedlen tilldelades verksamheter 1 egen regi och 51 % till
privata verksambheter.

De medel som reserverats for prioriterade omréden fordelades enligt
foljande:

e Dietister inom sérskilda boendeformer; cirka 3 mnkr

e Tryggt mottagande 1 hemmet; i samverkan med Hilso- och
sjukvérdsforvaltningen uppritta team som ska bidra till en
trygg och hallbar hemgéng efter sjukhusvistelse for den
enskilde, cirka 10 mnkr.

e Aldre med psykisk ohilsa; motesplatser/triffpunkter och
hemtjanstteam for dldre personer med psykiska
funktionshinder/psykisk ohilsa ca 4 mnkr.

Forbrukade medel 2018

Verksamheter som beviljats stimulansmedel ska till
aldreforvaltningen inkomma med en aterredovisning av
stimulansmedlen. Av redovisningarna framgar hur mycket av de
beviljade medlen som forbrukats, vilka personalutokningar som
gjorts samt vilka effekter dessa utokningar haft for verksamheten. I
nagra fall har utforare med ménga enheter, efter kontakt med
dldreforvaltningen, omdisponerat medel mellan enheterna. De
inkomna redovisningarna har sammanstillts av dldreforvaltningen
och redovisats till Socialstyrelsen, se bilaga. Ar 2018 har en
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stadsdelsforvaltning och en privat utforare redovisat att de inte
forbrukat medel motsvarande 1,8 mnkr. Dessa kommer ddrmed att
aterbetalas till Socialstyrelsen.

Personalutokningar

Av aterredovisningarna framgar att under miatmanaden november
2018 finansierades totalt 384 arsarbetare fordelade pa 1125 personer
av stimulansmedel. Av dessa har 419 anstéllda fatt utokad
sysselséttningsgrad vilket dr betydligt fler an foregaende ar. 2017
redovisades att 184 anstéllda fatt utdkad tjanstgoringsgrad. Det ar
framforallt pd vard- och omsorgsboenden som redovisningar visar
utokningar fordelade pé ett stort antal personal.

I nedanstdende tabell redovisas antalet rsarbetare per befattning
som finansierats med stimulansmedel under mdtmanaden november
2018.

Befattning Kvinnor Man Totalt
Sjukskoterskor 10,0 0,2 10,2
Underskoterskor 191,5 37,8 229,3
Vardbitrade 52,5 17,4 69,9
Arbetsterapeuter 2,1 0,0 2,1
Fysioterapeuter 0,8 0,3 1,1
Dietister 6,0 0,7 6,7
Arbetsledare 18,9 2,8 21,7
Ovriga* 39,2 3,4 42,6
Totalt 321,0 62,6 383,6

* Framst aktivitetsledare

Effekter for verksamheterna

Precis som tidigare ar redovisas att den utdkade bemanningen
genererat manga positiva effekter 1 verksamheterna. Det dr framfor
allt inom omradet social stimulering och aktiviteter som satsningar
gjorts. Ocksd maltidssituationerna har varit ett prioriterat omrade
diar manga vard- och omsorgsboenden satsat pa att forstarka
bemanningen vid méltiderna. Utokningen av sjukskoterskor och
paramedicinsk personal inom de sérskilda boendeformerna har
inneburit att personalen fatt mer handledning i omvérdnadsarbetet
och att de boende fatt mer individuella rehabiliteringsinsatser.

Inom hemtjénsten har manga verksamheter fortsatt att satsa pa
utdkad arbetsledning samt personalutokningar i arbetsgrupperna.
For personalen har den 6kade chefsnédrvaron inneburit 6kat
utrymme for handledning och gemensam planering av arbetet kring
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den enskilde. Nagra hemtjdnstenheter redovisar att de anordnat
olika former av aktiviteter i sina lokaler for de éldre i syfte att bryta
ensamhet och isolering.

Nedan aterges nagra exempel fran verksamheternas redovisningar:

Servicehus

1 borjan pd aret utékade vi andel sjukgymnaster/fysioterapeuter och
kunde utoka oppettiderna i gymmet, vi har sett ett gott resultat bdde
genom att fallstatistiken sjunkit, men dven genom att gymmet dr en
socialpunkt for dldre som inte deltar i andra aktiviteter. Vi har
ocksa utokat aktivitetsresurserna vilket har inneburit fler och mer
varierade aktiviteter for de dldre som stimulerar bade kropp och
kognition. Enheten har kunnat utoka hembesok och enskilda
aktiviteter till de dldre vilket har resulterat i flera dldre har kommit
ut pd utflykter. Enheten har ett samarbete med en forskolegrupp
vilket inneburit stor glddje och vi hoppas kunna fortsdtta
samarbetet kommande dr.

Véard- och omsorgsboende

Vi har utékat tjidinstgoringsgrad for 14 deltidsanstdllda for att
arbeta med trivsel i samband med mdltider for vdara boende.
Personalen har borjat sina kvillspass klockan 12 for att vara med
de boende vid mdltiden, arbeta for att skapa en trevlig och lugn
atmosfdr, samtala under mdltiden for att fd en trevlig
maltidssituation. Personalen har suttit med vid varje bord och
funnits ddr for att skapa en trevlig métesstund i samband med
maltiden men dven efterat. Kostombud (3 personer) har utokat
tidnstgoringsgrad for att delvis delta i maltider men framfor allt for
att ta fram menyer, rdtt tillbehor till rdtt mat, arbeta med
placeringar, dukning och servering for att oka trivsel med maltider.
Enkdtundersokningar visar att trivseln vid maltider har okat
mycket, 96% tycker maten dr mycket god pd boendet och nojdheten
pa boendet har okat till 100%.

Hemtjénst (prioriterat omrade Psykisk ohélsa)

Malsdttningen med ansékta stimulansmedel var att fortsdtta med
den trdffpunkt som vi startade 2017 i var lokal. Aktiviteter som varit
sdrskilt uppskattad dr inomhusboule, bingo och samvaro over en
kopp kaffe med olika samtalsdmnen. Viktigast har varit att skapa en
trygg punkt dit man kan komma utan att uppleva krav. Utmaningen
har varit att motivera ensamma att komma till gemenskap, med
madlet att forebygga isolering som leder till ohdlsa.
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Langsiktiga effekter

Forutom verksamheternas redovisningar har ocksa
dldreforvaltningens inspektorer vid besok 1 verksamheterna
intervjuat chefer och personal om effekterna av stimulansmedlen.
Under aren har manga péatalat de positiva effekter som
stimulansmedlen haft och cheferna uttrycker nu en oro 6ver vad
som hédnder nir stimulansmedlen upphdr. De kommer sannolikt inte
att kunna fortsitta med personalutdkningar i samma omfattning. Det
framgér ocksa att for personalen upplevs den utdkade bemanningen
som en del i den ordinarie verksamheten. De forsta tvd aren som
verksamheterna fick stimulansmedel var betydligt fler av
personalen medvetna om dessa extra medel én vid intervjuerna
2018.

Av redovisningarna och intervjuerna framgar dock att manga
verksamheter forberett sig pa att stimulansmedlen sannolikt
kommer att upphora. Flera uppger att de t.ex. gjort
schemaforandringar for att kunna fortsdtta med utokad bemanning
vid maltiderna. Vid en intervju svarar en enhetschef pa frdgan om
vad som hénder i fortséttningen: Vi kommer att arbeta vidare med
psykisk ohdlsa, gymmet, lunchklubben ska fortsdtta, aktiviteter och
kvalitetsansvarig ska fortsdtta, vi ska jobba vidare med
dokumentationen. Har mycket bra grejer pd gdang och ska fortsdtta
med det”.

Tva av de omraden som prioriterades i fordelningen av
stimulansmedel, dietister och Tryggt mottagande, har helt eller
delvis overgétt i ordinarie verksamhet. Dietister har anstillts 1
stadsdelsforvaltningar och Tryggt mottagande finansieras av
sdrskilda medel som reserverades i budget 2019.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom ldrefdrvaltningen. Kommunstyrelsens
pensiondrsrdd har tagit del av drendet den 19 mars 2019. Samverkan
med de fackliga organisationerna har skett i férvaltningsgruppen
den 20 mars. Det for socialnamnden, dldrenamnden och
overformyndarnimnden gemensamma réadet for
funktionshinderfragor har informerats om drendet den 14 mars
2019.

Forvaltningens synpunkter

Aldreférvaltningen konstaterar att med stod av stimulansmedlen har
ett stort antal kvalitetshdjande satsningar genomforts i
dldreomsorgens verksamheter. Aktiviteter, social samvaro och
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maltidssituationerna dr omraden som har stor betydelse for den
enskildes livskvalitet. I flera fall kommer de satsningar som gjorts
ocksa att ge langsiktiga effekter for savil de dldre som for
personalen i verksamheterna. Detta géller sérskilt i de verksamheter
dar nya arbetsformer kunnat implementeras och arbetsscheman
forédndrats. Att genomfora fordndringar och hitta nya arbetsformer
pa en arbetsplats kraver ofta bade tid och energi under sjdlva
genomforandefasen innan det dr implementerat i ordinarie
verksamhet. Aven satsningen p4 dietister i sérskilda boendeformer
ar numera en permanent utokning i flera stadsdelsforvaltningar.
Sannolikt dr ocksd Tryggt mottagande en form av insats som
kommer att ingd i ordinarie verksamhet i framtiden.

Manga chefer har framfort oro for hur de ska hantera det faktum att
stimulansmedlen upphor och de inte ldngre kan gora
personalutdkningar i samma omfattning. Enligt dldreforvaltningens
uppfattning &r detta en av de negativa konsekvenserna av
tidsbegransade satsningar med riktade stimulansmedel. Foérutom att
riktade statsbidrag alltfor sdllan ger ldngsiktiga effekter medfor de
ofta en omfattande administration. Kortsiktighet och arliga
omprdvningar innebér ocksa en 6kad andel visstidsanstéllningar,
nagot som bland annat visat sig i de satsningar som gjorts pa 6kad
bemanning inom dldreomsorgen. De negativa effekterna av riktade
statsbidrag dr ocksé ndgot som uppméarksammades av
Tillitsdelegation 1 sitt huvudbetdnkande (SOU 2018-47). I detta
foreslas att regeringen ska ha som huvudprincip att anvénda sig av
generella statsbidrag.

Aven om verksamheterna inte har méjlighet att fortséitta med den
utokade bemanningen betyder det inte att de fyra aren med
stimulansmedel varit forgéves. De satsningar som stimulansmedlen
bidragit till kommer 1 flera fall att fa 1angsiktiga effekter pa
kvaliteten 1 verksamheterna. Ett av dldreforvaltningens uppdrag ér
att tillsammans med stadens verksamheter arbeta med
kvalitetsutveckling. Ett mingfasetterat arbete som pagar
kontinuerligt, oavsett statliga stimulansmedel.

Jamstalldhetsanalys

Detta drende bedoms inte, varken direkt eller indirekt, ge
konsekvenser for invnarna beroende pd om de dr kvinnor eller
man.
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1. Stockholms stads aterrapportering till Socialstyrelsen av
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