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Sammanfattning

Under 2018 har socialtjanstinspekttrerna genomfort granskningar
pa tva olika teman och aven foljt upp en granskning gjord 2017.

Under forsta halvaret genomfordes en granskning vid
stadsdelsforvaltningarna Skarpnack, Skarholmen och Alvsjé. Syftet
med granskningen var att se hur handldggning och LVU! tillimpas
vad géller ungdomar med kriminalitet, missbruk eller annat socialt
nedbrytande beteende. Detta tema granskades daven under 2017 vid
fyra stadsdelsforvaltningar. Sammanlagt granskades 45 slumpvis
utvalda arenden, som avsag allvarlig oro med anledning av den
unges eget beteende kring missbruk, kriminalitet eller annat socialt
nedbrytande beteende. Tidsperioden som granskades var 2016 och
2017. Det framkom inga storre skillnader betréffande handlaggning
och bedémningar vid de granskade stadsdelsforvaltningarna, vilket
utifran ett likstallighetsperspektiv ar positivt. | merparten av
arendena bedémde socialtjanstinspektorerna att ungdomens behov
av skydd och vard tillgodosags av beviljade insatserna.
Utvecklingsomraden som framkom var att utredningstiderna
Overtraddes i cirka en tredjedel av drendena samt att strukturerade
instrument anvandes i 1ag grad.

Under hosten genomfdérdes en granskning avseende
missbrukshandlaggning med fokus pa tillampningen av Lagen om
Vard av Missbrukare i vissa fall (LVM). Granskningen omfattade
stadsdelsforvaltningarna Farsta, Hasselby-Vallingby, S6dermalm
samt Enheten for hemldsa. Sammanlagt granskades totalt 80
slumpvis utvalda forhandsbedémningar och utredningsérenden i
vilka LVM-anmélan inkommit. Tidsperioden som granskades var
2017-2018. | granskningen framkom att enheterna tillampade LVM
pa ett likstallt satt. Dokumentationen visade att socialtjansten lade
stor kraft pa att motivera den enskilde till att ta emot hjalp. Med
héansyn till rattsséakerhet och till den enskildes ratt till skydd finns
dock skal att 6vervaga om ribban for att inleda LVM-utredning eller
ansOka om vard med stod av LVVM var for hogt satt i nagra arenden,
jamnt fordelat vid de granskade enheterna.

Under aret har aven en uppféljning gjorts pa granskningen barn i
osakra boendeforhallanden. Uppféljningen visar att granskningen
har bidragit till ett utvecklingsarbete i staden och att enheterna har
arbetat med granskningsresultaten. Utvecklingsarbetet har bland
annat resulterat i andrade rutiner och arbetssétt.

! Lagen med sarskilda bestimmelser om vard av unga
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Inledning

Stockholms stads socialtjanstinspektorer har till uppgift att granska
stadens verksamheter inom individ- och familjeomsorgen, med
avseende pa kvalitet och rattssakerhet for den enskilde. Arbetet
utgar fran lagstiftning, forordningar och foreskrifter liksom stadens
riktlinjer inom omradet. Granskningar genomfors utifran en
framtagen granskningsmodell som bygger pa de kvalitetskriterier
Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting (SKL) tagit
fram.2 Uppdraget har ett generellt brukarperspektiv. En arsrapport
avges till socialn&mnden och kommunstyrelsen.

Att bevaka likstalligheten Gver staden samt sprida goda exempel ar
en viktig del av granskningarna, i syfte att stodja verksamheternas
utvecklings- och kvalitetsarbete. J&mstalldhet mellan kdnen och
barnperspektiv ska i mojligaste man belysas och lyftas fram.

I Socialtjanstlagen (SoL) finns kvalitetsparagrafer. Av 3 kap 3 §
SoL framgar:

”Insatser inom socialtjansten skall vara av god kvalitet. For
utforande av uppgifter inom socialtjansten skall det finnas personal
med lamplig utbildning och erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten
skall systematiskt och fortlopande utvecklas och sdkras”.

Socialtjansten styrs av lagstiftning och nationella styrdokument.
Som komplement till dessa beh6vs omraden som knyter an till
lagstiftningen. Enligt Socialstyrelsen och SKLs definition &r god
kvalitet nar tjansterna svarar mot de mal som beslutats, samt nar
tjinsterna

- bygger pa respekt for manniskors sjalvbestimmande och
integritet

- utgdr fran en helhetssyn, dr samordnade och praglas av
kontinuitet

- &r kunskapsbaserade och effektivt utférda

- artillgangliga

- drtrygga och sékra, och préglas av rattssékerhet i
myndighetsutévningen®

2 Handbok fér utveckling av indikatorer, For god vard och omsorg,
Socialstyrelsen 2014.
3http://www.socialstyrelsen.se/indikatorer/godvardochomsorgisocialtjansten.
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Granskningar under 2018

Ungdomar med kriminellt beteende och
missbruksproblem - tillampning av LVU

Under varen genomfordes en granskning vid
stadsdelsforvaltningarna Skarpnick, Skarholmen och Alvsjo. Syftet
med granskningen var att se hur handldggning och LV U tillampas
vad galler ungdomar med kriminalitet, missbruk eller annat socialt
nedbrytande beteende. Detta tema granskades dven under 2017 vid
fyra stadsdelsforvaltningar.

Granskningsresultat

Sammanlagt granskades 45 slumpvis utvalda drenden som avsag
allvarlig oro med anledning av den unges eget beteende kring
missbruk, kriminalitet eller annat socialt nedbrytande beteende.
Tidsperioden som granskades var 2016 och 2017. Vidare holls en
intervju med representanter fran ledning och socialsekreterare vid
varje stadsdelsférvaltning.

| det granskade materialet var 31% flickor och 69% pojkar.

Missbruk och kriminalitet %
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Vid granskningen framkom att missbruk, sérskilt
narkotikamissbruk, forekom i hog grad vid samtliga granskade
stadsdelsforvaltningar. Vanliga brott som ungdomarna hade begatt
var misshandel, snatteri/stold, olaga hot och i Skarholmen &ven
lagning. Majoriteten av ungdomarna i granskningen hade nagon
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neuropsykiatrisk funktionsnedséttning, i Skarpnack hade samtliga
ungdomar i de granskade &rendena en neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning.

De insatser som ungdomarna erbjods var framfor allt
oppenvardsinsatser i form av familjebehandling, kontakt med
Framtid Stockholm och sérskilt kvalificerad kontaktperson.

Jourhem/familjehem och dygnetruntvard vid hem for vard och
boende (HVB) var de vanligaste insatserna utanfor hemmet.

Fa bedomningsinstrument anvéndes vid de granskade enheterna.
Skarholmen hade anvant SAVRY* i fyra ungdomsérenden. Alvsjo
hade anvant ADAD? i tre drenden.

Vad galler LVU-ans6kningar avseende ungdomens eget beteende
aterfanns flest arenden vid Skarholmens stadsdelsforvaltning. Aven
flest omedelbara omhéandertaganden aterfanns vid Skarholmen.

Skarholmen Skarpnack Alvsjo Totalt
LVU-beslut % (n=15) (n=15) (n=15) (n=45)
LVU §6 33 27 20 26
Ansokan LVU§3
och 2,3 53 33 20 36
SIS §12 13 20 13 16
LVU i hemmet 0 13 7 7
D6md till LSU 0 0 0 0

I s& gott som alla granskade arenden var ungdomen delaktig och
fick fora fram sina egna synpunkter vid manga tillfallen under
arendeprocessen.

Analys
De sammanfattande synpunkterna redovisas nedan utifran nagra
kvalitetsomraden som ingar i Socialstyrelsens definition av god
kvalitet®.

Trygghet och sékerhet

I granskningen framkom inga storre skillnader betraffande
handlaggning och beddmningar vid de granskade
stadsdelsforvaltningarna vilket utifran ett likstallighetsperspektiv ar

4 SAVRY, Structured Assessment of Violence Risk in Youth
> ADAD, Adolescent Drug Abuse Diagnosis
8 http://www.socialstyrelsen.se/indikatorer/godvardochomsorgisocialtjansten
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positivt. Enheternas generella grans for nar placering och vard med
stod av LV U tillampades var tamligen lika. LVU-vard i hemmet
skedde i enlighet med tillampningsanvisningarna. | merparten av
arendena bedomde socialtjanstinspektorerna att ungdomens behov
av skydd och vard tillgodosags av beviljade insatserna.

Det aterfanns ett aktuellt beslutsunderlag i samtliga arenden vid
Skarholmen och Skarpnéck och saknades i tva fall vid Alvsjo.
Utredningstiderna évertraddes i cirka en tredjedel av arendena vid
samtliga forvaltningar vilket visar pa ett behov av fortsatt intern
uppféljning kring detta. Vid Skarpnack var dokumentationen ibland
svar att folja pa sa satt att relevant information var svar att hitta i
journaler och utredningar, samt att informationen ibland var
knapphandig.

Sjalvbestammande och integritet

| s& gott som alla granskade drenden var ungdomen delaktig och
fick fora fram sina egna synpunkter vid manga tillfallen under
arendeprocessen. Det forekom ocksd omfattande motivationsarbete
I merparten av drendena. Stora anstrangningar gjordes for att
motivera och bereda den unge mojlighet att paverka sitt eget arende.
Det &r tydligt att barns delaktighet varit en prioriterad fraga och att
kvaliteten i handldggningen starkts av dessa satsningar.

Helhetssyn och samordning

| de granskade &rendena forekom mycket samverkan med framfor
allt skola och Framtid Stockholm. Sk&rholmen hade hdgst andel
ungdomar i SIG” och higst andel samverkan med polisen.
Samarbetet med polisen kan utdkas vid Skarpnack och Alvsjo.

F& ungdomar hade en pégaende kontakt med landstinget. De fa SIP®
som aterfanns skedde framfor allt vid Skarpnéck, denna férvaltning
har ett aktivt arbete kring SIP och en SIP-samordnare vilket kan
vara en bidragande orsak till detta. En majoritet av ungdomarna vid
alla stadsdelsforvaltningar hade psykisk ohalsa och
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Ungdomar med ADHD?®
I6per en kraftigt forhojd risk att utveckla missbruk och kriminalitet.
Mot bakgrund av att adekvat medicinering ar en tydlig skyddsfaktor
bor socialtjansten i hdgre grad stddja och lotsa familjerna att
etablera och uppratthalla kontakt med medicinsk expertis. Fragan
om samverkan med landstinget utifran malgruppens behov och

" Social insatsgrupp
8 Samordnad Individuell Plan
9 Attention Deficit Hyperactivity Disorder
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gemensamma arbetssatt behover hanteras vidare pa lokal niva men
framfor allt pa 6vergripande niva.

Kunskapsbaserad verksamhet

Fa utredningar baserades pa underlag fran strukturerade
beddmningsinstrument. Vid Skarholmens stadsdelsforvaltning finns
mal i verksamhetsplaneringen som syftar till att utoka anvandandet
av SAVRY, vilket &r ett bra satt att starka kvaliteten i
utredningsarbetet.

For att hoja kvaliteten &r det viktigt att instrument med stod i
forskning anvénds i hogre grad vid alla stadsdelsforvaltningar
eftersom de ger battre traffsakerhet och hogre kvalitet i
utredningarna.'® Ett 6kat anvandande av instrument kan ocksa bidra
till att normer baserat pa kon inte pa ett subjektivt satt styr
utredningar och bedémningar. For att identifiera barn och ungdomar
med hog risk i aldern 6-12 ar rekommenderas &ven att EARL
20B/21G* anvands i barngrupperna.

Tillgénglighet och effektivitet

Hélften av ungdomarna i de granskade arendena hade varit aktuella
hos socialtjansten redan som barn. I nagra arenden jamnt fordelat
over de granskade enheterna fanns skal att 6vervaga om
socialtjansten hade kunnat agera mer kraftfullt i ett tidigare skede.
Malgruppen unga med antisocialt beteende ar svara att nd nar
beteendena blivit for befasta och insatserna maste darfor ges
tidigare, vilket bygger pa att socialtjansten har verktyg for att
identifiera tidiga varningssignaler och erbjuda omfattande stod.

Jamstalldhetsanalys

Det forekom en storre andel pojkar an flickor i det granskade
materialet. Detta bedoms bero pa att manga av arendena praglades
av antisocialt beteende och faktum &r att unga man begar mer brott,
framfor allt valdsrelaterade brott, an unga kvinnor.*? Flickornas
beteende rorde i hdgre grad vagabonderande och
sjalvskadebeteenden &n pojkarnas. | utredningarna géllande
flickorna var den psykiska ohélsan mer belyst an i pojkarnas
utredningar. Troligt &r att psykisk ohélsa forekommer dven hos
pojkarna men att fokus i utredningarna ligger mer pa det utagerande
beteendet.

10 Astrém (2016) Att bedéma behov — utredningar av ungdomar som begétt
kriminella handlingar

11 Early Assessment Risk List

12 Brottsforebyggande Radet (2014) Garningspersoners kon och alder vid
misshandel, hot, rdn och sexualbrott
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Vuxna i missbruk - tilldAmpningen av LVM

Under hosten genomfordes en granskning avseende
missbrukshandlaggning med fokus pa tillampningen av Lagen om
Vard av Missbrukare i vissa fall (LVM). Granskningen omfattade
stadsdelsforvaltningarna Farsta, Hasselby-Vallingby, S6dermalm
samt Enheten for hemldsa.

Granskningsresultat

Sammanlagt granskades totalt 80 slumpvis utvalda
forhandsbedémningar och utredningsérenden i vilka LVM-anmaélan
inkommit. Tidsperioden som granskades var 2017-2018. Vidare
holls en intervju med ledning och en fokusgrupp med
socialsekreterare vid varje enhet. UtOver detta genomfordes
intervjuer med Foréldraféreningen Mot Narkotika samt foreningen
Equal.

| det granskade materialet var 70% man och 30% kvinnor.

Typ av missbruk
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Alkohol Narkotika Tabletter Blandmissbruk

o

m Enheten for hemldsa mFarsta m Héasselby-Vallingby = S6dermalm = Totalt

Den vanligaste typen av missbruk var narkotikamissbruk, ofta i
kombination med andra berusningsmedel. Majoriteten av
personerna i de granskade arendena led av psykisk och fysisk
ohélsa.

| 83% av de granskade utredningarna fick den enskilde nagon
insats. Den insatsen som framfor allt erbjods var dygnetruntvard vid
hem for vard eller boende (HVB). Hasselby-Villingby hade flest
placeringar pa dygnetruntvard. Flest omedelbara omhéndertaganden
enligt LVM togs i Hasselby-Vallingby och vid Enheten for
heml6sa.
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Enheten for Hasselby-
hemlG6sa Villingby | S6dermalm | Totalt
Insats % (n=15) (n=15)
Omedelbar LVM 20 7 20 7 13
LVM-hem 13 20 20 13 17
Oppenvérd 0 20 40 40 25
Dygnetruntvard 47 40 53 20 40
Oppenvard +
boende 47 13 13 20 23

Fa bedomningsinstrument anvéandes vid de granskade enheterna och
SIP (samordnad individuell plan) fanns i nagra enstaka arenden.

Vid samtliga granskade enheter hade klienterna gjorts delaktiga i
hdg grad och den enskilde fick flera mojligheter att framfora sin
installning och paverka vardens utformande.

Det LVM-rekvisit som framfor allt belystes i de granskade
utredningarna var hélsorekvisitet. Det sociala rekvisitet belystes
generellt i 1ag grad, vid Farsta stadsdelsforvaltning belystes det i
hogre grad &n vid de andra enheterna.

LVM-rekvisit

som belyses i | Enheten f6r Hasselby-

utredningen hemlésa Villingby | S6dermalm

% (n=15) (n=15)

Halsorekv. 100 80 73 100 88
Valdsrekv. 14 50 50 54 40
Sociala rekv. 0 63 0 23 19

Vald i nara relationer beskrevs i lag grad i utredningarna, det
belystes i nagot hdgre grad bland kvinnor an bland mén.

I 62% av de granskade utredningarna var det uppméarksammat om
den enskilde hade barn eller inte. Anmélan och samverkan med
barn- och ungdomsenheten skedde i 20% av drendena dér det fanns
barn.

I utredningarna syntes mycket motivationsarbete, och den enskilde
samtyckte till vard i 77% av arendena. Ett resonemang avseende
samtyckets tillforlitlighet fanns i cirka en fjardedel av de granskade
arendena.
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Analys

De sammanfattande synpunkterna redovisas nedan utifran de
kvalitetsomraden som ingar i Socialstyrelsens definition av god
kvalitet.

Trygghet och sadkerhet

Inga avgdrande skillnader mellan enheterna framkom i hur och nér
tvangslagstiftningen anvandes i enskilda arenden, vilket utifran ett
likstallighetsperspektiv &r positivt.

Vid varje granskad enhet aterfanns 2-3 drenden av 15 totalt, dar
socialtjanstinspektorerna gjorde en annan beddmning &n
verksamheten i fragan om LVM var tillampligt eller inte. Bade med
hansyn till rattssakerhet och till den enskildes ratt till skydd finns
skal att dvervaga om ribban for att inleda utredning ar for hogt satt.
Jamnt fordelat vid alla enheter aterfanns ocksa nagra arenden dar
LVM-utredning avslutades med hanvisning till att den enskilde
samtyckte till frivillig vard dar bistandet dock inte matchade vad
som framkommit om vardbehovet.

| utredningarna var brukarens hélsa val beskriven medan 6vriga
rekvisiten i LVM inte var lika val uppmarksammade, framfor allt
det sociala rekvisitet som generellt tolkades pa ett snavt sitt.

Sjalvbestammande och integritet

Dokumentationen visade tydligt att socialtjansten lade stor kraft pa
att motivera den enskilde till att ta emot hjalp vilket visar pa ett gott
socialt arbete. Dock finns anledning att betona att behovet av
tvangsvard slutligen maste avgoras utifran socialtjanstens
helhetsbeddmning. Klientens installning &r en central del av den
bedémningen men utifran lagstiftningens syfte kan det inte vara
ensamt avgdrande. Resonemang om samtyckets tillforlitlighet och
hallbarhet Gver tid saknades i 75 % av arenden. Aven om den
enskilde uttryckte vilja till vard framkom det i manga fall att
formagan att tillgodogora sig vard pa frivillig vag borde ha
uppfattas som oerhért skor. I en stor del av &rendena blev den
frivilligt planerade varden inte av eller avbrots efter en kortare tid.

Helhetssyn och samordning

Det framkom i saval dokumentationen som intervjuerna omfattande
utmaningar gallande samverkan med psykiatrin. Ledning och
personal beskrev stora svarigheter att fa psykiatrisk vard tillganglig
for den enskilde med missbruksproblem. SIP*3 férekom endast i
nagot enstaka drende trots att merparten av brukarna i de granskade

13 Samordnad Individuell Plan
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arendena hade omfattande vardkontakter med anledning av svar
samsjuklighet. Manga arenden préaglades vidare av en brist pa
helhetssyn. Det blir tydligt att samhéllssystemets strukturella brister
far hanteras pa handlaggarniva och att brukaren darfor riskerar falla
mellan stolarna.

Tillganglighet

Vid flera enheter & malgruppen prioriterad pa sa satt att
utvecklingsarbete pagar eller att nya funktioner for att mota
malgruppens specifika behov tas fram, till exempel i form av LVM-
lots eller samsjuklighetshandlaggare. Med tanke pa de komplexa
behov och den utsatthet som préglar &rendena &r det mycket positivt
att satsningar och anpassningar gors for att komma in sa tidigt som
mojligt. | merparten av arendena genomfordes utredningarna inom
nagra veckors tid och den enskilde fick insatser relativt snabbt.

Vid nagra enheter fordes resonemang kring hur verksamheten kan
goras mer tillganglig utifran brukarnas forutsattningar vilket
socialtjanstinspektdrerna uppfattar som mycket positivt. En stor
grupp av brukarna lever med sociala, psykiatriska och
neuropsykiatriska funktionsnedséattningar. For att gora
verksamheten tillganglig for denna malgrupp kravs att
socialtjansten aktivt erbjuder kravanpassning, flexibilitet och évriga
hénsyn till de utmaningar som funktionsnedsattningarna medfor.

Kunskapsbaserad verksamhet och Effektivitet

Eftersom merparten av LVM-utredningar utmynnade i en frivillig
planering men ASI** ofta saknades finns det anledning att félja upp
att ASI systematiskt anvands i utredningsarbetet. Mer fokus pa
strukturerad uppfoljning och anvandande av SMARTA® mal kan
vidare bidra till att insatsernas genomférande och utfall blir
tydligare. Det forekom ocksa att planering for utsluss och eftervard
var otydlig, vilket innebar att de eventuella resultat behandlingen
uppnar riskeras.

Jamstalldhetsanalys

Kvinnorna utgjorde ndrmare en tredjedel av de granskade &rendena,
vilket speglar den nationella statistiken avseende kvinnor som
vardats enligt LVM. Granskningen visade inga skillnader i
handlaggningen av LVM utifran kon. Det fanns dock en viss
skillnad i om vald i nara relationer hade belysts i utredningarna, dar
vald belystes i ndgot hogre grad i kvinnornas utredningar an i

14 Addiction Severity Index, bedémnings- och uppféljningsmetod
15 Specifikt, Mathart, Accepterad, Realistiskt, Tidsbundet



Arsrapport 2018
15 (17)

méannens. Genom systematiskt anvéandande av
bedémningsinstrumentet ASI skulle malgruppens eventuella
valdsutsatthet eller valdsutdvande kunna belysas pa ett likartat sétt.

Uppfdoljning barnfamiljer med otrygga boende

Under 2017 gjordes en granskning avseende barnfamiljer med
otrygga boendeférhallanden. Denna granskning féljdes upp under
2018 och redovisas i denna arsrapport. Uppfoljningen genomfordes
i form av en enkat till ledningen vid de granskade
stadsdelsforvaltningarna. Vid samtliga stadsdelsférvaltningar
beskrevs att granskningen lett till utvecklingsarbete.

Ostermalms stadsdelsférvaltning (dar handlaggningen av
ekonomiskt bistand sker for Kungsholmen-Norrmalm-Ostermalm)
har bland annat fortsatt arbetet med att utveckla
barnkonsekvensanalyser, sett dver beslutstiderna och undviker i
hogre utstrackning an tidigare korta beslut om boende. Malgruppen
tas upp i verksamhetsuppfoljning och namndens vasentlighets- och
riskanalys har kompletterats med en process som handlar om att
motverka hemldshet och att personer med barn prioriteras i detta
arbete. Fortsatt intern samordning och samverkan mellan enheterna
planeras. FoOr att stirka utvecklingsarbetet 6nskas en stadsgemensam
kompetensutveckling for socialsekreterare inom ekonomiskt bistand
kring samtal med barn.

Vid Enskede-Arsta-Vantor foljdes rapporten upp vid en gemensam
planeringsdag med Vuxenenheten och Barn- oh ungdomsenheten,
dar rutiner kring samverkan och insatser diskuterades dver
avdelningsgrénserna. Inom enheten har diskussionen fortsatt kring
hur hénsyn tas till barnets basta och genom internkontroller av
dokumentationen f6ljs upp att barnperspektivet har beaktats.
Malgruppen bostadslosa barnfamiljer tas upp och foljs upp i
verksamhetsplaneringen och internkontroller. Stéd/utbildning
efterfragas gallande att samtala med barn.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning har upprattat en lokal
handlingsplan for arbetet med stodinsatser for barnfamiljer som
lever under osakra boendefoérhallanden for att sékerstalla att
arbetssatten som forordas i kvalitetsgranskningen samt i stadens
handlingsplan implementeras. Bland annat innehaller planen mal
kring att utdka barns delaktighet, att starka barnperspektivet i
utredningarna och att minska andelen korta bistandsbeslut om
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boende géllande malgruppen. Malgruppen bostadslosa barnfamiljer
foljs vidare upp i verksamhetsplaneringen.

Socialforvaltningen har ett pagaende arbete kring att utveckla
barnrattsperspektivet inom handlaggningen av ekonomiskt bistand.
En viktig del i utvecklingsarbetet &r att se Over vad som kan vara
lampliga arbetssatt for att 6ka barns delaktighet i utredningar som
ror deras foraldrars ratt till ekonomiskt bistand. For att
stodmaterialet Barnperspektiv vid handlaggning av ekonomiskt
bistand ska ge god vagledning kring nar och hur socialsekreterare
inom ekonomiskt bistand ska prata med barn kommer materialet att
revideras och fortydligas géllande detta.

Slutord

Ett aterkommande tema under drets granskningar har varit
svarigheterna i samverkan med landstinget. Framfor allt framtrader
stora utmaningar att uppna fungerande samverkan med psykiatrisk
vard. Brukarna far inte sammansatt hjalp fran olika huvudman
parallellt eller riskerar att falla mellan stolarna helt i samband med
de gransdragningar som verksamheterna gor. For att komma tillratta
med detta &r lokala satsningar alltid viktiga men det tycks helt
avgorande att problemet hanteras pa dvergripande niva; dar fragor
om uppdrag orienterade utifran olika malgruppers behov och
ansvarsfragan behover tydliggoras.

Ett annat tema som varit tydligt under aret ar att
bedémningsinstrument anvands i for lag grad inom socialtjansten.
Framfor allt i ungdomsgranskningen framkom att till exempel
SAVRY och ADAD anvandes i lag grad, men ocksa gallande vuxna
i missbruk och ASI. Personalomsattning och brist pa utbildning ar
faktorer som lett till det Iaga anvandandet av instrument i
utredningsarbetet. Socialforvaltningen har utifran detta under aret
satsat pa att erbjuda utbildningsplatser saval for SAVRY som
ADAD vilket kommer att hoja kvaliteten i socialtjanstens
beddmningsunderlag.
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Planering 2019

Under 2019 kommer socialtjanstinspektorerna att granska
handlaggningen av vald i nara relationer vid fyra
stadsdelsforvaltningar. Granskningen avser myndighetsutovningen i
valdsarenden fran ansokan/anmalan till vilken insats som beviljas.



