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Sammanfattning

Trafikndmnden uppdrog at forvaltningen att arligen fora dialog med
reklambranschens aktorer och andra intresseorganisationer rérande
de etiska riktlinjer for utomhusreklam som fullméktige antog 1 juni
2018. Detta drende ar en redovisning av den dialog som skedde i
december 2018. De tre branschaktorer som deltog édr tveksamma till
om de etiska riktlinjerna behdvs, utan de anser att
Reklamombudsmannens granskning racker. Sveriges Kvinnolobby
anser att riktlinjerna &r bra och behdvs men att staden behover
uppmédrksamma medborgarna mer pa att de finns och vart man ska
vénda sig om man vill anméla reklam. Under 2018 inkom totalt 3
anmélningar till trafikkontoret men samtliga avskrevs eftersom de
rorde reklam som inte omfattas av de etiska riktlinjerna.
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Bakgrund

P& sammantriadet i november 2017 godkéande trafikndmnden f6r
egen del etiska riktlinjer for utomhusreklam samt beslutade att
trafikkontoret arligen ska inbjuda reklambranschens aktorer och
andra intresseorganisationer till en dialog rorande dessa fragor.
Néamnden beslutade dven foresla fullméktige att faststilla forslaget
till etiska riktlinjer, vilket dven blev fullmiktiges beslut i juni 2018.
Detta tjdnsteutlatande dr en redovisning av den forsta dialogen med
aktorer och intresseorganisationer.

Arendets beredning

Arendet ir berett genom ett seminarium med foretridare for
Reklamombudsmannen (RO), Sveriges Annonsorer, Sveriges
kommunikationsbyraer (Komm) och Sveriges Kvinnolobby, dér de
etiska riktlinjerna och deras utfall diskuterades.

Omfattning och reglering av etiska riktlinjer

Som framholls i1 det ursprungliga tjdnsteutldtandet omfattar de
etiska riktlinjerna en begrinsad del av utomhusreklamen. Till att
borja med ér all reklam pa fastighetsmark undantagen, de etiska
riktlinjerna ror enbart utomhusreklam pa allmén platsmark med
upplatelse enligt ordningslagen. Av reklamen pa allmin platsmark
ar det dessutom enbart den reklam dér trafikkontoret har kunnat
reglera de etiska riktlinjerna i avtal som omfattas. Det betyder att
SL:s viderskydd, som i dag inte har ndgon upplatelse enligt
ordningslagen, inte omfattas. Inte heller Clear Channels
reklamvitriner inom ramen for avtalet om Stockholm City Bikes har
omfattats eftersom det avtalet, som numera upphort att gélla, var
dldre 4n de etiska riktlinjerna. Endast JCDecauxs upplételser inom
ramen for avtalet om stadsinformation och offentliga toaletter
omfattas. Det ar alltsd mindre 4n 25 % av all utomhusreklam som
omfattas av stadens etiska riktlinjer idag. I och med att Clear
Channels reklamvitriner demonteras just nu och att eventuella nya
reklamvitriner framdver kommer omfattas kommer andelen 6ka.

Mojligheten for trafikkontoret att begéra nedtagning av
reklambudskap som trafikkontoret bedomer bryta mot de etiska
riktlinjerna regleras i avtalet mellan JCDecaux Sverige och
trafikndmnden 1 § 6, dér det stér att ”Budskapet pd reklambérarna
ska tas bort inom 24 timmar om trafikndmnden kréaver detta”. Detta
ar en civilrittslig 6verenskommelse och kriaver inte ndgot beslut av
ndgon annan instans @n av trafikkontoret. Beslutsritten &r delegerad
till trafikdirektoren eller den person trafikdirektoren sétter 1 sitt
stdlle. Rétten att begéra nedtagning ar inte begrinsad till om
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Anmalningar

Sedan kommunfullméktige faststdllde de etiska riktlinjerna har tre
anmélningar inkommit till trafikkontoret, tvé via telefon samt en via
synpunktsportalen. Samtliga tre anmélningar har avskrivits eftersom
de géllde reklam pa privat fastighetsmark i ett kOpcentrum och tva
fall av reklam i tunnelbanan. Reklamen provades dverhuvudtaget
inte inom trafikkontoret, utan anmélaren uppmanades att vénda sig
till Reklamombudsmannen och till SL.

Synpunkter fran utvarderingsseminariet

Foljande synpunkter framfordes pa det utvdrderingsseminarium som
trafikkontoret holl.

RO framholl att Reklamombudsmannens Opinionsndmnd (RON)
har dndrat sina kriterier for vilken reklam som kan anses vara
konsdiskriminerande samt skérpt sin praxis. Av de 57 beslut RO
meddelade under 2018 gillde ett fall utomhusreklam.

RO anser att staden méste tydliggora vilket beslut som fattats av
Stockholm kommunfullméktige respektive av trafikndmnden.
Kontraktsvillkor om att reklam ska kunna tas bort inom 24 timmar
efter provning av tjinsteméin pa trafikkontoret bor tas bort.

RO var vidare kritisk till stadens information om de etiska
riktlinjerna och menade att den maste bli tydligare, bade vad de
omfattar och vilka reklamvitriner de géller. Det dr ocksa otydligt
hur trafikkontorets provning ser ut och hur kontoret kommer att ga
tillvdga 1 det fall det anser att reklam ska tas ned inom 24 timmar.
RO menar dven att detta forfarande skulle kunna vara ett brott mot
tryckfrihetsforordningen.

Sveriges Kvinnolobby menar att anledningen till att sa fa
anméalningar gjorts dr bristen pa information. Staden maste
informera béttre pa sin hemsida och dven skapa en speciell kategori
1 synpunktsportalen och “tyck till”’- appen med t.ex. rubriken
”Stétande och sexistisk reklam” eller liknande. Sveriges
Kvinnolobby far via sin hemsida in hundratals anmélningar per ar,
sa problemet finns — det &r bara Stockholms stad som é&r for dalig pa
att informera om mdojligheten att anmaéla. I vrigt dr de véldigt
positiva till att staden har etiska riktlinjer for utomhusreklam.
Stockholm har pa den hér punkten varit en foregangare i Sverige
och bryter ny mark. Staden méste bara bli béttre pa att informera.
Sveriges Kvinnolobby framforde dven att det finns ett stort stod for
de etiska riktlinjerna frén civilsamhillet och hos allmidnheten. De
menade att med fler inbjudna organisationer som foretrdder andra
intressen skulle detta komma fram tydligare.
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Sveriges Kvinnolobby menar & sin sida att reglering av kommersiell
reklam inte strider mot tryckfrihetsforordningen. Tryck- och
yttrandefrihetsforordningen syftar till att skydda medborgares ritt
att yttra sig och omfattar inte niaringsidkares ekonomiska intressen i
samma utstrackning. Sveriges Kvinnolobby menar att det redan
idag finns lagstiftning som begrénsar reklam som é&r riktad mot barn
eller marknadsfor alkohol och har svart att se hur de riktlinjer som
infors 1 Stockholm stad skulle kunna vara mer graverande 4n dessa
inskrdankningar. Dessutom ér riktlinjerna utformade som en del av
ett civilréttsligt avtal mellan staden och den entreprenér som
formedlar reklamen pé vissa av stadens egna reklamytor.
Entreprendren som har ingatt avtalet har accepterat att foljandet av
riktlinjerna ér en forutsittning for att fa nyttja ytan. Detta kan
knappast anses strida mot grundlagen.

Sveriges Kommunikationsbyrder anser att staden maste tydliggora
beslutet och att trafikkontoret maste riva upp kontraktsvillkor om att
reklam ska tas bort inom 24 timmar. De anser det anmérkningsvart
med en sddan kontraktsbestimmelse. Den lagstiftning och det
utgivaransvar som foljer av Tryckfrihetsforordningen ricker. De
anser vidare att den provning RO gor av reklam ar kompetent,
effektiv och mest 4andamalsenlig. Det blir forvirrande med en
dubbel provning, som dessutom saknar grundlagsstéd. Om
trafikkontoret ska ha en prévning bor det vara en
forhandsgranskning sé att reklamkdpare och utomhusbolag inte
riskerar stora kostnader for kampanjer som tas ner i forvag.

Sveriges Annonsérer framholl risken for godtycke. Om en
annonskampanj utsétts for en folkstorm krévs det mycket goda
kunskaper om reklam for att kunna std emot en upprord opinion.
Sveriges Annonsorer dr tveksamma till om trafikkontorets
tjdnstemén har den kompetensen. De anser att RO ensamt ska prova
reklamanmaélningar.

Trafikkontorets synpunkter

Kontoret anser inte att de etiska riktlinjerna skulle kunna bryta mot
den grundlagsskyddade tryckfriheten. Grundlagen ger ritt att yttra
sig och att publicera asikter, men den ger inte ndgon rittighet att f4
tillgang till ett forum att framfora &sikterna genom. Lika lite som
nagon kan kréva att fa bli publicerad i en tidning, lika liten rétt har
man att kréva att 4 satta upp en viss reklam pa stadens gator. Det dr
alltsa fullt mojligt att 1 ett civilrattsligt kontrakt reglera bade vilken
reklam som fér sdttas upp och att den ska tas ner om markégaren s
kraver det.
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Trafikkontoret menar vidare att all granskning ska ske i1 efterhand
av bade principiella och praktiska skél. Forhandsgranskning &r att
betrakta som en form av censur och dessutom kriver den resurser
som trafikkontoret saknar. Ska etiska riktlinjer inom utomhusreklam
implementeras kan det enbart ske genom efterhandsgranskning efter
anmalan.

Trafikkontoret instimmer i kritiken rérande information om de
etiska riktlinjerna. Om man jimfor det antal anmélningar Sveriges
Kvinnolobby far via sin hemsida och de tre som trafikkontoret fatt
maste kontoret konstatera att informationen behdver forbéttras.
Inom kort kommer information att publiceras pa stadens hemsida
och mgjligheten att ldgga till kategorin “reklam” i
synpunktsportalen kommer att undersokas.

Trafikkontorets forslag
Trafikndmnden godkénner redovisningen.

Slut
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