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Sammanfattning

Stadsdelsforvaltningarna sammanstéller drligen antalet delegations-
beslut 1 enskilda drenden och domar inom 4dldreomsorgen och
rapporterar uppgifterna till dldreforvaltningen. Under 2018 fattade
stadens bistdndshandldggare 3 410 beslut om vérd- och
omsorgsboende varav 568 avslag och 739 om servicehus varav 275
avslag. Det har meddelat 259 domar avseende sérskilt boende varav
62 gick staden emot. Aldreforvaltningen har i drendet sammanstillt
uppgifterna om antalet beslut och domar rorande sérskilt boende
under 2018. Statistiken baseras pa antal beslut och inte antal
personer. Da uppgifterna riknas fram manuellt finns en risk for
felrdkningar och statistiken 1 drendet dr inte helt jamforbar.

Staden har riktlinjer for handldggning med syftet att sékerstélla
rittssdkerheten och likabehandlingen 1 beddmningen av insatser. |
drendet sammanfattas de fraimsta skélen till att avslag ges vilket ar att
den enskilde inte bedoms ha ett omfattande omvardnadsbehov.
Hjalpen bedoms istéllet kunna tillgodoses genom redan beviljade
Aldreforvaltni eller utokade insatser. En vanlig orsak till att den enskilde vill flytta
reférvaltningen . . . .
Planeringsavdelningen till servicehus handlar om att det nuvarande boendet ar otillgingligt.

Besok: Storforsplan 36, Farsta
Post: 123 21 Farsta
Viixel 08-508 36 200 Bakgrund

aldre@stockholm.se . . . . .
stockholm se Stadsdelsforvaltningarnas bestéllarenheter inom dldreomsorgen
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sammanstiller arligen antalet delegationsbeslut i enskilda drenden och
inkomna domar. Rapporteringen till dldreférvaltningen sker i en
faststilld mall. Uppgifterna har samlats in i denna form sedan 2008,
mallen for insamling har utvecklats under arens lopp. Rapporteringen
innefattar antalet beslut om bland annat sérskilt boende, hemtjénst och
dagverksamhet. Stadens verksamhetssystem medger inte att statistik
for delegationsbeslut tas fram sorterat efter antal, insatstyp eller
beslutets utfall. Statistiken tas darfor fram genom manuell rakning
vilket medfor en risk for felrdkningar.

Arendet

Aldreforvaltningen har i detta drende sammanstillt
stadsdelsforvaltningarnas uppgifter om antalet delegationsbeslut och
domar rérande sérskilt boende, uppdelat pa vard- och
omsorgsboende och servicehus for 2018. I drendet redovisas
uppgifter for staden som helhet mellan 2013 och 2018 och andel
avslag per stadsdelsforvaltning for aren 2016-2018.
Stadsdelsforvaltningarna har redogjort for de framsta skilen till
avslag samt de frimsta orsakerna till den enskildes ansdkan.
Forvaltningarna beskriver dven eventuella tendenser pd en fordandrad
behovsbild hos de som far avslag.

Riktlinjer for handlaggning inom socialtjanstens aldreomsorg
Staden har riktlinjer for handldggning inom dldreomsorgen som ett
komplement till lagstiftningen. Syftet &r att sékerstélla
rattssidkerheten och likabehandlingen nér det géller bedomning och
tillgdng till de insatser som ska erbjudas. Riktlinjerna ger vigledning
vid de individuella beddmningar som ska goras 1 varje enskilt fall.
Nu gillande riktlinjer beslutades av kommunfullméktige den 11
december 2017.

Bedodmningsgrund for sarskilt boende

Bedomningen av den enskildes behov av ett vard- och
omsorgsboende ska grunda sig pa en helhetsbedomning dér den
enskildes situation sammanvégs med sociala, medicinska, psykiska
och existentiella behov. Foljande tre punkter dr exempel pé nér
behov av vard- och omsorgsboende kan foreligga. Utover dessa
kriterier ska hog &lder, ensamhet och isolering sarskilt beaktas men
utgor inte var for sig eller tillsammans per automatik ett kriterium.

— Omvardnadsbehovet ska vara sd omfattande 6ver dygnets alla
timmar att behovet inte kan tillgodoses med hemtjanstinsatser.

— Om inte behov av hjilp nattetid finns ska det finnas sarskilda
medicinska behov i kombination med tillsynsbehov, som kriver
ndrhet till sjukskoterska eller omvérdnadspersonal.
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— Psykisk ohélsa, kognitiv svikt eller demenssjukdom som
medfor oro och paverkar den enskildes formaga att fungera i
ordinért boende.

For servicehus anges att den storsta skillnaden pa boende 1 ordinart
boende och boende i servicehus &r nérheten till personal dygnet runt
pa servicehuset. Bedomningen for servicehus ska déarfor grunda sig
pa en helhetsbedomning med fokus pa den enskildes upplevelse av
otrygghet dir dven élder ska beaktas. Omvardnadsbehovet ska dock
inte vara sd omfattande att den enskildes behov bittre tillgodoses pé
ett vard- och omsorgsboende. Servicehus ér 1 regel inte lamplig for
personer med en framskriden demenssjukdom, aktivt pdgaende
missbruk, hemldsa med eller utan missbruk eller personer med
patagliga beteendemaissiga och psykiska symptom.

Redovisning av beslut om vard- och omsorgsboende

Antalet beslut om vard- och omsorgsboende uppgér for 2018 till

3 410. Besluten har successivt minskat, med knappt 300 beslut sedan
2013. Detta kan bland annat hirledas till de senaste drens minskning
av antalet dldre over 80 ar. I jamforelse med 2017 har andelen avslag
for 2018 minskat, fran 17,8 procent till 16,7 procent. Avslagen har,
med undantag for 2017, legat stabilt sedan 2014.

Det har fattats 211 beslut om vard- och omsorgsboende rorande
ansokan fran person bosatt i annan kommun. Totalt 104 avslag
fattades, motsvararande 49 procent.

For 2018 ér inte statistiken uppdelad efter huruvida beslutet ror en
person som dr over 85 ar, det kommer att ingér i statistiken for 2019.
Sex stadsdelsforvaltningar har uppgifter for drets forsta manader.
Uppgifterna, som omfattar ca 240 beslut, visar att andelen avslag till
personer dver 85 &r uppgér till drygt 12 procent.

Tabell: Beslut vdrd- och omsorgsboende 2013-2018. Staden totalt.

2018 2017 2016 2015 2014 2013
Antal beslut 3410 3453 3582 3905 3492 3703
varav bifall 2 845 2 840 2 981 3255 2914 3182
varav avslag 568 613 596 646 58l 521
Andel avslag 16,7% 17,8% 16,6% 16,5% 16,6% 14,1%

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
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Vard och omsorgsboende - avslag per stadsdelsforvaltning
Nedan framgar andel avslag om vérd- och omsorgsboende per
stadsdelsforvaltning. For 2018 har tio forvaltningar en minskad andel
avslag, resterande fyra har en 6kad andel. I diagrammet nedan
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framgar att S6dermalm for 2018 procentuellt sett har den storsta
Okningen jamfort med 2017. De bedomer att 6kningen, som
motsvarar cirka 40 avslag, delvis beror pa att fler dldre blivit
beviljade servicehus eller korttidsvard nir de har fatt avslag pa vard-
och omsorgsboende.

Diagram: Andel avslag vdrd- och omsorgsboende 2016, 2017 och 2018. Per sdf-
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Skal till avslag — vard- och omsorgsboende
Stadsdelsforvaltningarna poédngterar att bedomningen av rétten till
sarskilt boende utgar frin lagstiftning och stadens riktlinjer samt att
en individuell beddmning gors 1 varje fall. Om osédkerhet rdder kan
exempelvis beslut fattas om korttidsvard for vidare utredning.

De framsta skélen till avslag om vard- och omsorgsboende dr att den
enskilde saknar, eller inte har sa stort omvardnadsbehov att man
uppfyller kriterierna for vard- och omsorgsboende med
heldygnsomsorg. Behoven ér inte av den omfattningen att det
exempelvis kridver omsorg dygnet runt utan det kan tillgodoses med
redan beviljade eller utékade insatser sasom hemtjénst,
dagverksambhet, ledsagning, vixelvard eller trygghetslarm. Behoven
beddms inte som varaktiga och kan exempelvis tillgodoses med
”Tryggt mottagande i hemmet”.

Att behovet istéllet kan tillgodoses med servicehus kan vara en
anledning till avslag pa vard- och omsorgsboende. Skil kan ocksa
Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to . .
the text that you want to appear here. vara att behoven kan tillgodoses genom bostadsanpassning eller
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alternativ boendeform som seniorboende. Det kan ocksa vara en
annan huvudmans ansvarsomrade, exempelvis medicinering,
hjalpmedel eller psykiatri.

Anledning till den enskildes ansdkan

Stadsdelsforvaltningarna har dven redogjort for de fraimsta orsakerna
till den enskildes ansokan. I enlighet med riktlinjerna har inte
nedanstdende orsaker enskilt varit skl till bifall men kan tas med 1
en helhetsdomning om ett stort omvardnadsbehov skulle ha
forelegat. Vid avslag ges alltid information om vilka alternativa
insatser eller stod som finns att soka for att tillgodose det behov som
den enskilde har.

Bostadsfrdaga - den enskilde dr bostadslds eller inneboende, bor
otillgéngligt, har behov av bostadsanpassning/mer anpassad ligenhet
eller dnskar flytta frén villa eller {for stor ldgenhet.

Social problematik - upplevelse av ensamhet, oro/otrygghet eller
nedstdmdhet, 6nskan om nérhet till personal, nérhet till sociala
aktiviteter eller annan stimulans, tillgdng till restaurang eller
gemensam matsal eller att den enskilde inte kommer ut sjadlvstiandigt.

Avstdr insatser i hemmet - den enskilde tackar nej till insatser 1 sitt
hem och vill endast flytta till sirskilt boende. De dr otrygga med att
ta emot hemtjdnst men har relativt lite behov av omsorg. Det
forekommer att den enskilde, eller anhoriga, uppfattar att
hemtjansten inte &r tillrdcklig och att en flytt &r nodviandig.

Anhorigvardare - Anhoriga som inte langre formar att varda sin
nérstdende. Det &r relativt vanligt att de inte tidigare har varit i
kontakt med dldreomsorgen och dr utmattade dé de inte hade nigot
stod vid tillféllet for ansdkan.

Stdlla sig i ko - ans6kningar om vard- och omsorgsboende inkommer
frén personer som 1 god tid, utan omsorgsbehov, vill stilla sig 1 ko
till populdra boenden med lang ko.

Redovisning av beslut om servicehus

Aven antalet beslut om servicehus har successivt minskat de senaste
dren, med drygt 50 beslut sedan ar 2013. Okningen for 2018 kan
delvis hédrledas till nyregistrering av ett antal gamla beslut i samband
med infoérandet av valfrihetssystem 1 servicehus 2018. Jamfort mot de
senaste aren har avslagen i servicehus minskat, fran runt 42 procent
till cirka 37 procent ar 2018. Nér det giller beslut for personer dver 85
ar finns uppgifter om 18 beslut som avser 11 bifall och 7 avslag.
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Det har fattats 29 beslut om servicehus rorande ansdkan fran person
bosatt i annan kommun. Totalt fattades 26 avslag vilket motsvarar
cirka 90 procent.

Tabell: Beslut servicehus 2013-2018. Staden totalt.

2018 2017 2016 2015 2014 2013

Antal beslut 739 641 762 820 701 791
varav bifall 464 342 424 469 402 452
varav avslag 275 299 336 351 298 339
Andel avslag 37,2% 46,6% 44,1% 42,8% 42,5% 42,9%

Servicehus - avslag per stadsdelsforvaltning

I diagrammet nedan framgar andel avslag om servicehus per
stadsdelsforvaltning for ar 2016-2018. Skillnaderna mellan
forvaltningarna har dven for servicehus legat relativt konstant de
senaste aren. For 2018 har nio forvaltningar en minskad andel
avslag, resterande fem har en 6kad andel. Forvaltningarna uppger att
de inte ser nagra specifika orsaker till eventuell minskning eller
okning av avslagen under 2018 dé skélen for ansdkningarna &r 1 stort
sett detsamma.

Skal till avslag - servicehus

Det framsta skailet till avslag pa en ansokan om servicehus uppges
vara att den enskilde saknar, eller inte har s stort hjdlpbehov att man
uppfyller kriterierna for servicehus. Behoven kan tillgodoses med
redan beviljade eller utdkade insatser som hemtjénst, trygghetslarm
eller dagverksamhet. Alternativt att behovet kan tillgodoses via
ordindra bostadsmarknaden eller fortur till seniorboende. Avslag kan
ocksa ges da den enskilde bedoms ha ett for omfattande
omsorgsbehov for servicehus och istéllet fa bifall till vard- och
omsorgsboende.

Anledning till den enskildes ansdkan

Liksom for vard- och omsorgsboende beskrivs ett antal anledningar
till den enskildes ans6kan om servicehus. Vad géller exempelvis
otrygghet dr det inte enskilt ett skél till bifall men kan tas med i en
helhetsdomning om ett hjélpbehov foreligger. Vid avslag ges
information om vilka alternativa insatser som finns, exempelvis om
seniorboende ndr det dr bostaden som inte dr optimal.

I stort sett samtliga forvaltningar lyfter fram att en vanlig orsak till
ansOkan om servicehus beror pa att den enskilde i1 forsta hand &r 1

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1to - hehgy av en mer tillginglig bostad. Den enskilde har ofta ett litet
the text that you want to appear here.
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eller inget hjdlpbehov men kan bo 1 en fastighet som saknar hiss
eller att l1dgenheten har ett trdngt badrum som inte gér att anpassa.
Det kan ocksa handla om att personen ér, eller riskerar att bli,
bostadslos. Skil till ansokan kan, liksom for vard- och
omsorgsboende, bero pa upplevelse av ensamhet, oro och otrygghet
och att den enskilde har 6nskemal om nérhet till personal, sociala
aktiviteter och restaurang.

Diagram: Andel avslag servicehus 2016, 2017 och 2018. Per sdf-
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Forandrad behovsbild vid ansokan om sarskilt boende

Flera forvaltningar pétalar att antalet dldre som vréks, dr bostadsldsa
eller inneboende okar. Dessa personer har ofta inga andra behov av
insatser dn boende och har sokt bade servicehus och vird- och
omsorgsboende. Stadsdelsforvaltningarna anger att det pagar ett
arbete med att 16sa boendefragan for denna malgrupp. Aven
ansokningar frén personer bosatta utanfér kommunen som 1 forsta
hand &r i behov av en bostad har 6kat.

Négra forvaltningar lyfter fram att de har fler ej verkstéillda domar
dar den enskilde har fatt avslag pé servicehus, 6verklagat och fatt
réitt 1 forvaltningsrétten men sedan inte onskat flytta. Nagra
forvaltningar lyfter fram en 6kande misstro mot hemtjinsten och att
man végrar ta emot insatser i sitt hem.

En tendens som négra forvaltningar ser dr att det finns dldre som
aterhdmtar sig 1 storre utstrackning, exempelvis efter en period pé
korttidsvistelse. Det forekommer ocksa att den enskilde flyttar
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tillbaka till ordinért boende efter att ha bott pa vérd- och
omsorgsboende.

Domar

Stadsdelsndmnderna har uppgett att det meddelades totalt 259 domar
avseende sarskilt boende, inklusive utomkommunala drenden, under
2018 varav 62 gick staden emot. Av 259 domar avsag 161 véard- och
omsorgsboende varav 41 gick staden emot, drygt 25 procent. Det har
meddelats 21 domar rérande utomkommunala ansdkningar om vérd-
och omsorgsboende varav sex gick staden emot, drygt 28 procent. Vid
arsskiftet fanns tolv ej verkstéllda domar dér den enskilde har tackat
nej till stadens erbjudanden om att flytta.

Det ar fler som 6verklagar sitt avslagsbeslut, drygt 35 procent for
2018. Samtidigt minskar successivt de domar som gér staden emot,
drygt 25 procent for 2018. Dock ér siffrorna inte jimforbara déa
utomkommunala domar tidigare ingick i statistiken.

Tabell: Domar vdrd- och omsorgsboende 2013-2018. Staden totalt

2018 2017 2016 2015 2014 2013
Domar som meddelats 161 201 183 203 142 153
Andel avslag som o6verklagats 35,4% 32,8% 30,7% 31,4% 24,4% 29,4%
Domar mot stadens beslut 41 70 73 79 64 55
Andel domar mot stadens beslut 25,5% 34,8% 39,9% 38,9% 45,1% 35,9%
Domar som meddelats - utomkommunala 21
Domar mot stadens beslut - utomkommunala 6
Andel mot staden - utomkommunala 28,6%

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Det meddelandes 74 domar avseende servicehus varav 15 gick
staden emot, cirka 20 procent. Det dr farre som 6verklagar men de
domar som gatt staden emot har 6kat ndgot i jimforelse med forra
aret. Dock ir siffrorna inte jamforbara dd utomkommunala domar
tidigare ingick 1 statistiken. Det har meddelats tre domar rérande
utomkommunala ansdkningar varav inga gick staden emot. For
servicehus fanns vid érsskiftet tre ej verkstéllda domar d& den
enskilde tackat nej till erbjudanden om att flytta.
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Tabell: Domar servicehus 2013-2018. Staden totalt

2018 2017 2016 2015 2014 2013
Domar som meddelats 74 100 100 92 60 8l
Andel avslag som 6verklagats 27% 33,4% 30% 26% 20% 24%
Domar mot namndens beslut 15 16 20 28 13 15
Andel domar mot nimndens beslut 20,3% 16,0% 20% 30% 22% 19%
Domar som meddelats - utomkommunala 3
Domar mot namndens beslut - 0
utomkommunala
Andel mot staden - utomkommunala 0%

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Genomgang av domar

Aldrefrvaltningen har granskat 58 domar mot stadsdelsniimndernas
beslut, varav samtliga, med undantag for tre stycken i kammarrétten,
har avgjorts 1 forsta instans av forvaltningsrétten. I denna summa
ingar dven domar som rér utomkommunala ansdkningar. Av de
klagande var 20 méan och 38 kvinnor. Av dessa var 20 personer
mellan 65-84 ar och 38 personer var 85 dr och dldre.

Av domarna framgar att de vanligaste skélen for ansokan om bistand
1 form av sérskilt boende var nedsatt fysisk hilsa, nedsatt kognitiv
formaga, exempelvis demenssjukdom, omfattande hjilpbehov eller
upplevd oro, &ngest, ensamhet eller otrygghet.

De vanligaste avslagsgrunderna fran staden var att behovet kan
tillgodoses med nuvarande, utokade insatser och/eller att behovet
kan tillgodoses med annan dldreomsorgsinsats. Domstolarnas
vanligaste motiveringar till bifall var &lder, nedsatt fysisk hélsa, att
man inte kan forvénta sig att behoven minskar eller att den enskilde
inte kan tillforsékras skilig levnadsniva.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom ldreférvaltningen. Samverkan med de
fackliga organisationerna har skett i forvaltningsgruppen den 15 maj
2019. Kommunstyrelsens pensiondrsrdd har tagit del av drendet den
14 maj och socialndmndens, dldrendmndens och
overformyndarndmndens gemensamma rad for
funktionshinderfrigor den 16 ma;.

Forvaltningens synpunkter

Sarskilt boende dr en behovsprévad insats enligt socialtjanstlagen
som grundar sig pd den enskildes individuella vard- och
omsorgsbehov. Under 2018 fattade stadens bistdndshandldggare ca
58 000 beslut i enskilda drenden, fraimst hemtjanst, varav 3 410
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beslut om vérd- och omsorgsboende och 739 om servicehus.
Dérutover har cirka 4 600 ansdkningar om trygghetslarm handlagts
inom Stockholms trygghetsjour.

Da uppgifterna rdknas fram manuellt finns en risk for felrdkningar.
Mallen har dven utvecklats under arens lopp och det ar inte samma
uppgifter som ingar. Statistiken 1 detta drende dr darfor inte helt
jdmforbar, varken mellan forvaltningar eller mellan ar. Fér en 6kad
samsyn har under 2018 en ny végledning for statistiken tagits fram av
dldreforvaltningen i samarbete med bestéllarenheterna. Utveckling av
statistik ingér 1 arbetet med modernisering av sociala system.

En viktig aspekt ar att statistiken baseras pé antal beslut och inte
antal personer. Exempelvis kan ett avslag om vérd- och
omsorgsboende generera ett bifall till servicehus. Den enskilde kan
ansoka flera ganger under &ret och utfallet kan bli olika om behovet
har foréndrats. Statistiken kan saledes inte ge en bild av hur
respektive forvaltning arbetar med varje drende. I vissa forvaltningar
ar antalet dldre personer, och siledes antalet beslut, forhallandevis fa
och sma forandringar kan, procentuellt sett, ge paverkan pé utfallet.

Som framgér av drendet finns olika orsaker till att den enskilde
ansoker om sérskilt boende. Stadsdelsforvaltningarnas redovisningar
vittnar om att vid bedomning av ansdkan utgér de fran lagstiftning
och stadens riktlinjer samt att en individuell helhetsbedomning gors 1
varje fall. Aldreforvaltningen ser att den friimsta anledningen till
avslag dr att den enskilde inte har ett omfattande omvérdnadsbehov.

Hjéalpen bedoms istéllet kunna tillgodoses genom redan beviljade
eller utokade insatser. En del avslag kan sannolikt hirledas till att
hemtjénsten utvecklats under senare dr. Omfattande behov kan i
storre utstrackning tillgodoses 1 hemmet dér ”Tryggt mottagande 1
hemmet” #r ett exempel. Aven den tekniska utvecklingen bidrar till
att underlatta vid funktionsnedsattningar och mojliggora kvarboende.

Aven om uppgifterna inte 4r helt jimforbara finns vissa skillnader
mellan stadsdelsforvaltningarna som ligger relativt konstant Gver tid.
Utan att dra ndrmare slutsatser menar dldreforvaltningen att det kan
finnas olika bakgrundsfaktorer som paverkar varfor den enskilde
ansoker, eller inte ansoker, om séarskilt boende. Det kan vara ett
generellt otillgéngligt fastighetsbestand eller demografiska,
socioekonomiska eller kulturella skillnader.

Aldreférvaltningen konstaterar att ett otillgéingligt boende #r en
orsak till ansdkan om framfor allt servicehus.
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Stadsdelsforvaltningarna lyfter fram att detta bidrar till fler avslag da
bostadsfradgan i sig inte dr ett kriterium for bifall. Enligt beddmningar
av Boverket kan mer dn hélften av Stockholms bostadsbestand ha en
bristfillig tillgdnglighet. Mot bakgrund till detta kommer andelen
aldre som bor otillgingligt att 6ka i takt med att antalet dldre Okar.

Boendet paverkar savél trygghet som vdlmaende och en otillginglig
bostad kan i sig leda till ensamhet och oro. For att den enskilde ska
kunna kénna sig trygga med att bo kvar 1 sitt hem ser
dldreforvaltningen att det kan finnas behov av att ytterligare na ut
med information om de olika insatser som finns inom
dldreomsorgen, bade bistindsbeddmda som icke bistandsbedomda.
Inte minst i forebyggande syfte exempelvis till anhérigvérdare.

I riktlinjerna framgar att bistdndshandlédggarna ska arbeta med
uppsokande verksamhet och information om hur den enskilde kan
anpassa sitt boende 1 syfte att skapa trygghet eller flytta till ett
anpassat boende i god tid. Aldreforvaltningen har under 2018 tagit
fram en ny informationsbroschyr ”Planera for ditt boende som senior
redan nu” som végleder hur édldre kan ta ansvar for sitt boende som
senior.

I riktlinjerna framgér att dldre dver 85 4r, som har fatt avslag pa
ansokan om sérskilt boende, ska fa sina behov av ett tryggt boende
sakrat pd annat sitt, t.ex. fortur till seniorboende. Staden har sedan
2017 kriterier for formedling av Micasas seniorboenden dér éldre
med storst behov ska prioriteras. Inom ramen for budget 2019 pégar
arbete 1 staden med att utreda en dldreboendegaranti for personer
over 85 dr som ger ritt till en plats pé ett tryggt och anpassat boende.

I sammanhanget &r det viktigt att staden verkar for tillgangen till
seniorldgenheter. En 6kad tillgang till seniorbostdder med
gemenskap kan sannolikt leda till en senareldggning av behovet av
sarskilt boende och en 6kad livskvalitet for den enskilde.
Aldreforvaltningen ser dirav positivt pd Micasas plan for utbyggnad
av seniorldgenheter.

Andelen beslut som 6verklagas har 6kat de senaste aren.
Aldreférvaltningen kan konstatera att andelen domar som har gétt
staden emot ddremot har minskat successivt. Av ett sextiotal domar
som gatt staden emot var 15 ej verkstéllda vid arsskiftet da den
enskilde tackar nej till stadens erbjudanden om plats.

Under 2018 meddelades samtliga domar, med undantag for tre, 1
forsta instans av forvaltningsritten. Aldreforvaltningen har endast
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undersokt de domar som gick staden emot och inte undersokt
huruvida staden har 6verklagat nagra av dessa domar till hdgre
instans. Kammarrétten kan, om provningstillstind har beviljats,
faststéllt stadsdelsndmndens avslagsbeslut.

Aldreférvaltningen menar vidare att det inte 4r ovanligt att den
lagfarne domaren varit skiljaktig i de domar som gétt staden emot.
Denna friga kommer dirfor att granskas ndrmare vid en kommande
genomgang av domarna.

Alla dldre ska ha tillging till likvardiga insatser utifran individuella
behov oavsett var i staden de bor. Inom dldreforvaltningen fortgar
arbetet med stdd till stadsdelsforvaltningarna med maélet om en 6kad
likstallighet och réttsséker handlaggning. Exempelvis erbjuder
dldreforvaltningen arligen utbildning i réttspraxis for
bistdndshandldggare.

Det dr ocksa viktigt att bistdndshandldggarna har en god
arbetssituation och ges fOrutséttningar att utova sitt arbete i enlighet
med professionellt kunnande, yrkesetik och med lagstiftningens
intentioner. Ett led 1 detta arbete sker inom ramen for den
stadsovergripande handlingsplanen for en forbéttrad arbetssituation
for bistandshandlaggare.

Jamstdlldhetsanalys

Utgangspunkten i stadens riktlinjer dr den enskilde och dennes
behov, oavsett kon. Mot bakgrund till detta bedoms detta drende inte
ge konsekvenser for invdnarna beroende pa om de dr kvinnor eller
man.




