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1 Sammanfattning

Projekt Stocket aterbruk startades av Stockholms stad i maj 2017.
Rapporten handlar om hur en stor del av personalen i en stérre kommun i
praktiken borjat aterbruka i stor skala med hjalp av aterbrukstjanster.
Resultaten i projektet ar betydelsefulla for den cirkuldra ekonomin i
Stockholm stad, vilken omfattar hallbarhet inom omradena ekonomi,
miljo och socialt arbete. | projektet har ocksa manga
utvecklingsmojligheter identifierats inom cirkulér ekonomi.

Kommunfullmaktige beslutade i budget 2016-2019 att servicenamnden
skulle utreda majligheterna for staden att bedriva ett stadsdvergripande
aterbruk av inventarier. Ett pilotprojekt med det priméara syftet att mobler
och andra inventarier i staden skulle aterbrukas sa effektivt som majligt
skulle genomforas.

De viktigaste resultaten i Stockholms stad pa grund av okat aterbruk och
uteblivna nyinkdp under perioden maj 2017 — december 2018:

e Utgifterna for inkdp av nya mobler och andra inventarier har
minskat med 16 miljoner kronor i jamforelse med om dessa
hade kopts in. Det motsvarar ca 10 procent av Stockholms
stads forvaltningars totala ink6p av mobler som ligger pa 140-
160 miljoner under ett ar.

e Utebliven uppkomst av avfall &r 161 ton for de 10 vanligast
férekommande mdblerna som formedlats och bokats via
Stocket-webb i jamforelse med om dessa istéllet hade kopts
in.

e Uteblivna utslépp av vaxthusgaser &r 536 ton for de 10
vanligast forekommande mdblerna som formedlats via
Stocket-webb i jamforelse med om dessa istéllet hade kopts in

e Viaarbetsmarknadsatgarder har 5 deltagare fatt arbetstraning
med meningsfulla och efterfraga arbetsuppgifter.

Stocket aterbruks-webb och tekniska applikation har varit en avgorande
forutsattning for att uppna bra resultat. Webben ar sjalva navet i
aterbrukstjansten dar mobler och andra artiklar annonsers ut av den
verksamhet som inte behdver dessa och bokas av andra verksamheter.

P& webben har:

e 8842 artiklar formedlats varav 6248 var mdbler/inventarier

e 2604 annonser publicerats varav 1731 har bokats

o 274 efterlysningar publicerats

e 4630 anstallda har nyttjat de digitala aterbrukstjansterna pa
webben vilket motsvarar 10 procent av stadens anstallda

e 34 av stadens 48 forvaltningar och bolag har annonserat pa
webben och/eller bokat annonser vilket motsvarar 70 procent
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Webben innehaller ocksé information om digitala och praktiska
aterbrukstjanster. Webben kan nyttjas via dator, mobil och surfplatta. Det
finns ocksa en support for anvandare som ar bemannad kontorstid.

Den tekniska plattform som anvénds idag for Stocket-webb och
statistikfunktion &r en tillfallig 16sning som maste bytas ut. | en
forundersokning foreslas en ny teknisk l6sning i stadens E-tjanstplattform.

| projektet erbjuds aterbrukstjansterna transporter och reparationer av
mobler och andra artiklar samt inventering och hjalp med annonsering.
Aterbrukstjansterna genomférs av arbestinstruktérer som handleder
deltagare. Deltagarna far arbetstraning med meningsfulla och efterfragade
arbetsuppgifter.

Kontinuerlig marknadsforing av tjansterna har varit avgorande for att
uppna bra resultat i projektet. Marknadsforing har genomforts via externa
och interna digitala och tryckta media och muntliga presentationer. Varen
2017 uppmarksammades projektet nar miljoborgarradet intervjuades i
lokalpress, nar projektmedarbetare fick Pingvinpriset for bra klimatarbete
och vid deltagande pa Goda Exempelméssan.

Att det finns en stor lokal for mellanlagring av mébler och andra artiklar
bidrog starkt till att omséttningen 6kade markant. Méjligheten att
mellanlagra framst mobler men ocksa andra artiklar har varit en viktig
framgangsfaktor vid storre flyttar och omorganisationer.

| Stocket aterbruk finns goda mojligheter till utveckling av verksamheten
inom cirkular ekonomi. Under projektgenomférandet har nya omraden for
utveckling identifierats inom ekonomi, miljo och social hallbarhet.

Omsattningen inom befintligt uppdrag med aterbruk av mabler och
inventarier skulle kunna ka betydligt da det finns manga forrad som bor
inventeras och dar artiklar i bruksskick bor annonseras ut.

Aterbruk av nya artiklar som fast inredning och byggmaterial skulle kunna
bli ett stort utvecklingsomrade. Ett av stadens bostadsbolag planerar for
pilotprojekt inom omréadet. Over 2500 av de artiklar som formedlats via
Stocket-webb bestar av bland annat sékerhetsskap, storkdksutrustning,

och sportutrustning. Okat aterbruk av artiklarna som ar dyra skulle kunna
bidra till minskade utgifter for nyinkép och minskad miljébelastning.

En ny populér tjanst som boérjat genomforas i projektet &r rekonditionering
av mdbler. En annan ny tjanst &r samordning av transporter nar
upphandlade leverant6rer maste anlitas. Det ar ett bra satt halla nere
kostnaderna vid till exempel transporter till och fran flera adresser.

I lagerlokalen finns en god potential att 6ka omséttningen och utveckla
aterbruket med nya arbetsuppgifter for deltagare skulle kunna erbjudas
arbetstréaning till exempel med rekonditionering och administration.
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2 Inledning, bakgrund och syfte

2.1 Inledning och syfte

Projektet Stocket aterbruk &r stadsévergripande och startades av
serviceforvaltningen i Stockholms stad i maj 2017 enligt beslut av
kommunfullméktige i budget 2016. Det primdra syftet med projektet ar att
de mobler och inventarier som kopts in av staden ska aterbrukas sa
effektivt som mojligt. | praktiken innebér det att 6verblivna mobler och
andra inventarier fran till exempel en omorganisation i en verksamhet
fyller ett behov i ndgon annan verksamhet i staden.

Infor projektstarten skapade serviceforvaltningen Stocket-webb och en
support for anvandare for att underlatta férmedling av mébler och
inventarier. Webben &r navet i projektet. P4 webben annonseras
overblivna mobler men ocksa andra saker ut av en verksamhet som inte
behdver dessa och bokas sedan av nagon annan verksamhet som behdver
dem. Det finns ocksa maéjlighet att publicera annonser for att gora
efterlysningar. Alla anstéllda i staden har mgjlighet att publicera annonser
pa webben. Pa webben finns samlad information om aterbrukstjansterna
transport, reparation, remake och hjélp med inventering och annonsering.

Stocket-webb kan anvéandas pa dator, mobil och surfplatta och nas via
intranatets startsida och pa webbadress stocket.stockholm.se. Den tekniska
applikationen for webben innehaller ocksa en statistikfunktion som togs i
bruk vid projektstarten. Statistik fran applikationen utgor underlag for
berakningar av resultat i projektet.

| projekt Stocket ska framst de tva malen dverst i EU:s Avfallshierarki
prioriteras: forebyggande av avfall och ateranvandning av avfall. EU:s
avfallshierarki innebér att avfall i forsta hand ska forebyggas. (Fig. 1)
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Fig 1. | projekt Stocket ska framst de tvad malen 6verst i EU:s Avfallshierarki
prioriteras: férebyggande av avfall och ateranvandning av avfall.
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Serviceférvaltningen har ansvarat for projektet som bedrivits i samarbete
mellan 9 forvaltningar och bolag. Genom samarbetet har det varit mojligt
att besluta om och uppna fler projektméal och effektmal.

2.2 Bakgrund

Serviceforvaltningen utredde 2014-2016 pa forfragan fran
miljoforvaltningen och Stockholm Vatten och Avfall forutsattningarna for
om Stockholms stad skulle kunna bedriva ett stadsévergripande aterbruk
(Bil 4, Inriktningsarende aterbrukstjanst/Forstudie). Orsaken var att stora
mangder funktionsdugliga mébler, utrustning och andra artiklar i stadens
verksamheter under manga ar hade transporterats till
atervinningscentraler. Anledningen till det var ofta att det saknades en
organisation och funktion for ett effektivt aterbruk. Det innebar att stadens
egendom kasserades istéllet for att ateranvandas. Resultatet blev att nya
mdbler och inventarier kdptes in for skattemedel som istéllet skulle kunna
anvénts i stadens verksamheter.

Forstudien visade pa att det under manga ar funnits behov av en
stadsovergripande aterbrukstjanst. 1 forstudien gjordes ocksa en
omfattande omvarldsbevakning dar framgangsfaktorer och fallgropar fran
andra offentliga aterbruksverksamheter sasmmanstalldes. Forstudien
innehaller ocksa utredning om val av teknisk applikation for férmedling
av overblivna mébler och inventarier, information med mera. Resultaten i
forstudien beaktades vid framtagande av projektdirektiv och projektplan.

Servicendmnden fick i budget for 2016-2019 i uppdrag att utreda en
funktion for ateranvandning av mobler och inventarier inom stadens
verksamheter. Ett projekt skulle genomféras for att testa funktionen.

Vid slutet av 2016 bjdd serviceforvaltningen in miljéforvaltningen,
Stockholm Vatten och Avfall, utbildningsférvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, stadsdelsforvaltningarna Skarpnack,
Hagersten-Liljeholmen och Rinkeby-Kista om att ingd i projektet, varav
samtliga tackade ja. Projektgruppen tog fram forslag till projektdirektiv
och projektplan vilka beslutades av styrgruppen och férvaltningschefen pa
serviceforvaltningen.

Att bedriva ett framgangsrikt och resurseffektivt stadsévergripande
aterbruksprojekt i en stor organisation som Stockholms stad ar en stor
utmaning nar det galler att kommunicera aterbrukstjansterna. Vélplanerad
marknadsforing var avgérande for om projektet skulle bli framgangsrikt.
Redan i februari 2017 fick projektet stor uppmarksamhet nar
miljoborgarradet intervjuades i lokaltidningen Direktpress om projektet. |
februari uppmarksammades medarbetare i projektet med Pingvinpriset for
bra klimatarbete vilket kommunicerades bade pa Stockholms stads externa
webbplats och pa intranétet. Det innebar att manga medarbetare i staden
redan kande till Stocket-projektet nar det startade i maj 2017. Projektet
fick ocksa stor uppmarksamhet pa Goda Exempelmassan i maj 2017.
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3 Resultat

3.1 Maluppfyllelse

Det primara malet for projektet var att aterbruket av mabler skulle oka i
staden. Mal om att minst 200 annonser skulle publiceras varav 50 skulle
bokas och formedlas uppnaddes redan under det forsta halvaret av
projekttiden och har stadigt okat.

Nér projektet startade i maj 2017 hade redan viktiga forutsattningar for att
underlatta aterbruk genomforts och kunde erbjudas:

e Stocket aterbruks-webb var klar och bérjade anvandas for
utannonsering av 6verblivna mébler och andra artiklar. Via
webben har 8842 artiklar formedlats varav 70 procent var mobler
och inventarier. Ovriga 30 procent av artiklarna var till exempel
sakerhetsskap, storkéksutrustning AV-teknik, maskiner med
mera.

e Support for anvandare av Stocket-webben erbjods av
serviceforvaltningen fran projektstarten. Supporten &r bemannad
kontorstid. Supporten informerar ocksa om praktiska
aterbrukstjanster. Personalen som bemannar Stocket-supporten
bestar av samma personal som arbetar med stadens e-
handelssupport. Det ar en viktig framgangsfaktor for att
aterbruket har okat i staden. Anvandare som kontaktat e-
handelssupporten har ocksa fatt information om att det finns
mojlighet att boka begagnade mabler och artiklar pa Stocket-
webben istallet for att kopa in nya artiklar. N&r en kund planerat
att bestalla till exempel nya mobler med mera. och det har funnits
motsvarande mobler pa Stocket-webben har supportpersonalen
tipsat om att dessa finns och kan bokas kostnadsfritt.

o Aterbrukstjansterna transporter, hjalp med inventering och
annonsering, reparationer och remake. | projektet anvands ett
fordon for transporter av mébler och artiklar.

e Marknadsforing av Stocket aterbrukstjanst lyckades bra vilket
bidrog till en bred kannedom om tjansterna och att manga
medarbetare bdrjade nyttja webben och praktiska tjanster.

e Personal pa avdelningen for lokalplanering pa
serviceforvaltningen har erbjudit kunder mojlighet att moblera
nya och gamla lokaler med aterbrukade mabler och inventarier.
Ett av flera bra exempel pa lyckat aterbruk &r nar Norrmalms
stadsdelsforvaltning flyttade huvudkontoret hosten 2017 fran
aldre storre lokaler till nya mindre lokaler.
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Att det primara malet uppnaddes sé& snabbt beror ocksa pa att sommaren
2017 hyrdes en storre lokal for mellanlagring av framst mobler och
inventarier men ocksa andra artiklar. Lokalen bdrjade anvandas under
mitten av hosten 2017 vilket bidrog till att aterbruket okade kraftigt.

Vid planering av projektet ingick 9 forvaltningar och bolag som under maj
manad testade alla digitala och praktiska aterbrukstjanster. Resultatet
under uppstartsmanaden blev positivt. Forvaltningschefen pa
serviceforvaltningen erbjod darfor under slutet av varen alla 48
forvaltningar och bolag i staden att nyttja aterbrukstjanster i Stocket.
Gensvaret var mycket positivt.

De viktigaste resultaten om ekonomi, miljé och sociala mal under
perioden maj 2017 — december 2018:

e Utgifterna for inkdp av nya mobler och andra inventarier har
minskat med 16 miljoner kronor i jamfdrelse med om dessa hade
kopts in. (Fig 2, sid 12)

e Utebliven uppkomsten av avfall &r 161 ton for de 10 vanligast
férekommande mdblerna som formedlats via Stocket-webben.
Resultatet har tagits fram genom att jamfdra med om dessa
mobler hade kasserats/kéllsorterats istallet for att aterbrukas. (Fig
7, sid 16)

e Uteblivna utslapp av vaxthusgaser ar 536 ton for de 10 vanligast
férekommande mdblerna som formedlats via Stocket-webben.
Resultatet har tagits fram genom att jamféra med om dessa
mobler hade kasserats/kallsorterats istéllet for att aterbrukas samt
att nya mobler istéllet hade kopts in (Fig 8, sid 16)

e | projektet har 5 personer som befunnit sig langt fran
arbetsmarknaden erbjudits deltagarplats for arbetstréning varav 3
varit visstidsanstallda (Se sid 17)

3.2 Effektmal

Effektmal handlar om sjalva motiveringen till att ett projekt eller en
webbplats finns i en organisation. Varfor investerar vi pengar i detta? Vad
ar det vi vill astadkomma? Vilken effekt vill vi uppna? Effektmal ska vara
mojliga att méata i till exempel antal, kronor eller Kilo.

Resultat for ekonomi, miljo och sociala fragor redovisas for
projektperioden maj 2017 — december 2018.
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3.2.1 Resultat ekonomi - Besparingar

e Minskade utgifter for inkdp av nya inventarier, inklusive
utgifter for transporter och montering

For de mobler och inventarier som har aterbrukats genom
férmedling/bokning via Stocket-webben har berdkningar tagits
fram for hur mycket det hade kostat staden att istéllet kdpa in
dessa. Prisuppgifter for berakning baseras pa information fran de
storsta leverantdrerna av mébler och inventarier till staden. Den
totala summan for uteblivna inkdp av modbler och andra
inventarier blev 16 miljoner kronor for perioden maj 2017 —
december 2018. For perioden maj — december 2017 blev den
totala summan 4 miljoner. FOr perioden januari — december 2018
blev det totala beloppet 12 miljoner vilket motsvarar en besparing
pa en miljon kronor per manad (Fig 2, sid 12).

16 miljoner kronor motsvarar drygt 10 procent av Stockholms
stads forvaltningars totala utgifter for inkép av mébler och
inventarier under ett ar. Under 2016 var forvaltningarnas totala
inkdp av mobler och inventarier cirka 147 miljoner kronor. 2017
var motsvarande totalbelopp cirka 131 miljoner kronor. 2018 lag
den totala summan pa cirka 127 miljoner kronor. Berakningar for
2016 och 2017 baseras pa data fran upphandlade leverantorer av
inventarier, vilket &r en vedertagen metod for att ta fram resultat.
Totalbeloppet for 2018 baseras pa information fran SKL
Kommentus som ansvarat for den nationella upphandling som
Stockholms stads avtal galler for. Berakningar fran upphandlade
leverantérer 2018 pagar och kan avvika marginellt (Fig 3, sid 12).

Forvaltningarnas totala utgifter for inkop av mébler och
inventarier har minskat fran 147 miljoner kronor for 2016 till 131
miljoner for 2017 vilket motsvarar en minskning med 16 miljoner
kronor mellan aren (Fig 3, sid 12).

For 2018 Iag forvaltningarnas totala utgifter for mobler och
inventarier 127 miljoner kronor i jamforelse med 2017 da
totalbeloppet var 131 miljoner kronor vilket motsvarar en
ytterligare minskning pa 4 miljoner kronor (Fig 3, sid 12).

Resultat for forvaltningarnas inkdpsstatistik av mobler och
inventarier for 2016-2018 visar pa en nedatgaende trend (Fig. 3,
sid. 12). Resultat 6ver inkopsstatistik 2016-2018 sammanfaller
tydligt med trenden nar aterbruket dkat under perioden maj 2017
— december 2018 med en tydlig uppatgaende trend (Fig. 4 och 5
sid. 13).
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Om de mébler/inventarier som aterbrukats
Maj 2017 - Dec 2018 istéllet kopts in motsvarar det
en utgift pa 16 miljoner kronor
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Uteblivna ink6p Uteblivna ink6p Totalt uteblivna inkop
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Fig 2. For de mdbler/inventarier som férmedlats via Stocket-webben har
berdkningar gjorts éver hur stora utgifterna hade blivit for staden om
dessa istallet hade kopts in. Totalt skulle det blivit 16 miljoner kronor
for perioden maj 2017 december 2018. For 2018 blev den totala
summan 12 miljoner kronor vilket motsvararen en miljon kronor/manad.

Forvaltningarnas totala utgifter for inkop av mébler och
inventarier per ar under perioden 2016-2018
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Fig 3. Forvaltningarnas totala utgifter for inkdp av mébler och
inventarier minskar fran ar till ar for perioden 2016-2018.

e Att minst 200 annonser och efterlysningar publiceras pa
Stocket aterbruks-webb

Malet uppnaddes redan det forsta halvaret av projekttiden. Under
perioden maj 2017 — december 2018 publicerades totalt 2604
annonser pa webben varav 1731 bokades vilket motsvarar 66
procent (Figur 4, sid 13).
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Pa Stocket-webben har 2604 annonser publicerats
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Fig 4, Antal publicerade annonser per manad och ar pa Stocket-webben
for perioden maj 2017—dec 2018

e Att minst 50 formedlingar av mobler och inventarier gors pa
Stocket-webb

Malet uppnaddes det forsta halvaret av projekttiden. Totalt
bokades 1731 annonser dar mobler med mera férmedlats. (Fig 5)

P& Stocket-webben har 1731 annonser bokats
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Fig 5, Antal bokade annonser per ménad och ar pa Stocket-webben for
perioden maj 2017—dec 2018. Totalt bokades 1731 annonser (66procent).

Topparna for antalet publicerade och férmedlade och bokade annonser
sammanfaller med storre flyttar i staden. Hosten 2017 flyttade
Norrmalms stadsdelsforvaltningshuvudkontor till mindre lokaler. Var
2018 flyttades en avdelning pa serviceforvaltningen fran en separat
lokal till huvudkontoret. Hésten 2018 inleddes etapp ett for renovering
av Tekniska namndhuset och da flyttade miljforvaltningen och
Bostadsformedlingen till andra lokaler (Fig 4 och 5).
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3.2.2 Resultat milj6

For de 10 vanligaste mobelkategorierna som férmedlats via Stocket-
webben har miljoresultat beraknats. De 10 vanligast férekommande
moblerna som férmedlats mest via Stocket-webben &r stol med armstod,
stol utan armstod, skrivbord hoj- och sankbart, skap medelhogt brett med
luckor, bord medelstort cirkelformad bordsskiva, hylla hdg,
skrivbordsstol, fatolj, skrivbordshurts och 3-sitsig soffa. De tre vanligaste
kategorierna som férmedlats via webben &r: 1100 stolar med armstdd, 800
stolar utan armstdd och 600 héj- och sénkbara skrivbord (Fig 6, sid 15).

Metod for berékning av miljOresultat tar tagits fram av Institutet for
Vatten och Luftvardsforskning/Svenska miljoinstitutet. De har beraknat
schablonvarden for utebliven klimatpaverkan for 10 olika typmobler.
Stocket har valt ut dessa typmobler och véagt dem. Den uteblivna
klimatpaverkan har berdknats utifran besparing av tillverkning av en ny
mobel (Bil 5, Schabloner for Stocket aterbruk).

Modellen jamfor i princip aterbruk med icke aterbruk.
Internt aterbruk i Stockholms stad innebar att:

- en forvaltning/bolag kdper en ny produkt och véljer att 6verlata
produkten till aterbruk istéllet for att avfallshantera den vid avyttring,

- och att en annan forvaltning/bolag véljer att Gverta artikeln istallet for att
kdpa en ny liknande produkt och att sedan avfallshantera den vid

avyttring.

- eventuellt behdver produkten dven rekonditioneras, alltsa fraschas upp
och lagas, men det ingar inte i detta projekt

Icke &terbruk innebar att:

- en verksamhet i Stockholms stad kdper en ny produkt och
avfallshanterar den vid avyttring,

- en annan verksamhet véljer att ocksa kopa en ny likadan produkt och att
avfallshantera den vid avyttring.

Systemgréinserna i detta projekt inkluderar “vagga till grind” {or varje
produkt. Varje produkt &r beskriven som en sammanséttning av de
ingaende materialen, med en forenklad modell for paverkan fran
tillverkningen av produkten. Endast klimatpaverkan &r inkluderad i
modellen.

- Paverkan fran materialproduktion &r tagen fran LCA-databaser med
sadan information, till exempel Ecolnvent.
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- Paverkan fran produktionen ar uppskattad och palagd for varje material
och &r alltsa inte produktspecifik. Detta for att mojliggora jamforbara
berakningar av klimatpaverkan for alla olika produkter, da det generellt
inte finns detaljerade klimatpaverkansberakningar for varje produkt att
utga fran.

- Paverkan fran transporterna av ramaterial ar ocksa uppskattade och
palagda.

Antal av de 10 vanligaste mobelkategorierna
som formedlats via Stocket-webben

3-sistsig soffa
Skrivbordshurts
Fatolj
Skrivbordsstol
Hylla hog
Bord medesltort, cirkelformad...
Skap medelhogt brett med luckor
Skrivbord hoj- och sankbart
Stol utan armstod

Stol med armstod

o

200 400 600 800 1000 1200

Fig 6. | diagrammet visas antalet av de 10 vanligast férekommande mdblerna
som férmedlats via Stocket-webben under perioden maj 2017 — dec 2018
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o Uppkomsten av avfall ska minska

For de 10 vanligaste mobelkategorierna som férmedlats via Stocket-
webb har resultat for utebliven uppkomst av avfall berdknats till 161
ton i jamforelse med om dessa istallet hade destruerats (Fig. 7).

Totalt utebliven uppkomst av avfall
per mobelkategori (ton)

3-sistsig soffa

Skrivbordshurts

Fatolj

Skrivbordsstol

Hylla hog

Bord medelstort cirkelformad
Skap medelhogt brett med luckor
Skrivbord hj- och sankbart

Stol utan armstod

Stol med armstod

Ton

Fig 7. Analys av resultat visar att ateranvandning av héj- och sénkbara
skrivbord och medelhtga breda skap &r de kategorier som det ar viktigast att
aterbruka da dessa forebygger hogts uppkomst av avfall per enhet.

e Utslappen av vaxthusgaser ska minska

For de 10 vanligaste mobelkategorierna som férmedlats via Stocket-
webb har resultat for uteblivna utslépp av vaxthusgaser beréknats till
536 ton i jamforelse med om dessa istéllet tillverkats och kdpts in nya

(Fig. 8).

Uteblivna utslappen av vaxthusgaser ar
536 ton koldioxidekvivalenter

3-sistsig soffa
Fatolj
Skrivbordsstol
Hylla hog

Bord medelstort cirkelformad...
Skap medelhogt brett med luckor
Skrivbord hoj- och sankbart
Stol utan armstod
Stol med armstod
Skrivbordshurts
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Fig 8. Ateranvéandning av héj- och sankbara skrivbord, medelhdga breda
skap, soffor och fatéljer &r de mébelkategorier som det ar viktigast att
aterbruka da detta forebygger uppkomst av avfall mest per enhet.
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Resultat for miljomal ar i verkligheten betydligt storre pa grund av att
berdkningarna endast omfattat de 10 vanligaste mdbelkategorierna.
Utover dessa har manga fler artiklar formedlats via webben:
sakerhetsskap, storkdksutrustning, 6vriga vitvaror, verkstadsmaskiner,
AV-utrustning, biljardbord, sportutrustning, instrument, 6vriga mébler
med mera. Enligt servicendmndens uppdrag skulle projektet omfatta
aterbruk av mobler och inventarier och resultat i rapporten ar darfor
avgransade till den kategorin av artiklar.

3.2.3 Resultat arbetsmarknadsatgarder

| projektet har det genomforts arbetstraning for manniskor som befinner
sig langt fran arbetsmarknaden. En eller ett par arbestinstruktorer har
handlett deltagare som antingen fatt arbetstraning via praktik eller
visstidsanstallning. Lonen for visstidsanstallda &r subventionerad vilket
innebdr att Arbetsférmedlingen finansierar storre delen av 16nen och en
mindre del finansieras av arbetsmarknadsférvaltningen eller en
stadsdelsforvaltning. Det galler till exempel anstéllningsformer som
I6nebidragsanstélining och offentligt skyddat arbete. Huvudsakliga
arbetsuppgifter har varit transport av mébler och till viss del hantering av
maobler pa lagret. Deltagarna tycker att arbetsuppgifterna att meningsfulla
och att de far mycket uppskattning fran personal i staden som nyttjar dessa
praktiska aterbrukstjanster. Malet med arbetstraningen ar att deltagarna
ska ga vidare till jobb pa den 6ppna arbetsmarknaden och bli
sjalvforsorjande.

Antalet deltagare var fran projektstarten tva och dkade nar en
arbetsinstruktor anstalldes pa heltid i projektet. Totalt har fem deltagare
fat arbetstraning i projektet. Vid till storre flyttar har antalet deltagare varit
5-8 personer under arbetsintensiva dagar. Varen 2018 utokades
arbetsuppgifterna och arbetstiderna for deltagarna.

e Okat antal praktiktillfallen
- Totalt fick 2 deltagare praktik och arbetstraning i projektet.

e Okat antal visstidsanstallningar
- Totalt fick 3 deltagare visstidsanstallning och arbetstraning i
projektet.



Stockholms Stocket aterbruk
stad Slutrapport
Sida 18 (34)

e Att minst 2 deltagare ar sjalvforsorjande sex manader efter
avslut pa projekt Stocket aterbruk/Jobbstart

Inga personer som praktiserat eller varit visstidsanstallda i projektet
har gatt vidare till arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden och blivit
sjalvforsorjande.

Tva av de visstidsanstallda som arbetstranat har avslutat sin
anstallning i projektet, Dessa har fatt andra visstidsanstallningar dar
I6nen till stor del ar subventionerad med medel fran
Arbetsformedlingen.

3.2.4 Resultat kdnsfordelning, HBTQ och Manskliga rattigheter

e | projektet ska en jamn kdnsfordelning efterstravas nar det
galler:

Arbetsmarknadsforvaltningen har under hela projekttiden stravat
efter att det ska vara en jamn konsfordelning bland deltagarna i
projektet. En av de fem deltagarna som praktiserat i projektet ar
kvinna.

Bland projektmedarbetare i styrgrupp, projektgrupp och de tva
arbetsgrupperna har kdnsférdelningen varit 50 procent kvinnor
och 50 procent man.

e Starka arbetet med kvinnor som befinner sig langt fran
arbetsmarknaden for att 0ka delaktigheten och den
ekonomiska jamstélldheten i staden

Arbetsmarknadsforvaltningen har inte prioriterat malet med
hanvisning till att projekttiden varit for kort. Malet ar prioriterat
av andra verksamheter pa arbetsmarknadsforvaltningen.

Flertalet effektmal 6verensstaimmer med mal i stadens budget, avfallsplan
och miljéprogram och det finns darfér mojlighet att redovisa resultat i
dessa.
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3.3 Projektmal

Projektmal handlar om vad projektet ska leverera, till exempel ett nytt
tekniskt system och webb, etablering av en lokal, marknadsféring med
mera. Projektmal ar aktiviteter som ska genomforas for att det ska vara
mojligt att uppna effektmalen. Aktiviteter ska vara nddvandiga
forutsattningar som maste finnas for att det ska vara majligt att uppna
effektmalen.

Resultat for projektmal redovisas for perioden maj 2017 — december 2018.

Ateranvanda mébler och inventarier och férebygga uppkomst
av avfall pa andra sétt.

Enligt statistik fran Stocket-applikationen/webben har 8842
artiklar formedlats varav 6248 var mobler och inventarier vilket
motsvarar 70 procent av det totala antalet. Ovriga artiklar som
formedlats var sékerhetsskap, storkdksutrustning, vitvaror,
sportutrustning med vilket motsvarar 30 procent av artiklarna.

En digital webb for aterbruk ska anvandas for formedling av
inventarier. Pa webben ska det vara mojligt att publicera
annonser och efterlysningar. P& sajten ska det ocksa finnas
information om stodtjanster.

Infor projektstarten installerade serviceforvaltningen en teknisk
applikation som bestar av en webb och en statistikfunktion for att
underlatta formedling av mobler och andra artiklar samt for att ta
fram projektresultat. Anvandartester visade inte pa nagra brister
men det framkom flera utvecklingsforslag, vilka handlade om att
underlatta aterbruksarbetet, som togs till vara. Under
projektgenomforandet vidareutvecklades applikationen med nagra
nya funktioner vilket ocksa forbattrade anvandarvanligheten av de
digitala tjansterna.

I samband med att projektet startades och under genomférande av
projektet visar statistik fran Stocket-applikationen pa att
aterbruket av mobler, inventarier med mera okat stadigt (Fig 4
och 5). Under samma period visar forvaltningarnas statistik dver
inkdpen av nya mobler och inventarier att utgifterna har minskat .
Resultat finns redovisade under Effektmal (Sid 13).

En eller flera lokaler anvands for mellanlagring av mébler
och inventarier.

| projektet finns ett bemannat lager for mellanlagring av mdbler
och olika inventarier. Under den forsta delen av projektettiden
anvéndes en mindre lokal for mellanlagring av mobler som
fastighetskontoret bidrog med. Lokalen &r pa 200 kvadratmeter
och ligger pa Ranhammarsvagen i Ulvsunda, Nér servicenamnden
beviljades medel i borjan av sommaren 2017 blev det mojligt att
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hyra en stor lagerlokal pa 775 kvm pa Frykdalsbacken i Larsboda
industriomrade i Farsta strand. Nar den stora lokalen hyrdes
avvecklades den mindre lokalen.

Stodtjanst for inventering av inventarier samt publicering av
annonser och efterlysningar erbjuds i man av resurser.

Projektmedarbetarna har hjalpt kunder till Stocket med
inventering av mobler och andra inventarier och artiklar. Kunder
har fatt hjalp med beddmning av vilka mobler som ar i tillrackligt
gott bruksskick och i samband med det fatt hjalp med annonsera
ut dessa pa Stocket-webben ifall kunder har 6nskat det.

| projektet togs det ocksa fram tva checklistor for anvandare och
medarbetare i Stocket. En checklista och tidplan anvénds for
Overenskommelser med kunder nar det galler hantering av storre
till medelstora mangder mobler och inventarier vid flyttar och
omorganisationer. Den andra checklistan och tidplanen anvéands
for hantering av fast inredning vid renoveringar och
ombyggnader.

Stodtjanst for renovering av inventarier erbjuds i verkstader i
man av resurser.

Vid inventeringar har det ocksa genomforts bedomningar om det
&r vart att reparera eller restaurera moébler och inventarier eller om
de ar uttjanta och bor transporteras till atervinningscentral
Arbestinstruktorer har tillsammans med deltagare och
visstidsanstallda har genomfért 13 renoveringsuppdrag, till
exempel omkladning av soffor och reparationer av andra maébler.

Stodtjanst for transport av inventarier erbjuds i man av
resurser

| projektet finns ocksa ett mindre fordon som anvands for att
transportera lattare till medeltunga mébler och andra artiklar dar
det inte kravs specialtransport. Det har genomforts 265
transportuppdrag av personal och deltagare i projektet.

Praktikplatser/deltagarplatser kan erbjudas i
stadsdelsforvaltningar for manniskor som befinner sig langt
fran arbetsmarknaden.

| stadsdelsforvaltningar har grupper med deltagare fatt
arbetstraning och genomfort transporter under handledning.
Statistik over dessa transporter har inte varit mojligt att registrera.
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Visstidsanstallningar kan erbjudas i stadsdelsforvaltningar
for manniskor som befinner sig langt fran arbetsmarknaden.

| stadsdelsforvaltningar har grupper med visstidsanstallda fatt
arbetstraning och genomfort transporter under handledning.
Statistik dver dessa transporter har inte varit mojligt att registrera.

Marknadsféring av sajten och kringtjanster

Stocket aterbruk fick bra marknadsféring redan fére projektstarten
i maj 207. | Februari 2017 uppmarksammades projektet nar
miljoborgarradet intervjuades i lokalpress och nar
projektmedarbetare fick stadens Pingvinpris for bra klimatarbete.

| projektet har serviceforvaltningen kontinuerligt genomfért
omfattande marknadsforing via digitala medier, trycksaker, e-
post, muntliga presentationer med mera.

Projektet fick ocksa bra marknadsforing nar serviceforvaltningen
deltog med en monter om Stocket pa Goda Exempelmassan. Alla
9 forvaltningar och bolag i projektet medverkade. Pa massan holl
projektledaren och en bitradande enhetschef ett seminarium om
Stocket. P4 massan arrangerades Pingvinprisceremonin som
uppmarksammar manadens klimatsmarta exempel varav personal
i Stocket aterbruk var nagra som fick priset. Projektledaren deltog
ocksa i panelsamtal pa massan som handlade om hur
framgangsrika projekt bedrivs.

Alla forvaltningar och bolag som ingar i projektet har
marknadsfort Stocket internt via interna kanaler pa respektive
forvaltning/bolag. Det har bland annat skett via muntliga
presentationer, framst for chefsforum samt for lokal och
inventarieansvariga for projektledare for flyttar/ombyggnationer,
utskick via mejl och brev.

Kunder till projektet, forvaltningar och bolag i stadens
verksamheter, har generellt varit mycket positiva till
aterbrukstjansterna.

En policy/vardegrund for bemdétande ska anvandas i projektet
Policyn ska innehalla féljande omraden: Manskliga
rattigheter, HBTQ och Jamstalldhet och ska gélla for intern
kommunikation inom projektet och kundbemétande

Nér serviceforvaltningen tog beslut om projektdirektiv och
projektplan fanns inte stadens program fér HBTQ och Ménskliga
rattigheter att utga ifran. Eftersom dessa inte var klara sattes inga
effektmal inom dessa omraden. | avvaktan pa att program skulle
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tas fram skulle en policy/vardegrund fér bemdétande tas fram i
projektet.

Ingen policy/vérdegrund for bemdtande har tagits fram i projektet.
Projektet har istallet utgatt fran stadens styrdokument.

Brukarunderstkning ska genomféras med
deltagare/praktikanter/visstidsanstallda

Deltagare som avslutar arbetstraning i Stocket saval som i andra
verksamheter for arbetstraningar besvarar en

verksamhetsenkat. Ingen specifik brukarundersékning har

genomforts pa grund av att antalet deltagare i Stocket varit for fa.

Dessutom ska projektet utreda:

Om det finns LCA-data som kan anvandas kostnadsfritt for
att berdkna minskade utslapp av vaxthusgaser

Pa uppdrag av Stocket har Institutet for Vatten och
Luftvardsforskning/Svenska miljinstitutet tagit fram metod Gver
schabloner for Livscykelanalys-data (LCA) for de 10 vanligaste
mobelkategorierna som formedlas via webben (Bil. 5, Schabloner
for Stocket aterbruk). Dessa har anvants for att berdkna uteblivna
utslapp av vaxthusgaser. Resultat for projektet presenteras ovan
under rubriken Resultat miljo (Sid 14).

Om det finns data som kan anvandas kostnadsfritt for att
mata minskad uppkomst av avfall

Stockholm Vatten och Avfall har vagt de 10 vanligaste méblerna
som formedlas via webben (Bil 5, Schabloner Stocket aterbruk).
Dessa har anvants for att berakna utebliven uppkomst av avfall
(Fig 7, sid 16). Resultat for projektet presenteras ovan under
rubriken Resultat milj6 (Sid 14-17).

Om det &r mgjligt att méta minskade utgifter for ekonomiskt
bistand for deltagare/praktikanter/visstidsanstallda som fatt
arbetstraning i projektet och som efter det gatt vidare till
anstallning utanfor projektet och blivit sjalvforsérjande eller
bérjat studera

Det finns manga olika metoder for att berakna socioekonomiska
besparingar bade nar det galler individers ekonomi, hélsa,
livskvalitet och besparingar for samhallet. Malet har inte varit
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mojligt att prioritera i projektet men har tagits med pa grund av att
det kan handla om forbéttrad livskvalitet och personlig ekonomi
hos individer och minskade utgifter for samhallet.

De flesta projektmal har varit mgjliga att genomféra och ar uppfylida.
Projektmalen 6verensstammer med stadens budget, avfallsplan och
miljoprogram och kan darfor vid uppfoljning enkelt redovisas dar

3.4 Projektbudget

Initialt byggdes projektet upp genom att de 9 forvaltningar och bolag som
ingar i projektet bidrog med arbetstid, lokaler etc. Lépande kostnader
hanterades under den perioden av respektive forvaltning/bolag. Nar
projekt beviljades viss finansiering var det mojligt att andra flera mal i
projektdirektiv och projektplan och finansiera aktiviteter som hyra av
lagerlokal, leasing av transportfordon, personalkostnader med mera. Aven
efter det att projektet beviljades medel har samtliga férvaltningar och
bolag i projektet bidragit med vissa personella resurser med mera.

Under projekttiden har verksamheten i lokalen i Farsta strand arbetsletts
via Lundaverkstaden som &r en etablerad verksamhet.

Under projekttiden har utgifterna varit cirka 3,4 miljoner kronor per ar.
Detta inkluderar I6nekostnader for projektledning 800 tkr.

Summa av
Radetiketter = Kostnadstyp Belopp
Personal Projektledare, Serviceforv. 16n 800 000

Arbetsinstruktor, Arbetsmarknadsforv. l6n 480 000

Lokal Lokalhyra, fastighetsskatt, varme 900 000
Drift IT drift 600 000
Hyra bil inklusive drivmedel 120 000
El 16 000
Larm, brandlarm 24 000
It kommunikation 47 000
Stad 15 000
Parkering 18 000
Ovrigt Diverse och forbrukningsmaterial 150 000
Marknadsforing 150 000

Totalsumma 3320 000

Tab. 1. Budget for Stocket aterbruk per ar inklusive 16n for projektledare
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4 Majligheter till utveckling av Stocket aterbruk

Det finns en god potential att vidareutveckla Stocket aterbruk inom
cirkuldr ekonomi. Under projektgenomfdrandet har nya
utvecklingsomraden identifierats inom ekonomisk hallbarhet, miljomassig
héllbarhet och social hallbarhet. Det finns ocksa goda majligheter att 6ka
omsattningen inom befintligt uppdrag med 6kat aterbruk av mébler och
inventarier. Flera av de forslag till utveckling som presenteras har
genomfors redan framgangsrikt sedan manga ar tillbaks i andra offentliga
verksamheter i Sverige till exempel Malmd stad, Géteborgs stad,
Eskilstuna och Nykopings kommuner.

4.1 | Stocket aterbruk finns mojligheter att 0ka aterbruket i
staden

4.1.1 Omséttningen av mobler och andra inventarier och artiklar
skulle kunna 6ka

e I stadens verksamheter finns manga forrad med tusentals mobler
och inventarier, utrustning, andra artiklar med mera som forvarats
under langre eller kortare perioder. Enligt information fran bland
annat utbildningsforvaltningen &r det vanligt att det saknas
inventarieforteckningar 6ver vilka mébler, utrustning med mera
som finns forvarade i utbildningsforvaltningens lokaler. Det beror
pa att det tidigare saknats en organisation och funktion for samlad
information om vilka mdbler, koksutrustning, idrottsutrustning
med mera som finns i férvaltningens lokaler.

e Allaforrad bor inventeras for genomgang om vilka mabler,
utrustning med mera som &r funktionsdugliga och annonsera ut
dessa pa Stocket-webben, alternativt renovera och rekonditionera
dessa i de stora verkstader som finns i staden eller alternativt om
de ar uttjanta transporteras till atervinningscentral.

4.1.2 Infrastruktur for aterbruk finns redan vilket innebar att det ar
mojligt att skala upp verksamheten utan dyra investeringar.

| Stocket aterbruksverksamhet finns:

e Stocket-webb for kostnadsfri formedling av mdbler och andra
artiklar. P& webben finns ocksa samlad information om praktiska
aterbrukstjanster.

e Support for anvéndare av Stocket-webb som ar bemannad
kontorstid av serviceforvaltningen. Personalen som arbetar i
supporten informerar ocksa om praktiska aterbrukstjanster.



Stockholms
stad

4.1.3

Stocket aterbruk
Slutrapport
Sida 25 (34)

En stor etablerad lagerlokal finns for mellanlagring av mébler och
andra inventarier och artiklar

Aterbrukstjanster for hjalp med inventering och annonsering

Aterbrukstjanster for renoveringar och arbetsrutiner for hantering
av stora mangder mobler

Aterbruk av nya artiklar som fast inredning och
byggmaterial

Vid genomforande av projektet har det identifierats flera kategorier av
artiklar som det skulle vara mojligt att aterbruk- i stadens
verksamheter:

Fast inredning och byggmaterial &r kategorier som skulle vara
mojliga att terbruka i stor skala i staden. Aterbruk av dessa skulle
bidra positivt till att uppna mal som géller besparingar, miljoé och
social héllbarhet. Aterbruk av dessa kategorier genomfors redan
sedan manga ar i stérre och mindre stader med goda resultat till
exempel Malmo stad.

Fastighetsbolagen och fastighetskontoret i staden genomfor
kontinuerligt omfattande och stora renoveringar och
nybyggnationer vilka genererar stora mangder fast inredning i
bruksskick och dverblivet byggmaterial som bor aterbrukas.
Inom dessa verksamheter fors diskussioner om hur fast inredning
och aterbruk skulle kunna ateranvandas.

Svenska Bostader har fran januari 2019 planerat for pilotprojekt
dar fast inredning som koksskap, vitvaror, garderober, dorrar,
vitvaror, fonsterbrador, byggmaterial, med mera ska aterbrukas.
Stocket-webben och infrastrukturen i verksamheten stodjer
aterbruk i pilotprojekt. Pa flera andra bostadsbolag fors
diskussioner om att genomfdra liknande projekt.

For tillfallig mellanlagring av mindre mangder inredning och
byggmaterial &r det majligt att nyttja Stocket lager. For
mellanlagring av stérre mangder fast inredning och byggmaterial
skulle det behdvas ytterligare en lokal som med fordel skulle vara
lokaliserad i Larsboda dar Stocket lager ar lokaliserat. Detta for
mojligheter till samordningsvinster for hantering av inventarier
respektive fast inredning och byggmaterial.



Stockholms
stad

41.4

415

Stocket aterbruk
Slutrapport
Sida 26 (34)

Okat aterbruk av artiklar som formedlats i mindre kvantiteter
under projekttiden

Resultat i Stocket-projektet visar pa att 2594 av de totalt 8842
artiklar som formedlats via Stocket-webben inte bestar av mobler
och inventarier. Dessa utgdr 30 procent av formedlade och bokade
artiklar via webben och bestar av bland annat sékerhetsskap,
utrustning storkdk och café, dvriga vitvaror, idrotts- och
sportutrustning, maskiner och utrustning for verkstader och
slojdsalar, hantverksutrustning, instrument, AV-teknik, IT-
utrustning, elartiklar, maskiner for gatu- och parkskoétsel och
stadutrustning.

Manga av dessa artiklar &r kostsamma att kopa varfor okat
aterbruk av dessa skulle bidra till minskade utgifter for staden och
minskad miljobelastning. | staden finns en stor méngd av dessa
produktkategorier som samlats i olika forvaringslokaler varfor
dessa med fordel skulle kunna annonseras ut pa Stocket-webben.

Kannedom bland stadens personal om Stocket aterbrukstjanster
skulle kunna 6ka genom en mer riktad och omfattande
marknadsforing vilket sannolikt skulle medfdra att fler anstéllda
prioriterar att aterbruka stadens egendom.

Behov av forvaring av mdbler under langre tidsperioder

Vid storre renoveringar, omorganisationer finns behov av att lagra
mobler med mera under ldangre tidsperioder. Pa Stocket lager finns
kapacitet att mellanlagra inventarier och andra artiklar under korta
perioder. Mdbler och artiklar som transporterats dit ska sa snart
som mojligt fraktas till nya verksamheter som behover dessa for
att frigora utrymme for nya artiklar. Det saknas tillrackligt med
utrymme for langre tids forvaring.

Behovet av att mellanlagra mébler, utrustning med mera ar
mycket stort i utbildningsforvaltningens lokaler dér stora
renoveringar och omorganisationer pagar kontinuerligt. Nu nar
hela Tekniska namndhuset renoveras i flera etapper finns behovet
langtidsforvaring av mobler med mera som behover
langtidsforvaras och darefter ater flyttas tillbaks till lokalerna.
Eftersom vérdet pa inventarierna, specialutrustning och andra
artiklar ar sa pass hogt innebér det att kostnad for
langtidsforvaring ar lagre &n vad det skulle kosta att kopa in nya
artiklar. Fragan om langtidsforvaring behdver utredas. Hur stort ar
behovet? Hur stora lokaler skulle behdvas? Skulle det vara béttre
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att aterbruka vissa av moblerna/artiklarna direkt? Utredningen bor
i forsta hand se 6ver om det finns lokaler i staden som skulle
kunna anvandas for andamalet. Om staden saknar lokaler for detta
bor utredning goras for att ta fram fakta om hur stora lokaler som
behdvs for langtidsforvaring och vad kostnaden skulle vara.

4.2 Vidareutveckling av tjanster och nya aterbrukstjanster

4.2.1 Samordning av transporter fran upphandlade leverantorer.

Vid genomforande av projektet har en tjanst for samordning av transporter
utvecklats nar det galler transporter som bestélls fran upphandlade
transportforetag. Detta har genomforts for att halla nere utgifterna for
verksamheter som bokar transporter av tunga och skrymmande artiklar,
storre mangder frdmst inventarier samt hamtning och leverans vid flera
adresser. Tjansten har genomforts pa initiativ av personal i projektet
alternativt kunder till Stocket, men tjansten har inte kommunicerats mer
an muntligen. Tjansten har blivit mer och mer efterfragad i projektet och
bor darfor marknadsforas. Ett alternativ kan ocksa vara att verksamheten i
Stocket leasar en lastbil for att mojliggora vissa av dessa transporter som
arbetstraning for deltagare.

4.2.2 Rekonditionering av mobler och andra inventarier och
artiklar.

Manga mabler och inventarier som formedlas via Stocket ar frascha och i
gott bruksskick. Men en del inventarier och artiklar behdver rengéras eller
fraschas upp pa andra sétt till exempel ytbehandling av trd med olja. Vid
vissa tillfallen har det genomforts av ett mindre antal artiklar. Tjénsten
skulle kunna vidareutvecklas och marknadsféras for att undvika uppkomst
av avfall.

4.2.3 Kontinuerlig riktad marknadsforing av aterbrukstjansterna

Marknadsforing av aterbrukstjansterna behover dven fortsattningsvis ske
kontinuerligt till berdrda malgrupper for att kannedomen om dessa ska
vara hog. | dagsléaget nyttjar éver 4600 anstéllda Stocket-webben aktivt,
vilket motsvarar10 procent av all personal, men det resultatet skulle med
fordel kunna oka.

Nyttjandet av de praktiska aterbrukstjansterna behéver bli mycket hogre
om resultat for aterbruket ska 6ka. Det galler tjanster som transporter med
Stockets mindre fordon, hjalp med samordnade transporter, inventering
och annonsering, reparationer och remake.
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4.2.4 P& utbildningsforvaltningen finns behov av sarskilda
aterbrukstjanster och speciellt riktad kommunikation

Pa utbildningsforvaltningen sker storst omflyttningar i staden av mobler
och inventarier samt en mang artiklar inom storkok, idrott, sléjd med
mera. Enligt information fran samordnare i grundskolestaben och staben
for gymnasieskolorna behdvs utokade aterbrukstjanster pa forvaltningen.
Dels en tjanst for att halla reda pa vilka mobler och andra artiklar som
finns i forvaltningens lokaler och vilka behov som finns infor framtiden
nar det galler mobler, utrustning med mera. Forvaltningen behover ocksa
en stodtjanst for att samla ihop aterbrukade mobler med mera for till
exempel moéblera och inreda en ny skola som ska startas. Kunskapen om
Stocket aterbrukstjanster behdver bli betydligt hdgre bland berors personal
pa utbildningsforvaltningen. Pa skolorna finns ofta lokaler for forvaring
av mobler med mera i kéllare och andra utrymmen dit det &r opraktiskt att
transportera inventarier och dar det ar svart att ha en god dverblick av
vilka artiklar som finns i utrymmena. Pa utbildningsférvaltningen finns
darfor ett behov av att mdbler utrustning och andra artiklar mellanlagras i
nagon annan lokal. Eftersom det ar ett hogt slitage pa skolmabler finns det
ocksa ett stort behov av renovering och rekonditionering av mobler och
andra saker.

Utbildningsforvaltningen &r den forvaltning i staden som nyttjat
aterbrukstjansterna mest bland stadens verksamheter. Men det finns
mycket aterbruksarbete som aterstar att genomfora och behover goras
kontinuerligt. Har behéver en plan tas fram for hur
utbildningsforvaltningens aterbruksarbete kan genomforas och stodjas pa
ett bra sétt.

4.3 Okad mojlighet till arbetsmarknadsinsatser

Det finns en god potential att fortsétta bedriva verksamhet for deltagare i
arbetstraning i lokalen i Farsta strand och att vidareutveckla aterbruket
med nya delar. Det finns stora mojligheter att utveckla verksamheten i
lagerlokalen med ytterligare okat aterbruk, administrativa uppgifter med
flera meningsfulla arbetsuppgifter om verksamheten blir permanent.

En beddémning &r att det finns mojligheten att utdka antalet deltagare till
ca 10 deltagare och 3-4 personal. Med en ¢kad volym kan verksamheten
aven uttka det stod som ges vid storre flyttar och i och med det avlasta
stadens forvaltningar.
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4.4 IT-tjadnst och teknisk plattform:

Den databas som ligger i dagens tekniska plattform ger mgjlighet att ta
fram statistik som ar kopplade till ett flertal av de mal som ska foljas upp
inom stadens alla verksamheter.

Den tekniska plattformen som idag anvénds for att annonsera och boka
maobler och andra inventarier pa Stocket aterbruk ar en tillfallig l6sning
som har anvants under projekttiden. Befintlig teknisk 16sning bygger pa
en s.k. Open Source-losning vars arkitektur avviker fran stadens
gemensamma standarder och mal om verksamhetsstodjande- och
uppféljningsbara l6sningar. Den kraver dven unik specialistkompetens
vilket innebar personberoende och risk for kostnadsdkningar.

| férundersokningen av ny teknisk plattform for Stocket aterbruk forordas
Stockholms stads E-tjansteplattform (Bil 3, Forstudie teknisk plattform).
E-tjansteplattformen &r en plattform med enhetligt granssnitt for staden
och uppfyller stadens krav och gemensamma mal om teknisk infrastruktur
och sdkerhet. Ldsningar skapade i E-tjansteplattformen bidrar till 6kad
igenkénnbarhet for anvandare (standardiserat granssnitt inom staden),
samtidigt som foreslagen 16sning mojliggor att befintlig
interaktionsdesign och funktionalitet i Stocket bibehalls, vilket skapar
igenkannbarhet bland befintliga anvandare av Stocket. Stocket
plattformen har kommit att bli vél anvént bland stadens verksamheter.
Befintlig Stocket-webb dverensstdimmer med stadens Varumérkesmanual
och grénssnitt.

Utover migrering/flytt till stadens E-tjansteplattform har
forundersokningen aven identifierat 16sning som mdjliggor integrerad
statistikuppfoljning. Sadan funktion finns inte i befintlig 16sning vilket gor
att man i dag bestaller (manadsvis samt vid behov) statistikhamtning som
tjanst fran utvecklaren. Denna tjanst ar darfor opraktisk, personberoende
och inte minst kostsam. Nedan kostnadsestimat inkluderar &ven kostnaden
for integrerad 16sning for statistikuppféljning. Denna del &r estimerad att
uppta 516 utvecklingstimmar vilket motsvarar 36,9 procent av totalt antal
utvecklingstimmar, eller 615 072 kr. Eventuellt alternativ till identifierad
I6sning av integrerad statistikuppféljning kan potentiellt sanka
utvecklingskostnaden. Sadant alternativ utreds skyndsamt.

Nedan foljer estimat av utvecklingstimmar och kostnader for foreslagen
I6sning (Tab. 2, sid 30).

dokumentation

projektledning

mottagning i E-tjansteplattformen och SOA-plattformen (lagring)
integrerad 16sning for statistikuppfoljning.
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Timmar Kostnad

Utveckling 1398 1613 876

- varav utveckling av integrerad

|6sning for statistikuppfoljning SIS Bl s
Produktionssattning 50 58 700

TOTALT 1448 1672576

Tab. 2, Estimat antal timmar och kostnader ny teknisk plattform

4.5 Finansiering av en permanent verksamhet

Serviceforvaltningen fick av SLK i uppdrag att ta fram forslag pa olika
finansieringsalternativ for en permanent verksamhet. Fragan har hanterats
i projektets styrgrupp som tagit fram tre forslag; att kostnaderna tacks via
sjalvkostnad, via anslag eller att kostnaderna fordelas ut inom stadens
olika forvaltningar och bolag. For det sistnamnda presenteras tva olika
forslag pa fordelningsnycklar (Bil. 1, Styrgruppens férslag permanent
verksamhet och finansiering, bil. 2, Berakning av fordelningsnyckel).

Utgangspunkten vid framtagandet av forslagen har varit att
finansieringsmodellen ska:

« Vara ett incitament for alla forvaltningar och bolag att aterbruka
inventarier framfor att kopa nytt. Att forvaltningar/bolag kan f6lja sin
kostnad borde ge en kostnadsmedvetenhet.

* Innebdra minimal administration for stadens férvaltningar och bolag

Kostnaderna for drift av verksamheten for ett &r, beraknad utifran 2018 ars
budget dar kostnader for projektledning ej &r medraknad (Tab. 3).

Radetiketter Kostnadstyp Kostnad
Personal Arbetsinstruktor |6n 480 000
Lokal Lokalhyra, fastighetsskatt, varme 900 000
Drift IT drift 600 000
Hyra bil inklusive drivmedel 120 000
El 16 000
Larm, brandlarm 24 000
It kommunikation 47 000
Stad 15 000
Parkering 18 000
Ovrigt Diverse och forbrukningsmaterial 150 000
Marknadsforing 150 000

Totalsumma 2 520 000

Tab. 3. Kostnader for drift av verksamhet per ar
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4.6 Effekter om ovanstdende utvecklingar genomfors

e Stadens utgifter for inkdp av nya artiklar skulle kunna minskas
ytterligare

e Utebliven uppkomst av avfall kommer att 6ka ytterligare
e Uteblivna utslapp av vaxthusgaser kommer att 6ka ytterligare

o Fler deltagarplatser skull kunna erbjudas som arbetstraning for
manniskor som befinner sig langt fran arbetsmarknaden.

e Att fler och nya meningsfulla och efterfragade arbetsuppgifter kan
erbjudas deltagare som far arbetstraning. Nya arbetsuppgifter kan
till exempel vara administration av annonser, hantering av
mejlkommunikation, remake, rengdring och rekonditionering av
mdbler/inventarier och andra artiklar med mera.

5 Projektbeskrivhing och avgransningar

5.1 Projektmal och projektbeskrivning

Stocket aterbruk ska ligga i framkant inom cirkular ekonomi. Projektet
ska uppna mal inom tre huvudomraden:

e Ekonomisk hallbarhet
Minskade utgifter for inkdp av nya mobler, andra inventarier,
vardeskap, storkdksutrustning, vitvaror, sportutrustning och andra
artiklar

e Miljomassig hallbarhet
Minskad miljopaverkan genom 6kat aterbruk, minskad uppkomst
av avfall och minskade utslapp av véaxthusgaser

e Social hallbarhet — arbetsmarknadsatgarder, jamstalldhet, HBTQ
och manskliga rattigheter

Malen 6verensstammer med bland annat Parisavtalet, lagstiftning och
styrdokument inom ekonomi, milj6é och socialt arbete.

5.2 Styrdokument i staden

| projektdirektiv och projektplan ar malen kopierade fran budget 2017,
davarande och miljoprogram och Avfallsplan som gallde 2017. Déarefter
har formuleringarna for malen varierat mellan aren 2017-2019 men
innebdrden har varit densamma.
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Malen &r 2019 formulerade enligt féljande:
Stadens budget

e Servicendmnden ska utreda forutsattningarna for en
stadsovergripande aterbrukstjanst. Ett testprojekt ska préva
funktionen

e En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
- | Stockholm &r manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete
och svenskkunskaper ar kort

e Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

- Stockholm har unika méjligheter att vara ledare i den globala
omstallningen som véarlden star infor.

e En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
- Stockholm anvénder skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Stockholms stads miljoprogram 2016-2019

e Delmal 4.1 Stadens verksamheter ska férebygga uppkomsten av
avfall. Produkter och inventarier som inte l&ngre anvénds inom
en verksamhet ska sa langt det ar majligt ateranvandas till
exempel mobler, textilier med mera
Staden ska verka for att ta fram ett natbaserat verktyg for att
underlatta ateranvandningen av kontorsmobler och AV-
utrustning.

Avfallsplan for Stockholm 2017-2020

o 1.2 Avfall ska férebyggas och en stérre andel produkter och
material ska ateranvandas.

EU:s Avfallshierarki

e Forebygga uppkomst av avfall har hogsta prioritet.
Det bésta sattet att forebygga uppkomst av avfall &r att avfallet
aldrig uppstar.

e Ateranvandning av mobler och andra artiklar har nést hdgsta
prioritet

Kommunallagen

e 8kap. 1§ kommunallagen (1991:900), KL. Kommuner och
landsting skall ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet
och i sadan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska
personer.

I praktiken innebér det att kommunen i forsta hand genomfor
intern ateranvandning av en produkt i stallet for att kopa nytt.
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5.3 Avgransningar och forutsattningar

Projektet har planerats och genomforts enligt projektdirektiv och
projektplan. Nér projektet beviljades finansiering blev det mojligt att
revidera flera mal och bland annat hyra och etablera en lokal for
mellanlagring av mobler, leasa ett fordon for transport av mébler och
andra artiklar, utoka personella resurser med mera.

5.4 Tidsplan

Projektet var fran borjan planerat att genomforas under perioden maj 2017
till juni 2018. Projekttiden forlangdes i tvd omgangar till juni 2019 bland
annat pa grund av att etableringen av lagret forsenades. Ett annat skal till
att projekttiden forlangdes var att resultat i projektet skulle kunna
redovisas pa ett rattvisande stt.

6 Organisation, projektdokument och styrning

6.1 Projektorganisation

| projektgruppen ingar serviceférvaltningen, miljoforvaltningen,
Stockholm Vatten och Avfall, utbildningsforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, stadsdelsforvaltningarna Skarpnéck,
Hagersten Liljeholmens och Rinkeby-Kista. | styrgruppen ingar
representanter for miljoforvaltningen, Stockholm Vatten och Avfall,
utbildningsforvaltningen, arbetsmarknadsférvaltningen och Skarpnacks
sdf. Fastighetskontorets forvaltningschef och Hagersten Liljeholmens sdf
och Rinkeby-Kista sdf direktorer avstod fran att utse representanter till
styrgruppen. | projektet finns tva arbetsgrupper, en arbetsgrupp for
arbetsmarknadsatgarder och en for miljo.

6.2 Projektdokument

e Servicendmndens uppdrag budget 2016-2019

e Projektdirektiv beslut maj 2017

e Projektplan beslut maj 2017

e Lathund for personal som arbetar med support for webben

e Checklista - Stdrre flyttar och omflyttningar av mobler, inklusive
tidsplan for uppdrag och personalansvar for aktiviteter

e Checklista — Aterbruk av fast inredning och byggmaterial,
inklusive tidsplan for uppdrag och personalansvar for aktiviteter

e Folder/Infoblad

e Atrtiklar i interntidningar

e Nyheter och artiklar intranét och digitala nyhetsbrev

e Nyheter stockholm.se
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6.3 Bilagor

Bilaga 1. Styrgruppens forslag angaende Stocket aterbruks framtid med
forslag till finansiering, 2019-03-04

Bilaga 2. Berdkning fordelningsnyckel, 2019-03-04
Bilaga 3. Forstudie ny teknisk plattform, 2018

Bilaga 4. Stocket - Inriktningsarende om en aterbrukstjanst fér mébler och
andra inventarier i Stockholms stad, 2016-03-21

Bilaga 5. Schabloner for Stocket aterbruk, Institutet for Vatten och
Luftvardsforskning/Svenska Miljoinstitutet, nr U 6005, 2018

Bilaga 6, Stocket aterbruk Projektdirektiv, 2017-05-11
Bilaga 7, Stocket aterbruk Projektplan, 2017-05-11



