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SAMMANSTALLNING AV INKOMNA
SYNPUNKTER OCH KLAGOMAL 2019.

INKOMNA UNDER PERIODEN 2019-01-01 — 2019-
04-30.

Vi har ett vél inarbetat sétt att hantera klagomal. Var instillning ar att klagomal
bidrar till verksamhetsutveckling. Klagomélshanteringens gang ar att varje
klagomal oavsett kdllbdrare, e-post, skriftligt, annat registreras/ diariefors av
registrator. Klagomalet skickas omgéende till ansvarig avdelningschef for
beddmning/atgard. Registrator gor utdrag till forvaltningsledningen/
forvaltningsledningsmote en gdng per ménad dar respektive klagomaéls status
faststills. Detta for att sékerstélla att klagomal ej gloms bort/ ”faller mellan
stolarna”. Ar drendet atgirdat och klart skrivs detta in i drendehanteringssystemet.
Begreppet dtgérdat innebir 1 det har sammanhanget att en aterkoppling till
brukaren/medborgaren som framfort synpunkten/klagomalet skett dér det ar
mojligt (vissa klagomal dr anonyma) Den avdelning som “dger” klagomalet utfor
aterkopplingen for att direkt kunna svara pa eventuella foljdfragor eller annat som
brukaren/ medborgaren vill ha hjdlp med.

Socialtjanst och fritid

Avdelningen har fétt in 23 klagomal och 1 synpunkt.

Av de 23 klagomalen som inkommit till socialtjanst och fritid avser tre att det ar
svért att nd sin handlaggare och 14 ror att den enskilde eller anhdriga inte dr ndjda
med handldggning och/eller beslut. Ett klagomal ror bemdtande fran medarbetare
pa socialtjansten. Ett klagomal ror att handlingar som den enskilde inkommit med
inte kommit fram till den berérda enheten. Ett klagomal ror fakturafragor. Ett
klagomal ror att flaggan inte hissats pé en flaggdag och tva ror utforande av insats.

Aldre, personer med funktionsnedsittning och socialpsykiatri
Avdelningen har fétt in 6 klagomaél och 1 synpunkt.

Klagomaélen ror utforandet av hemtjinst och daglig verksamhet enligt LSS.
Synpunkten ror forbattringsforslag av verksamhet. For samtliga drenden ér
handldggning padgaende.

Forskola

Avdelningen har fatt in 2 klagomal.

Under perioden har enbart tva klagoméal inkommit till forvaltningen gillande
forskoleverksamheten. Ett nédra ledarskap med en direkt kontakt med
vardnadshavare kan bidra till att frigor och synpunkter fangas upp snabbare och
ddrmed inte kommer in som ett klagomal.
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Stadsutveckling (from 2013-12-01 registrerades de flesta idrenden i
Synpunktsportalen) och Medborgarservice

Avdelningen har fatt in 22 klagomal, 6 idéer och 18 frigor.

Under arets forsta tertial har forvaltningen tagit emot 46 synpunkter angiende
stadsmiljofragor. Omkring en tredjedel av synpunkterna padpekade behov av
sandning och snordjning i olika stéllen inom stadsdelsndmndomradet.
Rapportering av olovliga bosittningar och olovlig privat bilism pa parkvagar utgér
en femtedel var av inkomna klagomal under den ndmnda perioden. Forvaltningen
ser ett liknande monster 1 tidigare ar gidllande tematisk sammanséttning av
inkomna synpunkter med 6kade synpunkter kring halkbekdmpning under
vintertiden och en stindig niva géllande bade olovliga bosittningar och olovlig
privatbilism pé privatvigar.

Socialtjinst och fritid

027/2019 Klagomal pé att socialtjdnsten tror att
klienten arbetar.
Atgird: Meddelande till
klagomalstdllaren; Det dr svart att utreda
dina synpunkter da det saknar dina
personuppgifter och handliaggarens namn,
aterkom girna med dessa.

081/2019  Synpunkt Snabb kontakt med Aldre direkt pa
telefon och berdm till bistindsbedomare.
Atgird: Enhetschef har skickat brev hem
till synpunktsldmnare och tackat for
berdm och informerat om att synpunkten
dven dr Overlamnad till
bistdndsbedomare.

082/2019 Klagomal pé att inte fa hjélp av sin
socialsekreterare och att hen inte svarar
pa telefon.
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Atgird: Bitr. enhetschef har pratat med
berdrd handlidggare och bokat in en ny
besokstid med sokande.

Klagomal pé att inte orosanmélan kunde
lamnas in anonymt.

Atgiird: Information har getts om att nir
det rors sig om en orosanmalan géllande
barn sa dr lagstiftningen tydlig med att
om man uppger sitt namn vid
anméilningstillfdllet sa &r man inte ldngre
anonym.

Klagomal pa att inte fa till méte med
bistandsbedomare.

Atgird: Enhetschef har skickat brev till
brukaren med ett beklagande att brukaren
har behovt byta bistandsbedomare vid
flera tillfallen under dren. Moéte har skett
och brukaren har fétt erbjudande att byta
utforare men avstod frén det.

Klagomal pé bistandsbeddmare och
beslut.

Atgiird: Kontakt har tagits med brukaren.
Brukaren har nu fatt utdkad tid for insats
och dr n6jd och tackar for samtalet.

Klagomal pé personal pa boende
(Satragardsvégen 8).

Atgiird: Samtal har forts bade med den
boende, chef samt med personal om att
alla ska bemdotas korrekt.

Klagomal pé beslut och socialsekreterare.
Atgird: Handldggning pagar.

Klagomal pa faktura som avser hemhjélp
och varfor man behover betal lika mycket
men féatt mindre hjilp.

Atgiird: Samtal har skett med brukaren
och forklarat att avgiften blir densamma
for att antalet timmar hamnar inom
samma avgiftsgrupp.

Klagomal pa lang handldggningstid pa
ansdkan om personlig assistans.
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Atgiird: Brev skickat till sékande med
utforlig information om handldggningstid
och hur inkomna klagomal hanteras pa
forvaltningen.

Klagomal fran anhorig pa
bistandsbedomare.
Atgird: Handliggning pagar.

Klagomal pa dalig tillgdnglighet till sin
socialsekreterare.

Atgird: Bitr. enhetschef har skickat brev
till sokande med information om
handldggningstider och krav frdn
socialsekreterarens sida. Handldggningen
kring sokandes ansdkan har gatts igenom
och inga felaktigheter fanns.

Klagomal pé att en sokande far
ekonomiskt bistdnd fast sokande bor 1
Marsta.

Atgird: Brev skickat med information
om att forvaltningen mottagit anmélan
gillande bedrégeri och att det kommer att
utredas.

Klagomal péd handldggare, bemdtande och
beslut pa vuxenenheten.

Atgiird: Enhetschef har skickat brev hem
till brukaren dér ursikt ges om hen
upplevt sig daligt bemott av handlaggare.
Mycket berodde pé att samtycke inte
fanns frén sonen.

Klagomal pé att brukare har fatt beslut
om minskade timmar.

Atgiird: Brev skickat med information
och forklaring till beslut. Beslutet har
overklagats och Dom har inkommit.

Klagomal pé sin ekonomiska situation.
Atgird: Brev skickat om ritten till att
overklaga beslutet och att personalen pa
ekonomiskt bistand och pa
medborgarkontoret hjdlper till med det.

Klagomal pé att inlamnat lékarintyg pa
brukare inte kommit fram till enheten.
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Atgird: Handliggning pagar.

364/2019 Klagomal pa hemtjinsten, vill att annan
kommer person kommer hem.
Atgird: Handliggning pagar.

367/2019 Klagomal pa att hemtjadnst (privat
utforare) och polis brutit sig in i
lagenheten nér brukaren var bortrest, vill
byta utforare.
Atgird: Bitr. enhetschef ringer upp
brukaren och informerar om hemtjanstens
rutiner vid ej kontakt. Brukaren uppger
att ingen planering gjorts med utforaren
och vill byta utforare. Brukaren har nu
valt kommunal hemtjénst.

368/2019 Klagomal pé beslut pa beslut pa
ekonomiskt bistand och att ha fatt felaktig
information som lett till
aterbetalningsskyldighet.

Atgird: Handliggning pagar.

375/2019 Klagomal pé beslut for sin mor som tagits
av bistdndsbedomare.
Atgird: Handliggning pagar.

380/2019 Klagomal pé bistandsbeddmare och
beslut.
Atgird: Handliggning pagar.

392/2019 Klagomal pé att inte kommunens hus
flaggade pa paskdagen (allmin flaggdag).
Atgird: Handlidggning pagar.

398/2019 Klagomal pé att inte fatt hjélp pa tre
manader med ekonomiskt bistand.
Atgird: Handliggning pagar.

Aldre, personer med funktionsnedsittning och socialpsykiatri
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Klagomal pé hemtjénsten; hantering och
utforande.
Atgird: Handliggning pagar.

Klagomal pd hemtjansten:
Atgird: Handliggning pagar.

Klagomal pa hemtjanstutforande och
beviljad hemtjansttid.
Atgird: Handlidggning pagar.

Klagomal pa hur ett drende gillande
hantering av byte mellan Homsans
Dagliga verksamhet och Algryte Dagliga
verksamhet har skett.

Atgird: Handliggning pagar.

Klagomal pa hemtjiansten med hjilpen
med tvitt, stidning och fonsterputs.
Atgird: Handlidggning pagar.

En boende efterfragar regelbundna
anhorigtraffar samt mer kunskap hos
vikarierande personal.

Atgird: Handliggning pagar.

Klagomal pé att brukare inte far
tillracklig fysisk aktivitet. Efterfragar info
om den dagliga verksamheten.

Atgird: Handldggning pagar.

Klagomaél pé att ett barn blivit biten av
annat barn.

Atgiird: Utredning utford, atgirdsplan
framtagen och uppfoljning har skett.

Klagomal pa barnomsorgen m.m. pa
forskolan Ekholmsvigen 229.

Atgird: Kontakt har tagits och
informerat om att Anticimex har atgérdat
de problem med rattor som fanns i
soprummet och personalen sikerstéller att
inga fruktrester blir kvar pa garden.
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Barnen tvittar hinderna innan maten och

efter utevistelse.

Stadsutveckling (Synpunktsportalen) och Medborgarservice

109/2019 Klagomal pé snohanteringen pé trottoar

vilket resulterade i trasig barnvagn.
Atgird: Handliggning pagar.

384/2019 Klagomaél pad ménniskobajs vid Sétra

badet, sanitir oldgenhet.
Atgird: Handlidggning pagar.

20 klagomal:

Arendenummer Synpunkt pa Beskrivning Atgird

SY1903222051WYT | Gronomrade Onskemal om instingsling av parkmark intill | SDF dterkopplar att
radhus Rebeckagatan for att minska risken instangsling inte ar
att barn som leker pa gatan springer ut i forenligt med
gatan. detaljplanen for

allman platsmark.

SY1903231547KUF | Generellt Olovlig privatbilism Varbergstoppen. Angiven | SDF aterkopplar att
adress: Batholmsbacken 1 man satter upp las pa

vagbom regelbundet
med att Ias bryts upp.

SY1901141513GXY | Vintervaghallning | det finns en liten vag som dr mellan svenska | SDF atgardar
bostader och stockholmstad som &r inte
sandad.

SY1901141514LUH | Vintervaghallning | det finns en liten vdg som ar mellan svenska | SDF atgardar
bostader och stockholmstad som &r inte
sandad.

SY1901161228RPF | Gronomrade Det ar inte trevligt att traffa pa privatbilar SDF aterkopplar att
som kor upp till varbergs toppen. Man tror ju | man satter upp las pa
att det ar fritt fram att ga upp dit med barn | vdgbom regelbundet
och hundar. Hoppas det kan bli nagot hinder | med att 13s bryts upp.
sa inte bilar kor upp.

SY1901171328BQB | Vintervaghallning | Vem har ansvaret for denna bit av gangvag SDF atgardar
som ligger nedanfor Eksatravagen 502 den
snorojs/sandas aldrig, den forbinder vag via
trappa ner mot gangvagarna till Skdarholmen.

Trappen skots av entreprendr som har
parkvagarna. Angiven adress: Eksdtravagen
502
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SY1901291046XHF

Vintervaghallning

Gangvag Peabs enligt er i anslutning till
trappa gloms nastan alltid bort. Trappan
skottades men ar ater full o fryser det pa blir
trappstegen rundade.
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SDF atgardar

SY19020611050UX

Vintervaghallning

Vid slutet av dngholmsgrand nar gangbanan
gar under tunneln och in till Varberg centrum
ar jattehal. Det gar knappt att ta sig in till
centrum/tunnelbanan och ej mojligt att ga
vid sidan om. Denna platt har inte sandats
nagon gang under de tva vintrar jag bott dar
och det passerar manga manniskor. Snalla, se
over gangen. Angiven adress:
Angsholmsgriand 49

Tillnor Varbergs
centrumadgare. SDF
hanvisar.

SY1901141509SAY

Vintervaghallning

Klagomal fran anhorig till boende i
gruppbostad. Stadsdelens skotsel av
sandningen pa gangvagen fran Algrytevigen
89 i Bredang till Bredangs centrum ar
MYCKET ISIG och ej sandad med stor risk for
brott. Vem atgardar detta vill Gunborg
Johansson (anhorig) och personal pa
Bredangs LSS bostad genom Dagmar
Stenman veta.

SDF aterkopplar

under Varholmsbackarna sagade ni (?)av ett
par kvadratmeter asfalt och staplade bitarna
vid sidan av. Pa med staket och sa. Nu har
det gatt nagra ar och staketdelarna ligger lite

SY19022416030VZ | Boplats Bosattning och batplats pa Sthims kommuns | SDF meddelar
mark! Lite otdckt att nagon bostadslos bor polisen fér avvisning
dar!
SY1903171839NAR | Boplats Ar camping dvs dvernattning i bt under SDF meddelar
langre tid tillatet har? polisen fér avvisning
SY1903221336NZD | Boplats Bosattning SDF meddelar
polisen for avvisning
SY1903241255WBD | Boplats Bosattning uppe pa berget. SDF meddelar
polisen for avvisning
SY1904011617SOD | Generellt Nedskrapning utmed cykelbana Angiven SDF kollar pa plats
adress: Stangholmsbacken 11
SY1904151631DFP | Gronomrade Sa himla deppig plantering i Bredangs SDF planerar
centrum. Varfér inte ta bort den iom att den | ypprustning host
andd inte halls efter. Istdllet blir det att folk | 2019
slanger skrap dar. Vore ju fantastiskt om det
kunde planteras lite varblommor dar. Det &r
ju bara betong i centrumet annars. Angiven
adress: Bredangstorget 18
SY1904201138CT) | Generellt Hej! I gdngtunneln fran Varbergs centrum handlaggning pagar
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overallt! Bortglomt projekt eller nat ?
Skrapigt ar det i allafall!
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SY1904120701HTH

Parker

Rattor och ratthal i rabatt. utanfor
biblioteket, behover gravas upp och
planteras nagot trevligt. nu ser det ut som
liggande vass.Ser ut da man skams att bo i
Bredang.

SDF planerar
upprustning host
2019

SY1904181106HAM

Boplats

Boplats i Sdtraskogens naturreservat, strax
vaster om Lyran. Angiven adress:
Algrytebacken 15

SDF kontaktar
polisen for avvisning
och darefter
stadning

SY1904151517KOU

Generellt

Korrigering av adress i tidigare anmalan Din
beskrivning: Varuddsringen 134 haller pa
med schaktarbete pa sin tomt och dumpar
stora stenar och grus rakt ner for slanten mot
en etablerad gangstig. Bor inspekteras

handlaggning pagar

18 frgor:

Arendenummer

Synpunkt pa

Beskrivning

Atgird

SY1901281707THY

Generellt

HOGPRIO!! Ornsétrastigen har bérjat anvéndas av tung | SDF aterkopplar

yrkestrafik over 10 ton. Ja det ar sant! Helt otroligt.
Lastbilar orkar inte ens vanda langre pa
Ornsatrabacken utan tar en smitvig via dagiset p3
Kraksatrabacken!!! Man tror inte sina 6gon. Foljde

efter en lastbil nyss men den hann ivag innan jag fatt

pa mig ytterklader och sprungit efter. Mitt i
hamtningen 1645 pa dagis ndr smattingarna kan
komma under bilen. Livsfara!! Satt omedelbart upp
fordonshinder dar Ornsatrastigen bérjar fran
Ornsatrabacken. Tidfrdga innan det sker en olycka!!

och satter upp
hinder.

SY1901201311KTM

Generellt

Betonggrisen vid promenadvagen till hundgarden

Bredangs Camping flyttad sa att bilar kommer fram.

Detta blir en bakvag till Satra Batsallskap och till

batupplaggningen. Stélder och averkan underlattas.

Det ar numera nyckelbom in till Sétra BS fran andra

hallet. Betonggrisen maste tillbaka snarast Bor sattas

upp skylt som anger fordonstrafik férbjuden

SDF aterkopplar
och satter upp
hinder.
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SY1901031039WGKX | Parktrad Fragan skickades fran sidan: SDF ser dver
http://www.stockholm.se/KulturFritid/Park-och- striackan och tar
natur/Parker/Parkskotsel/ Sidan i EPiServer: bort trid som
http://webred.stockholm.se/Cms/edit/?id=203404 ----- utgdr hinder.
----------------- Flera nedfallna trad 6ver parkvagar langs
Malaren i narheten av Varberg, Satradalsskogen(?). ----

------------------ (Meddelandet skickades fran ett
kontaktformular pa stockholm.se pa en sida dar du star
som kontaktperson) : 94.191.143.248

S$Y1902031042ZZD | Generellt Anmalare: Bradskande Telefon: 0737793731 E-post: SDF skickar till
Foretag: Inrapporterat: 2019-02-03 10:41:45 Behover | Stockholmshem
skottas. Man kan inte g ut enligt anmalaren. Omrade: |som ar
Skarholmen, Hagersten-Lilieholmen, véstra Alvsjo fastighetsagare
Jourtid: false Synpunkter: Stadsdelsforvaltningarna.

Snordjning vinter Originaldrende i Kopplet:
19020300134
SY1902071032HHF | Vintervaghal | Varfor vintervaghaller ni inte gangbanan 6ver E4 pa SDF janvisar till
Ining Bredangs trafikplats? Trafikverket sager att det ar Huddinge
kommunens gangbana. kommun, yta ligger
utanfor
kommungrans.

SY1901311903UVV | Generellt Hej, vad ar det for belysning som har satts upp som SDf informerar om
lyser upp mot vissa trad i Satra? effektbelysningspr

ojekt.

SY1902121420TOI | Generellt Anmalare: Ovriga fragor Tomas Viktor Telefon: SDF meddelar
0107886573 E-post: Foretag: Inrapporterat: 2019-02- | polisen och
12 14:19:06 P3 Varbergs toppen finns ett flertal uppmanar till snar
presennings talt.... Omrade: Skarholmen, Hagersten- avvisning.
Lilieholmen, vastra Alvsjo Jourtid: false Synpunkter:
Stadsdelsforvaltningarna. Bosattning Originalarende i
Kopplet: 19021200520
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S$Y1902191832VQM | Generellt Hundrastgarden i Bredang skulle behéva hogre SDF informerar om
stangsel. Manga ganger hander det att radjur hoppar | hur
in i hundgarden och da foljer gdrna hundar efter nar hundrastgarden ar
radjuret hoppar ut igen. Mycket besvarligt och oroligt | byggd.
for hundagaren innan hunden kommer tillbaka/hittas.
De bénkar o bord som finns placerade langs staket
underlattar ocksa rymning fran hundgarden.
Snedstagen i hérnen ar dven dom en hjdlp om mindre
hundar vill hoppa 6ver och ta sig ivdg pa egna dventyr.
N&r man bygger hundgardar bor natet sitta pa insidan
for att undvika att hundarna fastnar mellan stolpe o
nat, eller kan ta sats mot snedstagen. For 6vrigt
fanatisk placering av hundgarden. Och bra frekvens pa
témning av hundbajstunnan.

SY1903011014KGV | Generellt | tradet har utanfor sitter plast i kronan. Den kommer | SDF kontaktar
nog inte blasa bort av sig sjalv... Kan man gora nagot at | byggherre som
det? Vanliga halsningar Mia Angiven adress: Lilla stadar.
Sallskapets Vag 16

SY19031214480PA | Gronomrade | Hej, detta géller nedtagning av sly pa gangvagen SDF berattar att
mellan Bredang och Malarhdjden. Ni har slybekdmpat | andra sidan tillhor
pa gangvagens hogra sida (fran Bredang) mot omradet | Hagersten-
Backvindeln men inte pa vanster sida mot omradet Lilieholmen...
Mastarbacken. Nar tanker ni gora detta?

SY1901031148LTL | Vintervaghal | Det sandas nastan aldrig pa den markerade SDF atgardar

Ining gangbanan. Idag ramlade ett jattestort trad, ca 15

meter hog, 6ver halva gangbanan.

SY1904041744XQE | Generellt Vagstracka pa Bjorksatravagen, fran Eksatravagen och | SDF kollar upp
norrut. Dar sker aldrig ndgon sopning eller skottning.
Det finns heller ingen skylt. Tacksam om detta dantligen
sker nu. Har patalat detta tidigare. Mvh, A-M T

SY1904041303JHF | Generellt Anmadlare: ANONYM, VILL EJ Telefon: E-post: Foretag: | SDF har informerat
Inrapporterat: 2019-04-04 13:02:46 Flera personer har | polisen 201812.
ett lager pa gransen mellan Huddinge Kommun och Ytan forvaltas av
Stockholms kommun Omrade: Skarholmen Jourtid: Exploateringskonto
false Stadsdelsforvaltningen: Synpunkt Boplats. ret
Originaldrende i Kopplet: 19040400346

SY1904030809AWA | Generellt Verkar som denna bit blivit glomd i den outsourcade SDF atgardar
sandsopningen Angiven adress: Varholmsbackarna 97

SY1904072234WMJ | Generellt Taltlager av storre modell i dungen. Massvis med skrap | SDF har informerat
och sakert 10-15 talt. Luktar urin och det springer polisen 201812.
mycket rattor!!! Ytan forvaltas av

Exploateringskonto
ret
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SY1904171319CLS

Vintervaghal
Ining

Fragan skickades fran sidan:
http://www.stockholm.se/TrafikStadsplanering/Gator-
och-torg/Sno-och-halka/Bortforsling-av-sno/ Sidan i
EPiServer:
http://webred.stockholm.se/Cms/edit/?id=151907 -----
----------------- Hej , undrar nar snétippen pa
Malarhojdsbadet kommer att stadas och slatas ut, det
kommer att vara valborgsfirande och Majbrasa dar .
Foreningarna i omradet har méte idag och
polistillstandet ska godkénnas.
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Snétipp tillhor TK

SY1904182059NCD

Generellt

Det skulle vara bra om betonghindren kunde komma
upp igen (de togs bort 6ver vintern for att underlatta
plogningen). Idag kérde tva bilar forbi vart hus, pa
gangvagen, i hog hastighet trots att vara barn lekte
precis bredvid. Sa det vore bra om hindren kunde
sattas upp omgaende. Angiven adress:
Varholmsbackarna 95

SDF satter upp
betonghinder

SY1904301251SPO

Generellt

Hej, Jag lamnade ett drende som registrerades med
nummer SY1903301353LBM. Jag kryssade i att jag ville
ha aterkoppling men nagon handlaggare har inte
aterkommit till mig. Vore fint om ni tittar pa detta da
jag inte kan se att nagon atgard har utforts heller
utifrdn min synpunkt eller felanmalan. Halsningar Mats

SDF aterkopplar

6 idéer:

Arendenummer

Synpunkt pa

Beskrivning

Atgard

SY19022016291GM

Grénomrade

Har dnskar jag och mina barn att det fanns
en skridskobana pa vintern. omradet
anvands inte till nagot idag.

SDF tar med i
processen med
upprustning av
Satradalsparken

SY1903221128IKQ

Parker

Slan buskar mellan hus Alsatravagen 96-102
och dammen(borgmastare skyttes park) har
vuxit pa senare ar det ar dags att klippa bort
de. Onskningar fran grannar ocksa . Tack
Alsdtravagen 102 Ni har lovat att beskéra
buskar fora hést men forfarande inte
gjord!!l Angiven adress: Alsdtravagen 96

SDF atgardar

SY1904061655M7ZT

Generellt

Onskar utdkat staket for att ej kunna ga upp
langs bron vid gangtunnlar. Efter handelser
med mindre barn som snabbt sprungit upp
vid flertal ganger och riskerar att ramla ner i
asfalten fran den hoga hojden. Angiven
adress: Varuddsringen 48

stangsel

SDF satter upp
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SY1904111830I1ZT

Trappor

Den snabbaste vagen till Tbanan fran évre
Storholmsbackarna ar att klattra nedfor ett
berg. Alla befintliga vagar ar ett paslag pa ca
2 minuter extra gangvag. Har ar ett bra
stalle att satta trappor enligt upptrampad
stig. Angiven adress: Varbergsplan 50

SID 13 (13)

SDF meddelar att det
inte finns planer for
ny vag

SY1904211456ZMM

Generellt

Hej! Jag ar ofta med lina tva barn 1 och 2,5
ar. Som ni vet ar det ofta bilar som kor har
och jag forstar att manga hor av sig om det.
Men ni maste gbra ngt. Det gar inte att ha
barn dar dom de kor. Nar jag gar forbi ar
grinden nastan aldrig stangd och aldrig last.
Kop ett gang las och byt ut dem nar de
klipps. De som arbetar med bygget kan
satta dit nya nar det behovs. Finns det en
plan for nya stadsparken sa det inte aker
bilat upp till toppen hela tiden? Mvh Stefan

Handlaggning pagar

SY1904292211URS

Generellt

Slan buskar mellan hus Alsatravdagen 96-102
och dammen(borgmastare skyttes park) har
vuxit pa senare ar det ar dags att klippa bort
de. Onskningar fran grannar ocksa . Tack
Alsatravagen 102 Angiven adress:
Satragardsvagen 189

SDF utfor
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