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Sammanfattning

Trafiknimnden, Stockholms Hamn AB och Stockholm Business
Region AB har enligt budgetuppdrag studerat forutséttningarna for
marknadsaktorer att transportera framfor allt turister sjovagen
mellan stadens olika sevérdheter och de olika kryssnings-
terminalerna.

Besoksnéringen dr en viktig niring for Stockholms stad som skapar
intékter, arbetstillfdllen och mojlighet att visa upp Stockholm fran
sin bésta sida. Eftersom allt fler upptacker Stockholm som turistmal
okar ocksa belastningen pa stadens infrastruktur. Antalet
ankommande kryssningsfartyg till Stockholm &r mycket ojimnt
fordelat 6ver dret. Den komprimerade kryssningssédsongen (maj-
oktober) skapar utmaningar bade for stadens framkomlighet,
miljobelastning och inom hamnens omraden. Utredningen ser en
fortsatt dialog med Trafikforvaltningen som viktig for att sikerstilla
kollektivtrafik for ankommande kryssningsresendrer till Stockholm.
Utredningen presenteras i sin helhet 1 bilaga 1.
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Bakgrund

I budget for 2018 fick trafikndmnden i uppdrag att tillsammans med
Stockholms Hamn AB och Stockholm Business Region AB studera
forutsattningarna for marknadsaktorer att transportera framfor allt
turister sjovagen mellan stadens olika sevérdheter och de olika
kryssningsterminalerna.

Utredningen har inriktat sig pa de besdkare som kommer till
Stockholm vattenvigen och da frimst kryssningsresenérer. Darav
har framst Frihamnens och Stadsgardskajens mojligheter att utoka
sin sightseeingverksamhet pd vattnet utretts. Utredningen har samlat
in data och synpunkter genom kontakter med myndigheter och
marknadsaktorer.

Stockholms Hamnar noterade under 2018 ungefar 623 000
kryssningsbesokare och 240 000 beséttningspersonal, vilket ar det
hogsta besoksantalet nagonsin vad géller kryssningsresendrer.

Ar 2019 forvintas ca 650 000 kryssningsbesokare.

Antalet kryssningspassagerare har under senaste tio aren dkat med
cirka 64 % och kryssningstrafiken, d.v.s. antalet fartyg till
Stockholm forvéntas 6ka med 7 % under 2019 jamfort med 2018.
Det genererar mer inkomster till Stockholm men det kréver ocksa
mer av stadens infrastruktur. For att stadens besokare ska fé en sa
angendm vistelse som mdjligt bor transport av besokare fordelas pa
fler trafikslag @n idag.

En kryssningsbesokare spenderar mellan 760 och 2 700 kr per
person och en beséttningspersonal ca 500 kr per person i samband
med sitt besok 1 Stockholm. Trenden é&r att kryssningsfartygen som
byggs blir storre och didrmed far kapacitet for fler passagerare, som i
sin tur skapar behov av fler busstransporter. De storsta
kryssningsfartygen har kapacitet for ca 4 500 passagerare och kan
behdva upp till 70 bussar for de sightseeingturer passagerarna
vanligtvis gor.

Kryssningssdsongen dr under maj till oktober, mellan dessa
manader anloper kryssningsfartygen till Stockholm. Ankommande
kryssningsfartyg mellan dessa ménader (maj-oktober) dr ojamnt
fordelade.

Passagerarna har relativt kort tid 1 hamn eftersom fartygen anloper
hamn ca kl. 07.00 — 09.00 och avgar ca kl. 17.00. Det korta
tidsfonstret 1 hamn beror till stor del pd morkerrestriktioner i
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Stockholms skérgérd, dé fartygen inte far trafikera skédrgarden i
morker.

Kryssningsrederiernas turlistor dr ofta uppbyggda sé att fartygen
besoker sina destinationer pa dagen och utnyttjar natten till att aka
mellan hamnarna, vilket ockséd paverkar tiden 1 land for
passagerarna. Vid de tillfdllen nér fartygsanlopen var som flest var
antalet kryssningspassagerare till Stockholm 6ver 10 000 under en
och samma dag, vilket gor att det blir valdigt trangt inom
hamnomradena vid ankomst och avging samt vid
sightseeingobjekten.

Eftersom fartygen anloper hamnarna Frihamnen, Véartahamnen och
Stadsgdrden krivs olika former av transporter for att fora besokare
till och fran City med omkringliggande sevérdheter. Andelen
besdkare som anvinder batalternativet for sightseeing uppskattas av
sightseeingbranschen till 5-15 procent.

Sightseeingturer for kryssningsresendrer bestar av bade forbokade
utflyktsturer som bokas av rederierna och spontana sightseeingturer
som kan kdpas pa plats i hamnen, s kallade hop on hop off-bussar.
Uppskattningsvis dr det 30-40 procent av kryssningsresendrerna
som véljer buss som fardsétt for sightseeing. En traditionell
turistbuss lastar ca 50 sittande personer medan en dubbeldidckad
turistbuss lastar drygt 80 personer. Som jaimforelse kan ndmnas att
Sjoviagens M/S Emelie lastar ca 200 personer och ett ordinarie
sightseeingfartyg lastar mellan 70-240 personer.

Om antalet kryssningsresendrer 6kar med ca 27 000 besdkare per ar
motsvarar detta, om man skulle fordela alla besdkare pa ett
fordonsslag, nagot av foljande: 540 st traditionella turistbussar, 325
st dubbeldickad turistbuss, 135 st Sjovigens M/S Emelie eller
mellan 113 och 385 sightseeingfartyg.

For att 6ka andelen som véljer bat for sin sightseeingtur kriavs en
rad olika insatser bl.a. att framhalla att besdkaren fér ett mervérde
av att dka bat, da de flesta sightseeingobjekt ar lokaliserade vid
vattnet. Nagra av de mest besokta turistmalen 1 Stockholm &r
Kungliga Djurgarden, Slottet, Stadshuset, Fjéllgatan,
Monteliusvigen, Drottningholm, Nordic C hotell, Globen och
nyoppnade Nationalmuseum. Manga av dessa platser ar placerade
precis vid vattenlinjen och ddrmed tillgéngliga badde med bét och
buss. Batturen borde dérfor bli bade snabbare och bekvémare
jamfort med att aka buss.
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Arendets beredning
Arendet har beretts i samrad med Stockholms Hamn AB och
Stockholm Business Region AB.

Trafikkontorets synpunkter

Om Stockholms stad inte ska fa en 6kad belastning pa gatunitet
med turistbussar i samma takt som antalet kryssningsbesdkare antas
O0ka under kommande ar, behover staden verka for att Stockholms
besokare anvénder fler transportslag for sin sightseeingupplevelse
dn vad som ér fallet idag.

Det finns stora fordelar med att flytta en storre andel av
kryssningspassagerarnas rundturer till batar istillet for bussar.

Om en del av kryssningsresenérernas sightseeingturer kan flyttas
over pa vattnet istdllet for via gatan innebér det dven farre bussar
vid sightseeingobjekten, vilket resulterar i béttre framkomlighet pa
vagarna.

Region Stockholms Trafikforvaltning trafikerar strickan Frthamnen
— Nybroplan, via Lidingd, Nacka och Allménna grind. Strickan
trafikeras bade med det eldrivna fartyget Sjoviagen och med
dieseldrivna fartyg.

Trafikforvaltningen uppger att nuvarande strackning kommer att
andras under 2022 med anledning av de nya bostadsomraden som
véxer fram 1 ndromridet. Fordndringen kommer framst att berora
omradet vid Frihamnen och norrut. Den nya strackningen forvéntas
bli: Loudden, S6dra Vértan, Ropsten och vidare norrut. Hallplatsen
vid magasin 9 i Frihamnen utgér i den nya strdckningen och blir
darmed utan kollektivtrafik. Utredningen forordar en fortsatt dialog
med Trafikférvaltningen for att sdkerstdlla mojligheten att resa
kollektivt &ven for kryssningsresendrer i Frihamnen vid magasin 9.

Trafikkontoret anser att det vore dnskvirt med reguljér trafik till
Frihamnen med sightseeingfartyg. Det ska vara mojligt att enkelt
kunna resa bade frén och till sitt kryssningsfartyg via vattnet. I
dagslaget finns ingen privat aktor i Frihamnen som har sightseeing-
trafik med tidtabell. Endast chartrade turer utgar frdn Frihamnen.
Om det finns efterfragan och forutsittningar dr de privata
turoperatdrerna positiva till att borja trafikera Frihamnen med
linjetrafik.

Utredningen foreslér att Stockholms Hamn AB och trafikkontoret
tillsammans med branschen ser 6ver mojligheter for en uppstart av
reguljar sightseeingtrafik via vattnet till och fran Frihamnen.



Trafikkontoret Tjansteutlatande

Stockholms

stad Tillstand T2019-01297
Sida 5 (5)

Utredningen anser att det finns behov for att identifiera besokarnas
fordelning pa respektive transportslag for sin sightseeingupplevelse.

I budget for 2019 har Stockholm Business region fétt i uppdrag att
tillsammans med Stockholms Hamnar, trafikndmnden och
exploateringsndmnden utarbeta forslag till hallbar utveckling for en
vixande besoksndring. Detta arbete har paborjats.

Trafikkontorets forslag
Trafikndmnden godkénner redovisningen.

Slut

Bilaga
1. ”Trafikndmnden ska tillsammans med Stockholms Hamn
AB och Stockholm Business Region AB studera
mojligheten och forutsittningarna for marknadsaktorer att
skapa en l9sning fOr att transportera primért turister
sjovagen mellan stadens olika sevérdheter och
terminalerna.”
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