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1 Grunder

1.1 Tyresd6 kommuns sékerhetsarbete

En trygg och siker kommun ir en viktig del av kommunens kvalitet. Tyreso
kommuns sidkerhetsarbete har som syfte att skapa trygghet och sikerhet for
kommunens medborgare, f6r medarbetare och fér de som vistas i kommunen

samt for var miljé och var egendom.

Trygghet och sikerhet ér ett paraplybegrepp f6r kommunens samlade arbete med
skydd mot oonskade hindelser, det vill siga mot kriser, olyckor och brott som

drabbar minniskor, egendom, milj6 eller samhallsfunktion.

For att fa ett samlat grepp om arbetet inom Tyres6 kommuns trygghet och
sikerhetsarbete i kommunens férvaltningar och bolag, anges inriktning och
grundprinciper for detta i Handlingsplan for trygghet och sikerhet 2016-2018.

Handlingsplanen har antagits av kommunfullmaktige.

I handlingsplanen finns angivet att kommunen ska

e vara en siker och trygg kommun f6r invanarna och de som vistas i
kommunen

e sikerstilla en vil fungerande verksamhet inom kommunen och i dess
bolag, med sa fa stérningar och egendomsférluster som mojligt

e genom ett aktivt och effektivt sdkerhetsarbete bidra till god ekonomi fér
kommunen och de kommunala bolagen

e verka for att Oppenheten i kommunens verksamheter forblir sa stor som
moijligt utan att sikerheten eftersitts

e ha en god beredskap infor och formaga att hantera en extraordinar eller
allvarlig hindelse

e arbeta for firre oonskade hindelser och minska konsekvenser av sidana

handelser

1.2 Ansvar och omfattning

Foljande ansvar faststills 1 kommunens Handlingsplan f6r trygghet och sikerhet:

Alla medarbetare i Tyres6 kommuns férvaltningar och bolag ska aktivt arbeta f6r

okad trygghet och sakerhet.
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Respektive nimnd dr ansvarig fOr att trygghets- och sidkerhetsarbetet bedrivs enligt
antagna handlingsplaner och édr dirmed ansvariga fér sikerheten inom sitt

verksamhetsomride.

Forvaltningschefen ska organisera trygghets- och sidkerhetsarbetet inom

forvaltningen samt ansvara for ledning och uppféljning.

Verksamhetsansvarig, pa alla nivaer, dr ansvariga for sikerheten inom sitt omrade

och ska sjilv avsitta de resurser som krivs for att riktlinjer och rutiner f6ljs.

1.3 Kommunens sdkerhetsorganisation och samverkan

For samordning och stéd till forvaltningen finns i kommunen en sikerhetsenhet.
Sikerhetsenheten ansvarar for utarbetande av forslag till 6vergripande dokument
och riktlinjer, utveckling av modeller och metoder inom trygghets- och

sikerhetsomradet samt utgor stod till verksamheterna.

I Tyres6 kommun ska det finnas en sidkerhetsorganisation och en
riskhanteringsgrupp som samordnar trygghets- och sikerhetsarbetet inom

kommunens verksamheter, bolag och mot kommuninvénare.

Forvaltningschefen utser minst en sidkerhetssamordnare som ansvarar for
samordningen av trygghets- och sikerhetsfrigorna inom forvaltningen. Trygghets-
och sikerhetsarbetet ska integreras i den befintliga organisationen och
sikerhetssamordnaren ska rapportera till férvaltningschef. Sdkerhetssamordnaren
ska initiera, samordna, stodja, folja upp, ge rad och tillhandahilla kunskap och
kompetens till de kommunala verksamheterna inom omradet trygghet och
sikerhet. Sdkerhetssamordnaren deltar i de samverkansformer kring trygghet och

sikerhet som finns i kommunen.

Pa varje enhet ska det finnas minst ett sdkerhetsombud f6r lokalt arbete med

trygghets- och sikerhetsfragor. !

! Handlingsplan for trygghet och sdkerhet i Tyresé kommun, handlingsplan antas vid varje ny
mandatperiod
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2 Forvaltningens forebyggande arbete
Forvaltningens 6vergripande mal for arbetet med trygghet och sikerhet ar:

e att inventera och identifiera risker

e att forebygga olyckor

e att snabbt och effektivt ingripa nir en olycka intriffar for att begrinsa

konsekvenserna

Verksamheterna inom férvaltningen for liv och hilsa ska verka for att:
e det skadeférebyggande arbetet blir en del i den dagliga verksamheten
e rutiner dr utarbetade och férankrade sa att risksituationer undanrdjs
e rutiner dr utarbetade och férankrade om en olycka intriffar och om ndagon
i verksamheten utsitts for vald

e alla tillbud och skador rapporteras

2.1 Riskinventeringar

Verksamheterna ska arligen genomféra riskinventeringar nir det giller
personskador och situationer som kan uppsta inom omradet brand, sidkerhet,
arbetsmiljé och miljé (handliggningen sker enligt rutin, Arlig utredning - SAM).
Varje chef ansvarar for att gora en utredning pa sin arbetsplats.
Riskinventeringarna ligger till grund for férebyggande atgirder och egna
handlingsplaner nir sa behévs. Riskbedomningar vid kontakt med enskilda
hjilpsékande gors vid behov.

2.2 Utbildningar

Kommunen ansvarar fér 6vning och utbildning av krisledningsnimnd och central

krisledningsgrupp med stédfunktioner.

e Ovning och utbildning av férvaltningarnas egna krisledningsgrupper
genomférs minst vartannat ar genom respektive forvaltningschefs forsorg.

e Respektive verksamhet ska utifran arlig riskanalys planera for
kompetensutveckling inom sitt ansvarsomrade.?

e Information och utbildning avseende sikerhetsrutiner ska genomféras
regelbundet for all personal. Rutiner for detta ska finnas vid
nyanstillningar samt for vikarier.

e Enligt kommunens riktlinjer f6r brandskyddsarbete ska alla anstillda fa
utbildning i grundldggande brandkunskap.3

2 Handlingsplan for trygghet och sikerhet i Tyres6 kommun, handlingsplan antas vid vatje ny
mandatperiod

3 Riktlinjer systematiskt brandskyddsarbete i Tyres6 kommuns verksamheter, faststilld 2013-
06-18, reviderad 2017-03-01
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2.3 Séakerhetsombud

Det ska finnas ett sikerhetsombud pa vatje enhet som tillsammans med

arbetsledaren utvecklar sikerheten och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Sikerhetsombudets arbetsuppgifter:

e Lokalt bevaka risk- och sikerhetsfragor.

e Medverka och/ eller utfora, samt f6lja upp utrymningsévningar.
e Stotta enheten i att bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete.
e Anmila tillbud och skador enligt rutin.

e Tillsammans med chef och andra intressenter delta i riskinventering och
internkontroll av arbetsmiljon.

e Delta i adekvata utbildningar och méten f6r uppdraget.

e Vara tillika brandskyddsombud om det inte 4r delegerat.*

2.4 Ansvar for det férebyggande arbetet

Samtliga chefer oavsett niva har ansvar fOr att ett systematiskt arbetsmiljéarbete
bedrivs pa sin arbetsplats. I detta ingar att, tillsammans med medarbetarna, géra
riskinventeringar och undersokningar for att forebygga och minska antalet olyckor.
Medarbetarna ska kontinuerligt tillhandahallas information inom omradet trygghet
och sikerhet.

Samtliga medarbetare har ansvar att halla sig uppdaterade om gillande riktlinjer,
rutiner och beredskapsplaner for trygghet och sikerhet inom sin egen avdelning.

Medarbetare ska ocksa vara medvetna om hur de ska agera vid en kris.

Tillbud, skador och olyckor som intriffar pa arbetsplatsen eller i verksamheten ska

rapporteras enligt kommunens gemensamma rutin.

3 Oonskade handelser- stort som smatt

3.1 Olikatyper av handelser

Det ir typen av hindelse samt hindelsens omfattning som styr organisationen for

krishantering.

4 Ruiner och uppdragsbeskrivning sikerhetsorganisation i Tyresé6 kommuns verksamheter
2017, faststalld 2014-09-26, reviderad 2017-05-05



8 (16)

En o6nskad hindelse ir en hindelse som kan ha negativa konsekvenser for
minniskor, milj6 och egendom. Férvaltningschefen har ett sirskilt ansvar att
identifiera tillfillen som kriver koordinering och centralt stod. For att skapa en
tydlig struktur utgar Tyres6 kommun fran tre nivaer som beskriver o6nskade

hindelsers allvarlighetsgrad: storning, sirskild hindelse och extraordinir hindelse.

3.1.1 Storning

En stoérning dr en hindelse som kan hanteras inom verksamhetens ordinarie
organisation. En storning kan kriva centralt stod, till exempel samordnad

information eller samordning, om fler 4n en av kommunens férvaltningar berors.

3.1.2 Sarskild hdandelse

En sirskild hindelse 4r en hindelse som hanteras i befintlig organisation men
kriver kommundévergripande samordning och/eller centrala bedémningar och
prioriteringar av resurser. En sdrskild hindelse kriver inte att krisledningsndmnden

aktiveras.

3.1.3 Extraordinar handelse

En extraordinir hiandelse 4r en hindelse som avviker frin det normala, innebir en
allvarlig storning eller 6verhingande risk for en allvarlig storning i viktiga
samhaillsfunktioner och kriver skyndsamma insatser av kommunen. Exempel pa
extraordinir hindelse kan vara:

avbrott 1 dricksvattenférsorjning, avbrott i elférsorjning, 6versvimningar, stormar

av storre dignitet (Gudrun, Per), pandemi, intensivt snofall.

En extraordinir hiandelse kriver en sirskild sammansatt krisledningsorganisation
och arbetssitt. Ordféranden i krisledningsnimnden bedémer, 1 samrad med
kommundirektéren, nir en extraordindr hindelse medfor att krisledningsnimnden

ska trada i funktion och beslutar i s fall att sd ska ske.>

5> Handlingsplan for trygghet och sikerhet i Tyres6 kommun, handlingsplan antas vid vatje ny
mandatperiod
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4 Forvaltningens organisation vid kris

Forvaltningen ska, utifran gjorda riskinventeringar inom arbetsmiljo och sikerhet,
ha en férmaga att hantera storningar och sirskilda hindelser inom sina
verksamhetsomriaden och om det krivs for att 16sa hindelsen ska samverkan ske

med andra berérda forvaltningar.

Verksamhet ska uppritthallas sa langt det 4r mojligt. All verksamhet inom
forvaltningen ska uppritthallas sa linge forhallandena medger det i en

krissituation.

Vid en extraordinar hindelse eller storre kris aktiveras kommunens

krisledningsstab.

4.1 Krisledningsorganisation- forvaltningsledning

Vid storning eller sirskild hindelse behaller férvaltningen sin normala

ledningsorganisation. Foérvaltningsledningen bestar dirmed under krissituation av:
- forvaltningschef

stabschef

sektorchefer

1

- kommunikator

Nir krisledningen aktiveras limnar sektorchefer samt stabschef sina ordinarie
roller. Vid dessa tillfillen ir det nédvindigt att utse ersittare som leder arbetet pa

sektorn.

Vid kris samlas krisledningen i férvaltningschefens rum, i rummet finns allt
noédvindigt material for krishantering sasom rollkort, checklistor, larmlistor mm.

Beslutsmandat och beslutsnivder se punkt 5.

Forvaltningschefens uppgift r att:
- leda och samordna pagiende verksamhet
- informera ber6rda
- fordela resurser inom forvaltningen och mellan avdelningarna

- f6lja upp och utvirdera verksamheten

I hindelse av stromavbrott ska forvaltningsledningen anvinda tilldelat
konferensrum pa plan 1 i kommunhuset, dir det finns reservkraft. Pa
Bjorkbackens dldrecentrum finns ocksa reservkraft, vilket ger méjlighet att dir

placera viktiga funktioner som ska uppritthalla de prioriterade omradena.
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4.2 Krisapp och larmlistor

Till hjalp f6r att sammankalla krisledningen finns en app; ”Krisapp”. I appen finns
aktuella larmlistor samt annan viktig information att himta. I appen finns ocksa en
chattfunktion som méjliggdr snabb kommunikation och méjlighet att snabbt
sprida viktig information.

Vid ordinarie chefs franvaro ska ersittare utses och registreras 1 krisappen.
Forvaltningens sikerhetssamordnare administrerar appen och kontrollerar

regelbundet funktionen.

4.3 Forvaltningens prioriterade omraden

I hindelse av samhallsstérning som innebir att verksamheter inte kan bedrivas i

normal omfattning ska féljande uppgifter prioriteras:

e vard och omsorg samt hilso- och sjukvard for ildre och funktionsnedsatta
e stod i ordindrt boende i form av hemtjinst, trygghetslarm, boendest6d

e personlig assistans

e handliggning .VU och LVM

e {Orsorjningsstéd genom forenklad handliggning

e {Orsorjning av likemedel, sirvardsprodukter och inkontinensmedel ska

vara tryggad

4.4 Krishantering sektorer

Sektorernas uppgift dr i forsta hand att ansvara for sin eller sina malgrupper.
Forvaltningens totala resurser maste dock omfoérdelas efter behov och 6ver

sektorsgrinser, sa att resurserna koncentreras dit dir de bist beh6vs.

Varje enhet inom forvaltningen ska ha en upprittad beredskapsplan som beskriver

hur enheten ska agera vid en kris.

4.5 Personal- tjanstgoring under kris

Personal tjanstgor 1 forsta hand inom sin avdelning, men personalresurserna
koncentreras till de verksamheter dir de behovs bast. Vid sirskild eller
extraordindr hindelse ska medarbetare finnas tillgingliga, utdver arbetstid och
dygnet runt, enligt férvaltningschefs bestimmande. Vid eventuell stingning av ej
samhillsviktig verksamhet, kan medarbetare tillfalligt omdisponeras enligt
forvaltningschefens beslut. Alla medarbetare ska informeras om vad

konsekvenserna kan bli f6r den egna verksamheten vid en extraordinir hindelse
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Vid svar pafrestning maste verksamheternas uthallighet sikras och darfor bor ett
schema 6ver bemanning goras sa att personal kan 16sa av varandra och sikerstilla
bemanning under hela dygnet.

4.6 Anvandning av lokaler

Forteckning 6ver forvaltningens lokaler finns upprittad, en kopia av férteckningen
finns i krisparmen. I foérteckningen framgar om det finns mojlighet till férindrad
lokalanvindning vid extraordinir hindelse. Omdisponering av lokaler inom

forvaltningen beslutas av forvaltningschef.

Om kommunens krisledningsnimnd dr aktiverad och beslutar att annan
verksambhet ska bedrivas i forvaltningens lokaler ska i férsta hand verksamhet i
idrottshallar och bokningsbara lokaler upphora. Vid behov anviands Tyreso

gymnasium med reservkraft som virmestuga.

4.7 Varmestugor- for kollektivt omhandertagande

Tyresé gymnasium samt ytterligare tre skolor (Kumla skola, Tyres6 skola och
Krusboda skola) dr utrustade med reservkraft for att kunna anvindas som
varmestugor fér kommunens invinare. Kommunens krisledning beslutar om
uppstart av virmestugorna. En omhindertagandeledning bildas efter beslut
bestaende av representanter frin barn-och utbildningsférvaltningen och
forvaltningen for liv och hilsa (med st6d av personal frin tekniska kontoret och
sikerhetsenheten) for omhindertagande av beh6vande delar av
kommunbefolkningen i en till tre skolor samt gymnasiet efter behov. Ledningen
organiserar, forbereder och upprittar virmestugor i samverkan med

krisledningsorganisation.

Enheter som kan anvindas som virmestuga ska skriva en lokal
omhindertagandeplan, vilken ska innehalla aktuell larmlista pa nyckelpersoner att
larma, ritningar pa prioriterade lokaler att anvinda, innehall 1 buffertlager samt
ovrig administration for att starta upp och fungera som virmestuga.

Se sirskilda riktlinjer for kollektivt omhindertagande i virmestugor i Tyreso

kommun.

4.8 Gemensamma resurser

I kommunen finns en resursgrupp for krisplanering, dir upprittas och uppdateras
listor 6ver de resurser som finns i kommunen, som kan anvindas vid ktis.
Om en verksamhet, vid en kris, behéver fa tillgang till nagon av dessa resurser ska

det framforas till forvaltningschefen som i sin tur kontaktar den ansvarige chefen
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for avdelningen dir resursen finns. I de fall kommunens centrala

krisledningsgrupp ir aktiverad, 4r det de som fordelar resurserna.

49 Privata aktorer

Viss verksamhet bedrivs i privat regi. Sektorerna ska samverka med den privata
aktoren ndr det giller planering for att hantera samhillsstérningar och oférutsedda
hindelser. I en hindelse av kris ska kontakt upprittas mellan berérd sektor och de

privata aktOrerna.

5 Beslutsnivaer under kris

Beslut Nir Ansvarig
Tjanstgoring utdver ordinarie Vid behov Nirmaste chef
schema

Beslut om omdisponering av Vid behov Sektorchef
personal

(inom sektor)
Beslut om omdisponering av Vid behov Forvaltningschef
personal

(inom och &ver

forvaltningsgrins)

Omdisponering av lokaler inom | Vid behov Forvaltningschef
forvaltningen

Begira resurser fran Vid behov Forvaltningschef

kommunens gemensamma
resursgrupp

Stinga verksambhet (enligt Vid behov Sektorchef
fastilld beredskapsplan)
Stinga verksamhet (utdver Vid behov Forvaltningschef

redan faststillda

beredskapsplaner)
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6 Information och kommunikation

I kommunen finns 6vergripande rutiner for information vid kris dar riktlinjer och

ansvarsfordelning f6r kommunikation i trygghets- och sidkerhetsarbetet anges.

Krisinformationen ska innehilla tre omraden:
e Informera internt
e Informera externt

e Kommunicera med medier

Informationen ska

eVara 6ppen och saklig

eVara snabb och uppdateras ofta
*Vara malgruppsanpassad

eUtgd fran manniskors behov

Informationen ska ge svar pa

eVad har hant- alla fakta fram
eVarfoér hdnde det

eVad samhallet gor

eVad du sjalv kan gora

eHur kan problemet I6sas

Manga behdver information

eDirekt berorda

eIndirekt berorda, till exempel ndrboende, grannkommuner
ePersonal pa arbetsplatsen

ePersonal i 6vriga organisationen

eMassmedia

eTyresobor i allmadnhet

eSamverkande myndigheter/organisationer

Tank pa

eErkann problem
#Ta ansvar, visa medkéansla- ha fokus pa Tyreséborna
*Ge mycket fakta och information om atgarder
eSpekulera inte i ansvarsfragan
eLovainget
¢ M0t rykten pa tre alternativa satt:

eTystnad. Ignorera. Spad inte pa.

eKraftfull dementi- men bara om det ar 100 procent sdkert att ingen del av
ryktet ar sant.

*Bidra med positiva delar, kdnda fakta- rykten fods av brist pa information.
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6.1 Ansvar och roller inom information och kommunikation

Ansvar for att hantera kontakter med massmedia eller kommuninvanare 1 stort
aligger kommunens kommunikationsenhet, med undantag f6r fragor som har

verksamhetsanknytning.

Forvaltningens uppgift i informationsfragor vid allvarlig och extraordinir hindelse

ir ta emot och férmedla information:
e mellan férvaltningen och kommunens kommunikationsenhet
e till och fran anstillda i f6rvaltningen

e vara behjilplig att informera de boende/virdtagare som inte kan tillgodogora
sig den information som ges till allminheten.

e till privata utforare

Forvaltningens kommunikator dr samordnare for informationen. Forvaltningens
krisledningsgrupp 4r det forum som ansvarar for informationsflédet mellan

ledning och verksamhet.
7 Uppfoljning

7.1 Uppfdljning forebyggande arbete

Uppfoljning av arbetet med trygghet och sikerhet ska goras varje ar av
forvaltningsledningen, verksamheternas riskinventeringar utgér underlag for

uppfoljningen.

7.2 Uppfdljning efter arbete under kris

En checklista finns framtagen fér uppféljning och utvirdering efter arbete under
kris. Utvirderingen av hindelsen bor paborjas snarast mojligt efter det att
kommunen atergatt till normal verksamhet. Respektive férvaltning ansvarar for att
utvirdering av intriffade hindelser sker for respektive verksamhet.
Forvaltningschefer analyserar arbetet pa forvaltningsniva och foreslar

forbittringar.

8 POSOM

POSOM ir en forkortning for ”psykiskt och socialt omhindertagande vid stora
olyckor och katastrofer”. POSOM ir en del av Tyresé kommuns krisorganisation
och 1 POSOM samverkar kommunen med dels externa parter som Svenska
kyrkan, landstinget, lokalpolisomradet, riddningstjansten och
frivilligorganisationerna samt dels med andra delar av kommunens organisation

tor skola & foérskola och vard och omsorg.
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Forvaltningschefen for férvaltningen for liv och hilsa leder POSOM-gruppens

arbete och 4ar den som fattar beslut om POSOM ska aktiveras. ¢

9 Atgardskalender (arshjul) for det forebyggande
arbetet samt arbetet med trygghet och séakerhet

Foérebyggande arbete

Atgird Nir Ansvarig
Riskinventeringar, 1 gang per ar Enhetschef
verksamhetsniva (arlig | (januari-juni)

utredning)

Riskinventering, 1 gang per ar Férvaltningschef
forvaltningsledning (augusti-september)

SBA-kontroller Enligt Nirmaste chef
(systematiskt kommunmodellen Utférs av
brandskyddsarbete) sikerhetsombud
Genomfora Vid varje Nirmaste chef
brandskyddsrond med | nyanstillning Utférs av
nyanstillda sakerhetsombud
Alla anstillda ska Vid behov, anmilan | Nirmaste chef

genomga utbildning i
brandkunskap steg 1,
chefer och
sakerhetsombud ska

dven ga steg 2

Webbaserad utbildning

i brandsiakerhet

Information och
utbildning avseende
sakerhetsrutiner

(genomging av

g0rs via intranitet.
Var 6:e ar b6r man

ga om utbildningen.

Mellan de fysiska
utbildningarna
rekommenderas att
genomgar en
webbaserad
utbildning som
finns pa intranitet.
Regelbundet
(rutin for detta ska
finnas vid
nyanstillningar

samt for vikarier)

Nirmaste chef

¢ Anvisningar f6r POSOM i Tyres6- Antagen december 2013.
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beredskapsplan och

6vriga rutiner)

Webbaserad utbildning | Vid varje Nirmaste chef
kring hot och vild nyanstillning samt

regelbundet for alla.
Kan goras enskilt

eller gemensamt pa

APT.
Webbaserad utbildning | Vid varje Nirmaste chef
om nyanstillning samt
informationssikerhet regelbundet for alla.

Kan goras enskilt
eller gemensamt pa
APT.

Arbete med trygghet och sikerhet

Atgird Nir Ansvarig

Riktlinjen uppdateras | Vid behov Forvaltningschef
Enheternas 1 géng per ar Sektorchef
beredskapsplaner for | (februari)

trygghet och sikerhet

ses over

Lista 6ver lokaler 2 ggr per ar Sikerhetssamordnare

som ir disponibla vid | (januari och

kris uppdateras september)

Lista 6ver 2 ggr per ar (april | Sikerhetssamordnare
forvaltningens och oktober) (kommunévergripande
resurser, se till att resursgrupp)

senaste resurslistorna

finns i férvaltningens

krispirm

Uppdatering av Kontinuerligt Sikerhetssamordnare
krisapp

Uppdatering av Vid behov Sektorchef

larmlistor inom

sektorn




