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Avdelning Ost . .
Jeanette Ekstedt Socialiérvaliningen
Jeanette.Ekstedt@ivo.se Stockholms stad Stockholms stad
Socialndmnden
105 35 STOCKHOLM 2019 -06- 2 5
Registraturet

Kommunicering av underlag samt begaran

om komplettering

Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) har den 2 maj 2019 genomfort
en inspektion vid Régsveds HVB.

Hérmed ges socialnimnden i Stockholms stad méjlighet att inkomma
med synpunkter pé det underlag som ligger till grund fér IVO:s beslut.
Férutom inspektionsprotokollet har IVO inhdmtat en kopia pd en
limplighetsbedémning. Inspektionsprotokollet &r faktagranskat av
forestandaren.

IVO begir med stod av 13 kap. 5 § socialtjanstlagen (2001:453) svar pa
foljande:

e P3a vilket sitt de yngre barnens behov tillgodoses med hénsyn
till att varden bedrivs i ligenheter med sjélvhushall.

e Nimndens syn pa IVO:s iakttagelser i friga om
lamplighetsbedomningarna.

Svaret ska vara IVO tillhanda senast den 30 augusti 2019.

Vid kontakt med Inspektionen for vird och omsorg i detta drende bor
diarienummer 8.4.2-12418/2019 anges.
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Jeanette Ekstedt
Jeanette.Ekstedt@ivo.se

Protokoll fort vid inspektion angaende

Ragsveds HVB
Datum: 2019-05-02

Nirvarande: Ingrid Kirbe, bitrddande enhetschef/férestdndare och
Johannes Kainz, gruppledare

Nirvarande frin Inspektionen for vard och omsorg: Jeanette Ekstedt
och Christina Humble

Malgrupp

Malgruppen ar barn och ungdomar 14-20 ar. Den yngsta inskrivna ar
14 ar och den idldsta 20 &r. Genomsnittsdldern dr 16-17 ar. Vid
inspektionstillfillet var 9 flickor och 31 pojkar inskrivna. Alla
ungdomar ska ha en sysselsittning, i dagsldget gr samtliga i skolan
utom en ungdom. Det kommer att planeras for en praktikplats eller
liknande for hen.

Ragsveds HVB har 36 platser och Ragsveds akut- och korttidsboende,
som dr inrymt i lokalerna sedan den 1 februari 2019, har 5 platser for
barn 14-18 4r. Vid tiden for inspektionen var 6 barn inskrivna pd akut-
och korttidsboendet (2 flickor och 4 pojkar) i dldrarna 14-17 Ar.

P4 Rigsveds HVB ér mélgruppen ensamkommande som soker asyl
eller har beviljats uppehallstillstand. Ragsveds akut- och korttidsboende
anvinds for akuta placeringar av socialjouren och
stadsdelsforvaltningarna och det kan finnas olika skil till placeringarna
(inte enbart ensamkommande barn). Placeringstiden dr i snitt 6 dagar.

Bemanning

P34 akut- och korttidsboendet finns hela tiden en personal i tjanst. HVB
ar bemannat med 5-6 personer dagtid och kvallstid (totalt 14 anstéllda)
och 2 personer har nattjénstgoring (totalt 4 anstéllda). Det finns
véningsansvariga och stodpersoner i huset och en personal arbetar i
allrummet mellan k1. 15.00-21.00. Oppettiderna i allrummet har
utokats pa onskemal frén ungdomarna.
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Personalens kompetens

Majoriteten av de anstillda har relevant eftergymnasial utbildning,
sasom socionom, socialpedagog och behandlingsassistent. Samtliga har
gedigen erfarenhet av mélgruppen. Fyra personer som arbetade pé
Giovannis akut- och korttidsboende arbetar nu pa Régsveds akut- och
korttidsboende. Verksamheten har i dagsléget endast en vikarie, Gvriga
ar tillsvidareanstillda.

Lokaler

Tre ldgenheter anvinds for akutplaceringar och en lagenhet anvénds av
personal som arbetar i denna del. Ligenheterna 4r beligna pé plan 2.

Vid 6vergangen frén stédboende till HVB var tanken att samla
ungdomarna som soker asyl respektive har uppehallstillstand pé samma
véningsplan. Ungdomarna hade dock synpunkter pa detta da de inte
ville flytta runt inom verksamheten och dérfor genomfordes inte det.
Uppdelning har skett utifrdn vem som delar ligenhet med vem, de
ungdomar som sdker asyl delar och de som har fitt uppehallstillstand
delar.

Incidenter

Det har férekommit att ett géing med som misstinks agna sig at
drogftrsdljning hdngt utanfor boendet, vilket skapat oro. Nar génget tog
sig in 1 huset och personal uppmérksammade att ndgra inskrivna
ungdomar misstinktes vara drogpaverkade si anlitades Securitas och
berérda ungdomar p4 HVB som missténks for att anviinda dro ger har
fatt 1dmna urinprover. Provldmning har skett i samrad med socialtjénst
och god man, utifrdn verksamhetens checklista vid misstanke om
drogmissbruk. Securitas gir ronder tva ganger per kvill. De
intervjuade berittar att det har lugnat ner sig och att ingen blivit
utskriven.

Uppfdljning av tidigare beslut

IVO granskar fyra lamplighetsbeddmningar och bedémer att
verksamheten inte dokumenterar dessa i enlighet med HSLFS 2016:55,
dd de inte dr individuellt utformade och inte beskriver pa vilket sétt
ungdomens behov beddms kunna tillgodoses pA HVB med hénsyn till
de arbetssitt och metoder som anviinds och personalens kompetens.
Bedémningen av om vérden kan ges under trygga och sikra former och
beaktande av om placeringen kan innebra negativ paverkan mellan de
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placerade personerna har skett, men den &r inte heller individuellt
utformad. Det framgar inte pa vilket sdtt skillnader i problembild, alder
och mognad samt koén mellan de placerade personerna kan komma att
paverka placeringen negativt.

Forestandaren uppger att det dr svért att gora individuella
lamplighetsbeddmningar dd det oftast inte finns s& mycket information
om ungdomarna nir de skrivs in. Lamplighetsbeddmningen grundar sig
pé de uppgifter som inhdmtas frdn socialtjénsten initialt.

IVO inhdmtar kopia pa en lamplighetsbeddmning.

Stod till barn och ungdomar

De asylsokande barnen och ungdomarna fér hjélp med veckohandling.
De har dagersittning frdn Migrationsverket och personalen ombesorjer
maten. De som har uppehallstillstdnd har egen ekonomi och handlar
sjdlva med stdd av kontaktperson.

Stddet anpassas individuellt utifran barnets/ungdomens kunskap om
stidning och matlagning. Alla lagar mat sjilva, om de behdver hj alp
varje dag s far de det. Det finns personalforum och dokumentation
tillginglig for personalen, bland annat sérskilda handlingsplaner, for att
sikerstilla att varje barn och ungdom fér det stéd hen behover.
Kontaktpersonen stimmer av hur mycket barnen och ungdomarna
klarar sjilva. Personalen arbetar bland annat med bevaka att
ungdomarna far en allsidig kost och att hantera en budget. Laxlésning
erbjuds tva ganger i veckan.

For de ungdomar som ar placerade i akut- och korttidsboendet kan de
vid langre placeringar &n en vecka fa folja med och handla och f& hjélp
med laxldsning. Mat serveras pé det boendet.

Ovrigt

De intervjuade berittar att Svergangen frén stddboende till HVB som
paborjades hosten 2018 har fungerat bra. Verksamheten har fatt mer
resurser i form av personal. Négra av ungdomarna frin stddboendet har
fatt bo kvar pA HVB da det beddmdes att de var i behov av mer stod.
Det fungerar 4ven bra att ha akutverksamhet integrerat pd HVB, bittre
4n forvintat. I och med omstruktureringen av verksamheten sd slutade
manga vikarier och ny, tillsvidareanstélld, personal bérjade pa
Ragsveds HVB. I borjan blev det oroligt for ungdomarna, men nu har
det lagt sig.

Inspektionsprotokollet dr faktagranskat av bitrddande
enhetschef/forestdndare den 14 maj 2019.
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