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Sammanfattning

Storsthims styrelse beslutade den 13 juni 2019 att rekommendera
kommunerna att anta Regional 6verenskommelse om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard i Stockholms lan.
Overenskommelsen &r en dvergripande, vagledande
ramoverenskommelse som utgar fran en gemensam malbild. Efter
forhandling mellan Storsthim och representanter for kommunerna i
Stockholms lan och Region Stockholm har férslag till en langsiktig
overenskommelse tagits fram for utskrivningsprocessen. Syfte och
malskrivningar ska fungera som ett stod for berérda aktorer i den
praktiska tillampningen. Nar betalningsansvaret har intratt ska
kommunen lamna ersattning for vard av utskrivningsklara patienter
for samtliga efterfoljande kalenderdagar. Det anpassade digitala
systemet behdvs for att skapa forutsattningar att folja upp statistiken
pa ett likvardigt satt samt att kvalitetssakra fakturor gallande
kommunernas betalningsansvar. Aldreférvaltningen stoder forslaget
om en genomsnittsmodell nar det galler kommunens
betalningsansvar. Nar det géller antalet fristdagar pa sikt sa anser
aldreforvaltningen att den gemensamma uppféljningen och
utvecklingen av rutiner och arbetssatt ar av stor vikt for att lyckas
med féarre antal fristdagar. Ett nytt anpassat digitalt stod for
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utskrivningsprocessen som dven ska fungera for psykiatrin anser
aldreforvaltningen ar viktigt att prioritera.

Aldreforvaltningen foreslar att kommunstyrelsen antar Regional
overenskommelse om samverkan vid utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard i Stockholms lan.

Bakgrund

Den 1 januari 2018 tradde lagen (2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard i kraft. Samtidigt
upphévdes lagen (1990:1404) om kommunernas betalningsansvar
for viss halso- och sjukvard. Storsthims styrelse beslutade den 13
juni 2019 att rekommendera kommunerna att anta Regional
overenskommelse om samverkan vid utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard i Stockholms lan. Efter forhandling mellan Storsthim
och representanter for kommunerna i Stockholms 1an och Region
Stockholm har forslag till en langsiktig 6verenskommelse tagits
fram for utskrivningsprocessen. Denna 6verenskommelse galler for
somatisk slutenvard inklusive en 6vergangsregel for utskrivning
fran psykiatrisk slutenvard. Overenskommelsen ska tradai kraft den
1 januari 2020. Férhandlingen har framforallt avsett val av
betalningsmodell och antalet fristdagar fram tills att kommunens
betalningsansvar intrader.

Arendet

Syfte och gemensam malsattning
Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvard syftar till att framja en god vard och en socialtjanst av god
kvalitet for enskilda som efter utskrivning fran sluten vard behover
insatser fran socialtjansten, den kommunalt finansierade halso- och
sjukvarden eller den regionfinansierade 6ppna varden. | detta syfte
ska lagen sarskilt framja att en patient med behov av insatser skrivs
ut fran den slutna varden sa snart som mojligt efter det att den
behandlande lakaren beddmt att patienten &r utskrivningsklar.
Overenskommelsen ar en 6vergripande, vagledande
ramoverenskommelse som utgar fran en gemensam malbild. Syfte
och malskrivningar ska fungera som ett stod for berérda aktorer i
den praktiska tillampningen. Parterna &r 6verens om foljande
overgripande malformuleringar:
« Ingen ska behdva vara kvar pa sjukhus nar hen inte behover det.
« Den som behover ska fa sjukhusvard sa lange hen behover det.
« Region och kommun samordnar insatser pa alla nivaer med den
enskilde i fokus.
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Kommunernas 6vervagande i valet av betalningsmodell

| valet av betalningsmodell har kommunernas motiv varit att

patienten ska vara i fokus. Likasa att kommunernas kostnader

beaktas, bade enskilt och sammantaget. Vidare maste
betalningsmodellen vara enkel att administrera, foljas upp och den
maste upplevas som rattvis av alla parter. Betalningsmodellen
behdver ocksa skapa ratt incitament i utskrivningsprocessen sa att
malen i dverenskommelsen kan uppnas. | férhandlingen infér en
langsiktig dverenskommelse har kommunerna fort fram olika
forutsattningar som viktiga att beakta:

» Inom kommunerna och Region Stockholm finns ett stort antal
utforare som berdrs av dessa rutiner och arbetssatt och det finns
manga olika organisationer och kulturer som gor samverkan mer
komplex.

« Parterna har en storre utmaning i utskrivningsprocessen jamfort
med 6vriga riket eftersom ansvaret for hemsjukvarden inte har
overgatt till kommunerna.

| arbetet med utskrivningsprocessen ser kommunerna att det
finns behov av utvecklade samverkansformer pa alla nivaer.

» Det saknas information om psykiatrin till foljd av att det inte
finns ndgot fungerande digitalt informationssystem.

Fristdagar for utskrivningsklara vid somatisk slutenvard
Parterna ar 6verens om att en genomsnittlig betalningsmodell &r
mest lamplig for att uppna de uppsatta malen. De genomsnittliga
antalet dagar raknas utifran samtliga patienter som skrivits ut
inklusive de patienter som kunnat skrivas ut redan dag noll.
Meddelande om utskrivningsklar ska lamnas senast kl. 12.00.
Parterna ar Gverens om att pa langre sikt bor farre antal fristdagar
gélla. De genomsnittliga fristdagarna inklusive dag noll ska darfor
vara 2,0 fram till och med utgangen av oktober ar 2020. Fran och
med november ar 2020 ska lansgenomsnittet i oktober ar 2020
utgdra ny niva for genomsnittliga fristdagar. Detta forutsatt att
genomsnittet i oktober inte dr hogre &n 2,0. Fran och med november
ar 2021 ska de genomsnittliga fristdagarna vara 1,3. Nar det galler
patienter som kunnat skrivas ut redan dag noll ingar de i
genomsnittet i 6verenskommelsen. Detta maste sarskilt framhallas
eftersom Sveriges Kommuner och Regioner i sin statistik exkluderat
dag noll i sin statistik Over genomsnitt i riket.

Nér betalningsansvaret har intratt ska kommunen lamna ersattning
for vard av utskrivningsklara patienter for samtliga efterfoljande
kalenderdagar. Parterna &r 6verens om att ersattningen som
kommunerna kan komma att betala for saval utskrivningsklara vid
somatisk slutenvard som psykiatrisk slutenvard ska félja
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Socialstyrelsens rekommenderade belopp. Ar 2019 &r detta belopp 7
800 kronor per dygn. For Stockholms stad ska genomsnittliga dagar
beréknas och betalningsansvar faststallas per stadsdelsnamnd och
inte for kommunen som helhet.

Fristdagar for psykiatrisk slutenvard

Parterna ar 6verens om att under en period den 1 januari 2020 till
den1 juli 2021 eller fram till dess att ett IT-stod for
informationsdverforing finns tillgangligt for psykiatrins aktorer
galler sarskilda dvergangsbestammelser avseende betalningsansvar
for utskrivningsklara patienter fran psykiatrisk slutenvard. Nar IT-
systemet ar infort sker automatiskt en évergang till samma
regelverk som for somatisk slutenvard.

Kriterier for betalningsansvar
For att en kommun ska ha ett betalningsansvar kravs att:

e Slutenvarden har underrattat kommunen om att patienten
har skrivits in samt underréttat berérda enheter i kommunen
om att patienten ar utskrivningsklar.

e Patienten fatt en fast vardkontakt tilldelad av 6ppenvarden
(forutsatt att patienten har behov av en kontinuerlig kontakt
med 6ppenvarden efter utskrivning).

e Den fasta vardkontakten, i de fall en samordnad individuell
planering ska genomforas, kallat till SIP senast tre dagar
efter att underrattelse om att patienten ar utskrivningsklar
har lamnats.

Informationssystem/IT-stod

Region Stockholm tillhandahaller idag ett informationssystem/I T-
stod for utskrivning enbart fran somatisk slutenvard. Region
Stockholm atar sig att tillhandahalla ett valfungerande system
anpassat aven for utskrivning fran psykiatrisk slutenvard. Region
Stockholm verkar ocksa for att snarast mojliggéra en saker digital
kommunikation inklusive videokommunikation.

Overvagningar kring lagens betalningsmodell

Kommunerna och Region Stockholm ser att lagens
betalningsmodell ger fel incitament och att en genomsnittsmodell &r
battre.

Lagens betalningsmodell riskerar medfora stort fokus pa sjalva
faktureringen for enskilda utskrivningsklara patienter. Det finns
ocksa en risk for prioritering av utskrivningsklara som overskridit
tre dagar istéllet for att minska tiden for alla utskrivningsklara.
Darutover finns en risk att verksamheterna ser det som att de har tre
dagar pa sig. Detta skulle resultera i en sémre utskrivningsprocess
for den enskilde och farre frigjorda vardplatser an vid en
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genomsnittsmodell. Lagens betalningsmodell innebar dessutom
hdgre sammantagna kostnader for kommunerna jamfort med en
genomsnittsmodell.

Gemensamma och enskilda ataganden
Partnerna har gemensamt tagit fram en bilaga till
overenskommelsen som beskriver gemensamma ataganden samt
respektive parts enskilda dtaganden for att garantera en trygg och
saker hemgang for den enskilde individen. Bilagan benamns
" Utskrivningsprocessens gemensamma och enskilda dtaganden”
och innehaller féljande ataganden:
e Ledningav arbetet med implementeringen
avseende utskrivningsprocessen
e Gemensamma och enskilda ataganden
- Ataganden om vardegrund och terminologi i det
gemensamma arbetet
- Ataganden om samverkansmodell gallande
gemensamt lansovergripande utvecklingsarbete for
utskrivningsprocessen
- Ataganden kring utvecklingen av
informationssystem/I T-stéd
- Ataganden mellan parterna i den lokala samverkan
- Ataganden om stdd i det lokala samarbetet mellan
kommun och regionfinansierad 6ppenvard och
slutenvard
- Atagande om information avseende forbattrad
tillganglighet
- Ataganden kring statistik
- Ataganden kring faktureringsrutiner och
fakturahantering

Samverkansorganisation

Parterna har utsett en styrgrupp for lansévergripande strategisk och
operativ ledning i utskrivningsprocessen med representanter fran
lanets kommuner, Region Stockholm och Storsthlm. Den
gemensamma politiska ledningsgruppen for samverkan inom vard
och omsorg, kallad Vard i Samverkan, VIS utgor i sin tur politisk
styrgrupp. Storsthlm och Region Stockholm tillhandahaller
processledare respektive projektledare samt kommunikatorer i
arbetet. Styrgruppen har ocksa utsett specifika arbetsgrupper for de
olika utvecklingsomradena.

Ekonomiska konsekvenser for kommunerna

Det finns idag inte underlag nog att fullt ut bedéma de faktiska
kostnaderna som dverenskommelsen kommer att medfora for
kommunerna. Genomsnittet varierar fran manad till manad. Det
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finns tillforlitlig statistik for perioden december ar 2018 till och med
mars ar 2019 for utskrivningsklara patienter fran somatisk
slutenvard. Med utgang fran antalet genomsnittliga
utskrivningsklara dagar for den perioden beddms kommunernas
sammantagna kostnader per ar fér 6verenskommelsen inledningsvis
vara omkring 30 miljoner kronor.

Denna berakning utgar fran att samtliga utskrivningsklara patienter
ar faktureringsbara, men det finns inget antagande om hur stor andel
som faktiskt ar faktureringsbara. Om de genomsnittliga
utskrivningsklara dagarna i kommunerna inte minskar riskerar
kostnaderna 6ka kraftigt nér fristdagarna sanks. Det finns idag ingen
statistik dver utskrivningsklara dagar for psykiatrisk slutenvard. Det
ar stor variation i genomsnittligt antal utskrivningsklara dagar
mellan kommunerna. Flertalet forvantas inte komma att ha nagot
betalningsansvar. Under perioden december ar 2018 till och med
mars ar 2019 &r det mellan sex till tolv kommuner per manad som
ligger Gver i snitt 2,0 dagar. Det framgar i bilagan
Utskrivningsprocessens gemensamma och enskilda atagandenatt att
Region Stockholm fran och med november ar 2019 ska
tillhandahalla manatlig statistik per kommun, och for Stockholms
stads del aven per stadsdelsforvaltning, 6ver utskrivningsklara dagar
samt dagar med betalningsansvar, som kommunerna sjalva ska
kunna bearbeta.

Gemensamma utvecklingsomraden

Parterna ar dverens om fem viktiga utvecklingsomraden:

« Implementering och kvalitetssakring av utskrivningsprocessen

+ Informationssystem och videokommunikation

« Uppfoljning av utskrivningsprocessens olika delar

» FoOrebyggande av undvikbara inskrivningar och
aterinskrivningar

«  Framtidens sammanhallna och samordnade halsa, vard och
omsorg

Avsteg fran samverkan samt tvister om betalningsansvar och
ersattningsbelopp

Vid parts/parternas eventuella avsteg fran ataganden i
overenskommelsen eller riktlinjerna, tvister darom eller tvister om
tolkning av 6verenskommelse eller riktlinjer ska foljande
tvistetrappa tillampas:

e Auvsteg fran atagande ska om mojligt I6sas av parterna pa
lokal niva. Savida dessa inte ar av en sadan principiell
karaktar att det kan antas paverka andra parter.

e Avsteg fran atagandet rapporteras till for kommunernas del
Storsthlm och for Region Stockholms del Hélso- och
sjukvardsforvaltningen. Storsthim och Halso- och
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sjukvardsforvaltningen féljer upp och bedémer gemensamt
inkommande rapporter och aterkopplar forslag till I6sning
med berorda parter. Vid behov lyfts fragan till denav VIS
utsedda styrgruppen.

e Ytterst hanteras avsteg fran atagande till den politiska
ledningsgruppen VIS som har tolkningsféretrade kring
overenskommelse och riktlinjer.

Tvister om betalningsansvar och ersattningsbelopp
Eventuella tvister mellan parterna avseende betalningsansvar och
ersattningsbelopp ska i forsta hand l6sas av narmaste chefer inom
berérda verksamheter inom Region Stockholm och kommunerna.

| andra hand provas fragan av Halso- och sjukvardsdirektor eller
Regiondirektor och motsvarande chefsnivaer i kommunen i enlighet
med dessas delegationsordning. Kan tvisten ej losas ska den
hénskjutas till svensk allmén domstol for avgérande med
tillampning av svensk rétt.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom aldreférvaltningen. De fackliga
organisationerna har behandlat drendet i forvaltningsgruppen den 18
september 2019. Kommunstyrelsens pensionarsrad har behandlat
arendet den 17 september 2019 och socialndmndens, &ldrendmndens
och éverformyndarnamndens gemensamma rad for funktionshinder-
fragor den 19 september 2019.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Aldreférvaltningen vill patala vikten av att skapa goda relationer
och tillit till varandra inom kommunens och regionens verksamheter
for att framja samverkan. Forutsattningar for fungerande samverkan
ar att det finns en dvergripande gemensam modell f6r kommunen
och regionen med struktur for samverkan, utveckling och
uppfoljning. De vardsamverkansforum som finns lokalt i
stadsdelarna idag tillsammans med regionen &r ett vardefullt
arbetssatt som behover fortsatt samordning med stod fran bade
kommun och region. Dessa vardsamverkansforum skapar
mojligheter till gemensam uppféljning och utveckling nér det galler
Overenskommelsen och samverkansrutiner.
Vardsamverkansforumen ger dven majlighet att folja upp och skapa
rutiner for att forhindra onddiga inskrivningar pa sjukhus.
Foljsamheten till bilagan ~Utskrivningsprocessens gemensamma
och enskilda dtaganden” &r av stor betydelse och skapar
mojligheter for en fungerande framtida samverkan.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.6-396/2019
Sida 8 (8)

Ett nytt anpassat digitalt stod for utskrivningsprocessen som éven
ska fungera fOr psykiatrin anser aldreforvaltningen &r viktigt att
prioritera. Det anpassade digitala systemet behovs for att skapa
forutsattningar att folja upp statistiken pa ett likvardigt satt samt att
kvalitetssakra fakturor géllande kommunernas betalningsansvar.

Det framgar i bilagan att Region Stockholm fran och med november
ar 2019 ska tillnandahalla manatlig statistik per kommun, och for
Stockholms stads del &ven per stadsdelsforvaltning, vilket
aldrefdrvaltningen beddmer positivt.

Aldreférvaltningen stoder forslaget om en genomsnittsmodell nar
det galler kommunens betalningsansvar. Nar det galler antalet
fristdagar pa sikt sa anser aldreférvaltningen att den gemensamma
uppfoljning, utveckling av rutiner och arbetssétt ar av stor vikt for
att lyckas med féarre antal fristdagar.

Stockholms stads Tryggt mottagande i hemmet kan vara aktuellt for
den enskilde i samband med utskrivning fran slutenvarden. Har ser
aldreforvaltningen att Primarvards rehab, hemsjukvarden och
Tryggt mottagande i hemmet i samverkan &ven kan utveckla arbetet
med férebyggande insatser for att den enskilde inte ska bli
aterinskriven pa sjukhus.

Aldreforvaltningen foreslar att kommunstyrelsen antar Regional
overenskommelse om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard i Stockholms lan.

Bilaga
1. Rekommendation Regional 6verenskommelse om
samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard i
Stockholms lan
2. Bilaga 1: Utskrivningsprocessens gemensamma och
enskilda ataganden



