Stockholms
stad

Arbetsmarknadsnamnden

stockholm.se

Arbetsmarknadsnamnden Tjansteutlatande
Dnr: AMN 2018-0482-1.2.1
Sid 1 (62)

Handlaggare Till

Maria Uppstrém, Patricia Anton Arbetsmarknadsnamnden
den 24 september 2019

Arende 7

Tertialrapport Tertial 2 2019 for
Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsndmnden begir budgetjustering for en
okning av intéktskravet for statsbidrag for
flyktingmottagande om 27,0 mnkr pa grund av 6kad
ersittning for flyktingar inom etableringsperioden samt
Okade intdkter fran Skolverket om 12,8 mnkr.

2. Arbetsmarknadsnimnden begér budgetjustering for 6kade
prestationer inom vuxenutbildning om 73,0 mnkr.

3. Arbetsmarknadsnimnden begér budgetjustering for
merkostnader for gymnasieelever inom vuxenutbildning,
UNGVUX, med 0,5 mnkr.

4. Arbetsmarknadsndmndens faststiller vasentligt belopp for
periodiseringar till 100 000 kr.

5. Arbetsmarknadsndmnden godkidnner mélvirde om 60
procent till indikatorn "Andel kvinnor och min som har
arbete inom relevant bransch eller studerar/dr antagen till
hogskola sex manader efter avslutade sfx-studier.
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Sammanfattande analys

Kommunfullméaktige har faststallt tre inriktningsmal for 2019:

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Till varje inriktningsmal finns ett antal verksamhetsmal. Arbetsmarknadsnamnden har i
verksamhetsplan for 2019 aven faststéllt egna mal. Till malen finns indikatorer, forvantade
resultat och aktiviteter, utifran vilka maluppfyllelsen bedoms. I bilaga 3 finns forklaringar till
de forkortningar och verksamhetsspecifika begrepp som férekommer i Tertialrapport 2.

Sammantaget beddmer arbetsmarknadsnamnden i Tertialrapport 2 att malen f6r 2019 kommer
att uppnas. Beddmningen grundar sig pa att majoriteten av indikatorerna och de forvantade
resultaten prognostiseras att uppnas och att arbetet med aktiviteterna har kommit igang pa ett
positivt satt.

Inom inriktningsmal 1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla visar
analysen pa goda resultat. Antalet elever och aspiranter har okat, &ven om de sistnamnda
endast gjort det marginellt. Fler unga 16-19 ar inom det kommunala aktivitetsansvaret har
natts och fler har fatt stod. Inom samma malgrupp har stérre andel paborjat studier efter
atgard. Studieresultaten ar fortsatt goda och fler aspiranter har gatt vidare till arbete och
studier. Vidare har ndmnden gett fortsatt stod till ensamkommande unga och 6vriga
nyanlanda, bland annat genom att forbattra dvergangarna till vuxenutbildningen och genom
att erbjuda inspirationstraffar, rekryteringstraffar och anstéllningar inom ramen for
Stockholmsjobb. Ett hundratal unga som fatt uppehallstillstand i enlighet med den nya
gymnasielagen véntas borja studera kombinationsutbildningar i host.
Kombinationsutbildningar har 6kat i antal liksom Sfi grund och Sfi med yrkesinriktning,
varav de senare skapades for att passa kraven i utbildningsplikten, ett krav
Arbetsformedlingen stéller pa vissa kortutbildade nyanlanda inom ramen for
etableringsprogrammet. Vidare har forutsattningar for Etableringscentrum utretts och beslut
om inriktning for Integrationspakt fattats av ndmnden. Till personer med
funktionsnedséttningar har bland annat anstallningar inom ramen fér Stockholmsjobb
erbjudits med goda resultat. Fler elever som behover stéd for att klara studier har fatt hjalp
och konsultativt stod har erbjudits skolor. Namnden har &ven arbetat for 6kad trygghet, bland
annat genom att utveckla stodet till personer som omfattas av sociala insatsgrupper. | samma
syfte pagar arbete inom ramen for har den lokala planen mot valdshejakande extremism.

Inom inriktningsmal 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hag tillvaxt har
samverkan med naringslivet, bade centralt och lokalt, vidareutvecklats, i syfte att skapa dkade
forutsattningar till god kompetensforsorjning. Nya partnerskap med naringslivet har tecknats
och nya arbetstillfallen har beretts. Aktiviteter inom mentorskapsprogrammen som
utformades under varen pagar. Bade jobbspar for nyanlanda och utbildningsspar inom
Stockholmsjobb fortsatter att utvecklas tack vare ett tatt samarbete med foretag och branscher.
| vissa fall ar arbetsgivare med och paverkar utbildningens innehall, som exempelvis vid
yrkeshogskolan. | andra fall handlar det om att bidra med praktikplatser som leder till jobb,
eller oka bristyrkens attraktivitet, s att fler far utbildningar som leder till arbete och
matchningsproblematiken pa arbetsmarknaden minskar.
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Inom inriktningsmal 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden har larare
utbildats i digital kompetens. Vidare har arbetet for att utveckla analysférmagan och
brukardialogen fortskridit. Det har bland annat inneburit att modeller for resultatdialoger och
utvardering av insatser inforts samt att verksamheterna fatt anpassat stod i sitt analysarbete.
For att leverera goda resultat och uppna en effektiv verksamhet & namnden beroende av
samverkan, saval internt som externt. Av stor vikt ar samverkan med Arbetsformedlingen,
mot bakgrund av att ett antal samverkansdverenskommelser gallande unga, nyanlanda samt
arbetslosa forsorjningsstodstagare finns samt att huvuddelen av jobbtorgens aspiranter ar
inskrivna pa Arbetsférmedlingen. Arbetsférmedlingens reformering kommer att fa betydelse
for hur namndens insatser framdver utformas och vilka malgrupper som kan ta del av dessa.

Sammantaget prognostiserar namndens verksamheter ett Gverskott pa 0,8 mnkr for aret.
Jobbtorg Stockholm prognostiserar ett Gverskott pa 0,5 mnkr och Vuxenutbildning Stockholm
ett underskott pa 2,0 mnkr. Namnd och gemensam administration beraknar ett dverskott pa
2,3 mnkr. Prognosen bygger pa att namnden kompenseras for prestationsokningar inom
vuxenutbildningen motsvarande 73,0 mnkr.

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning beddms 6verstiga
namndens intaktskrav med 27,0 mnkr och statsbidragen fran Skolverket bed6ms 6verstiga
intéktskravet med 12,8 mnkr. Namnden begar budgetjustering av intaktskravet med
motsvarande belopp.
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Uppf6ljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Arbetsmarknadsnamnden bed6mer att malet kommer att uppnas. Under rapporteringsperioden
har antalet elever och aspiranter 6kat. Studieresultaten ar fortsatt goda och fler aspiranter har
gatt vidare till arbete och studier. Arbete med att utveckla metoder och adekvata insatser for
att stotta ensamkommande unga och 6vriga nyanlanda pagar. Namnden har fattat beslut om
inriktning for Integrationspakten. Arbetet med arbetsdifferentiering och metoder for stod for
personer med funktionsnedséattningar fortskrider enligt plan. Vidare pagar arbete med fokus
pa okad trygghet, dar bland annat aktiviteter mot valdsbhejakande extremism genomfors.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagentill arbete och
svenskkunskaper ar kort

® Uppfylis helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas, mot bakgrund av att tva av
tre namndmal beddms uppnas. Malvardena for 10 av 12 KF-indikatorer och 11 av 15
namndindikatorer bedoms uppfyllas enligt prognos och arbete pagar med de férvantade
resultaten.

Antal elever har 6kat och studieresultaten ar fortsatt goda inom vuxenutbildningen. Inom
hogskoleforberedande kurser har resultatet dessutom forbattrats och malvardet véantas uppnas.
Kombinationsutbildningar visar fortsatt mycket goda resultat. Utmaningar finns for betyg
inom grundlaggande kurser samt gallande avbrott inom sfi.

Andelen aspiranter som gatt vidare till arbete och studier har dkat. Ett sarskilt bra resultat har
unga vuxna 18-29 ar uppnatt. En stor majoritet av dem har arbete eller studerar efter avslut.
Vidare har namnden natt fler unga 16-19 ar som omfattas av det kommunala
aktivitetsansvaret och fler har fatt stod i namndens verksamheter. En storre andel i denna
malgrupp har paborjat studier efter atgéard an under motsvarande period foregaende ar.

Vidare har namnden fortsatt att samarbeta med Arbetsférmedlingen och civilsamhallet for att
ge utdkat stod till nyanlanda. Arbetet med att utveckla metoder och adekvata insatser for att
stotta ensamkommande unga har fortskridit och n&mnden har beslutat om inriktningen for
Integrationspakten.
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefrl(ljldens man/ or/ utfall Prr?glgo Arsmal I.SF'SOI Period
utta pojkar flicko VB s nefar arsma
r 2018
@ U Andelaspirantersomar  73,16% 72,76 7362 7233 72%  72%  tasfram Tertia 2
g‘ sjélvforsdrjande sex % % % av 2019
méanader efter avslutpa namnd
Jobbtorg Stockholm
v Andel kursdeltagareinom 82,19 % 78,15 84,45 82,87 85 % 85 % Halvar
g‘ grundlaggande % % % 12019
vuxenutbildning med
godkant betyg efter

fullféljd kurs

Analys

Andel elever somfar godkint betyg inom grundlaggande vuxenutbildning har legat relativt stabilt p& mellan 82-83 procent
mellan aren 2015-2018 och hérligger aven nuvarande utfall. Namnden arbetar for att h6ja resultatet, men med tanke p&
bade tidigare och nuvarande utfall bedémer namnden det inte sannolikt att malvardet pa 85 procent kan uppnas.

@ U Andelkursdeltagareinom 73,93 % 7213 7518 71,37 74 % 74 % Halvar
gymnasial % % % 12019
vuxenutbildning,
hdgskoleférberedande

kurser, med godkant
betyg efter fullféljd kurs

o Andel kursdeltagareinom 89,11 % 87,76 89,85 88,62 90 % 90 % Halvér
g‘ gymnasial % % % 12019
vuxenutbildning,
yrkesutbildning, med
godkant betyg efter
fullfoljd kurs

Analys

Betygsresultatet har 6 kat jamfort med verksamhetsberattelse, men ligger fortfarande n&got under malvardet.

© U Andelkursdeltagareinom  98,61%  98,6% 98,61 99,44 94%  tasfram Halvar

g' sfi med godkant betyg % % av 12019

efter fullfoljd kurs namnd

— v Andel ungasomvarken Faststal 2019
arbetar eller studerar Is 2018

Analys

Foljs ej upp som indikator 2019. Arbete pagar pa stadsledningskontoret med att faststalla méttets tillampningsomrade.
Underlag frdn SCB ar bestallt och kommeratt utgdra grund foranalys och beslut ommattets anvandning.

© U Antalaspirantersomfatt 386 st 206st 180st 554st 520st 520st  1050st Tertial 2
g' Stockholmsjobb 2019
© U Antartiihandahéiina 108 90 108 90st  9000st Tertial2
platser forferiejobb 2019
@ U Aantaltillhandahaiina 152 180 152 150st  1050st Tertial 2
platser for 2019
Stockholmsjobb
® U antttillhandahélina 5 17 12 10 Tas Tertial 2
praktikplatserfor framav 2019
hégskolestuderande samt namnd
platser for en
verksamhetsforlagd
utbildning
. v Antal ungdomar somfatt 55 st 22 st 33 st 55 st 55 55 st 9000st Tertia 2
g' feriejobb i stadens regi 2019
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Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefn(ljldens man/ or/ utfall Prr?glgo Arsmal IfF'Sol Period
utta pojkar flicko VB s nefar arsma
r 2018
; 0 Genomsnittlig 4,9 man 4,4 59 3,6 5,2 5,2 tasfram Tertial 2
g‘ inskrivningstid forunga man man méan man man av 2019
aspiranter (18-29 ar) som namnd
avslutas fran Jobbtorg en
Stockholm
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
¥ 4 v Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbetemed kommunstyrelsen ~ 2019-01-01 2019-12-31
utreda en modell for vuxpeng for 6 kad kvalitet, mangfald och
resultatfokus.
O Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbetemed kommunstyrelsen ~ 2019-01-01 2019-12-31
utveckla ochtydliggora stadens 6 vergripande up pfélining och
utvardering for att sakerstalla att insatser till nyanlanda ger
forvantade resultat.
v Arbetsmarknadsnamnden skai samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla arbetet med samhallsvagledning for
nyanlanda, med sarskilt fokus pa att ge kunskaperom
bostadssituationen.
(v 4 v Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med Stockholm 2019-01-01 2019-12-31
Business Region ochi samrad med kommunstyrelsen ta initiativ till
en integrationspakt med naringslivet foratt bidratill att sanka
trosklarnain pa arbetsmarknaden for nyanlanda.
v Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-12-31
utreda forutsattningarma for fler fristdende aktorer inom stadens
jobbtorgi kombination med ett nytt ersattningssystem fér
jobbfé rmedlingsverksamheter.
v Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-12-31
utredainférandet av etableringscentrum, i syfteatt skapaen vagin
for allanyanlénda for en effektivoch snabbetablering.
< v Kommunstyrelsen skai samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2019-01-01 2019-04-30
gGraen dversyn dver ersattningsnivaema inom vuxenutbildningen,
for att 6 ka forutsattningarna for utd kade stodinsatser for nya
malgrupper.
v SISAB skai samarbete med arbetsmarknadsnamnden fortsattaatt  2019-01-01 2019-12-31
utreda dimensionering och anpassning av lampliga lokaler for ett
sammanh allet vuxencampusi innerstaden.
v Socialnamnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden, 2019-01-01 2019-12-31

utbild ningsndmnden och stadsdelsndmnderna stéarka samverkan
kring personer med olika funktionsnedsattingar och forbattra
malgruppens majligheter att kommain p& arbetsmarknaden.
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Namndmal:
1.1.1. Kvinnor och man studerar eller arbetar

& Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholm har en god arbetsmarknad, men det finns grupper som har svart att konkurrera om
jobben. Manga av dem é&r kortutbildade och/eller har stora brister i svenska spraket.
Utbildning blir allt viktigare for att de ska kunna ta sig in och halla sig kvar pa
arbetsmarknaden. For unga ar malet i forsta hand att de ska ha en fullféljd
gymnasieutbildning, for att 6ka mojligheten till en hallbar etablering. FOr vuxna arbetslésa
arbetar namnden for att fler ska komma in pa den reguljara arbetsmarknaden. En del av dem
behdver ga genom studier. Sarskilt fokus ligger pa att bidra till kortutbildades, déribland
kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden, och nyanlandas etablering pa
arbetsmarknaden. Vidare har n&mnden ett uppdrag att bidra till studier som mojliggér vidare
studier eller personlig utveckling.

Forvantat resultat

*Andelen kvinnor och mén inskrivna vid Jobbtorg Stockholm som avslutats till arbete eller
studier har okat.

*Minst 50 procent av de kvinnor och médn som haft ett Stockholmsjobb har arbete eller
studerar, tre manader efter avslutad anstéllning.

*Nimnden har via det uppsokande arbetet natt fler kvinnor som star langt ifran
arbetsmarknaden och vaglett dem till insatser.

*Namnden har kombinerat fler stockholmsjobb med studier.

*Nidmnden har nétt fler kvinnor och min 20-29 ar via det uppsokande arbetet och fler har fatt
adekvat stod.

*Namnden har natt fler ungdomar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret, KAA,
och erbjudit adekvata insatser for att ateruppta sina studier.

*Tiden frén inskrivning pa Jobbtorg Stockholm till intrdde pd en arbetsplats har forkortats.
Stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsverksamheter har fatt stod i sitt metodutvecklingsarbete
och samverkan med Jobbtorg Stockholm har utvecklats.

*Fler unga har fétt stod i 6vergdngen fran grundskola till gymnasiet och fran gymnasiet till
vidare studier eller arbete.

*Fler kvinnor och mén har studerat inom vuxenutbildningen.

*Fler kortutbildade och nyanldnda har studerat inom vuxenutbildningen.

*Fler har studerat inom kombinationsutbildningar.

*Fler har studerat vid Sfi grund och/eller Sfi med yrkesinriktning.

* Arbetsmarknadsndmnden har tagit fram en strategi for nyanlinda akademiker i syfte att korta
végen till jobb.

* Arbetsmarknadsndmnden har utvecklat ett koncept for validering av yrkeskurser hos
nyanlanda. Detta har skett i samarbete med minst en bransch.

*Det har blivit enklare att ansoka till vuxenutbildningen, genom inforande av ett digitalt
ansokningssystem.

*Verksamheterna har analyserat sina resultat utifrdn konsuppdelad statistik och har vidtagit
atgarder vid behov.
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Analys

Arbetsmarknadsnamnden bed6mer att malet kommer att uppnas, mot bakgrund av att samtliga
ndmndindikatorer och aktiviteter prognostiseras att uppfyllas och arbetet med de forvantade
resultaten gar enligt plan.

Inom Jobbtorg Stockholm har en storre andel aspiranter gatt vidare till arbete och studier.
Vidare har tiden fran inskrivning till intrade pa arbetsplats blivit kortare, vilket ar positivt, da
den dkade méjligheten att fa stod i riktig arbetsmiljo skapar battre forutsattningar for
individen att komma in pa arbetsmarknaden. Ett sarskilt bra resultat har unga vuxna 18-29 ar
uppnatt. I denna malgrupp har en stor majoritet arbete eller studerar efter avslut. Fler i
aldrarna 16-19 ar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret har dessutom fatt stod
och en storre andel har pabdrjat studier efter atgard.

Inom vuxenutbildning har antalet elever 6kat. Det har &ven elevernas intresse for att studera
sfi i kombination med en yrkesutbildning, vilket lett till att det nu finns betydligt fler sokande
an utbildningsplatser. For att utoka antalet platser har namnden en kontinuerlig dialog med
uthildningsanordnare inom egen och extern regi. Till hosten har namnden fatt tillstand att
bedriva tva nya utbildningar inom yrkeshogskolan.

Jobbtorg Stockholm

Under januari - juli 2019 har 5 289 unika individer varit inskrivna pa Jobbtorg Stockholm.
Utover dessa har jobbtorgen kommit i kontakt med cirka 3 000 individer inom ramen for de
upps6kande uppdragen och erbjudit stod.

Inskrivna pa Jobbtorg Stockholm

Malgrupp Kvinna Man Totalsumma
januari-juli januari-juli januari-juli januari-juli januari-juli januari-juli
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Forsorningsstod | 1468 1427 1623 1514 3091 2941
KAA 16-19 ar 265 184 360 257 625 441
Ingdng 20-29ar | 249 231 422 444 671 675
Stockholmsjobb | 374 409 342 349 716 758
Ovriga 534 625 481 596 1015 1221
malgrupper
Totalt 2890 2876 3228 3160 6118 6 036
Totaltunika 2494 2474 2795 2752 5289 5226

*Qvrig malgrupp ar en sammanslagning av aspiranter i atgard hos Arbetsformedlingen eller
annan enhet i staden, deltar i OSA, &r folkbokforda i annan kommun eller f6ljs upp i 3 man
efter avslutad visstidsanstallning.

Det ar ungefar lika manga inskrivna pa Jobbtorg Stockholm som under motsvarande period ar
2018. For de olika malgrupperna noteras en Okning av forsorjningsstodstagare samt KAA 16-
19 ar vilket uppvags av en minskning inom Ovriga malgrupper och Stockholmsjohbb.

Malgruppen forsorjningsstodstagare ar den grupp som haft storst paverkan pa antalet
inskrivna de senaste aren. Trots att antalet hushall som uppbar ekonomiskt bistand i
Stockholms stad ligger pa en historiskt lag niva, dven om det under den senaste tiden vant
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svagt uppat, har antalet forsorjningsstodstagare som skrivits in pa jobbtorgen okat stadigt de
senaste aren. Denna utveckling kopplas till att namnden bland annat kunnat erbjuda sérskilda
insatser for grupper som stadsdelsndmnderna prioriterar, som exempelvis personer som ar
sjukskrivna och har forsérjningsstdd. Under januari - juli 2018 var antalet inskrivna
forsorjningsstodstagare 15 procent hdgre an under motsvarande period ar 2017. Nu ligger
skillnaden pa sju procent, vilket signalerar att de numera etablerade rutinerna mellan
jobbtorgen och stadsdelsférvaltningarna kring ovannamnda grupper leder till ett jamnare
inflode fran fler kategorier med forsorjningsstod.

Aven utvecklingen inom Stockholmsjobb har paverkat antalet inskrivna. Méjligheten att
erbjuda anstallning med I6nesubventionen Extratjanster (arbetsgivaren fick 100 procent av
I6nekostnaden i ersattning) som upphorde vid arsskiftet hade forra aret lett till ett 6kat antal
Stockholmsjobb. For januari - juli 2019 galler en minskning av antalet Stockholmsjobb med
narmare sex procent jamfort med motsvarande period ar 2018.

Inom gruppen 16-19 ar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret ar det 184 fler
inskrivna jamfort med januari - juli 2018, vilket motsvarar en 6kning med néarmare 42
procent. Motsvarande okning ar 2018 var 30 procent. Det visar att ungdomar som omfattas av
KAA skrivs in i hogre takt an forut. Till forklaringen hor en 6kande befolkning i
aldersgruppen samt ett utvecklat uppsokande arbete mot unga och unga vuxna under de
senaste aren.

Malgrupper i urval - utveckling éver tid

T2 2017 T2 2018 T22019

e Grsirningsstod KAA 16-19 &r === Stockholmsjobb

Sammanlagt har 66,4 procent av Jobbtorg Stockholms aspiranter gatt vidare till arbete och
studier efter avslut, vilket dr en 6kning med 5,5 procentenheter jamfért med samma period
foregdende ar. Det beror forst och framst pa att fler gatt vidare till studier; 4,7 procentenheter
fler an under motsvarande period foregaende ar. En intensifierad studie- och yrkesvagledning
samt mojligheten att erhalla studiestartsstod eller utbildningskontrakt ar orsaker till 6kningen.
Mot bakgrund av att avveckling av saval studiestartsstod som utbildningskontrakt pagar, kan
det paverka resultatet framat.

En analys av den kdnsindelade statistiken visar att det fortsatt &r storre andel kvinnor an méan
som valjer att studera. Vid jamforelse med motsvarande period 2018 registreras dock en
okning bland mannen i nastan samma niva som kvinnornas. 3,5 procentenheter fler man och 4
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procentenheter fler kvinnor har gatt vidare till studier.

Vidare till arbete och studier, kénsindelat
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Storre andel unga 18-29 ar (74,6 procent) an vuxna 30-64 ar (59 procent) har avslutats till
arbete och studier. Storst skillnad registreras betraffande avslut till studier, dar andelen unga
ar nastan tre ganger storre an andelen vuxna. Skillnaden mellan aldersgrupperna har dock

minskat nagot. Under motsvarande period ar 2018 hade fyra ganger fler unga gatt vidare till
studier &n vuxna.

Vidare till arbete och studier, aldersindelat
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Tiden fran inskrivning till intrade pa arbetsplats har forkortats med 26 procent, fran 115 dagar
i genomsnitt forra aret till cirka 85 dagar i ar. Som mojliga orsaker identifieras
implementeringen av Supported Employment och ett utvecklat samarbete med arbetsgivare,
saval lokalt som centralt.

Supported Employment ar en metod for att ge ett personligt utformat stod till aspiranten i
syfte att hitta ett arbete som fungerar bra for individen och ar hallbart i langden. Mycket fokus
ligger pa att aspiranten snabbare ska komma in pa en arbetsplats och att aktivt stod ska ges pa
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arbetsplatsen till bade deltagare och arbetsgivare. Den 6kade mojligheten att utvecklas i riktig
arbetsmiljo som skapas pa sa vis kan i sin tur ha bidragit till den 6kade andelen aspiranter som
gatt vidare till arbete och studier under rapporteringsperioden.

Stockholmsjobb

Under januari - juli 2019 har 716 Stockholmsjobb varit aktuella, vilket & en minskning med
42 anstallningar jamfort med motsvarande period foregaende ar. 249 av dessa har pabdrjats
under 2019. Anstéllningarna har till storsta del varit finansierade av arbetsmarknadsndmnden
(54 procent), foljd av stadsdelsnamnderna (38 procent) och Trafikkontoret (8 procent). Det ar
storre andel som finansieras av arbetsmarknadsnamnden i ar an under januari - juli 2018.

Huvudforklaringen till det minskade antalet Stockholmsjobb beddms vara att en tredjedel av
anstallningarna inom Stockholmsjobb finansierades med Extratjanster ar 2018 och att denna
formanliga lonesubvention upphorde vid arsskiftet. Detta har bland annat drabbat namndens
Sprakstodsanstallningar for nyanlanda da huvuddelen av dessa inrattades och finansierades
utifran Extratjanster. Antalet Sprakstodsanstéliningar har darfor minskat (prognos for 2019 ar
111 Sprakstodsanstéllningar jamfort med 196 under 2018).

For att kompensera for att Extratjanster forsvunnit har forvaltningen under aret arbetat for att
hoja antalet Stockholmsjobb som finansieras av namnden. Fler aspiranter har fatt anstéllning
inom Serviceassistenter, Basanstallningar och Arbetslagsanstallningar &n und er motsvarande
period foregaende ar, samtidigt som ett 6kat antal Stockholmsjobb prognostiseras att uppnas
aven inom Ungdomsanstéallningar vid arets slut. Trots detta finns dock en risk att arets mal om
1 050 personer som haft Stockholmsjobb inte uppnas.

En analys av resultatet visar att drygt 59 procent befinner sig i arbete eller studier tre manader
efter avslutat Stockholmsjobb, vilket motsvarar en 6kning med narmare fem procentenheter
jamfort med motsvarande period foregéende ar. Okningen beror till stor del pa att fler gar till
jobb pa den reguljara arbetsmarknaden. Det ar fortfarande nagot stérre andel man &n kvinnor
som befinner sig i arbete och studier vid matningstillfallet. Skillnaden mellan konen ligger
dock pa samma niva som forra aret vid samma rapporteringstillfalle, det vill séga tva
procentenheter.

| arbete och studier tre manader efter
avslutat Stockholmsjobb
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Ett sarskilt bra resultat fortsatter att uppnas vid avslut efter ungdomsanstallning. 73 procent av
ungdomarna befinner sig i arbete eller studier tre manader efter avslutat Stockholmsjobb. En
narmare analys visar dessutom att kvinnorna i storre utstrackning &n mannen har varit
sysselsatta vid matningstillfallet och att skillnaden ligger pa tio procentenheter. Detta trots att
ungdomsanstallningarna har till mer &n halften varit tillsatta av méan.

Vidare visar analysen att en marginell 6kning betraffande Stockholmsjobb som kombineras
med studier har skett. Syftet med att erbjuda mdjlighet till utbildning under anstéllningstiden
ar att starka individen infor intradet pa arbetsmarknaden och 6ka mojligheterna att fa och
behalla ett reguljart arbete.

Det kommunala aktivitetsansvaret, KAA

Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar under 20 ar som ar
folkbokforda i kommunen och som inte genomfor eller har fullfoljt utbildning pa nationella
program i gymnasieskolan, gymnasiesarskolan eller motsvarande utbildning.

Under januari - juni 2019 har KAA kommit i kontakt med 1 991 ungdomar, vilket &r en
okning med elva procent jamfoért med motsvarande period féregaende ar. Under samma
period har sammanlagt 5 501 ungdomar omfattats av KAA. Alla som omfattas av KAA ar
dock inte aktuella for den uppsokande verksamheten. Det galler exempelvis ombytessokande,
unga som flyttat till staden och inte hunnit pabdrja studier eller unga som kommer in i
registret strax innan de fyller 20 ar.

421 ungdomar har skrivits ut, varav 197 till studier och 91 till arbete. Det innebdr att drygt 47
procent har paborjat studier efter atgard, vilket &r en 6kning med drygt tva procentenheter
jamfort med motsvarade period ar 2018. Dock ligger resultatet under arsmalet som ar satt till
50 procent. | syfte att héja andelen som skrivs ut till studier har ndmnden ett tatare samarbete
med utbildningsnamnden infor terminsstarten. Dessutom pagar ett arbete for att mer flexibla
I6sningar ska kunna erbjudas under hosten. | detta ingar att utoka och utveckla utbudet av
platser som elever kan borja pa under lasaret; sex kommunala gymnasieskolor med olika
inriktningar ar hittills aktuella med dennatyp av 16sning. For vissa ungdomar som har
sarskilda skél finns maéjligheten att fortsatta studierna vid komvux, trots att de inte uppnatt 20-
ars-gransen.

Unga vuxna 20-29 ar i det uppsokande uppdraget

Namnden har ett utvecklat arbete for att na unga vuxna 20-29 ar utanfor arbete och studier.
Malgruppen for det uppsokande arbetet ar unga som har ett stérre stodbehov och dar
Arbetsformedlingens insatser inte beddms tillrackliga. Bland de unga som skrivs in finns bade
unga “hemmasittare”, unga med psykisk ohélsa och/eller neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, unga med avbruten skolgang, unga med en kriminell bakgrund och
unga med en missbruksproblematik, saval som unga med en mindre uttalad problematik, men
med behov av ett starkt individuellt stéd for att etablera sig i arbete eller studier.

Under januari - juli 2019 har ndmnden etablerat en forsta kontakt med 1 392 individer i
aldrarna 20-29 ar, vilket ar betydligt fler & under motsvarande period féregaende ar da 862
individer naddes.

Av dessa har 414 blivit inskrivna pa jobbtorgen. 38 procent av dem &r kvinnor, en 6kning med
fem procentenheter jamfort med motsvarande period i fjol. Sett till andelen nadda kvinnor
inom det uppsokande uppdraget ar andelen kvinnor som skrivs in pa jobbtorgen lagre med tva
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procentenheter, vilket ar battre resultat an vid forra rapporteringstillfallet daskillnaden lag pa
fyra procentenheter. Det dr en positiv utveckling, da kvinnor har varit svarare att bade na och
erbjudas attraktiva losningar.

Overgangen fran grundskola till gymnasiet och fran gymnasiet till vidare studier eller arbete
Namnden har i samarbete med utbildningsndmnden tagit fram en gemensam samverkansrutin
for att 6ka mojligheten att redan i slutet av varterminen fa en kontakt och kunskap om de
ungdomar som inte berdknas fortsétta till gymnasiet efter avslutad grundskola. Vidare har
KAA samarbetat med Arbetsférmedlingen inom ramen fér den arbetsmarknadspolitiska
atgarden "Studiemotiverande insats", for att motivera fler unga att prova och dven fortsatta
studier pa folkhdgskola. Inom projektet Forstarkta vidaregangar”, som drivs av
utbildningsnamnden i samverkan med arbetsmarknadsnamnden, har personal fran Jobbtorg
Stockholm fortsatt arbeta med att ge stdd till unga i introduktionsprogrammet vid Enskede
Gards gymnasium. Fran hosten kommer arbetet att utdkas till att &ven inkludera ESS
Gymnasiet i Vallingby. Darutéver har namnden inom ramen for stadens sommarjobb erbjudit
aktiviteter till ett flertal ungdomar i syfte att starka dessa infor 6vergangen till gymnasiet.

Kvinnor langt ifrdn arbetsmarknaden

Under januari - juli 2019 har namnden natt 761 kvinnor som identifierats som langt ifran
arbetsmarknaden och erbjudit vagledning. 216 av dessa har vid ett senare tillfélle besokt
jobbtorgen och fatt stod med exempelvis att skriva ansokningshandlingar eller till insats inom
Arbetsformedlingen eller vuxenutbildningen. Da manga efterfragat hjalp med studier har
samtal med studie- och yrkesvagledare erbjudits. Dartill har kvinnorna fatt information om
studiestartsstod och i de fall de uppfyllt kriterierna har de dven fatt hjlp att ga vidare med
ansokan.

Da de flestainom malgruppen saknar forsorjningsstod och av den anledningen inte erbjuds
insatser inom Jobbtorg Stockholm, bestar stodet oftast av endast vagledning. Behovet av
vagledning ar samtidigt stort eftersom manga saknar grundlaggande information for att ta
nasta steg mot arbete eller studier. Manga kvinnor uppger att de fatt bra hjalp och information
som de inte hade kdnnedom om innan.

Romsk inkludering

Arbetsmarknadsnamnden arbetar utifran strategin for romsk inkludering genom att utveckla
arbetet med romska brobyggare i syfte att na den romska minoriteten med information och
vagledning om arbetsmarknadsnamndens verksamhet. Brobyggarverksamheten utvecklas i
samverkan med andra namnder och Arbetsformedlingen. Unga romer 16-29 ar och romska
kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden &r prioriterade.

Under rapporteringsperioden har samordnare tillsammans med brobyggare fortsatt arbetet
med att strukturera och systematisera brobyggarverksamheten. Syftet ar att skapa riktade
insatser till malgruppen romer som star utanfor arbetsmarknaden samt utveckla instrument
kring hur effekten av verksamheten kan méatas. Vidare har ett arbete pabdrjats for att fler unga
romer ska kunna fa en ungdomsanstallning. Namnden har ocksa hallit en workshop med unga
romer i syfte att hitta insatser som gynnar deras méjligheter att fa jobb. En grundkurs i
minoritetslagstiftning med sarskilt fokus pa romsk inkludering har dessutom tagits fram och
kommer att hallas i verksamheterna av namndens brobyggare.
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Enligt effektmatningarna har 88 personer 30-64 ar samt 65 unga 16-29 ar, lika manga kvinnor
som man, fatt arbete under 2019 genom stod fran brobyggarverksamheten. Att det har varit
farre unga an vuxna som fatt jobb har berott pa att flera ungdomar inte varit beredda pa det
praktiska kring att jobba for forsta gangen, darfor planerar arbetsmarknadsnamnden att infor
2020 erbjuda "infor sommarjobb”- traffar riktade mot romska ungdomar som ska vara ett
komplement till stadsdelarnas informationsmoten.

Stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsverksamheter

Ett flertal utbildningar har genomforts inom ramen fér samordningsuppdraget av
stadsdelsnamndernas arbetsmarknadsinsatser under rapporteringsperioden. Det har
exempelvis handlat om utbildningar i bedémningsverktyg for arbetskonsulenter,
handledarutbildningar for arbetsinstruktorer, arbetsmiljoutbildningar fér OSA-handlaggare
samt utbildning i motiverande samtal for samtliga yrkeskategorier. Aktiviteter har genomforts
i syfte att skapa smidigare dvergangar fran arbetsmarknadsverksamheterna till jobbtorgen och
pa sa vis okade mojligheter till intrade pa den 6ppna arbetsmarknaden.

Under rapporteringsperioden har en del férandringar skett i stadsdelsndmndernas
arbetsmarknadsverksamheter. Ett par stadsdelsforvaltningar har stangt sin
arbetstraningsverksamhet. Inom vissa stadsdelsforvaltningar &r uppdragsgivarna framst andra
enheter an forsorjningsstod till exempel missbruksenheter eller socialpsykiatrin.

Vuxenutbildning Stockholm

De senaste arens volymaokningar fortsatter och antalet elever ar nu fler an nagonsin. Detta
trots en viss avmattning av elevantal inom sfi.

Antal elever inom grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning har 6kat med cirka sju
procent under januari - juni 2019 jamfort med motsvarande period foregaende ar. Storst
okning i procent har skett inom grundlaggande niva (10 procent) och i antal inom
hogskoleforberedande kurser. Okningen bestar framst i fler orienteringskurser, sérskilt
yrkessvenska, kurser som ofta anvéands i kombinationsutbildningar eller Sfi med
yrkesinriktning. Inom sfi har antalet elever minskat med tva procent under januari-juni 2019
jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Antal eleverinom vuxenutbildning, exkl. sfi* Jan-juni 2019 Jan-juni 2018
Antal Andel Antal Andel
elever kvinnor elever kvinnor

Grundlaggande niva 4977 63% 4528 63%

Gymnasienivd, hogskoleférberedande kurser 12 244 59% 11 345 59%

Gymnasieniva, yrkesforberedande kurser 7 968 63% 7570 65%

Summakomvux, exkl. sfi 25189 61% 23443 62%

Sfi 13901 55% 14194 54%

Larvux 225 53% 262

Yrkeshogskolan 702 76% 683 81%

Antal elever totalt 40 017 - 38 582

* Eleverna ar unika individer inom sin kategori, men om de studerar vid flera kategorier
samtidigt raknas de flera ganger.
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Inom sfi finns tre studievagar: studievag 1 for personer med lagre &n 7 ars studier, studievag 2
for personer med 7-12 ars studier och studievag 3 for personer med mer an 13 ars studier.
Flest elever studerar vid studievég 2 (de studerar 61 procent av timmarna) foljt av studievég 3
(de studerar 28 procent av timmarna) och sedan studievég 1 (de studerar 11 procent av
timmarna). Andel kursdeltagare i egenregi ar knappt 19 procent for komvux exkl. sfi, vilket ar
knappt tva procentenheter hogre an motsvarande period foregaende ar. For sfi rdknas andel ut
utifran antal erbjudna timmar och da har egenregi 10 procent av timmarna.

Antal kursdeltagare inom vuxenutbildningen, exkl. sfi* %gzguni \k/\zliirr?:]/or %ggf—}juni \k/\?irr?XOr
Grundlaggande niva 8 354 64% 7029 62%
Gymnasieniva, hogskole- forberedande kurser 21461 59% 19 830 59%
Gymnasieniva, yrkes- forberedande kurser 19 700 64% 18 859 64%
Summa, grundlaggande ochgymnasial niva 49 515 62% 45718 62%

* Kursdeltagare ar en deltagare av en kurs som exempelvis matematik eller svenska. En elev
studerar vanligen flera kurser under ett ar.

Bristyrkesutbildningar
Kombinationsutbild ningar/Jobbspar

Kombinationsutbildning &r en studieform dér sfi kombineras med en yrkesutbildning,
exempelvis underskoterskeutbildning. De flesta kombinationsutbildningar har néra samverkan
med arbetsgivare med ett tydligt rekryteringsbehov och som bidrar till bland annat
praktikplatser och studiebesok. Dessa kombinationsutbildningar kallas &ven for jobbspar och
ar en deli en 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen.

Antal elever inom kombinationsutbildningar och jobbspar

= K ombinationsuthildningar/ Jobbspar (sfi+vrkesutbildning+arbetsgivare))
Kombinationsutbildningar som inte ir Jobbspar (sfi+vyrkesutbildning)
= Ovriga Jobbspir (arbetsmarknadsutbildning+arbetsgivare)
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Antal studieaktivaelever vid samtligakombinationsutbildningar Jan -juni 2019
Jan-Jun 2019 Kvinnor Jan-Jun 2018 Kvinnor
Barn och fritid 103 94 44 43
Vvard och omsorg 182 129 90 75
Restaurang och livsmedel 44 32 35 25
Bygg 64 2 47 2
Lastbilsmekaniker 17 0 0 0
Antal elever totalt 410 257 216 145
Varav startade ar 2019 198 143

Elevernas intresse for att studera sfi i kombination med en yrkesutbildning har 6kat och nu
finns betydligt fler sokande &n utbildningsplatser. Det galler sarskilt inriktningen mot vard
och omsorg. Drygt 500 behoriga elever har sokt till de 170-tal platser som startar i september.
Ytterligare 120 platser kommer att starta i november. Flest sokande har inriktningarna barn
och fritid och vard och omsorg.

Da det ar hogt soktryck kan tyvarr inte alla erbjudas plats. Namnden har kontinuerlig dialog
med utbildningsanordnare inom egen och extern regi for att utdka antalet platser. Hinder &r i
dagslaget brist pa lokaler och utbildade larare, enligt skolorna. Det finns dven en begransning
i befintliga avtal géllande utbildning, vilka snart 16per ut. Kommande upphandling skapar
mojlighet for utbildningsanordnare att erbjuda kombinationsutbildning inom samtliga
yrkesomraden, vilket forvantas 6ka utbudet.

Vid urval till utbildningarna prioriteras elever med kort utbildningsbakgrund och svag
stallning pa arbetsmarknaden. Ungdomar som omfattas av nya gymnasielagen kommer att
utgora cirka 30 procent av eleverna som pabdrjar kombinationsutbildningar i host.

Yrkeshogskolan

Drygt 700 elever studerar vid de yrkeshogskoleutbildningar som ndamnden bedriver. Till
hosten har namnden fatt tillstand att bedriva tva nya utbildningar, Produktionsledare for
spelfilm och TV-drama samt Shiftleader Hotel. Arbetsgivare har varit delaktigai
utbildningarna, bade i framtagandet av utbildning och genom att erbjuda praktikplatser. Tio
ansokningar har skickats till Myndigheten for Yrkeshdgskolan infér nastkommande ar.
Besked lamnas efter jul.

Studiestartsstod

| juli 2017 infordes studiestartsstod, ett nytt studiemedel for personer i aldrarna 25-56 ar som
har kort utbildningshakgrund och ett stort behov av utbildning for att starka sin stallning pa
arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsnamnden har arbetat intensivt for att kortutbildade ska fa
del av studiemed|let. Sedan inférandet har cirka 810 unika individer beviljats studiestartsstod,
varav drygt 530 under januari-augusti 2019. De allra flesta av dem har paborjat studier och av
dem som har fatt betyg har 88 procent fatt godkant betyg. Ytterligare knappt 90 personer har
en ansokan som vantar pa att behandlas av CSN. Studiestartsstod ar nu under avveckling och
inga fler stockholmare kan ansoka om insatsen.
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Feriejobb

Staden erbjuder feriejobb under sommar, host och vinter for flickor och pojkar i aldern 16-19
ar. Utfallet for sommaren visar att 7 743 ungdomar hade feriejobb. Drygt 900 av dessa tillhor
nagon av de prioriterade malgrupperna: ungdomar med funktionsnedsattning, ungdomar med
sarskilda sociala skél, ungdomar som ar i behov av sprakstod eller ungdomar som tillhér det
kommunala aktivitetsansvaret. 30 av ungdomarna ar ensamkommande flyktingungdomar.
Ytterligare anstéllningar kommer att ske under host- och jullovet och ddrmed véntas stadens
arsmal pa 9 000 feriejobbsplatser att uppfyllas.

Arbetsmarknadsndamnden har bidragit med 108 arbetstillfallen. Darutéver har ndmnden
upphandlat sammanlagt 317 arbetstillfallen vid féreningen Stockholm Open, Kollo Stiftelsen
Barnens O, MISA samt Novare. Nytt for i ar 4r upphandlingen med Novare som dels avser
arbetstillfallen for ungdomar som deltar i sprakstodssatsning och dels arbetstillfallen inom
entreprendrskap. Inom ramen for sommarjobben inom entreprendrskap har deltagarna fatt
grundlaggande kunskap i foretagsamhet for att darefter ta fram en affarsplan utifran sina egna
idéer. Den arliga rapporten om feriejobben kommer senare under hosten.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator llj’:afr;)ldens man/ or/ utfall SPrrc])ggro Arsmal éKrZ-nSﬁél Period
pojkar flicko VB
r 2018
. E?‘ Andel kvinnor och mén 46,8 % 486 % 44,4 44,2 50 % 50 % Tertial 2
(16-19 ar) i malgrupp % % 2019
ingang 16-19 ar (KAA)
som skrivs uttill studier
efter atgard
. E}f Andel kvinnor och mén 60 % 2019
somhar arbeteinom
relevant bransch eller
studerar/ar antagentill
universitet eller hdgskola
sex manader efter
avslutade sfx-studier
— EJ' Andel kvinnor och man 64,9 60 % Halvar
somhar arbete sex % 12019

manader efter avslutad
yrkesutbildning inom
kommunala
vuxenutbildningen

Analys

Uppfoljningen visar att de allra flesta har fatt arbete efter studier, men pa grund av alltfor |ag svarsfrekvens presenteras inte
utfallet.

.' .CJ' Andel kvinnor och mén 97,3 % 96,1 90 % 90 % 2019
somhar arbete sex %
méanader efter examen
frén yrkeshogskolan

. Ef Andel kvinnor och man 73,1 % 759 % 69,9 70 % 68 % Tertial 2
somhar avslutats, % 2019

exklusive aterremitterade,
inomtolv m&nader efter

inskrivning pa Jobbtorg
Stockholm

© ¢ Andelkvinnorochman 839 % 91,5 70% Halvar
som har paborjat ett % 12019

arbete efter sin
kombinationsutbildning.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefn(ljldens man/ or/ utfall Prr?glgo Arsmal IfF'Sol Period
utta pojkar flicko VB s hetar arsma
r 2018
T .CE Andelenkvinnorochméan 74,6 % 758% 72,6 73 % 71 % Tertial 2
18-29 &r som har % 2019
avslutats fran Jobbtorg
Stockholmtill arbete eller
studier
. E}f Antal nyinskrivha kvinnor 414 st 258 st 156st 742st 600 st 600 st Tertia 2
och mén pé Jobbtorg 2019
Stockholmi malgrupp
Ing&ng 20-29 ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en utbildning for 2019-01-01 2019-12-31
medarbetare kring minoritetslagstiftning.
Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en utredning av den 2019-01-01 2019-12-31
samlade studie- och yrkesvagledningsfunktionen.
Arbetsmarknadsndmnden ska genomfdra kompetensutveckling for ~ 2019-01-01 2019-12-31
studie- och yrkesvégledare inom ramen for ESF-projektet SYVEN.
v Arbetsmarknadsnamnden ska géra en samlad analys av 2019-01-01 2019-08-31
utvarderingarna av kombinationsutbildningar.
Arbetsmarknadsnamnden ska se 6ver och fértydliga namndens 2019-01-01 2019-12-31
samlade uppdrag for uppsokande verksamhet.
Arbetsmarknadsndmnden ska utveckla arbetssatt for samverkan 2019-01-01 2019-12-31
mellan Jobbtorg Stockholm och Vuxenutbildning Jarva i syfte att
kortavagentill arbete och svenskkunskaper.
Jobbtorg Stockholm ska tillsammans med stadsdelsnamndema 2019-01-01 2019-12-31
och FINSAM utveckla arbetssétt for att ge stod till sjukskrivnamed
forsorjningsstod att 6 ka forutsattningama till dtergang till arbete
eller studier.
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Namndmal:
1.1.2. Kvinnor och méan fullféljer sina studier och far godkandabetyg

& Uppfylls helt

Beskrivning

Vuxenutbildningen ska ge de studerande mojlighet att stérka sin stéllning i arbets- och
samhadllslivet och att framja sin personliga utveckling. Namnden ska arbeta for att fler elever
fullféljer sina studier. Elever i behov av stdd och extra anpassning ska identifieras tidigt och
fa det stod de behover. Uppféljning och utveckling av uthildningen ska starkas.

Forvantat resultat

«Nimnden har kontinuerligt identifierat sfi-elever med langsam progression och tidigt satt in
adekvat stod.

eSammanhallna grupper inom sfi har utokats till fler skolor.

*Ndmnden har vidareutvecklat arbetssétt for att kombinera sfi och yrkesutbildning.
*Skolenheterna har arbetat systematiskt med att i elevdialoger f6lja upp behoven av
exempelvis stdd och extra anpassning.

+Sfimed yrkesinriktning och Sfigrund har féljts upp och utvecklats utifran resultaten i
uppfoljningen.

*Skolenheterna har analyserat sina resultat utifran den konsuppdelade statistiken och vidtagit
atgarder vid behov.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att malet kommer att uppnas. Bedémningen grundas pa att
namnden prognostiserar uppna majoriteten av indikatorerna och for ytterligare indikatorer
ligger namnden mycket nara malvardena. Vidare pagar arbete med de forvantade resultaten
och aktiviteterna.

Betygsresultaten inom grundlédggande utbildning och yrkesforberedande utbildning ligger
kvar pa ungefar samma niva som tidigare. Daremot har resultatet for hogskoleforberedande
kurser forbattrats och malvardet vantas uppnas. Detta beror pa att en 6kad andel har fatt
godkant betyg inom bland annat matematik och naturvetenskap, tva omraden dar namnden
tidigare sett sjunkande resultat. Resultatet inom matematik har 6kat med 5,6 procentenheter
till 58,3 procent under januari-juni 2019 jamfort med motsvarande period foregaende ar.
Resultaten for kombinationsutbildningar och yrkeshdgskola ar goda och de allra flesta far
arbete efter studierna. Vidare har utvarderingar av Sfi grund och Sfimed yrkesinriktning visat
att elever och larare &r positiva och en utvardering av sammanhalina grupper visar pa okad
narvaro och minskade avbrott.

For aret har tva nya indikatorer inforts inom sfi, varav en visar hur stor andel av eleverna som
har fatt minst ett godkant betyg, tva ar efter kursstart. Uppféljningen visar att ungefar halften
av eleverna har tagit minst ett betyg. Det innebar samtidigt att den andra halften inte har tagit
nagot betyg. De flestaav dem har avbrutit studierna. Liknande utveckling finns i Géteborg
och Malmé. For att forsta mer kring avbrott inom sfi har férvaltningen valt att genomfora en
fordjupad analys. Urvalet ar personer som pabarjat sfi 2015/2016 och undersokningsperioden
stracker sig till och med 2018. Undersokningstillfallet har skett i juni 2019, vilket innebar att
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de som har avbrutit sfi utan betyg inte har aterkommit pa minst sex manader.

Fordjupad analys kring avbrott

Elever som gor avbrott fran sfi utan att ta nagot betyg har oftare hog franvaro och &r oftare
man an de som tar ett betyg. | genomsnitt studerar de i ett halvar innan de hoppar av, men
yngre gor avbrott nagot fortare an aldre. Majoriteten gor inget tillfalligt avbrott innan de
lamnar sfi. Det finns dock stora skillnader mellan hur eleverna agerar beroende pa tidigare
studiebakgrund. De mest kortutbildade eleverna, som gar pa studievag 1, stannar kvar langre i
utbildningen an 6vriga elever innan de hoppar av. Storre andel av de kortutbildade som inte
tar betyg har en hdg narvaro medan de studerar, mojligtvis for att de oftare har nagon
ersattning kopplad till studierna. Bland dem ar det nagot vanligare med avbrott bland kvinnor
an man och mycket vanligare bland aldre an yngre. Majoriteten av sfi-eleverna studerar pa
studievag 2 och har mellan 7-12 ars skolbakgrund. Bland dem ar det vanligt med mycket hdg
franvaro fore avbrottet, man avbryter oftare an kvinnor och aldre oftare &n yngre. | denna
grupp ar det relativt vanligt med tillfalliga arbeten vid sidan av sfi. Tidigare studie (se VB
2018) har visat att personer fran EU/EES-lander, vilket ofta finns i de hogre studievéagarna,
avbryter i storre utstrackning an andra. Bland de mest valutbildade (mer &n 12 ars
skolbakgrund) har annu fler en hog franvaro fore avbrottet, man avbryter oftare an kvinnor
och yngre oftare &n dldre. Denna grupp ar ocksa kvar i utbildningen kortast tid innan de
avbryter studierna. Det kan forklaras av att de oftare har arbete parallellt med utbildningen,
ibland arbetar de pa engelsktalande arbetsplatser och har inget behov av svenska for att
komma in pa den svenska arbetsmarknaden. Skillnaderna mellan studievéagarna innebar att det
behdvs olika malgruppsanpassade atgarder for att motverka avbrott.

Ofta mycket hog franvaro fore avbrott

Mycket hog franvaro ér betydligt vanligare bland dem som gor avbrott utan att ta nagot betyg
an bland dem som tar betyg. Bland elever i studievdg 2 och 3 som slutat sfi utan betyg (i
tabellen "elevavbrott™) har cirka 50 respektive 60 procent varit franvarande minst halften av
lektionstimmarna. Bland dem som tagit ett betyg (i tabellen "klarat kurs") ar en sadan lag
narvarofrekvens mycket ovanlig. Pa samma sétt ar en mycket hog narvaro (6ver 75 procent)
betydligt vanligare bland de som tar betyg &n de som slutar sfi utan betyg. Det innebdr dock
inte att hdg narvaro nddvandigtvis leder till betyg och tvartom. Narmare halften av dem som
tagit betyg inom studievdg 2 och 3 har en medelhtg nérvaro (51-75 procent). En forklaring
kan vara att manga ur dessa grupper har tillfalliga arbeten vid sidan om. Pa samma satt har
ungefar en tredjedel av eleverna inom studievég 1 som inte tar betyg en hdg narvaro. Det kan
bero pa att fler ur denna grupp har flyktingstatus och darmed har sin forsorjning kopplad till
etableringsersattning. En annan forklaring till uteblivna betyg, trots hdg nérvaro, kan vara
avsaknad av studievana, svarigheter att veta vad som forvantas och vad man ska anvanda
sprakkunskaperna till.
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Andel (%) sfi-elever som tar betyg respektive gor avbrott uppdelat paolikanarvaronivaer
Studievag Elevresultat 0-"50% 5%—75% 7§-100% O_I_(é'm d Summa % Antal elever
narvaro narvaro narvaro narvaro
1 Elevavbrott | 29 31 30 10 100 120
1 Klarat kurs 6 32 60 2 100 117
2 Elevavbrott | 48 36 15 2 100 1790
2 Klaratkurs 11 49 39 1 100 1733
3 Elevavbrott | 57 33 8 2 100 2197
3 Klarat kurs 20 45 25 9 100 1983

Man och aldre avbryter oftare

Det ar vanligare att mén avbryter sfi utan betyg an att kvinnor gor det och for man &ar det
vanligare att inte ta betyg ju hogre studievag de gar. Aldre avbryter oftare &n yngre for
studievég 1 och 2. For studievéag 3 daremot ar det vanligast att sluta sfi med avbrott for
personer som ar yngre an 29 ar. | alla studievagar gér yngre avbrott efter farre veckor i
utbildningen an aldre.

Andel (%) sfi-elever som tar betyg respektive avbryter studiernauppdelatpaalder

Studievag Aldersgrupp Klaratkurs, % | Elevavbrott,% | Fortsatta Summa % Antal elever
studier, % totalt

1 -29 ar 66 32 2 100 32

1 30-44 ar 50 50 0 100 101

1 45 ar + 38 61 1 100 92

2 -29 ar 54 45 2 100 736

2 30-44 ar 48 50 2 100 1625

2 45 ar + 38 61 1 100 628

3 -298r 45 54 1 100 971

3 30-44 ar 48 51 1 100 1864

3 45 ar + 55 44 2 100 251
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Manga avbrott ovanligt

Tillfalliga avbrott inom sfi (definierat som avbrott som foregar det avbrott nar eleven lamnar
sfi minst sex manader) &r relativt ovanligt. Av de elever som har tagit betyg pa minst en kurs
har ungefér tva tredjedelar inte gjort nagot avbrott alls. Bland de som har slutat sfi utan att ta
betyg har cirka 60 procent enbart gjort ett avbrott nér de lamnade sfi. Bland de elever som gor
tillfalliga avbrott, forlangs dock studietiden, sannolikt eftersom eleven kan behdva repetera
tidigare kunskaper som glomts bort under uppehallet.

Andel (%) sfi-elever som go6r olikaméangaavbrott

Studievag Elevresultat | Ingetavbrott | 1 2 3 4 5 6 0S/umma
0
1 Elevavbrott 62 27 8 3 100
1 Klaratkurs | 68 23 6 1 2 100
2 Elevavbrott 58 25 9 4 2 1 100
2 Klarat kurs 63 24 8 3 1 0 0 100
3 Elevavbrott 61 23 10 4 1 1 100
3 Klaratkurs | 65 23 7 3 1 1 0 100

Fa avbrott de forsta veckorna

Eleverna som gor avbrott utan betyg studerar ofta under flera manader innan de véljer att
sluta. | studievag 2 har de 25 procent som varit kortast tid i utbildning innan de avbryter
studerat i 8 veckor, det vill sdga nastan tva manader. Genomsnittet ar ungeféar ett halvar.
Generellt tenderar elever i studievéag 1 stanna kvar langst i utbildning innan avbrott, foljt av
elever i studievég 2 och 3 i ndmnd ordning. En forklaring till det kan vara att elever i
studievég 1 oftare har forsorjning som etableringserséttning kopplad till utbildningen. Inom
studievag 3 ar det betydligt vanligare att studera pa kvallstid; enligt uppgifter fran
utbildningsanordnarna rér det sig om cirka 40 procent av eleverna. Kvallskurser innebar férre
sfi-timmar per vecka och det kan vara en forklaring till att det, trots att de avbryter fortast,
passerar flera veckor innan avbrott sker for den gruppen. Dessutom &r ndrvaron generellt lagre
bland de som gor avbrott utan betyg, vilket innebar att manga av dem kanske inte har narvarat
vid s3 manga lektioner nar avbrottet sker.

Sammanlagd tid i veckor som sfi-elever varit inskriven for studier (avbrottstid raknas bort)

Studievag Elevresultat | Antal Genomsnitt | Minst 10:e 25:e Mediant | 75:e 90:e
elever i veckor antal percenti | percent | id percenti | percent

veckor len len len len

1 Elevavbrott | 120 31 2 5 11 22 46 67

1 Klarat kurs 117 40 4 16 24 35 53 70

2 Elevavbrott | 1790 23 0 4 8 16 30 50

2 Klarat kurs 1733 31 1 11 17 26 40 57

3 Elevavbrott | 2197 16 0 4 7 12 22 34

3 Klaratkurs 1983 23 0 8 12 19 30 43

Namnden kommer att féra ut resultatet av avbrottsstudien till skolenheter, for att de ska kunna
ta med sig kunskapen i sitt arbete med att minska avbrotten inom sfi. Vidare kommer
ndmnden att undersoka forutsattningarna till att félja upp orsaker till avbrott, for att 6ka
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kunskapen an mer och darmed mojligheterna att genomfora atgarder for att minska de avbrott
som &r relaterade till utbildningen.

Sammanhallna grupper inom sfi

Inom sfi sker i normalfallet fortlopande intag, vilket innebér att en klass vid behov fylls pa
med nya elever. Larare och elever har dock efterfragat okade mojligheter till kontinuitet i
klassrummet och darfor inférde namnden 2018 en pilot av sammanhallna grupper pa en
skolenhet inom egenregi. Det innebar att eleverna far studera i samma klass under ett atta
veckor utan ett infléde av nya elever. Déarefter gors intag av nya elever innan gruppen stangs
igen. Elever som borjar sfi under tiden klassen &r stangd far ga i en klass som ar 6ppen for
kontinuerliga intag. Larare och elever som har gatt i sammanhallna grupper ar positiva och
uppger att det ger 6kad studiero. Under varen har forvaltningen latit géra en utvardering dar
oppna och stangda grupper jamfors. Den visar att eleverna i sammanhallna grupper pa
studievég B hade hogre nérvaro och farre avbrott &n de i dppna grupper. Inom studievag C var
ocksa narvaron hogre for de sammanhallna grupperna, men avbrotten var lika vanliga som i
den 6ppna gruppen. Utvarderingen ar gjord pa ett fatal klasser, sa resultatet ska tolkas med
forsiktighet, aven om resultaten hittills &r mycket positiva. Under varen har sammanhallna
grupper startat pa en ytterligare skolenhet och sedan tidigare finns det dven inom
kombinationsutbildningar som ar helt stangda for nya intag. Vidare ar vissa av de nya
utbildningarna Sfi grund och Sfimed yrkesinriktning stangda fér nya intag under fem veckor.

Sfi Grund och Sfi med yrkesinriktning

Ar 2018 startade tva nya utbildningar inom sfi: Sfi Grund och Sfimed yrkesinriktning. Sfi
Grund kombinerar sfi med grundldggande kunskaper i amnen som matematik och
samhallskunskap och riktar sig till de allra mest kortutbildade. Har finns samverkan med
exempelvis Akalla Run kring idrottsaktiviteter och med Jobbtorg Stockholm som haller en
datakurs.

Sfi med yrkesinriktning finns inom barn och ungdom, bygg och fastighet, vard och omsorg
och handel och lager. Sfi kombineras med orienteringskurser pa grundlaggande niva,
daribland yrkessvenska anpassad till branschen och grundldggande kunskaper i exempelvis
matematik, vilket dar en forutsattning for att klara vissa yrkesutbildningar. Syftet ar att
utbildningen ska bidra till att eleverna kommer narmare arbetsmarknaden och mgjliggora att
ga vidare till kombinationsutbildningar inom samma bransch. Sfi med yrkesinriktning ar
ettarig, riktar sig till nyborjare i sfi med 7-12 ars skolbakgrund.

Bade Sfi grund och Sfi med yrkesinriktning finns pa heltid och skapades for att passa kraven
som stélls i utbildningsplikten, ett krav Arbetsformedlingen stéller pa vissa kortutbildade
nyanlanda inom ramen for etableringsprogrammet. | januari-juni studerade cirka 160 elever
vid Sfi grund (cirka 80 i december 2018). Hélften av dem uppskattas av skolorna uppskattas
ha utbildningsplikt. Cirka 90 elever studerade vid Sfi med yrkesinriktning (cirka 40 i
december 2018). Cirka halften av dem bed6ms ha utbildningsplikt. Uppgifterna ar dock
osdkra, da de endast bygger pa skolornas uppskattningar. Arbetsférmedlingen lamnar endast
ut uppgifter pa totalt antal personer i utbildningsplikt (drygt 800).

For att 6ka kdnnedomen och intresset for utbildningen kommer ndmnden att arbeta for att
utveckla samverkan med Arbetsformedlingen. Vidare kommer ndmnden att arbeta for att
forbattra information och vagledning inom férvaltningen.
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Lérare inom bade Sfi grund och Sfi med yrkesinriktning ar nojda med utbildningen. Inom Sfi
grund uppger de att eleverna lar sig fortare nu. Inom Sfi med yrkesinriktning visar en
utvardering att samtliga larare &r nojda med sfi med yrkesinriktning som koncept, bland annat
for att eleverna uppvisar tydlig progression. Eleverna ar ocksa mycket néjda med
utbildningen, och uppger bland annat att den 6kat deras motivation. Nagon utvardering av hur
manga timmar de studerat innan betyg finns annu inte.

Kombinationsutbildningar*

Kombinationsutbildningar, utbildningar som kombinerar sfi med en yrkesutbildning fortsatter
att uppvisa godaresultat. En mycket hog andel av eleverna fullféljer studierna med godkanda
betyg, dven om andelen E, det lagsta godkanda betyget, ar betydligt hdgre har an for 6vriga
gymnasiala kurser (45 % for yrkeskurser inom kombinationsutbildningar, jamfort med 20 %
for dvriga gymnasiala kurser).

Vidare fardeallra flesta som fullféljer utbildningen arbete, varav de flesta inom det yrke som
de utbildade sig. | borjan av aret examinerades fem klasser och av dessa har 84 procent av
eleverna pabdrjat ett arbete. For manga borjar arbetet med timanstéallningar eller
semestervikariat. De uppfoljningar som har gjorts 6ver tid (12 manader) visar pa att
majoriteten &r kvar i arbete, men da underlaget & mycket begransat ar det svart att dranagra
slutsatser av det.

Y fi, som ar ett projekt som har bedrivit kombinationsutbildningar sedan 2016 ar menar att
individanpassningen &r en framgangsfaktor och en forutsattning for att eleverna ska klara
gymnasiala studier. Nu arbetar Yfi med 6verforing av kunskap fran larare till larare, bland
annat till Campus As6, som inte har arbetat lika lange inom omrédet.

En utvardering av Yfi visar att sfi och yrkesutbildning via Yfi inte & ndmnvért dyrare &n
traditionell sfi och yrkesutbildning, trots hogre kostnad per utbildningsplats. Det beror pa att
den totala utbildningstiden forkortas. For individen ar Y fi ocksa en markbart snabbare vag att
na malet, vilket skulle kunna féra med sig samhallsekonomiska vinster.

* De flesta kombinationsutbildningar har ett ndra samarbete med arbetsgivare som har ett
tydligt rekryteringsbehov (ca 75%) och definieras da dven som Jobbspar, i enlighet med
Overenskommelse med Arbetsformedlingen.

Gymnasiala yrkesutbildningar

| borjan av aret gick cirka tusen elever ut yrkesutbildningar. Uppféljningen sex manader
senare visar att de allra flestaav dem har arbete och de flestaav dem har fatt det inom
relevant bransch.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens
- Periodens .. Progno ° KF:s -
Indikator man/ or/ utfall o Arsmal ° Period
utfall pojkar  flicko VB s helar arsmal
r 2018
Andel kursdeltagareinom 44,9 % 45 50 Halvar
sfi somklarat kurseninom 12019
angiventid

Analys

Urval:inskrivnaperioden 1 juli 2018 - 31 december 2018.

Utfallet &r forvantat utifrén tidigare statistik 6 ver genomstromning. Malvérdet innebér en betydande ambitionshéjning och
syftar till att fortydliga for enheter och elever den forvantade kurslangden och tydliggéra namndens ambition att 6ka
genomstromningen inomsfi. Parallellt med detta pagar en rad arbeten for att 6 ka genomstrémningen, bland annatgenom
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Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefn(ljldens man/ or/ utfall Prr?glgo Arsmal IfF'Sol Period
utia pojkar flicko VB S Sk arsma

r 2018

uppfoljning av progressionen efter 200 resp ektive 400 timmar samt genom sammanhallna grupper. Bedomningen ar att

malvardetinte kommer att kunna uppnas under aret, men véllangre fram.

¢ Andelkvinnorochman 75,5 % 69.4% 77,2
med examen fran % %
yrkeshdgskolan

78,6

76 %

80 %

Halvar
12019

Analys

Det finns en dkad tendenstill avbrott fr&n studierna inom vissa utbildningar. Up pfélining har genomférts, vilket visar pa bland
annatsjukdomeller fel studieval. Under senaredr finns det dven en 6kad efterfragan av sarskilt pedagogiskt stod. Insatser i

samverkan med Studieteamet &r planerade under hsten.

@ ¢ Andelkvinnorochman  9538% 80 % 2019
med godkant betyginom
kombinationsutbildningar
Andel nybdrjare inom sfi 48,1 % 48 % 50 % Halvar
somklarat kurseninom 12019
tvaar
Analys
Resultat tva ar senare for elever med forsta kursstart varen 2017. Se analysunder 1.1.2.
.Cf Kvinnoroch méan inom 4,3 4,3 4,3 4.4 4,4 2019
komvux, exkl sfi, somkan
rekommendera sin skola
till andra. Medelvéarde
skalal-5
Analys
Malvardet har sjunkit marginelltjamfort med féregaende ar.
@ ¢ kvinnorochmén inomsfi 4,5 45 46 43 43 2019
som kan rekommendera
sin skolatill andra.
Medelvérde skala 1-5
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Arbetsmarknadsndmnden ska erbjuda kompetensutveckling inom 2019-01-01 2019-12-31
studiehandledning pdmodersmal for lararassistenter som méter de
mest kortutbildade.
Arbetsmarknadsnamnden ska i samverkan med forskningen 2019-01-01 2019-12-31
etablera ett natverk med larare och skolledare f6r gemensamt
kunskapsutbyte och utveckling av matematikundervisningen.
Arbetsmarknadsnamnden ska utreda méjligheterna erbjuda fler 2019-01-01 2019-12-31

inrikmningarvid Stockholmsintensivsvenska for akademiker.
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Namndmal:
1.1.3. Stadens arbete bidrar till att nyanlanda studerar, arbetar och deltar i
samhallslivet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholm stad har ett ansvar for att skapa goda forutsattningar for att mojliggora en snabb
etablering och goda livschanser for nyanlanda. Detta sker i samverkan med
Arbetsformedlingen, som har huvudansvaret for de nyanlandas etablering pa
arbetsmarknaden. Under detta mal beskrivs namndens ansvar for att samordna och vara
padrivande i stadens arbete med nyanlanda och etablering pa arbetsmarknaden, samt de
specifika insatser som enbart riktar sig till nyanlanda. Manga nyanlanda finns inom namndens
ordinarie verksamhet, framst inom vuxenutbildning och samhéllsorienteringen. Utvecklingen
av dessa verksamheter redovisas under mal 1.1.1 respektive 1.1.2.

Med nyanland avses personer fodda utanfor EU/EES som inte befunnit sig i Sverige mer an
36 manader efter att ha fatt uppehalistillstand. Definitionen anvands av Arbetsformedlingen
och ar den som staden foljer inom ramen for bland annat vuxenutbildningen.

Forvantat resultat

*Nédmnden har tillsammans med Arbetsférmedlingen utvecklat samarbetsformer for
gemensam kartlaggning och planering av insatser for den nyanlande.

*Fler arbetsgivare har medverkat i jobbspar for nyanlinda samt i rekryteringar riktade till
nyanlanda.

Fler personer med utbildningsplikt har studerat inom vuxenutbildningen.

*Minst 150 personer fran utdkad och dvrig malgrupp har deltagit i samhéllsorientering.
*Nyanlidnda personer har erbjudits en féreningsaktivitet som del av sin planering hos
Arbetsformedlingen eller kommunen.

*Ensamkommande unga har erbjudits vigledning och planering i 6vergdngen fran skola till
arbete eller vidare studier. Sarskilt fokus har lagts pa de med tillfalliga uppehallstillstand.
«Nédmnden har anpassat utbildningsutbudet for att méta ensamkommande unga och elever fran
sprakintroduktion.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att malet kommer att uppnas. Det grundar sig pa att arbetet
med de forvantade resultaten gar enligt plan. Arbete med att utveckla metoder och adekvata
insatser for att stotta ensamkommande unga pagar, daribland it- och studievéagledning. Vagar
in i vuxenstudier har forstarkts, bland annat vantas ett hundratal unga, som fatt
uppehallstillstand i enlighet med den nya gymnasielagen, att borja studera vid
kombinationsutbildningar. Beslut om inriktning for Integrationspakt har fattats och
forutsattningar for Etableringscentrum for nyanlanda utretts. Samhallsorientering har erbjudits
jobbtorgens aspiranter och samordningen kring samhallsvagledningen har utvecklats. En
indikator finns pa omradet och den bed6ms uppnas.
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Samverkan med Arbetsférmedlingen

Arbetsmarknadsnamnden samverkar med Arbetsformedlingen genom att erbjuda studie- och
yrkesvégledning for nyanlanda som omfattas av utbildningsplikt. Generella riktlinjer kring
utbildningsplikt har tagits fram och den lokala samverkan mellan Arbetsférmedlingen,
Jobbtorg Stockholm och Vuxenutbildningscentrum fortgar. Arbetsmarknadsnamnden har
aven en samordnare som samverkar med Arbetsformedlingen kring olika utbildningar.

Samverkansprojektet Emma som syftade till utveckla en modell for lokal samverkan mellan
Arbetsformedlingen och Jobbtorg Stockholm for att forkorta etableringstiden avslutades i
juni. Projektet har tagit fram forslag pa rutiner for gemensam kartlaggning och samverkan
kring studie- och yrkesvégledning och visat pa vikten av samverkan i ett tidigt skede. En del
av Emmas arbetssatt kommer att implementeras i ordinarie verksamhet.

Etableringscentrum

Namnden har utrett forutsattningar for Etableringscentrum for nyanlédnda i staden. Syftet aren
snabb forankring i arbets- och samhéllslivet genom en gemensam ingang till kommunala och
statliga tjanster. En analys har genomforts gallande vilka centrala aktorer och funktioner som
behdvs for att syftet med Etableringscenter ska nas. Forutsattningarna for Etableringscentrum
paverkas i hog grad av den pagdende omstruktureringen av Arbetsférmedlingen och av
Statens servicekontor, da samverkan med de statliga myndigheterna ar viktig for att malet
med Etableringscentrum ska kunna nas. Avrapportering av utredningen sker under hosten.

Namnden har ansokt om och beviljats medel genom Europeiska Socialfonden, ESF, for
finansiering av en del av Etableringscentret: projektet Hallbar etablering. Genom projekt ska
Stockholms stad, Arbetsférmedlingen och arbetsgivarna utveckla metoder och stéd for att
effektivisera vagen till arbete for kortutbildade nyanldnda. Bland annat ska
arbetsmarknadsinsatser utvecklas i samrad med arbetsgivare. Projektet startar med en
analysfas fr.o.m. augusti och kan ta emot deltagare fr.o.m. februari 2020. Namnden planerar
att soka ytterligare ESF-medel for att utveckla arbetet med unga nyanlanda, som
delfinansiering av Etableringscentrum. En forutsattning for detta ar dock att fragan om
medfinansiering kan losas.

Integrationspakten

Némnden fattade beslut om Inriktning for Stockholms stads integrationspakt™ den 18 juni
2019. En forsta dialog med foretag, organisationer och nyckelaktorer i Stockholms néringsliv
sker under hosten. Fokus ligger pa kompetensforsorjningsbehov samt pa hur arbetsgivarna i
6vrigt kan bidra till att sanka trosklarna in pa arbetsmarknaden.

Utbildningsplikt

Gemensamma riktlinjer for personal inom Arbetsférmedlingen och staden har upprattats, sa
att den nyanlande ska kunna erbjudas gemensam planering av insatser fran myndigheter.
Vidare har workshops kring utbildningsvéagar anordnats for berérd personal som arbetar med
utbildningsplikt.

/é\tr:ba}leeﬁr; el é?é’nr?/ﬁpr%thng‘ue;JQ?ggig Totalt varav i utbildningsplikt
Etableringsprogrammet (beslut fattad e frdn 2018 och framét) | 1 860 723
Etableringsuppdraget (beslut fattade 2017 eller tidigare) 727 11

Summa 2587 734
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Samhallsorientering

Under perioden januari till juni genomforde 430 personer fran Stockholm samhallsorientering,
jamfort med 752 personer motsvarande period foregaende ar. Namnden ser dven en
minskning av antal som anmals till samhallsorienteringen (517 stockholmare jamfort med 729
motsvarande period foregaende ar), vilket innebéar att minskningen av antal personer som
genomfor samhallsorientering kan vantas fortsatta under aret. Andra kommuner i regionen har
en liknande utveckling. En forklaring till minskningen ar att farre personer finns i
Arbetsformedlingens etableringsprogram, inom vilket samhallsorientering &r en av de forsta
insatserna. Detta kan i sin tur forklaras av att farre personer far uppehallstillstand.

For att 6ka andelen ur den utdkade malgruppen (vissa anhériginvandrare) och 6vrig malgrupp
som deltar i samhéllsorientering har samarbete med Jobbtorg inforts. Det har lett till att 15
personer fran jobbtorgen har gatt samhallsorientering. Darutéver har 21 anhdriginvandrare
gatt utbildningen. Rekryteringen av anhdriginvandrare forsvaras sannolikt av att de inte far
ersattning for att genomfdra den 60-timmar langa utbildningen. Samarbetet med jobbtorgen
vantas fortsatta, men det kommer anda bli svart att na malsattningen att 150 personer ur den
utokade malgruppen och 6vriga ska delta i samhallsorienteringen.

Samverkan med civilsamhéllet

For att framja sprak, halsa och kunskaper om det civila samhéllet erbjuder
arbetsmarknadsnamnden féreningsaktiviteter till nyanlanda. Ett hundratal féreningar ar med.
Under januari - juni har 159 nyanlénda tackat ja till en aktivitet vid minst 8 tillfallen inom
bland annat fotboll, dans, simning, stickning och fotografi. En uppfoljningsrapport visar pa att
foreningsaktiviteter ger en dkad kansla av valbefinnande och uppskattning dver att fa trana
svenska och kunna utveckla nya sociala relationer.

Unga nyanlanda
Ensamkommande unga

Med det utékade uppdraget att stétta ensamkommande unga i att fullfélja studier och
underlatta etablering pa arbetsmarknad har namnden arbetat vidare med att utveckla metoder
och adekvata insatser for att stotta malgruppen.

Inom Jobbtorg Stockholm sker utformandet av insatserna i ndara samarbete med
Ensamkommandes Forbund Stockholm, i projektet “Fokus Framtid” som beviljats medel fran
Lansstyrelsen i Stockholms 1an. Regelbundna inspirationstraffar, rekryteringstraffar,
processinriktade gruppaktiviteter, it-stod samt studie- och yrkesvagledning har erbjudits till
ensamkommande unga. Sammanlagt har cirka 500 deltagare tagit del av insatser hittills i ar.

Nya gymnasielagen

Tillfalliga bestammelser i gymnasielagen under 2018 innebér att vissa unga nyanlanda som
hade fatt ett beslut om utvisning kunde fa uppehallstillstand for studier pa gymnasial niva. |
augusti hade 429 personer i Stockholm fatt beslut i enlighet med lagen. Merparten av
ungdomarna ar 19-20 ar och saledes aktuella for komvux under innevarande ar eller nésta.

Gymnasieskolorna i Stockholm rapporterar att de har mellan 110-140 ungdomar som fatt
uppehallstillstand enligt nya gymnasielagen, varav de flesta uppger sig vilja studera
yrkespaket inom komvux framst inom vard, bygg, fordon barn och fritid och elektriker.

N&mnden samverkar med utbildningsndmnden och socialndmnden for att sakra att
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ungdomarna far ratt stod och information om vilka méjligheter det finns att studera, bland
annat genom projekt Elevteam Komvux. Under varen har teamet bland annat besokt samtliga
19 gymnasieskolor med sprakintroduktion och informerat om vuxenstudier. Sérskilda samtal
har hallits med elever med uppehallstillstand enligt nya gymnasielagen. D& ungdomarna i de
flesta fall inte har sprakliga forutsattningar for att ga direkt in pa ordinarie gymnasial niva har
manga av dem sokt kombinationsutbildningar. Av det hundratal som sokte in har drygt 50
blivit antagna till kombinationsutbildningarna som pébdrjas i september. Drygt 30 har inte
antagits da de inte bedomts ha sprakliga forutsattningar att klara utbildningen och ett mindre
antal har inte kommit till antagningstillfallet. Fér dem som inte antogs ar fortsatta studier pa
sprakintroduktion en mojlighet. Namnden kommer ocksa att starta en preparandkurs i oktober
som forberedelse infor kommande starter av kombinationsutbildningar.

Ett mindre antal ungdomar har redan paborjat kombinationsutbildningar. Skolorna signalerar
att vissa individer har mycket stora stodbehov och svarigheter att fullfolja studierna. Sarskilda
resurser fOr studie- och yrkesvagledning har tillsatts for att kunna méta behoven och en rutin
har skapats for att lattare upptécka elever med behov av sarskilt stéd. Vidare erbjuds stod i att
sOka extraarbete eller sommarjobb i syfte att 6ka forutsattningarna till anstéallning efter
studierna, i enlighet med lagstiftningen.

IT-vardar

En arbetsmodell for etablering av unga nyanlédnda har tagits fram i projektet “Unga IT-vdrdar”
som pagick till och med 30 juni 2019 inom ramen fér DUA-samverkan (DUA, Delegationen
for unga och nyanlanda till arbete). Arbetet har lett till goda resultat. Matningar visar att en
stor majoritet arbetar eller studerar tre manader efter avslut. Sammanlagt har 96 ungdomar
haft en I T-vardsanstéllning under projekttiden. 28 av dessa har varit aktuella i ar.

Samordning av samhallsvagledning

Stadsdelsnamnderna har i uppdrag att erbjuda samhallsvédgledning till nyanlanda.
Arbetsmarknadsnamnden samordnar samhéllsvagledningen genom att driva natverk for
ansvariga chefer respektive for kontaktpersoner fran stadsdelsforvaltningar. | natverken sker
erfarenhetsutbyte och dialog om hur véagledningen kan vidareutvecklas. Under varen har
fokus varit pa hur skuldsattning hos nyanlanda kan forebyggas, uppsokande arbete for att na
malgruppen samt hur vagledningen kan anpassas till nyanlanda med kort
utbildningsbakgrund. Sarskilt fokus har lagts pa att utveckla bostadsvagledningen. Speciellt
angelaget ar det att erbjuda bostadsvégledning for de som bott fyra till fem ar i
genomgangsbostader, da kontrakt inte kan forlangas efter fem ar. Samtidigt ar malgruppen for
samhallsvagledningen nyanlanda upp till 24 manader efter beviljat uppehallstillstand.

Nyanlanda med rehabiliteringsbehov

For nyanlanda med rehabiliteringsbehov har ndmnden utvecklat sérskilt stéd inom ramen for
FINSAM-projektet "Gron etablering™. Undersékningar gjorda av foljeforskarna som varit
knutna till projektet visar att de deltagare som har genomgatt programmet har fatt med sig
bade rehabiliterande vinster och etableringsvinster, till nytta for den fortsatta
etableringsprocessen. Majoriteten av deltagarna mar battre efter avslutad insats och har
dessutom skaffat sig kunskaper om samhallet och var de kan véanda sig med olika fragor,
vilket underlattar i vardagen och bidrar i sin tur till 6kat valmaende. 38 personer har deltagit i
insatserna under januari - juli 2019 och 82 under projekttiden.

stockholm.se



Tjansteutlatande

gtgékhOlmS Sid 32 (62)

Utokat stod till nyanlanda fran Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm genomfor en pilot for att fler nyanlanda pa stadens boende ska ga vidare
till sjalvforsorjning. Piloten sker i samverkan med Arbetsférmedlingen och riktar sig till
nyanlanda som dr i slutet av etableringen. Jobbtorg Stockholm erbjuder bland annat resurser
for studie- och yrkesvagledning och rekryteringar. Inom ramen for detta arbete har 72
personer fatt stod under januari - juli 2019, vilket resulterat i att 32 av dem gatt vidare till
arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden. Jobbtorgen erbjuder d&ven CV-skrivning for nyanlanda.

Utfall Perio

; Utfall kvinn  dens .
Indikator Periodens man/ or/ utfall ProgTo Arsmal l°<F.s° Period
utfall pojkar  flicko VB s helar arsmal
r 2018
® Andel kvinnor och mén 35% 2019
fran
sprakintroduktionsprogra
mmet som fortsétter
studerainom
vuxenutbildningen for att
avsluta gymnasiestudier
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden ska skapa en kommunikationsplan for 2019-01-01 2019-12-31
att vidareutveckla informations- o ch kunskapsspridning i staden om
gruppen nyanlénda.

Arbetsmarknadsnamnden ska utforma metodstod i 2019-01-01 2019-12-31
samhallsvagledningen med sarskiltfokus pa bostadsvagledning.

Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla satt att foljaupp resultat fér ~ 2019-01-01 2019-12-31
insatsersomriktarsigtill nyanlanda.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistasi

© uppfylls helt

Analys

Namnden beddmer att malet kommer att uppnas mot bakgrund av att utvecklingsarbete inom
insatser for grupper som nas av sociala insatsgrupper pagar och att arbetet mot valdsbejakande
extremism fortskrider enligt plan.

Utfall Perio
- Utfall kvinn  dens .
Indikator Eﬁgﬂdens man/ or/ utfall Sprl,?ggro Arsmal éKrZ-rflél Period
pojkar flicko VB
r 2018
© U Andelgenomforda 100%  100% 2019
atgarder inom ramen for
risk- och sarbarhetsanalys
(RSA)
Namndmal:

1.2.1 Stockholm &r en trygg stad att levaii
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Arbete och utbildning ar nagra av de viktigaste forebyggande insatserna for att motverka
otrygghet. Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att manniskor kommer i arbete eller studier,
inte minst de som i dagslaget star langt ifran arbetsmarknaden. Genom samhallsorientering,
sfi och Stockholmsjobb for nyanlanda skapas mojligheter till att fler blir delaktiga i samhéllet
och det 6kar &ven forutsattningarna for att deras barn blir delaktiga. Tillsammans med
stadsdelsnamnderna arbetar arbetsmarknadsnamnden for att staden ska ha trygga stadsdelar
genom exempelvis samverkan med de lokala insatsgrupperna.

Forvantat resultat

Namnden har arbetat fram en storre variation av insatser for grupper som nas av sociala
insatsgrupper.

Analys

Namnden beddmer att malet kommer att uppnas, mot bakgrund av att utvecklingsarbete inom
insatser fOr grupper som nas av sociala insatsgrupper samt arbete inom ramen fér den lokala
handlingsplanen mot valdsbejakande extremism fortskrider enligt plan.

Storre variation av insatser for grupper som nds av sociala insatsgrupper

Unga som nas via sociala insatsgrupper erbjuds individualiserat stod, samt tillgang till
samtliga insatser inom ramen for Jobbtorg Stockholm. Inom Arbetslagsanstallningar som &r
sarskilt utvecklat for unga med en kriminell livsstil pagar utvecklingsarbete, sa att insatsen
kan erbjudas till fler ungdomar och &ven locka fler kvinnor. | detta arbete ingar bland annat att
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utveckla samarbetsformerna med sociala insatsgrupperna sa att fler unga fangas upp, samt
bredda arbetsuppgifterna inom verksamheten sa att fler kan sysselsattas. Syftet med
Arbetslagsanstéliningar ar att genom anstallningen skapa en arena for forandringsarbete, dar
deltagarna forbereds for den 6ppna arbetsmarknaden eller studier. Inom ramen for det
uppsokande arbetet nas dven andraunga i riskzon for kriminalitet som inte har kontakt med de
sociala insatsgrupperna och dessa erbjuds samma insatser.

Arbetet mot valdsbejakande extremism

For att oka kunskapen och skapa tydliga rutiner i arbetet mot valdsbejakande extremism har
en workshop genomforts, déar verksamheter fran Jobbtorg Stockholm och stadsdelsnamnderna
har deltagit. Ytterligare en workshop kommer att genomféras under hdsten, i samarbete med
socialndmnden och stadsledningskontoret.

En webbaserad utbildning togs fram under varen och finns sedan dess tillganglig for
namndens medarbetare. Da utbildningen for narvarande inte kan nas av externa anordnare,
kommer dessa att i stallet erbjudas en orienterande utbildning i traditionell form.

Vidare genomfors fler kompetenshojande aktiviteter inom ramen for arets handlingsplan mot
valdsbejakande extremism som beslutats av namnden. Syftet &r att bereda namndens
verksamheter pa att vara forebyggande, skyddande och upptécka tendenser kring
valdsbejakande extremism.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Arbetsmarknadsndmnden ska anordna en gemensamworkshop 2019-01-01 2019-12-31
med jobbtorgen och stadsdelsforvaltningamas enheter for
ekonomiskt bistdnd i syfte att skaparutiner samt 6ka kunskapen
kring arbetet mot valdsbejakande extremism.

Medarbetare ska genomfora en webbutbildning om véldsbejakande  2019-01-01 2019-12-31
extremism. Utbildningen ska &ven erbjudas till externa anordnare.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4.1 Stockholm far manniskori behov av stod insatseri tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas. Utvecklingsarbetet inom
arbetsdifferentiering fortskrider enligt plan. Fler har haft en Serviceassistentanstallning och en
okad andel arbetar eller studerar tre manader efter avslut. Metodutvecklingsarbete for att
forbattra 6vergangarna fran gymnasiesérskola och daglig verksamhet till arbetsmarknaden
pagar. Vidare ger namnden fortsatt stod till elever som behdver extra anpassningar eller stod
for att paborja och klara sina studier.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbetemed 2019-01-01 2019-12-31
utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna fortséatta att utveckla
stodettill elever med funktionsnedsatming som géar ut
ungdomsgymnasiet och gymnasiesarskolan.

v Socialnamnden ska i samrad med arbetsmarknadsnamnden och 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur nyanlanda och personeri utsatta
omraden kan nas av lattillganglig och korrekt information om
socialtjanstens up pgifter och arbetssatt, i syfte att minska fé rdomar
och misstroende mot myndigheter.

v Socialnamnden skai samréd med arbetsmarknadsnamnden och 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur staden ska stddja de nyanlanda
som bor pa stadens boenden och som efter etableringsfasen blir
aktualiseradehos stadens socialtjanst.

Namndmal:
1.4.1. Kvinnor och méan oavsett funktionsformaga har maéjlighet att delta i
utbildning och arbete pa lika villkor

® uppfylis helt

Beskrivning

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till malet genom att bedriva verksamhet som ar tillganglig for
kvinnor och man oavsett funktionsformaga i enlighet med Program for tillganglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2018-2023. Det innefattar tillgangliga
lokaler, anpassad undervisning och arbetsmarknadsinsatser sérskilt riktade till denna grupp
sasom ingangsanstallning och serviceanstéllning. For att fler kvinnor och man med
funktionsnedsattning ska kunna fa och behalla ett arbete eller inleda och fullfolja sina studier
vidareutvecklar ndmnden sina arbetssatt och metoder.

Forvantat resultat

Fler kvinnor och mén har fétt en serviceanstillning.

+Storre andel av dem som haft ingdngsanstéllning eller serviceanstéllning har arbete eller
studerar, 3 manader efter avslutad anstallning.

*Fler personer fran socialpsykiatrins malgrupp har tagit del av insatsen IPS.
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*Minst 75 procent av eleverna vid sérskild utbildning fér vuxna nér de mal som de satt upp 1
denindividuella studieplanen.

*Minst 400 enskilda individer har fatt stod av Studieteamet, varav minst 100 sfi-elever.
*Minst 400 skolpersonal har fatt stod 1 hur anpassning till elever med sérskilda behov kan
goras pa skolorna genom Studieteamets konsultationer.

*Skolor har integrerat anpassningar och skapat mer tillgéngliga larmiljoer.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bed6mer att malet kommer att uppnas mot bakgrund av att arbetet
med de forvantade resultaten pagar enligt plan.

Serviceassistenter

Serviceassistenter ar en insats inom ramen for Stockholmsjobb som riktar sig till
arbetssokande personer med funktionsnedsattning i aldrarna 16-64 ar. Anstallningen kan
kombineras med en utbildningsinsats och varar upp till tvaar.

Under januari - juli 2019 har 36 personer haft en serviceassistentanstéllning, vilket &r en
mindre okning jamfort med motsvarande period féregaende ar da 29 personer var aktuella
inom insatsen. 75 procent arbetar eller studerar tre manader efter avslut, vilket &r en 6kning
med 25 procentenheter jamfort med motsvarande period foregaende ar och ligger i linje med
malet om fler till arbete och studier.

Alfa och Iwork

Till personer med funktionsnedsattning pa grund av psykisk ohélsa, som &r i kontakt med
socialpsykiatrin, erbjuder namnden individuellt stod enligt Individual Placement and Support-
metoden inom verksamheten Alfa. 91 personer har haft en IPS-insats under januari - juli
2019. Av demsom har avslutats under samma period har 52 procent gatt vidare till arbete
eller studier, en 6kning med elva procent jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Vidare arbetar namnden for att upplysa unga deltagare inom socialpsykiatrin om det stéd som
kan erbjudas for att kunna aterga till eller paborja arbete/studier. Detta arbete sker inom
projektet ’Tidig information om arbetslivsinriktad rehabilitering for unga” och har lett till ett
okat antal initierade arenden fran socialpsykiatrin, i takt med att alltfler handlaggare och
medarbetare inom socialpsykiatrin har fatt kannedom om verksamheten.

For att stodja personer inom psykosvarden att aterga till arbete eller studier samarbetat
ndmnden med Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, socialndmnden och Region Stockholm
i FINSAM-projektet "Integrering av IPS i psykosvarden”. Projektet pagar pa tre
psykosmottagningar 2019 med planerad utokning till ytterligare tva mottagningar 2020.

Darutdver erbjuds stdd till personer som omfattas av LSS-lagstiftningen inom verksamheten
IWork. 60 personer tagit del av insatser under januari - juli 2019, vilket ar betydligt fler an
forra aret da 27 var aktuella under motsvarande period. Tio av dessa har en anstéllning pa den
oppna arbetsmarknaden med bibehallet stod fran IWork. Fem har fatt en anstallning som
serviceassistenter inom ramen for stadens satsning pa Stockholmsjobb.
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Arbetsdifferentiering

Inom projektet ’Fler vdgar in — breddad rekrytering” som bedrivs i samverkan med SKL
pagar utvecklingsarbete inom arbetsdifferentiering, en metod som innebér att arbetsuppgifter
anpassas och avgransas sa att de kan tilldelas och utféras av personer med
funktionsnedséttningar. En e-utbildning riktad till stadens chefer har tagits fram. Syftet &r att
sprida kunskap om metoden och fordelarna med den. Arbete med att omforma
serviceassistentanstallningar enligt arbetsdifferentieringsmodellen fortskrider. Vidare har
arbetsmarknadsférvaltningen tillsammans med utbildningsforvaltningen tecknat en
avsiktsforklaring om att erbjuda 15 arbeten inom ramen for serviceassistenter till personer
som har en funktionsnedsattning.

Stod i 6vergangarna frdn gymnasiesarskola och daglig verksamhet till arbetsmarknaden

For att forbattra 6vergangarna fran gymnasiesarskola och daglig verksamhet till
arbetsmarknaden har ndmnden i samverkan med utbildningsndmnden, socialndmnden,
Arbetsformedlingen och Forsékringskassan beviljats FINSAM-medel under
rapporteringsperioden. Medlen finansierar en pilotverksamhet, "BRON"/"Rétt stod for mig”
som syftar till att ta fram nya arbetsmetoder och utveckla samarbetsformer inom omradet. Tva
skolor deltar i piloten: St. Eriks gymnasiesarskola och Stockholms byggtekniska
gymnasiesarskola. | nasta steg vill nédmnden kunna erbjuda aktivt och individuellt stod till
cirka 100 personer samt na elever pa samtliga gymnasiesérskolor i staden med
informationsinsatser. For detta arbete har ESF-medel beviljats fran hosten 2019.

Studieteamet

Studieteamet ger stdd till elever som behover extra anpassningar eller stod for att paborja och
klara sina studier. Under perioden januari-juni har teamet tagit emot cirka 250 personer, varav
14 &r sfi-elever. For att okat tillgangligheten for sfi-elever kommer medarbetare fran
Studieteamet vara placerade i Vuxenutbildningscentrums lokaler ett par dagar i veckan fran
och med hosten. Av de som har kontakt med Studieteamet och som boérjar studera far 70
procent godkant betyg. Det dr nagot lagre &n genomsnitt, men med tanke pa att dessa elevers
svarigheter far det anda anses vara ett gott resultat.

Studieteamet ger &ven konsultativt stod till skolor i deras arbete med elevhalsa och
specialpedagogik. Syftet ar att skolorna ska bli battre pa att gora de anpassningar som kravs
for att personer med behov av extra stod ska klara utbildningen. Hittills har 120 medarbetare
pa skolor fatt stod fran Studieteamet genom konsultationer och ytterligare 90 genom
pedagogiska caféer.

Larvux

Larvux, som bedriver sérskild utbildning for vuxna som har en utvecklingsstorning eller
forvarvad hjarnskada, har under ett par ar sett minskat elevantal. Det &r en utveckling som
finns i flera kommuner runt om i landet. | Stockholm beror det framst pa minskat elevantal
vid larlingsutbildningar; en utveckling som vantas fortsatta da det aven finns fa nya elever pa
vag in. Enannan utveckling &r omorganisationen pa Arbetsformedlingen. Tidigare har det
funnits ett relativt konstant flode av elever fran Arbetsférmedlingen, men det har nu
avstannat.
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stad
Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefn(ljldens man/ or/ utfall Prr?glgo Arsmal IfF'Sol Period
utta pojkar flicko VB s hetar arsma
r 2018
. Antal arbetstillfallen som 2 2019
har skapatsi ndmndens
verksamheter genom
breddad rekrytering
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden ska genomfora atgarder utifran 2016-01-01 2019-12-31
inventering av enkelt avhjalpta hinderi tre verksamheter per ar.
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KF:s inriktningsmal:
2. En hallbartvaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas.

For att matcha kompetens hos deltagare inom ndmndens verksamheter med
kompetensforsorjningsbehov pa arbetsmarknaden har namnden samverkat bade lokalt och
centralt med arbetsgivare. Nya partnerskap med néringslivet har tecknats och nya
arbetstillfallen har beretts. Vidare har jobbspar for nyanlanda, dér utbildning varvas med
praktik och sprakundervisning, samt yrkesforberedande kurser inom Stockholmsjobb
utvecklats i samarbete med foretag och branscher. Rekryteringar till de tva nya
mentorskapsprogram som utformades under varen &r klara, medan utveckling inom ett tredje
mentorskapsprogram pagar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimatoch ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedmer att malet kommer att uppnas, mot bakgrund av att
indikatorer och aktiviteter prognostiseras att uppfyllas och att arbetet med de forvantade
resultaten gar enligt plan.

Under rapporteringsperioden har nya partnerskap med naringslivet tecknats och nya
arbetstillfallen beretts. Drygt en tredjedel av arbetstillfallena har skapats hos foretag som har
tecknat avtal med krav pa sysselsattningsframjande atgarder. Aktiviteterinom de tva
mentorskapsprogram som utformades under varen och utvecklingsarbete inom ett annat
mentorskapsprogram pagar. Bade jobbspar for nyanlanda och utbildningsspar inom
Stockholmsjobb fortsatter att utvecklas tack vare ett tatt samarbete med arbetsgivare. Vidare
fortskrider arbetet med att ta fram en modell for kompetensvaxling inom vard och omsorg och
barnomsorg.

Utfall Perio

- Utfall kvinn  dens .
Indikator Eﬁgﬁdens mén/ or/ utfall Erﬁggf Arsmal éKrZ-niél Period
pojkar flicko VB
r 2018
@ U Andelupphandiad 40%  Tas 2019
verksamheti konkurrens fram av
namnd/
styrelse
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Namndmal:
2.1.1. Namndens insatser ger arbetsgivare tillgang till efterfrdgad kompetens

& Uppfylls helt

Beskrivning

Trots viss arbetsloshet har manga arbetsgivare i Stockholms svart att hitta arbetstagare med
ratt kompetens. Arbetsmarknadsnamnden arbetar med att minska det problemet. Genom sin
centrala och lokala arbetsgivarsamverkan skapar namnden langsiktiga och hallbara
samarbeten med arbetsgivare, for att bidra till néringslivets och stadens egna verksamheters
kompetensforsorjning. Vidare tillampar namnden sysselsattningsframjande atgarder i sina
upphandlingar och fortsatter att utveckla sina natverk och partnerskap med stadens bolag,
branschorganisationer och foretag, inklusive sociala arbetsintegrerande foretag, i syfte att 6ka
tillgangen till efterfragad kompetens samtidigt som fler far mgjlighet att komma in pa
arbetsmarknaden.

Forvantat resultat

«Namnden har, tillsammans med naringslivet, branschorganisationer och/eller stadens
arbetsgivare, utvecklat och genomfort utbildningar inom yrken dar kompetensbehov
foreligger.

*Ndmnden har genom jobbtorgen vidareutvecklat ett strukturerat samarbete med det lokala
néringslivet i samarbete med Stockholm Business Region.

* Arbetsgivarna som staden samarbetar med upplever att nimndens utbildningar och
arbetsmarknadsinsatser okar tillgangen till efterfragad kompetens.

*Nadmnden har implementerat en modell for ett strukturerat samarbete med foretag kopplat till
jobbspar for nyanlanda.

+Jobbtorgens aspiranter har fatt information om foretagande.

*Inom minst tvé partnerskap har samarbete fordjupats i samverkan med vuxenutbildningen.
*Fler akademiker som studerar inom sfi har erbjudits mentorskap.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedmer att malet kommer att uppnas, baserat pa att arbetet med de
forvantade resultaten gar enligt plan.

Under rapporteringsperioden har elva nya partnerskap med néringslivet tecknats och nya
arbetstillfallen beretts. Aktiviteter inom de tva mentorskapsprogram som utformades under
varen och utveckling inom ett tredje mentorskapsprogram pagar. Vidare har samarbetet med
arbetsgivare kring utbildningar vidareutvecklats inom ett antal yrkesomraden, vilket har en
positiv paverkan pa bade jobbspar for nyanlanda och utbildningsspar inom Stockholmsjobb.
Arbetet med att ta fram en modell fér kompetensvaxling inom vard och omsorg och
barnomsorg fortskrider.

Samverkan med arbetsgivare

Elva nya partnerskap med naringslivet har tecknats under rapporteringsperioden inom logistik
och lager, transport, service, restaurang, grona naringar och besoksnaring. Sammanlagt har 41
partnerskap varit aktuella under januari - juli 2019. 66 personer har haft en anstéllning hos en
jobbpartner under samma period.
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Inom ramen for partnerskapen och arbetet med sociala klausuler har ndmnden aven berett 216
arbetstillfallen. 79 av dessa har skapats hos foretag som har tecknat avtal med krav pa
sysselsattningsframjande atgarder. Darutover har 172 APL-platser tagits fram. 18 utbildningar
har hittills haft koppling till dessa platser: nio kombinations- och ordinarie yrkesutbildningar
inom Vuxenutbildning Stockholm samt nio yrkesforberedande kurser hos upphandlad
leverantor.

Vidare har arbetet for att ta fram och utveckla yrkesforberedande kurser for arbetstagare inom
Stockholmsjobb fortskridit. De inriktningar som hittills i ar varit aktuella ar bygg, gréna
ndringar, grundlaggande data samt truck/lager. Arbetsgivare dr inkopplade och bistar med
branschkunskap och platser. | dagslaget pagar exempelvis forberedelser infor en
pilotverksamhet déar aspiranter som borjar ett Stockholmsjobb inom grona naringar far
utbildning pa deltid inom branschen.

En handledarutbildning for arbetsgivare, "Coachning och mentorskap pa arbetsplatsen”, med
inriktning interkulturellt perspektiv och kommunikation, har ocksa tagits fram. Sammanlagt
har 52 medarbetare fran arbetsplatser i stadens verksamheter, hos upphandlade leverantorer,
pa branschforetag och jobbpartners deltagit i utbildningen.

Inom ramen for DUA-Gverenskommelsen med Arbetsférmedlingen géllande nyanléanda har
tva nya jobbspar startats. En kortare utbildning i service och forsaljning inom
dagligvaruhandel kombineras med branschanpassad sprakundervisning och praktik inom
dessa. Sammanlagt har 36 personer deltagit i jobbsparen och 33 fullfoljt programmet under
rapporteringsperioden. Drygt halften har fatt jobb efter avslutat jobbspar. Utéver dessa
jobbspar pagar langre jobbspar i form av kombinationsutbildningar inom foljande
yrkesomraden: underskoterska, kock, barnskétare, lastbilsmekaniker, bygg och anlaggning.

Namnden har dven vidareutvecklat den lokala arbetsgivarsamverkan och fortsatt skapa
strukturer for ett effektivt samarbete. | linje med SE-metoden har forstarkt stod till
arbetsgivaren i form av tétare uppfoljningar och kontakter getts. Inom ramen for samma
metod har arbetsgivarbesok dar jobbcoach tillsammans med aspirant kontaktar arbetsgivare,
utifran aspirantens kompetenser och intressen, ocksa genomforts. Vidare har arbetsgivare haft
mojlighet att deltai ndmndens handledarutbildningar. Tillsammans med ndmndens
medarbetare har arbetsgivare dven hallit i workshops, informationstillfallen och
rekryteringstréaffar, i syfte att skapa dkade forutsattningar till god kompetensférsorjning.
Namnden har fort samtal och diskussioner med olika foretagsforeningar om hur samarbeten
behover utformas sa att namnden kan bidra med kompetenser till naringslivets behov. Vidare
har samtliga skolor med yrkesutbildningar branschrad, dar arbetsgivare finns representerade.
Utover det kontaktas ibland ndmnden direkt av branschorganisationer, exempelvis gallande
onskemal om att startaen viss yrkesutbildning. I de fallen kopplar namnden ihop branschen
med skolorna for att undersdka mojligheterna till uppstart.

Mentorskapsprogram

| syfte att korta den nyanléandes vég till jobb och meningsfull sysselsattning utformade
namnden under varen tva nya mentorskapsprogram, Yrkes- och arbetslivsmentor samt Sprak-
och arbetslivsmentor. 51 adepter har under aret matchats med lika manga mentorer inom
dessa program. Vidare pagar utveckling inom Ungdomsmentor. Rekrytering till programmet
startar under hosten 2019.
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"Spangen"

Inom det ESF-finansierade projektet ’Spangen” har malsittningen varit att utarbeta en modell
for kompetensvéxling for 400 personer inom vard och omsorg samt barnomsorg genom sa
kallad jobbrotation. Da projektgruppen har under analys- och planeringsfasen
uppmarksammat att stodet till bade medarbetare och vikarier behover férstarkas for att
bibehalla kvaliteten i yrkena, har antalet anstallda som omfattas av programmet justerats ned
till 125. Beslut om andring fattades av ESF den 12 juli 2019. Utbildningar for bade personal
och blivande vikarier startar under hosten.

Kompetensarena Stockholm

Genom projektet Kompetensarena Stockholm, som &gs av Region Stockholm och drivs i ndra
samarbete med Stockholms stad representerad av arbetsmarknadsnamnden, Storsthim och
Arbetsformedlingen, har arbetet paborjats for att uppna battre matchning mellan utbildning
och naringsliv. Namnden &r tillsammans med Arbetsformedlingen ansvarig for ett delprojekt
som syftar till att utveckla en modell for samverkan med féretags- och branschorganisationer
och skapa mdjligheter for arbetsgivarna till 6kad delaktighet. Under varen har en regional
Advisory board skapats i detta syfte, med representanter fran fem branscher (bygg, transport,
industri, besoksnaring och handel) samt representanter fran Solna stad, Sodertélje, Salem,
Botkyrka, Huddinge och Nykvarn.

Utfall  Perio
n Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefrl(I)Idens man/ or/ utfall Prr?glr;lro Arsmal lfrF.nSVI Period
utta pojkar flicko VB s hela arsma
r 2018
[ ] Andel arbetsgivare i 100 % 100% 100%  100% 2019
partnerskap somhar
anstalltkvinnoroch méan
fr&dn namndens
verksamheter
I.I Antal arbetsgivare som 10 st 15 st 15 st 2019
ingatt nya partnerskap
© ¢ Antalkvinnorochman, 66 45 21 140 100 100 st Tertial 2
fr&dn namndens 2019
verksamheter, som fatt
arbetegenom
partnerskapen
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Arbetssatt och stod tillmedarbetare i att skapakontakt med 2019-01-01 2019-12-31

arbetsgivare ska vidareutvecklas ("skola”i att kontakta
arbetsgivare via telefon)
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

@ Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Resor som foretas i tjansten genomfors pa det minst miljopaverkande sattet i enlighet med
resepolicyn. Kollektiva resesatt valjs nar detta ar mojligt. Vid utbyte av bilar prioriteras
elbilar. Till ndmndens bilar, som inte &r elbilar, anvands miljobransle. Namndes verksamheter
anvander inte dubbdéck pa bilarna.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefn(ljldens man/ or/ utfall Prr?glgo Arsmal IfF'S 3l Period
utia pojkar flicko VB s helar arsma
r 2018
© U Andelmiljobransle 96,3 % 815 90% 8%  86%  Halvér
stadensetanol- och % 12019
biogasfordon

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas. Beddmningen gérs mot
bakgrund av den prognostiserade maluppfyllelsen av indikatorer samt forvantade resultat.

Namndmal:
2.5.1. Namndens verksamheter bidrar till en hallbar stad med en god livsmiljo

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Namndens verksamheter tar ansvar for att i det dagliga arbetet bidra till att paverkan pa miljon
minskar i enlighet med Stockholms stads miljéprogram 2016-2019. Det sker bland annat
genom att verksamheten planeras sa att miljopaverkan minimeras. Det ar sjalvklart for
forvaltningens medarbetare att sopsortera avfall och att valja kollektiva resesatt, samt att folja
resepolicyn. Skolor arbetar aktivt med att fora in miljo/hallbarhetsperspektivet som en deli
utbildningarna.
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Forvantat resultat

*Namnden har minskat och effektiviserat elanvindning.
*Utsortering av matavfall har infrts pad minst en enhet.
*Miljé/hallbarhetsperspektivet har infortsi vissa utbildningar.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas. Beddmningen gérs mot
bakgrund av att verksamheternas elanvandning ligger pa 16 kwh/kvm, vilket ar en minskning
med 30 procent jamfort med motsvarande period féregaende ar. Miljo/hallbarhetsperspektivet
har inforts i vissa uthildningar och det pagar ett arbete for att infora utsortering av matavfall
pa huvudkontoret. Vidare deltar namnden i stadens arbete med Agenda 2030, med ansvar for
tre mal.

Agenda 2030

Agenda 2030 med 17 globala mal for hallbar utveckling syftar till att utrota fattigdom och
hunger, forverkliga de ménskliga rattigheterna for alla, uppna jamstalldhet och egenmakt for
alla kvinnor och flickor samt sakerstalla ett varaktigt skydd for planeten och dess
naturresurser. Globala malen &r integrerade och odelbara och balanserar de tre dimensionerna
av hallbar utveckling: den ekonomiska, den sociala och den miljomassiga.

| stadens arbete med Agenda 2030 har arbetsmarknadsnamnden malansvar fér mal 1 God
utbildning for alla (tillsammans med utbildningsforvaltningen), mal 2 Bekampa fattigdom
(tillsammans med socialforvaltningen) och mal 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt (tillsammans med SLK). Malanalyser har tagits fram i syfte att belysa stadens
utmaningar i relation till hallbarhetsmalen, stadens radighet 6ver malen samt relevanta
styrdokument, verksamhetsmal och indikatorer.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator E?fgﬁdens man/ or/ utfall Sprr?glgro Arsmal éKrZ-nSwél Period
pojkar flicko VB
r 2018
[ ] Elanvandning per 16 45 43 46 Tertial 2
kvadratmeter kwh/kvm kwh/k  kwh/kv  kwh/kv 2019
vm m m

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnadmnden ska ansoka om klimatinvesteringsmedel.  2019-01-01 2019-12-31

Arbetsmarknadsnamnden ska inférombyggnation eller byte av 2019-05-09 2019-12-31
lokalerarbeta for minskning av de kemikalier som utg 6r lokala
fokusamnen enligt stadens kemikalieplan.
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KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskthallbar och innovativ storstad for framtiden

© uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Sammantaget prognostiserar namndens verksamheter ett 6verskott pa 0,8 mnkr for aret.
Jobbtorg Stockholm prognostiserar ett 6verskott pa 0,5 mnkr och Vuxenutbildning Stockholm
ett underskott pa 2,0 mnkr. Namnd och gemensam administration beraknar ett éverskott pa
2,3 mnkr.

Analysformagan har forstarkts och resultatdialogerna anvants for att utveckla kvaliteten pa
enheterna. Inkop med e-handel har 6kat och arbetet med nyttokalkylering paborijats. Vidare
har Index Bra arbetsgivare 6kat medan sjukfranvaron ligger mycket nara arsmalet.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Eﬁgﬁdens man/ or/ utfall sPrr?eglgf Arsmal éKrZ-niél Period
pojkar flicko VB
r 2018
© U namndens 100 % 98,3 100%  100%  Tertial1
budgetfdlisamhet efter % 2019
resultatd verforingar
© U nNamndens 100 % 98,3 100%  100%  Tertial 1
budgetféljsamhet fore % 2019
resultatd verforingar
© U namndens 0% +-1%  +-1% 2019
prognossakerhet T2

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budgeti balans och langsiktigt hallbara finanser

[ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas, mot bakgrund av att
indikatorer och forvantat resultat prognostiseras att uppnas. Se vidare under Uppféljning av
ekonomi.
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Namndmal:
3.1.1. Namndens verksamheter bedrivs utifran faststalld budget med en

ekonomii balans
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Namndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar och uppfyller verksamhetens
mal. Namndens ESF projekt drivs enligt den verksamhetsmassiga och ekonomiska
planeringen.

Forvantat resultat

Prognossakerheten har forbattrats.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bed6mer att malet om ekonomi i balans och prognossékerhet
kommer att uppnas. Se vidare under Uppfdljning av ekonomi.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for

stockholmarna
[ ] Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden beddmer att malet kommer att uppnas, mot bakgrund av att
majoriteten av indikatorerna bed6ms att uppnas samt att arbetet fortskrider enligt plan inom
aktiviteter och forvantade resultat.

Analysférmagan har forstarkts och resultatdialogerna anvants for att utveckla kvaliteten pa
enheterna. Inkop med e-handel har 6kat och arbetet med nyttokalkylering paborijats. Vidare
har Index Bra arbetsgivare 6kat medan sjukfranvaron ligger mycket nara arsmalet. Ett arbete
med att forankra forvaltningens lonekriterier som utgar fran personalpolicyn pagar.
Arbetsmarknadsnamnden tillsammans med kulturnamnden ingar dessutom i en arbetsgrupp
som fran hosten 2019 kommer att arbeta med langsiktig kompetensforsorjning av larare.

Utfall  Perio
n Utfall kvinn  dens .
Indikator Eﬁgﬁdens man/ or/ utfall sPrr?eglgf Arsmal éKrZ-niél Period
pojkar flicko VB
r 2018
gf' Aktivt Medskapandeindex 80 79 81 81 82 82 2019
. U Andel elektroniskainkbp 68 % 47% 67% 67 % tasfram Tertia 2
av 2019
namnd
en
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Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefn(ljldens man/ or/ utfall Prr?glgo Arsmal IfF'S 3l Period
utta pojkar flicko VB s hetar arsma
r 2018
0 Andel tjansteutlatanden 85,71 % 100% 90 % 100 % tasfram Tertial 2
sominnehélleren av 2019
jamstalldhetsanalys namnd
Analys

Jamstalldhetsanalyser har genomforts pa 6/7 tjansteutlatanden. Forvaltningen aktualiserar d arfor rutinerna for
jamstalldhetsanalyser och kontrollerna att de genomfors for samtliga relevanta beslutsunderlag.

©® U Andelupphandiade avtal 100 % 100%  87% 2019
daren planfor
systematisk up pfdljning
har tagits fram

© U indexBraarbetsgivare 84 83 84 85 2019

Analys

Index for Braarbetsgivare har 6kat med 1 indexpunkt jamfort med foregéende &r. Indexet Bra arbetsgivarebestar av tre
delindex, Jamstalldhet, Attraktiv arbetsgivare och Rekommendera arbetsplats. Indexen bygger pa up pgifter hamtade fran LIS
och fran medarbetarenkaten. Av samtliga delindex aterfinns den mest positiva fo randringen for Jamstalldhet, som d kat med
5 indexpunkter och liggernu pa véardet 89. Vardet pa delindex Attraktiv arbetsgivare &r 89 (6katmed 1 indexpunkt) och for
Rekommendera arbetsplats &r index 73 (sjunkit med 2 indexpunkter).

v Sjukfranvaro 4,7 % 35% 52% 46% 4,7% 4,5 % tasfram Tertia 2
av 2019
namnd
Analys

Den totala sjukfranvaron har dkat med 0,1 procentenhet och har darmed inte fortsatt den nedatgéende trend som varit. Det
ar darmed mindre troligt att &rsmalet kommer att up pnas. Forvaltningens forstarkta arbetssatt gallande rehabiliteringsfragor
ger goda forutsattningar for att sjukfranvaron framéver kan komma att minska.

©® U sjukfranvarodag1-14 1,5% 14% 16% 15% 15% 15%  tasfram Tertial2
av 2019
namnd
Namndmal:

3.2.1. Namndens verksamheter ar effektiva och haller hog kvalitet

[ Uppfylls helt

Beskrivning

Namndens resurser ska anvandas med fokus pa de resultat och effekter som verksamheten
skapar for kvinnor och méan liksom for arbetsgivares kompetensforsorjning. Kvalitetsstrategin
ar det viktigaste verktyget for att arbeta med verksamhetsutveckling och identifiera
framgangsrika arbetsmetoder och uppna en hog kvalitet inom ramen for de tilldelade
resurserna. Utdver detta har ndmnden som strategi att anvanda samarbete inom staden, men
ocksa med externa aktorer sa som till exempel Arbetsférmedlingen eller Region Stockholm, i
syfte att 6ka de tillgangliga resurserna for aspiranten eller eleven. Namnden arbetar med att
genomfora de verksamhetsspecifika EU-riktlinjer som den har antagit i enlighet med stadens
EU-policy. Genom Europeiska socialfonden eller andra relevanta fonder kan namnden na en
hogre utvéxling av namndes satsade resurser. Ndmndens medarbetare bemdéter kvinnor och
man likvardigt och respektfullt och den verksamhet som erbjuds &r fri fran diskriminering. |
planeringen av sina verksamheter beaktar n&mnden barnkonventionen.
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Forvantat resultat

*Minst 200 ldrare och skolledare har utbildats i digital kompetens inom ramen for projektet
Vux 2.0.

*Vid resultatdialogerna har nimnden integrerat jamstalldhetsperspektivet i analysen av
verksamhetens resultat. | de fall dar det ar relevant har d&ven barnperspektivet lyfts i
diskussionen.

*Fler medarbetare frdn ndimndens verksamheter har varit examinatorer i stadens
kvalitetsutmarkelse.

*Inom ramen for systematiskt kvalitetsarbete har namndens verksamheter utvecklat
analysformagan och brukardialogen.

*Namnden har anvént sa kallad nyttokalkylering, for att sdkerstdlla digitaliseringsprojektens
nyttor.

*Forvaltningens inkdpsprocess har varit effektiv genom att anvandningen av stadens system
for e-handel har okat.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att malet kommer att uppfyllas. Det baseras pa att arbetet
med de flesta forvantade resultaten gar enligt plan. Cirka 80 larare har pabérjat utbildning i
Vux 2.0, analysférmagan har forstarkts och resultatdialogerna anvants for att utveckla
kvaliteten pa enheterna. Vidare har andel inkép med e-handel 6kat och arbetet med
nyttokalkylering pabdrjats. Ingen enhet har deltagit i kvalitetsutmarkelsen, men flera
medarbetare har utbildats till examinatorer for att skapa engagemang och intresse for
deltagande i kvalitetsutmarkelsen framdver.

Vux 2.0

Under varen har arbetsmarknadsnamnden fortsatt arbetet med att utoka den digitala
kompetensen inom vuxenutbildningen. Hittills har cirka 80 larare vid fyra skolor i egen regi
paborjat utbildningen. Bland annat kommer de att lara sig hur digitala resurser kan ge stod i
beddmningen av larande samt att hitta former for att arbeta mer med film, ljud och bild i
undervisningen.

Det systematiska kvalitetsarbetet
Analys och brukarinflytande ar fokusomraden under aret.

Forvaltningen har skapat nya strukturer och metoder for analys och uppféljning. Ett exempel
pa en ny metod for utvardering och kvalitetsmétning av insatser ar Outcome Rating Scale
(ORS) som inforts pa en avdelning. Inom ramen for detta arbete har en progressionsmétning
inom tva insatser gjorts. Resultatet visar att en stor majoritet av deltagarna anser sig ha
kommit narmare arbete och studier efter avslutad aktivitet. Forvaltningen har genomfort
analyser dver bland annat betygsutvecklingen, elevers tillgang till specialpedagogisk
kompetens, och avbrott. I host kommer ytterligare analyser att genomfdéras, daribland kring
insatser for nyanlanda och analyser av progressionsutvecklingen inom sfi. Vidare har
forvaltningen gett stod till enheter, bland annat genom att implementera forvaltningens
framtagna stodmaterial ” Analysstod for arbetsmarknadsforvaltningen™. I host kommer moten
att hallas med anordnare (egenregi och extern regi) for diskussion kring resultat av
forvaltningens analyser samt erfarenhetsutbyte.
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Brukarundersokningar genomfars arligen i syfte att fa information om elevers och deltagares
synpunkter. Resultatet for brukarundersokningen for VVuxenutbildning Stockholm &r fortsatt
bra och relativt oférandrat pa helhetsniva, men enheterna arbetar med att analysera och félja
upp resultatet. Brukarundersokningen for Jobbtorg Stockholm har utvecklats under aret och
kommer att genomforas utifran den nya mallen i oktober. Vissa enheter arbetar intensivt med
brukardialoger, exempelvis genom att elever finns representerade i styrgrupper for
utbildningarna. Andra har precis pabdrjat ett arbete for att undersoka méjligheterna att utoka
brukarinflytandet. Inom KAA svarar ungdomar som skrivs in i namndens verksamheter pa en
enkat i samband med forsta motet. Syftet ar att anpassa stodet utifran ungdomarnas situation,
forutsattningar och intressen. Forvaltningen har aven genomfort en marknadsundersokning for
att faen overblick dver allmanhetens uppfattning av Stockholmsvardarnas narvaro i omradet.
Underlaget kommer att utgora grund for utveckling av insatsen framdver.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med resultatdialoger tre ganger om aret. Syftet ar att
stdrka styrkedjan och fortydliga forvantningar for enhetschefer och skapa samsyn, men dven
for att stamma av maluppfyllelsen och identifiera utvecklingsomraden. Under aret har
metoden for resultatdialogerna utvecklats i samverkan med enheterna. Ett utvecklingsomrade
som framkommit i dialogerna och som flera enheter arbetar med &r det lokala kvalitetsarbetet.
Vissa enheter har gjort stora satsningar for att utveckla sitt lokala kvalitetsarbete, for
skolornas del ska detta vara inriktat pa de nationella malen i skollagen. Forhoppningen ar att
det ska leda till att enheter fran arbetsmarknadsforvaltningen &r redo att delta i stadens
kvalitetsutmarkelse under kommande ar.

Samverkan

Namnden &r for sin verksamhet och sin utveckling starkt beroende av samverkan. Inom staden
samverkar namnden frdmst med stadsdelsndmnderna, utbildningsnamnden, socialn&mnden
och Stockholm business region (SBR) som alla har uppdrag som har en direkt koppling till
arbetsmarknadsnamndens olika uppdrag.

Externt & ndmnden beroende av samverkan frdmst med Arbetsférmed lingen och med
arbetsgivare for att kunna uppfylla sitt uppdrag. Under aret har samverkan i ungdomsfragor
med socialndmnden och utbildningsnamnden utvecklats ytterligare med sarskilt fokus pa
nyanlanda unga som omfattas av den nya gymnasielagen. Samverkan med arbetsgivare
utvecklas ytterligare bland annat utifran den integrationspakt med arbetsgivare som namnden
fattat beslut om.

Arbetsformedlingens reformering

Namnden samverkar tatt med Arbetsformedlingen och har ett antal
samverkansoverenskommelser gallande unga, nyanldnda samt arbetslosa
forsorjningsstodstagare. Huvuddelen av jobbtorgens aspiranter ar ocksa inskrivna pa
Arbetsformedlingen. Lokala éverenskommelser finns om hur stadsdelsforvaltningar, jobbtorg
och Arbetsférmedlingen ska samverka omkring insatser for dessa grupper.

Arbetsformedlingens roll, uppdrag och arbetssétt genomgar nu en langtgaende
omstrukturering. Arbetsformedlingens fokus framdver ska vara myndighetsansvar i form av
kontroll av arbetssokande och av fristaende aktorer (i nytt LOV -system),
arbetsmarknadspolitisk beddmning, digital infrastruktur samt statistik och analys.
Forandringen ska vara helt genomford ar 2021.
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For staden och for namnden innebar detta forandringar i den dvergripande samverkan med
Arbetsformedlingen. For Jobbtorg Stockholm innebar omorganisationen forandringar och
utmaningar i den lokala samverkan. Redan nu har bade stadsdelsférvaltningar och jobbtorg
markt av en minskad personlig service till arbetssokande da individer vant sig till stadens
verksamheter med fragor kring CV, aktivitetsrapportering, reseersattningar etc.
Arbetsmarknadsndmnden har darfor tillsammans med Arbetsférmedlingen utformat ett
informationsmaterial som tydliggdr ansvarsférdelning med hénvisningar till
Arbetsformedlingens hemsida, chatt, telefon och kundtorg for att undvika en dvervaltring av
personer fran Arbetsformedlingen till staden.

Namnden har under 2019 utredningsuppdrag géllande inférande av Etableringscentrum,
upphandling inom Jobbtorg Stockholm samt framtagande av en strategi for stadens arbete
med arbetsmarknadsinsatser. Forutsattningarna for att genomfora uppdragen paverkas i hog
grad av hur Arbetsformedlingens framtida verksamhet kommer att utformas. Staden kan till
exempel inte erbjuda insatser till personer som genom Arbetsférmedlingens forsorg erbjuds
insatser pa heltid fran upphandlade aktorer. Vilka malgrupper inom Arbetsférmedlingen som
kommer att prioriteras i dessa sammanhang ar oklart men inriktningen hittills ar att det &r
nyanlanda, langtidsarbetslosa och andra grupper som star langst fran arbetsmarknaden — det
vill sdga samma malgrupper som utgor huvudmalgrupper for Jobbtorg Stockholm. En helt ny
samverkansstruktur behdver datas fram och jobbtorgens uppdrag kan behova justeras.

Utvecklingsarbete med extern finansiering

Namnden bedriver ett omfattande utvecklingsarbete med stod framforallt fran Europeiska
socialfonden. Hittills under 2019 har namnden startat tva ESF-finansierade projekt och
beviljats medel for ytterligare tva dar analysfasen pagar under hosten. Planering for ytterligare
ansokningar pagar.

FINSAM

FINSAM dr en annan viktig finansiér for olika utvecklingsprojekt. Namnden har varit
initiativtagare till och driver eller deltar i ett flertal projekt i samverkan med andra parter inom
FINSAM-forbundet (se vidare bilaga 2, Projektbilaga). Prioriterade malgrupper for FINSAM-
samverkan har bland annat varit sjukskrivna med férsorjningsstod, personer med
funktionsnedséttning, unga som varken arbetar eller studerar och nyanldanda med sérskilda
behov. Pa alla jobbtorg finns FINSAM-handlaggarteam som ar en struktur for samverkan for
arbetslivsinriktad planering och rehabilitering. Samverkan sker mellan Jobbtorg Stockholm,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, stadsdelsforvaltningarna och Region Stockholm.
N&mnden har under perioden deltagit i arbetet med att ta fram en stockholmsmodell for
samverkan kring personer med sjukpenningsgrundande inkomst noll.

Nyttokalkylering inom digitaliseringsprojekt

En mall for att ta fram business case som stod for att identifiera och kvantifiera nyttor har
valts och anvands infor val av digitaliseringsalternativ, daribland i arbetet med att valja
I6sning for automatisering av generalschablon inom statsbidrag och for digitalisering av
tidrapportering for feriearbetande ungdomar. Ett kompletterande metodstod har ocksa tagits
fram for att ge verksamheterna stod i att bland annat formulera behov, mal och nyttor. Dessa
mallar ger stod for att skapa dokumentation av nyttokalkyleringen i digitala projekt.
Forvaltningens fardigheter i nyttokalkylering forvantas fortsatta att utvecklas och forbéattrasi
takt med att metoden anvéands for kommande digitala utvecklingsinitiativ.
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ptefrl(ljldens man/ or/ utfall Prr?glgo Arsmal I.SF'SOI Period
utta pojkar flicko VB s hetar arsma
r 2018
== & Andel kvinnor och mén 64,4 67 % 2019
inskrivnainom Jobbtorg
Stockholm som upplever
att namndens
arbetsmarknadsinsatser
ger 6kademdijligheter till
arbete och egen
forsorjning.
Analys
Det finnsfor narvarandeinget utfall att rap portera, da brukarundersokningen skickas forst uti oktober.
. Antal verksamheter som 0 0 2 Tertial 2
har deltagiti 2019

kvalitetsutmarkelsen

sominstammeri attde far
varamed och bestamma
vad deskagorapa
lektionema. Medelvérde

Analys
Arbetsmarknadsnamnden genomfér en inspirationsworkshop under hdsten foratt 6 ka deltagandet i Kvalitetsutmarkelsen
under 2020.
I.I .CJ' Kvinnoroch méan inom 4,1 4,1 4,1 4,2 4,1 2019
komvux, exkl. sfi, som
instammer i attde &r
ndjdamed sittinflytande i
undervisningen.
Medelvarde skala 1-5.
@ ¢ Kvinnorochmaninomsfi 4,1 4 41 39 4 2019

skala 1-5.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsndmnden ska anordnaen MR-dag forhela 2019-01-01 2019-12-31
forvaltningen
v Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en utredning i syfte att 2019-01-01 2019-12-31
uppnamer effektiva kommunikationskanaler.
Arbetsmarknadsnamnden ska halla en utbildning kring nationella 2019-01-01 2019-12-31
minoriteters rattigheter.
Namnden ska gdra en inventering av nyttjandet av lokaler. 2019-01-01 2019-12-31
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Namndmal:
3.2.2. Namndens medarbetare har ratt kompetens och en hallbar arbetsmiljo

& Uppfylls helt

Beskrivning

Ett strategiskt arbetssatt for kompetensforsorjning ar avgorande for att ndmnden ska klara
framtidens utmaningar. Namnden behdver sarskilt rikta insatser nér det galler kompetens
inom bristyrken. Den radande lararbristen gor det sarskilt viktigt att sakerstalla namndens
formaga att behalla och rekrytera skickliga larare, daen lararkar med hog kompetens ar
avgorande for att vuxenutbildningen ska nd malen. For att trygga framtida
kompetensforsorjning av larare kravs insatser och ett partsgemensamt arbete i syfte att 6ka
lararyrkets attraktivitet och sékerstélla en god arbetssituation. Arbetet kommer att ske enligt
deriktlinjer som tas fram for staden som arbetsgivare, i syfte att stirka staden och
forvaltningen som arbetsgivare.

Namndens tillampar ett strukturerat arbetssatt for kompetensforsorjning, enligt stadens modell
UBARA (utveckla, behalla, attrahera, rekrytera och avveckla). Fokus under ar 2019 &r att
implementera modellen. Stadens personalpolicy &r vélkand och anvénds aktivt som stod i
utvecklingen av verksamheten, vilket bidrar till god arbetsmiljé och tydligare styrning och en
annu béttre verksamhet. Arbetsmarknadsnamnden har en strukturerad och genomtéankt
introduktion av nya chefer och nya medarbetare, vilket leder till att medarbetare snabbt
kommer in i arbetet. Genom det systematiska arbetsmiljoarbetet uppméarksammas
arbetsmiljorisker tidigt och atgardas. Arbetslivsinriktad rehabilitering anvéands vid risk for
lang sjukfranvaro enligt stadens rehabiliteringsprocess.

Forvantat resultat

*Stadens kompetensforsorjningsprocess (UBARA) har implementerats och anvinds vid
verksamhetsplanering och uppfdéljning.

Introduktion av medarbetare och chefer har utvecklats.

*Tydligt ledarskap och aktivt medarbetarskap har utvecklats genom insatser som grundar sig i
personalpolicyn.

*Kunskapshojande insatser inom arbetsmiljoarbete och arbetslivsinriktad rehabilitering har
genomforts.

Analys

Namndens prognos &r att malet kommer att uppnas.

Index Bra arbetsgivare har 6kat med en indexpunkt, vilket innebar att malet pa 84 uppnas.
Indexet byggs av tre delindex och det & inom delindex Jamstalldhet som den mest positiva
forandringen skett, med 5 indexpunkter.

Sjukfranvaron har 6kat med 0,1 procentenhet vilket indikerar att arsmalet troligen inte
kommer att uppnas. Arbetsprocessen for rehabilitering ar uppdaterad och ar nu mer
anvandarvanlig. Chefer med rehabarenden far utékat stod fran HR. Alla chefer fick under
varen genomgang av rehabiliteringsprocessen vid chefsmote och darutéver erbjods ocksa
fordjupad utbildning vid tva tillfallen. En utbildningsdag for chefer och skyddsombud pa

stockholm.se



Tjansteutlatande
gtgékhOIms Sid 53 (62)

temat psykosocial arbetsmiljo och férebyggande arbete erbjuds under hésten. Dessa insatser
ger god beredskap for att jobba mot sankt sjukfranvaro. Skillnaderna i langtidssjukfranvaro
mellan kvinnor och méan har minskat, framst beroende pa att den langa sjukskrivningen hos
kvinnor har minskat. Korttidssjukfranvaron ligger stabilt runt 1,5 % och &r ungefar den
samma for bade kvinnor och méan.

En forvaltningsgemensam arbetsstruktur for att nyttja stadens e-utbildningsplattform har tagits
fram under varen. Under hosten planeras utbildningar finnas pa plats, vilket kommer att stodja
framfor allt introduktion av medarbetare och chefer. En omarbetning av den
forvaltningsévergripande introduktionen for alla nyanstéllda pagar och beraknas vara pa plats
till hosten. | den ingar e-utbildning pa stadsniva och pa forvaltningsniva. E-utbildningarna ska
kompletteras med ett fysiskt mote som ersétter dagens halvdagsutbildning for nyanstallda.

Forvaltningen har som malséttning att personalpolicyn ska vara ett levande och valkant
dokument i verksamheterna. Varje chef behover utifran sin verksamhet gora bedémningar av
vilka insatser som ska genomforas. Pa forvaltningsniva utgar alla HR-processer fran
personalpolicyn. Forvaltningen planerar for ett forvaltningsdvergripande arbete géllande
bemotandefragor, i det arbetet ar personalpolicyn ett grundlaggande verktyg. Ett arbete med
att forankra forvaltningens lonekriterier som utgar fran personalpolicyn pagar, dels for larare,
dels inom avdelningen Jobbtorg.

Under hosten kommer ett arbete att startas upp kring langsiktig kompetensforsorjning av
larare, ett stadsdvergripande arbete som har sin utgangspunkt i lararnas avtal HOK 18.
Arbetsmarknadsforvaltningen ingar i en arbetsgrupp tillsammans med Kulturforvaltningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden ska genomfora en kunskapshdéjande 2019-01-01 2019-12-31
insats forchefer kring funktionsnedséttningar.

Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra kunskapshojande 2019-01-01 2019-12-31
insatserfor att 6ka chefers och medarbetares kunskap kring
arbetsmiljdarbete och arbetslivsinriktad rehabilitering.

Arbetsmarknadsnamnden ska implementera stadens 2019-01-01 2019-12-31
kompetensforsorjningsprocess (UBARA) i verksamheten.
Processen skatillampas b&de vid planering och up pféljning.

Arbetsmarknadsnamndens verksamheter ska arbeta med att 2019-01-01 2019-12-31
férankra personalpolicyns innehdall for att starka tydligtled arskap

och aktivt medarbetarskap. Arbetet ska kopplas till det

systematiska kvalitetsarbetet.
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Sammantaget prognostiserar namndens verksamheter ett 6verskott pa 0,8 mnkr for aret.
Jobbtorg Stockholm prognostiserar ett Gverskott pa 0,5 mnkr och VVuxenutbildning Stockholm
ett underskott pa 2,0 mnkr. Namnd och gemensam administration beraknar ett éverskott pa
2,3 mnkr. Prognosen bygger pa att namnden kompenseras for prestationsokningar inom
vuxenutbildningen motsvarande 73,0 mnkr.

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning bedms éverstiga
namndens intaktskrav med 27,0 mnkr och statshidragen fran Skolverket bedoms Gverstiga
intaktskravet med 12,8 mnkr. Ndmnden begér budgetjustering av intaktskravet med
motsvarande belopp.

Tabellen nedan visar budget och prognos per verksamhetsomrade.

Verksamhetsomrade lz\lglrgn(aé))u e P:jEr)\;ng?Itad e* Prognos Avvikelse goe;tBO-resultat
justeringar

Jobbtorg Stockholm

Kostnader 382,2 382,7 382,2 0,5

Intakter -69,0 -69,0 -69,0 0,0

Netto 313,2 313,7 313,2 0,5 7,8

Regiongemensam samhallsorientering

Kostnader 14,7 14,7 14,7 0,0

Intakter -14,7 -14,7 -14,7 0,0

Netto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Vuxenutbildning Stockholm

Kostnader 825,1 898,1 900,1 -2,0

Intakter -150,4 -150,4 -150,4 0,0

Netto 674,7 747,7 749,7 -2,0 -6,4

Namnd och gemensam adm.

Kostnader 99,7 99,7 97,4 2,3

Intakter -4,0 -4,0 -4,0 0,0

Netto 95,7 95,7 93,4 2,3 7,6

Summa exkl. Namndensintéktskrav

Kostnader 1321,7 1395,2 1394,4 0,8

Intakter -238,1 -238,1 -238,1 0,0

Netto 1083,6 1157,1 1156,3 0,8 9,0

Namndens intaktskrav

Skolverket -74,2 -87,0 -87,0 0,0

Migrationsverket -158,1 -185,1 -185,1 0,0

Netto -232,3 -272,1 -272,1 0,0 5,5

SUMMA NAMNDEN TOTALT
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Verksamhetsomréde gl(?{grzﬁl;))udget ][\!d?\;grl?dtade Prognos Avvikelse gl(t)e]t-go-resultat
justeringar*

Kostnader 1321,7 1395,2 13944 0,8

Intakter -470,4 -510,2 -510,2 0,0

Netto 851,3 885,0 884,2 0,8 14,5

Investeringar 6,0 6,0 35 25 -2,1

Jobbtorg Stockholm

Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 0,5 mnkr, vilket ar en forbattring jamfort
med forra manadens prognos da ett underskott pa 1,0 mnkr berdknades.

Vid ingdngen av 2019 fanns ett effektiviseringskrav pa ca 20 mnkr fér verksamheten.
Atgarder har genomforts under &ret bade pa kort och lang sikt. De langsiktiga atgarderna
handlar i huvudsak om lokalplanering. Pa kortare sikt har ett arbetssatt med
bemanningsplanering foralla professioner inforts. | ett bemanningsrad tar avdelningen
I6pande stallning till bemanningen, som till exempel vakanshallningar vid naturliga avgangar
eller eventuella rekryteringsbehov. For att forandringar som genomfors ska vara
kvalitetssékrade och hallbara Gver tid ses ocksa befintliga insatser och uppdrag éver och
hansyn tas till omvarldsfaktorer som paverkar verksamheten.

For perioden januari till augusti visar resultatet i tertialbokslut ett Gverskott pa 7,0 mnkr,
vilket &r ett storre overskott jamfort med prognosen. Skillnaden beror i huvudsak pa att

kostnaderna for kop av verksamhet, till exempel avrop av insatser, samt att vissa 6vriga
kostnader, till exempel 1T-kostnader, bedéms blir hdgre under hosten.

Avdelningen Jobbtorg Stockholm konstaterar att inflodet av aspiranter okar forsiktigt, vilket
beror pa att malgrupperna forsorjningsstodstagare och KAA 16-19 ar okar. 5 289 unika
individer har varit inskrivna inom Jobbtorg Stockholm under perioden 1 januari 2019 — 31 juli
2019. Utdver dessa har jobbtorgen kommit i kontakt med cirka 3 000 individer inom ramen
for de uppsdkande uppdragen.

Det 6kande antalet aspiranter i kombination med genomférandet av effektiviseringsatgarder
gor att verksamheten har en hog belaggning. En 6kning av antalet inskrivna och
effektiviseringskrav utover det arliga skulle innebéra krav pa prioriteringar.

Regiongemensam samhallsorientering
Ingen avvikelse mot budget prognostiseras.
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Vuxenutbildning Stockholm

Avdelningen prognostiserar ett underskott pa 2,0 mnkr. Utifran nuvarande budget ar
avdelningens prognos -75,0 mnkr, dock prognostiserar namnden prestationsokningar
motsvarande totalt 73,0 mnkr. Antalet kursdeltagare inom grundlédggande och gymnasial
vuxenutbildning har 6kat jamfort med foregaende ar, vilket far till konsekvens att kostnaderna
for kop av utbildning samt antalet helarsprestationer dkar. Inom sfi prognostiseras minskade
prestationer och kostnader for kop av utbildning.

Vuxenuthildningens bokférda resultat i delarsbokslutet visar ett underskott pa 9,9 mnkr, vilket
ska sattas i relation till helarsprognosen pa -75,0 mnkr (exklusive prestationsforandringar).
Skillnaden beror pa sdsongsvariation dar utbildningskostnaderna ar betydligt hogre pa hosten
an genomsnittet for drets forsta atta manader, dar sommarmanaderna med lagt studerandeantal
ingar.

Vuxenutbildningens prestationsbaserade budget bestar av tre delar: sfi, grundlaggande
vuxenutbildning samt gymnasial vuxenutbildning.

Sfi

Antalet sokande till sfi fortsatter att vara stort, men minskar nagot. 13 901 elever studerade pa
sfi under januari — juni 2019, vilket &r cirka 300 féarre &n motsvarande period 2018.

Fordelningen mellan studievagar har forandrats nagot. En lagre andel timmar studeras vid
studievéag 2, medan studievag 1 och 3 6kar jamfort med ar 2018.

11,1 procent pa studievag 1 (2018: 9,3 %)
61,2 procent pa studievag 2 (2018: 64,5 %)
27,8 procent pa studievag 3 (2018: 26,2 %)

Namnden har en budget for sfi motsvarande 11 076 helarsplatser. Prognosen for ar 2019 ar
10 400 prestationer. Skillnaden mot budget ar 676 helarsplatser, vilket motsvarar en
minskning med 17,8 mnkr.

Grundlaggande vuxenutbildning

Inom grundlaggande vuxenutbildning hade cirka 800 fler kursdeltagare slutfort en kurs under
januari-juni 2019, jamfort med motsvarande period foregaende ar. Det ar en 6kning pa 14,3
procent. Ar 2019 har namnden en budget fér 2 100 helarsplatser, vilket budgeten ocksa
justerats for infor aret. Prognosen for aret ar 2 600 helarsplatser, vilket motsvarar en
budgetutokning pa 25,7 mnkr.

Gymnasial vuxenutbildning

Antalet kursdeltagare som slutfort en kurs har stigit med cirka 2 800 under januari-juni
jamfort med motsvarande period foregéende ar. Okningen uppgar till cirka 9,3 procent. 2019
har namnden en budget motsvarande 6 669 helarsplatser. Helarsprognosen ar 8 100
helarsplatser, vilket ar 1 431 fler an i budget. Prestationsékningen motsvarar en budgetokning
pa 65,1 mnkr. Summan av samtliga prestationsforandringar motsvarar en budgetutokning pa
73,0 mnkr.
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Egen regi

Bland skolorna i egen regi prognostiserar tre enheter storre avvikelser fran budget; Campus
Aso (-6,8 mnkr), Vuxenutbildning Jarva (-4,4 mnkr) och Vuxenutbildning Séderort (-0,6
mnkr). Ett 6verskott inom kop av utbildning kompenserar delvis underskottet. Underskotten
beror i samtliga fall framst pa lagre elevintakter jamfort med budget. Under hosten kommer
en analys av underskotten att genomforas med mal att kunna ta fram atgarder for att pa sikt na
en budget i balans.

Andelen studerande inom egen regi uppgick till 18,8 procent inom grundlédggande och
gymnasial vuxenutbildning (1,6 procentenheter hogre &n 2018) samt 10,4 procent inom sfi
(0,8 procentenheter lagre dn 2018).

Namnd och gemensam administration

Prognosen visar ett dverskott pd 2,3 mnkr. Overskottet beror i huvudsak pa 6kade OH-intakter
med anledning av fler externfinansierade projekt.

For perioden januari till augusti visar resultatet i tertialbokslut ett Gverskott pa 9,1 mnkr,
vilket &r hogre dn prognosen for helaret. Detta beror pa att kostnaderna for bland annat
kommunikationstjanster och satsningar inom digitalisering férvantas 6ka under hosten.

Namndens intaktskrav
Statsbidrag for flyktingmottagande

Kommunfullméaktige har gett namnden ett intaktskrav pa 158,1 mnkr for 2019. Utbetald
schablonersattning for det forsta halvaret visar ett hdgre belopp an budgeterat for perioden.
Om statsbidraget fortsétter att vara pa en hogre niva under den resterande delen av aret kan
intakterna komma att Gverstiga intaktskravet med cirka 27,0 mnkr. Forklaring till 6kningen &r
dels hojningen av generalschablonen jamfort med 2018, dels erhallen retroaktiv ersittning om
4,1 mnkr for ensamkommande unga 18-20 ar (EKU) for 2018 och dels uppskattad ersattning
for EKU 2019 om 3,0 mnkr.

Med anledningen av de beraknade hogre statsbidragsintakterna fran Migrationsverket begéar
namnden att intaktskravet 6kas med 27,0 mnkr, fran 158,1 mnkr till 185,1 mnkr.

Stockholms stad ska under 2019 ta emot 1 188 nyanlanda personer pa anvisning enligt
boséttningslagen. Dessa personer kommer fran Migrationsverkets anlaggningsboende (ABO)
samt som kvotflyktingar. Darutover beddmer ndmnden att cirka 1 100 nyanldnda i eget
boende (EBO) far uppehallstillstand och sjalva ordnar ett boende i staden, vilket & minskning
med 196 personer jamfort med ar 2018.

Enligt senaste prognos fran Migrationsverket har Stockholms stad tagit emot 1381 personer
varav 595 kvinnor och 786 mén fram till juli. Av de mottagna réknas 751 personer till ABO
och 630 personer till EBO.

Statshidrag fran Skolverket

Totalt har staden beviljats 95,0 mnkr i statsbidrag fran Skolverket for yrkesvux,
kombinationsutbildningar samt larlingsutbildningar. Av dessa medel forvantas 87,0 mnkr
utnyttjas och resterande aterbetalas till Skolverket. Att alla medel inte kan utnyttjas beror pa
att antalet platser inom larlingsutbildningar och kombinationsutbildningar inte prognostiseras
na de volymer som staden beviljats medel for.
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Resultatenheter

Namnden har inga resultatenheter.

Investeringar

Namndens investeringsbudget for 2019 uppgar till 6,0 mnkr, varav 3,5 mnkr forvantas att
utnyttjas under aret. Anledningen till att inte budgeten inte forvantas att utnyttjas beror pa
forseningar av planerade investeringar. Detta medfor att ndmnden ser ett storre behov av
investeringsmedel 2020 da dessa investeringar planeras att genomforas nasta ar.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Namnden har inga betydande projekt.

Omslutningsforandringar

Namnden begér inga omslutningsférandringar.

Budgetjusteringar

Namnden begér foljande budgetjusteringar:

Med anledningen av hogre statshidragsintékter fran Migrationsverket, &n budgeterat, begar
namnden att intaktskravet okas med 27,0 mnkr fran 158,1 mnkr till 187,1 mnkr.

Statsbidragen fran Skolverket beraknas oka med 12,8 mnkr, fran 74,2 mnkr till 87,0 mnkr.
Namnden begér darfor att intdktskravet okar med 12,8 mnkr.

Prestationerna inom vuxenutbildningen beraknas bli hogre under 2019 &n vad som tilldelats i
Kommunfullméktiges budget for 2019. Arbetsmarknadsndmnden begar darfér 6kad budget
for volymokningar motsvarande 73,0 mnkr.

Budgetjustering begérs om totalt 0,5 mnkr for merkostnader fér gymnasieelever som av
sarskilda skal skrivs in i vuxenutbildning. Merkostnaderna bestar i att namnden till exempel
bekostar extra studie- och yrkesvagledning, sprakintroduktion, lunch och kurslitteratur. Dessa
kostnader técks inte av den ordinarie schablonerséttningen for vuxenutbildning.

Medel for lokalandamal
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Analys av balansrakning

Analys av balansrakningen

Balansrakningen i tertialbokslutet for 2019 ska jamforas med balansrakningen i
tertialbokslutet for ar 2018 enligt tekniska anvisningar fran kommunstyrelsen.

Namndens tillgangar har minskat med 2,3 mnkr fran 137,1 mnkr till 134,8 mnkr.

Anlaggningstillgangarna har minskat med 1,6 mnkr, vilket framst beror pa att pagaende
investeringsprojekt var hogre 2018.

Kundfordringar har 6kat med 1,8 mnkr framst pa grund av tva storre fakturor mot andra
kommuner.

Diverse kortfristiga fordringar har minskat med 4,1 mnkr framst pa grund lagre intakter fran
Migrationsverket avseende generalschablonen och att ESF-projektet SUVAS har avslutats.

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter har 6kat med 1,6 mnkr och utgors framst av
hogre kostnader for I T-prislistan.

Ovriga kortfristiga skulder har minskat med 68,5 mnkr. Minskningen avser lagre intakter fran
Migrationsverket jamfort med 2018. Framst galler det reglering av delutbetalning for
ensamkommande asyls6kande avseende 2016, faktiska kostnader for ensamkommande
kommunplacerade barn och unga samt generalschablon.

Upplupna kostnader och férutbetalda intékter har minskat med 27,8 mnkr. Detta hanfors till
lagre belopp avseende statsbidrag fran Skolverket som ska utbetalas till andra kommuner eller
aterbetalas till Skolverket samt lagre kostnader for kép av externa anordnare.

Tabell: Balansrédkning januari-augusti 2019 och 2018 i mnkr.

Analys av balansrakning 2018 2019 Férandring 2018till 2019
Mark, byggnaderoch 1,6 0,2 1,4
tekniska anlaggningar

Maskinerochinventarier 9,1 9,0 0,2
Kundfordringar 12,3 14,1 -1,8
Diverse kortfristiga 76,9 72,8 4,1
fordringar

Forutbetalda kostnader o 37,1 38,7 -1,6
upplupna intakter

Summa fordringar 137,1 134,8 2,3
Egetkapital 145,0 51,5 -93,5
Kortfristiga skulder -15 -1,5 -0,0
Leverantorsskulder -35,4 -35,5 -0,1
Moms och séarskilda -0,9 -1,2 -0,4
punktskatter

Ovriga kortfristiga skulder -95,5 -27,0 68,5
Upplupnakostnader o -148,8 -121,0 27,8
forutbetalda intakter

Summa skulder -137,1 -134,8 95,8
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Analys av resultatrakningen

Resultatrakningen i tertialrapport 2 for 2019 ska jamforas med resultatrakningen i
tertialrapport 2 for 2018.

Verksamhetens intakter har 6kat med totalt 22,9 mnkr mellan 2018 och 2019.

Bidrag har 6kat med 21,6 mnkr. De framsta orsakerna dr att statshidrag fran Skolverket har
okat med 9,3 mnkr for fler utbildningsplatser samt att bidrag fran Arbetsférmedlingen har
Okat med 14,6 mnkr som en foljd av fler subventionerade anstallningar.

Intakter for forsaljning av verksamhet och dvriga externa intakter okade marginellt pa ett
flertal intaktsposter.

Verksamhetens kostnader har 6kat med 30,9 mnkr, varav personalkostnader 6kade med
28,7mnkr. | detta ingar Ioneckningar med 6,1 mnkr. Resterande del av
personalkostnadsdkningen avser framst utékning av anstalldainom vuxenutbildningen (14,1
mnkr) och jobbtorg Stockholm (4,6 mnkr), i huvudsak for nystartade projekt.

Lokalkostnader, kop av verksamhet samt 6vriga kostnader 0kade marginellt.
Tabell: Resultatréakning januari-augusti 2019 och 2018 i mnkr

AEVBEY 2018 2019 Forandring 2018till 2019
resultatrakning

Intékter

Bidrag -260,9 -282,5 -21,6 8%
Forsaljning av -68,8 -71,0 -2,2 3%
verksamheter och

entreprenader

Ovriga externa -10,1 -9,3 0,9 -9%
intakter

Summa intékter -339,8 -362,7 -22,9 7%
Kostnader

Personalkostnader 361,4 390,1 28,7 8%
Lokalkostnader 53,1 53,4 0,4 1%
Kop av verksamhet 350,2 350,9 0,7 0%
Ovrigakostnader 84,2 86,2 2,0 2%
Summa kostnader 848,9 880,7 31,7 4%
Netto 509,1 518,0 8,9 2%
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Har redovisas enbart synpunkter och klagomal. Las mer om arbetsmarknadsnamndens

kvalitetsarbete under mal 3.2.1.

Synpunkter och klagomal

Vuxenutbildning Stockholm

Period: 2019 Bemdtande Tillganglighet i\:]enrléﬁgwhetens Ovrigt
Januari 3 8 5
Februari 1 1 6 2
Mars 3 5 9
April 2 1 1 5
Maj 1 2 2
Juni 3 2 2 5
Totalt 13 4 24 28
Sammanlagt har 69 synpunkter och klagomal inkommit.
Jobbtorg Stockholm
Period Bemdtande Tillganglighet i\:]enrgrs]gﬂ'nhetens Ovrigt
Januari 1 2
Februari 3 3
Mars 1 4
April
Maj 1 1
Juni 3
Juli 3 4
Totalt 2 7 13 4

Sammanlagt har 26 synpunkter och klagomal redovisats. Samtliga har hanterats och atgarder

har vidtagits dar behov har funnits.

Lex Sarah

Fem Lex Sarah rapporter har inkommit under perioden. Fyra av dem har gallt akthantering
eller risk for rojd sekretess. Dessa handelser har beddmts utgora missforhallanden enligt Lex
Sarah och rutiner ska fortydligas for att undanréja risken for liknande héndelser. Den fjarde
rapporten rorde risk for missforhallande utifran om en praktikplanering varit rétt foren
aspirant med psykisk ohdlsa. Utredningens beddmning &r att det rapporterade inte utgjorde ett

missforhallande enligt Lex Sarah.
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Ovrigt

Intern kontroll

Arbetsmarknadsnamnden har i sin Internkontrollplan beslutat om 11 kontroller inom bland
annat betygssattning, fakturerahantering, administration, upphandling och lénehantering. 1
augusti manad hade 10 av 11 stickprovskontroller genomforts av den centrala férvaltningen
ute pa enheterna inom egen regi, vilket ar enligt plan. Resultatet av dessa kommer att
presenteras for forvaltningsledningen i september och fér namnd i samband med
verksamhetsberattelse. Vissa avvikelser har identifierats och enheterna har fatt eller kommer
att fa information i de fall atgarder behdver vidtas.
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