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Sammanfattande kommentar

Analys av ekonomisk utveckling

Koncernens resultat uppgar till 16,6 mnkr for perioden vilket ar 2,3 mnkr hogre jamfort med
motsvarande period foregaende ar.

Kostnaderna uppgar till 85,3 mnkr for perioden vilket ar 4,2 mnkr lagre an utfallet for
motsvarande period foregaende ar.

Intakterna uppgar till 106,2 mnkr for perioden vilket ar 1,2 mnkr lagre &n utfallet for
motsvarande period foregaende ar.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intakterna uppgar till 0,3 mnkr for perioden vilket
ar 0,2 mnkr lagre jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Arsprognosen
Koncernens resultat pa helar prognostiseras till 0 mnkr vilket ligger i linje med &gardirektiven
for aret.

Kostnaderna for aret prognostiseras till 146,0 mnkr.
Intakterna prognostiseras for aret till 145,5 mnkr.
De finansiella kostnaderna och intakterna for aret prognostiseras till en intakt pa 0,5 mnkr.

1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla

1.1 I Stockholm &r manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

@
Analys

Arbetet for att skapa forutsattningar for att fler, inte minst kvinnor och personer i ytterstaden,
ska starta egna foretag fortsétter. Bland annat genom att bolaget samverkar med flera
foretagsframjande aktdrer sasom exempelvis Femail Founders, Impact Hub, Femtech Founded
by me m.fl. i ytterstaden. Foretagsframjande insatser riktas specifikt mot socioekonomiskt
svaga omraden i staden. En utredning for att undersoka majligheterna att inféra kundval inom
nyforetagarradgivning har utforts. Kundvalsmodellen syftar till att bredda
nyforetagarradgivningen genom att lata fler foretagsframjare delta i aktiviteterna och att
systemet darigenom kan na fler malgrupper och bidra till att starka Stockholm som en jamlik
stad for alla.

Bolaget samverkar med Coompanion kring socialt foretagande samt har skrivit ett
samarbetsavtal med Norrsken Foundation som verkar for att stodja foretag och organisationer
som beddms kunna bidra med en positiv inverkan pa samhéllet.

For ungdomar har projektet Summer Business Challenge genomforts. Arets evenemang
utOkades for att bereda plats for fler deltagare.

Bolaget har vidare samverkat med arbetsmarknadsférvaltningen kring arbetet med att ta fram
ett forslag pa integrationspakt med naringslivet. Arbetet med etableringscenter fortsétter under
hosten.
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B”olagsstyrelsens maol Indikator Perioden Arsmé Aktivitet
for verksamhetsomradet s utfall I
’?‘ ) t '.' Samarbete 4 st
F® Arbeta med fler aktorer | med antal aktérer
som stodjer som stodjer
nyforetagande for att fler nyféretagande.
personer, inte minst
kvinnor och personer i 24 '.' Okat antal 1%
ytterstaden, ska starta foretag startade via
egna foretag foretagsradgivare.
e .' Okning av 1%

antal féretag som
fatt rddgivning av
Start Up Stockholm
eller deras
samarbetspartners.

Tillsammans med
aktorer inom nyforetagar-
och innovationsradgivning
samt foretagsfrimjande
verksamhet skapa
férutsattningar for att fler,
inte minst kvinnor och
personer i ytterstaden, ska
starta egna féretag.

Analys

Arbetet for att skapa
férutsattningar for att fler,
inte minst kvinnor och
personer i ytterstaden, ska
starta egna féretag
fortsétter. Samarbete fors
med, férutom Startup
Stockholm, bland annat
Femail Founders, Impact
Hub, Femtech Founded by
me, m.fl. En utredning av
kundvalsmodell for
nyforetagarradgivning i
Stockholm ar slutférd och
arendet tas upp i SBR.s
styrelse i september.
Modellen syftar till att via fler
foretagsframjade aktorer na
fler malgrupper an vad vi
gor idag géllande
nyforetagande.

"i Framja socialt
foretagande

| samarbete med
arbetsmarknadsndmnden
fortsatta dialogen med
naringslivet for att utveckla
féretagens mojligheter att
bidra till social hallbar
utveckling och integration.

Analys

Bolaget har flera
samarbeten med
Coompanion kring socialt
féretagande samt en
regelbunden samverkan
med
arbetsmarknadsférvaltninge
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

n kring socialt hallbar
utveckling och integration.
Bland annat har SBR
bidragit till framtagandet av
den nya Integrationspakten
och ett samarbete har inletts
med Norrsken Foundation.

Identifiera och
kommunicera goda exempel
till besbksnaringen.

Analys

Kommunikationsinsatser har
projekterats och kommer
verkstallas under hdsten
enligt planering.

W | samverkan med
arbetsmarknadsnamnden
fortsatt erbjuda feriejobb
som ar meningsfulla och
erbjuder ett forsta steg in
pa arbetsmarknaden, for
att framja goda och
jamlika uppvéxtvillkor med
sarskild uppmarksamhet
mot socioekonomiska
forhallanden i
stadsdelsnamndsomraden
a

Tillsammans med
féretagsframjande
verksamhet och
arbetsmarknadsforvaltninge
n mojliggora fér unga
stockholmare att driva
sommarlovsforetag inom
ramen for feriejobb.

Analys

Projektet Summer Business
Challenge, som ger
ungdomar en inblick i
entreprendrskap och
egenforetagnde, har i ar
genomforts i storre skala an
tidigare.

"i Sakerstélla att
verksamheter som tilldelas
stod ges langsiktiga
forutsattningar for
verksamheten

Bolaget tar fram
arbetsformer for att
sakerstalla langsiktighet och
kontinuitet vad avser stod till
verksamheter.

Analys

Bolaget har tagit fram en
checklista for partnerskap
vilket kommer underlatta
beddmningen av nya
samarbeten samt
uppféljning av befintliga.
Checklistan ar i bruk sedan
varen 2019 och kommer
utvarderas under 2020.

"i Sarskilt stodja eget
féretagande och
entreprendrskap hos
kvinnor, kvinnor med
utlandsk bakgrund samt
utrikes fédda

Rikta insatser for att
utveckla potentialen for
kvinnor avseende
féretagande och
nyforetagande.

Analys

Ett flertal evenemang inom
omradet "Fem Tech" har
genomforts. Vidare har det
kontinuerligt riktats
informationsinsatser till
kvinnor i ytterstaden i
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

samverkan med
féretagsframjande aktorer.
Bolaget har ocksa
genomfort
marknadsféringsinsatser
avseende Stockholm som
en attraktiv stad for kreativa
naringar, innovationsdrivna
start-ups och kvinnliga
talanger.

Utveckla stadens
insatser s& att fler
utrikesfédda och inte minst
fler kvinnor med utlandsk
bakgrund far majlighet att ta
del av foretagsframjande
insatser avseende
féretagande och
nyféretagande.

Analys

En kartlaggning av vilka
féretagsframjande aktorer
som vander sig till
malgruppen har paboérjats.
vidare har samverkan
startats med plattformen
"Friends, Family and Fools"
- som riktar sig till
ytterstadens kvinnor.
Informationsinsatser till
kvinnor i ytterstaden sker
ocksa kontinuerligt i
samverkan med Start Up
Stockholm.

Evenemanget "Mitt Foretag”
for sma tillvaxtforetag
planeras under hésten och
kommer i ar framforallt att
rikta sig till tillvaxtforetag i
ytterstaden. Aven Connect
Region Ost kommer under
aret arbeta aktivt for att fa in
fler kvinnor, fler kvinnor med
utlandsk bakgrund samt
utrikesfodda i sina program.
Aven det féretagsframjande
natverket Female Founders,
som bolaget samverkar
med, driver tillvéaxtprogram
for kvinnliga foretagare i
ytterstaden.

W Ta fram arbetsplatser
for Stockholmsjobb dar
anstallningarna ska vara
mdjliga att kombinera med
utbildning, vilket &r sarskilt
prioriterat for unga som
saknar
gymnasiekompetens

rs . Antal

foretagskontakter.

200 st

Informera om stadens
arbetsmarknadsinsatser vid
kontakt med
besdksnaringen.

Analys

Kommunikationsinsatser har
projekterats och kommer
verkstéllas under hésten
enligt plan. HR-néatverk
initierat i dialog med
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

besoksnaringen och
arbetsmarknadsférvaltninge
n.

ﬁ Verka for att
nyanlanda ges
forutsattningar att snabbt
etablera sig i Stockholm
genom studier och arbete

4 '.' Antal

foretagskontakter.

200 st

Informera om stadens
arbetsmarknadsinsatser vid
kontakt med
besodksnéaringen.

Analys

Kommunikationsinsatser har
projekterats och kommer
verkstallas under hdsten
enligt planering.

Bolaget ska i samarbete
med kommunstyrelsen,
berdrda bolag inom staden
samt
arbetsmarknadsnamnden
aktivt bidra till stadens
arbete med etableringar av
nyanlanda pa bostads- och
arbetsmarknaden.

Analys

Projektet Entreprendrer i
Sverige pagar enligt plan
och invigdes formellt av
finansborgarradet den 10
maj. Bolaget samverkar
vidare med
arbetsmarknadsforvaltninge
n som utreder hur ett
etableringscenter kan
utformas. DA arbetet med
att ta fram ett forslag pa
Integrationspakt nu &r
slutfért férvantas arbetet
med etableringscenter bl
mer aktivt under hosten
2019.

-" Verka for forbattrade
forutsattningar for
foretagande pa Jarva.

Inom
utvecklingsomradet Jarva
riktas insatser for att skapa
battre forutsattningar for
bade nya investeringar och
etableringar samt for
befintligt naringsliv for att pa
sa satt bidra till forbattrade
férutsattningar for
féretagande.

Analys

Bolaget har fortldpande
medverkat i BRA-r&d i
stadsdelarna. Bolaget
medverkar ocksa i arbetet
med att ta fram ett nytt
trygghetsprogram for
staden.

ﬁ Vidareutveckla
mdjligheterna till
introduktions-, praktik- och

s '.' Antal

foretagskontakter.

200 st

Informera om stadens
arbetsmarknadsinsatser vid
kontakt med
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

larlingsverksamhet.

besoksnaringen.

Analys

Kommunikationsinsatser har
projekterats och kommer
verkstallas under hosten
enligt planering.

ﬁ Oka samarbete med
naringslivet och andra
externa aktorer under
samordning av
arbetsmarknadsnamnden
for att skapa fler
mojligheter till praktik eller
anstallning

Bista
arbetsmarknadsnamnden i
kontakten med naringslivet.

Analys

Bolaget har vid flera tillfallen
bistatt
arbetsmarknadsférvaltninge
n med kontakter till
naringslivet. Vidare
informerar bolaget
fortldpande foretag om
mojligheten till praktikplatser
da tillfalle ges.

Bista kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden
och stadsdelsnamnderna i
att ta fram en sammanhallen
strategi for stadens
arbetsmarknadsinsatser och
etablering

Analys

Bolaget kommer, da det
efterfrdgas, att bista med
kunskap och
naringslivskontakter i
arbetet med att skapa en
sammanhallen strategi for
stadens
arbetsmarknadsinsatser och
etablering.

W . Antal

tillhandahalina
platser for feriejobb

53

23 st

-’i '.' Antal

tillhandahalina
platser for
kommunala
visstidsanstéllninga

W 9’ '. Antal

ungdomar som fatt
feriejobb i stadens
regi

O st

O st

1.2. Stockholm &r en trygg, séaker och valskott stad att bo och vistas i
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Analys

SBR arbetar systematiskt och koordinerat med trygghets- och sakerhetsfrdmjande insatser. Den
overgripande malsattningen ar att forebygga risker och minimera sannolikheten for att
oonskade handelser intraffar. Om en allvarlig handelse anda sker ska SBR ha en formaga att
kunna hantera konsekvenserna och darmed minimera skadliga effekter pa manniska, miljo,
egendom, fértroende och grundlédggande varden samt samhéllets/stadens funktionalitet.

Genom aktiva atgarder sker ett férebyggande och framjande arbete for att inom verksamheten
motverka diskriminering och pa annat satt framja lika rattigheter och mojligheter oavsett
diskrimineringsgrund. Nolltolerans géller for all form av krankande sérbehandling och sexuella
trakasserier.

| arbetet med stadens renodlade verksamhetsomraden och pilotprojektet i Arsta Partihallar
bedrivs bl.a. ett trygghetsarbete i samarbete med stadsdelsférvaltningen och berérda parter.
Vidare tillvaratas néringslivets intressen vid stadsdelsforvaltningarnas lokala
brottsforebyggande rad.

Bolaget deltar vidare i stadens arbete med att ta fram ett nytt trygghetsprogram.

Bolagsstyrelsens Periodens Prognos

mal for Indikator utfall helr Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

W Uppratthalla en Genomféra
god beredskap for att en dversyn av
hantera oforutsedda rutiner och
handelser inom funktionalitet i
respektive SMS-tjansten
ansvarsomrade, vilket "Ar du i

bl a innebéar att sakerhet”.
berdrda funktioner

utbildas och 6vas Analys
kontinuerligt samt att Uppsattning av
uppratta planer for ny teknisk
ledning och plattform pagar
kommunikation. fér planerad

driftséttning
hosten 2019.

Utveckla en
rutin for att
sakerstalla
utbildade
medarbetare i
ABC/HLR.

Analys

En rutin
utvecklas for att
sakerstalla
utbildade
medarbetare i
ABC/HLR

v Ovai syfte
att ha en val
fungerande
krisberedskap.

Analys

SBRs
krisledning har




Sid. 10 (42)
Bolagsstyrelsens .
mal for Indikator SRR P Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
Ovat i syfte att
ha en val
fungerande
krisberedskap.
¥ 6ka v [ ] Andel 100 %

verksamhetens
robusthet genom
atgarder som baseras
pa arliga risk- och
sarbarhetsanalyser

genomforda
atgarder inom
ramen for risk-
och
sarbarhetsanalys
(RSA)

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de

basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet,
evidens och rattssakerhet

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PeietEns Prognos Arsmaél Aktivitet
a utfall helar

verksamhetsomradet

ﬁ Integrera $ '.' Antal 120 st

jamstalldhetsperspektiv | bolag som

dar det ar relevant vid deklarerar

beslutsfattande, sig som "A

planering och Womens

utférande av Place"

verksamheten

Verka for att lyfta
jamstalldhetsperspektivet
i bolagets alla
verksamheter samt
aktiviteter.

Analys

Arbetet med att lyfta
jamstalldhetsperspektivet
i bolagets alla
verksamheter och
aktiviteter sker I6pande.

ﬁ Sakerstalla att
stockholmarna som
kommer i kontakt med
kommunkoncernen ska
behandlas och
bemétas likvardigt och
respektfullt.

Genomféra riktade
utbildnings- och
informationsinsatser.

Analys

Medarbetare har
informerats samt erhallit
dokumentation for
inldasning av tre program
(jamstalldhet, lika
rattigheter/mgjligheter,
tillganglighet/delaktighet)
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2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

[
Analys

Ett forslag till néringslivspolicy har i ndra samverkan med stadsledningskontoret och dvriga
forvaltningar och bolag arbetats fram under varen. Vidare pagar kartlaggningar bade kring hur
naringslivets kontaktvégar in i staden ser ut i dag avseende framtagande av modell for "en-vég-
in" samt avseende uppdraget att skapa en sammanhéngande serviceprocess for
etableringsforfragningar inom staden. Avseende arbetsplatspotential har en arbetsgrupp
tillsammans med stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret skapats och fragorna kring
naringslivsperspektiv i stadsutveckling diskuteras regelbundet. Nar det géller service till
néringslivet har tva nya betawebbar, "Tillstdnd och regler" samt ”Foretags- och
foreningsservice” publicerats. Ett Mayors Advisory Board med néringslivet har skapats och ett
forsta mote har genomforts.

Arets Stockholm Business Alliance (SBA)-konferens har genomforts med cirka 140 deltagare,
dar en gemensam néringslivsanalys for hela Stockholmsregionen presenterades. Inom SBA-
samarbetet kan ocksa namnas att det under hela aret kommer att utforas kvalitativa
kommunbesok. Vidare har arets NKI undersokning slappts och en NKI-konferens pa temat har
hallits.

Ett antal storre projekt for att underlatta for innovativa och klimatsmarta foretag pagar. Namnas
kan "10% mat fran staden", "City Fresh", "Odlande stadsbasarer" och "Viable Cities".

Projektet i Arsta Partihallar ar inne i en aktiv fas och det holls under véren fyra workshoppar
med berdrda foretag, bolag och forvaltningar inom de aktuella delprojekten som drivs; avfall,
trygghet/sakerhet, mark & infrastruktur samt utveckling. Arbetet med att ta fram atgéardsplaner
inom respektive delprojekt pagar. Vidare har bolaget ett nara samarbete med
stadsdelsforvaltningarna och deltar vid efterfragan pa lokala naringslivsrad.

Konferensen Energy Smart har hallits och inom Stockholm Data Parks pagar forhandlingar
med investerare avseende flera platser. Arbetet med linjeutveckling inom ramen for Connect
Sweden pagar kontinuerligt. Bolaget har vidare deltagit pA MIPM. 1 ar tillsammans med 15
SBA kommuner och 25 fastighetspartners. Under massan lanserades en ny rapport géallande
investeringspotentialen i Stockholmsregion 2019-2040.

Arbetet fortsatter ocksa med att fa fler internationella hotellkedjor till Stockholm. Inom ICT
har bolaget deltagit pa Hannover Messe och en kartlaggning av en tech-hotlist pagar. Inom
LifeSciece har ett antal investerarbesok genomforts under varen. Bolaget har vidare deltagit pa
bland annat Tech meet-up och Bio Europe Spring. De nya hotlistbolagen inom Life Science har
lanserats. Den innovativa miljon i Stockholm med fokus pa kunskapsgenerering och laroséten i
framkant har under aret lyfts i samverkan med SU, KI, KTH, Stockholm Science City och
SciLifeLab.

Bolaget marknadsfor kontinuerligt Stockholm som en affarsvanlig, hallbart véxande och
innovativ stad inom utvalda fokusomraden, bade via sociala media och pa evenemang. Bland
annat har rapporten "Planned investments in the Stockholm region 2019-2040" lanserats.
Stockholm har ocksa marknadsforts som en kreativ stad pa South by South West i Austin, via
de seminarium som bolaget holl pa plats for att positionera de kreativa och kulturella
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naringarna.

Vidare deltar bolaget i Team Sweden Invests arbete som drivs av Business Sweden dér
talangattraktion ar ett huvudtema. Arbetet med att skapa ett "internationellt hus™ och en "One-
Stop-Shop" for arbetskraftsinvandring fortsatter.

Bolaget genomfor ett flertal aktiviteter for att 6ka besoksnéringens forutséttningar att utvecklas
i Stockholm. Kunskapsdelning, utbildning och 6kade kontaktytor &r efterfragade i hdg
utstrackning och bolaget har genomfért utbildningar inom servicerelaterad kunskap kopplat till
Oppenhet samt Stockholmskunskap infor htgséasong. Besoksnaringens perspektiv har lyfts in i
stadens samverkansgrupper och bolaget bidrar med analyser samt underlag. Fragor som
aktualiserats ror Slussen, infrastrukturell utveckling, trafikplanering samt
stadsutvecklingsfragor med fokus pa utveckling inom besoksnaringen, evenemang och dkat
vardskap for besokare. Samverkansgrupp har etablerats med MTR, Keolis, SL och Stockholms
Hamnar. Bolaget ser behov av fler insatser inom infrastruktur kopplat till besokarnas
beteendemonster och ser positivt att samverkan i staden tvarsektoriellt har starkts.

Arbetssétt och beslutsunderlag i samverkansprojekt med besdksnéringen har forutsattning att
utvecklas utifran ett datadrivet plattformsarbete. Det forutsatter verktyg och samverkan med
och for destinationens intressenter. Stockholm Tourism Barometer utvecklas starkt och
levererar kunskap pa individuell och destinationsniva till besoksnaringen och arbetet med att fa
fler datainsamlingspunkter och aktorer in i systemet dr av storsta vikt for att kunna ta
valgrundade beslut for att utveckla en hallbar besoksdestination. Dartill har den externa
referensgruppen "Strukturerad omvérldsbevakning" etablerats for att kunna komplettera med
fakta och gemensamt dra val underbyggda analyser.

Destinationens Kinaprojekt med besdksnaringen utvecklas vél och insikter delas aven med
aktorer utanfor projektets sju grundare for att hela destinationen skall na 6kad kunskap och
service. Kunskapsdag for att starka destinationens formaga att attrahera, kommunicera med och
erbjuda vardskap for kinesiska bestkare har genomforts.

Besoksnaringen star infor stora utmaningar inom foretagarnas hallbarhetsarbete och bolaget
arbetar strategiskt for att kunna lotsa besdksnéringen med de kunskaper och den service
stadens hallbarhetsarbete innebar.

Bolagsstyrelsens

mal for . Indikator Perioden Progrgo Arsma Aktivitet
verksamhetsomrad s utfall s helar |
et
:‘ w @ antal 1st Marknadsfora Stockholms
F® Arbeta for att genomforda globala attraktiva miljo for innovation
utlandska universitet | marknadsforingsaktivitet och hogre utbildning samt
etablerar filialer i er i samarbete med den arena dar akademi,
Stockholm akademin. etablerade stora och sméa
foretag samt start-ups
samverkar.
Analys

Den innovativa miljon i
Stockholm med fokus pa
kunskapsgenerering och
larosaten i framkant har
under aret lyfts. Samverkan
har skett med SU, KI, KTH,
Stockholm Science City och
SciLifeLab.




Sid. 13 (42)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

Bista kommunstyrelsen i
dess arbete att verka for att fa
till stand en etablering av ett
av varldens ledande
universitet i Stockholm for att
tillgangliggora varldsledande
utbildning for fler och skapa
positiv konkurrens inom den
hdgre utbildningen och
forskningen.

Analys

Innan MIT-etableringen
foérdes samtal med KTH om
de méjligheter som ett sadant
samarbete skulle kunna
medféra avseende saval
talangattraktion som
attraktiviteten for
féretagsinvesteringar i
regionen.

-" Arbeta med
strategier for
stadens
foretagsomraden

| samverkan med stadens
centrala férvaltningar och
berdrda bolag foéradla och
forankra utarbetad strategi for
stadens renodlade
verksamhetsomraden.

Analys

Framtagen vagledning for
stadens renodlade
verksamhetsomraden
kommer att utvecklas efter
avslutat pilotprojekt i Arsta
Partihallar.

| samverkan med stadens
centrala férvaltningar och
berdrda bolag utarbeta
strategi for hur vi assisterar
foretag i behov av ny
lokalisering i samband med
att foretagsomraden
omvandlas till blandstad.

Analys

Arbetet med en strategi for att
assistera foretag i staden i
behov av omlokalisering
kommer att sammanféras
med arbetet av en
sammanhéngande
servicekedja for
etableringsforfragningar.
Arbetet med en
sammanhéngande
servicekedja har paborjats
och kommer att slutféras
under hésten 2019.

A
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

Stockholm Business
Region AB ska i samverkan
med exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknémnden och Enskede-
Arsta-Vantérs
stadsdelsnamnd fortsatta
driva pilotprojektet i Arsta
partihallar och utarbeta en
samordningsmodell for
stadens arbete med
foretagsomraden.

Analys

Projektet pagar i nara
samverkan mellan SBR och
berdrda forvaltningar samt
bolag och externa aktorer.
Under varen 2019 har fyra
workshops inom respektive
delomrade genomférts med
foretagen i Arsta Partihallar
och berérda delar av staden.
En atgardsplan presenteras
under hésten 2019.

"i Bidra till att
utveckla modellen
"En vag in” for
stadens
entreprendrer

>4 '.' Antal lotsade
foretagsarenden.

1800
st

Bidra till utveckling av
stadens foretagslots och dess
service for att skapa en vag in
fér stadens entreprendrer
samt tydliggdra bolagets
serviceutbud gentemot
entreprendrer.

Analys

Arbetet med att ta fram en
modell fér "en-vag-in" for
foretagare till stadens
verksamheter kommer att
paborjas under hosten 2019.

-" Bidra till

framtagandet av en
naringslivspolicy for
Stockholm

A

Kommunstyrelsen ska
tillsammans med Stockholm
Business Region AB och
ovriga berdrda namnder och
bolagsstyrelser ta fram en
naringslivspolicy.

Analys

Ett forslag pa
naringslivspolicy &r
framarbetat av i nara
samverkan mellan SLK, SBR
samt berdrda forvaltningar
och bolag. Forslaget ar pa
remiss fram till oktober 2019.




Sid. 15 (42)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

"i Bidra till

framtagandet av en
strategi for att starka
Stockholm som
finanscentrum

Bidra till framtagandet av
en strategi for att starka
Stockholms position som ett
av de ledande
finanscentrumen i Europa.

Analys

En kartlaggning har paborjats
och dialog har forts med de
flesta stérre bankerna som
har utpekade "start-up"
ansvariga funktioner. Vidare
har bolaget lyft Stockholms
styrkor som finanscentrum i
digitala kanaler i samband
med Stockholm Fintech Week
i februari. Arbetet med
framtagande av strategi
kommer att fortsatta under
aret och strategin beréknas
vara fardig i slutet av 2019.

-" Bidra till

regionens fortsatta
tillvaxt och
sysselsattning

= @ N&jd Kund Index

(NKI) inom ramen for
Stockholm Business
Alliance.

70

Verka for forbattrad
naringslivsservice i det
regionala partnerskapet inom
Stockholm Business Alliance.

Analys

2019 ars NKI undersokning
slapptes den 10 april och
NKI-konferens riktad till alla
SBA-kommuner genomférdes
den 11-12 april. Arbetet med
att stétta kommunerna i deras
arbete med forbattrad
naringslivsservice kommer att
fortsatta under hela 2019.

Kommunicera Stockholm
som attraktiv plats att
etablera sig pa for manniskor,
investerare samt foretag.

Analys

Innehall har tagits fram for
marknadsforing vid stérre
internationella event och
bolaget publicerar
kontinuerligt inlagg som lyfter
Stockholm som attraktiv stad
fér investerare, talanger,
entreprendrer och startups
via bolagets digitala kanaler.

Ta fram ett
beslutsunderlag for
kommunerna inom SBA vad
géller naringslivsutveckling i
syfte att folja utvecklingen
och bedriva insatser for att
starka Stockholms
konkurrenskraft.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Progno Arsmé
s helar |

Perioden

Indikator s utfall

Aktivitet

Analys

Arets Stockholm Business
Alliance (SBA)-konferens har
genomférts med ca 140
deltagare. Fokus var att
presentera en
naringslivsanalys fér hela
Stockholmsregionen med
syfte att fa en gemensam bild
av nuldge och hur regionen
hanger samman. Analysen
underlattar for att kunna
prioritera ratt insatser inom
SBA-samarbetet. En ny
arbetsgrupp med
naringslivschefer &r under
uppstart under september
20109.

-" Bidra till

Stockholms
internationella
tillganglighet genom
bland andra Connect
Sweden

o 2 st

Antalet nya
internationella
langdistansflyglinjer fran
Arlanda.

Bedriva linjeutveckling
med aktérer som énskar bidra
till 8kad internationalisering.

Analys

Arbetet med nya internationella langdistansflyglinjer drivs
l&ngsiktigt och bolaget har under aret fortsatt sitt
samarbete med Connect Sweden fér nya linjer till bland
annat Tokyo och Hong Kong. Dock ar ingen ny linje klar
an i &r och darav tros méalet om 2 nya linjer bli svart att

uppfylla.

Analys

Moéten med internationella
journalister har genomforts
under varen och sommaren.
Connect Sweden och
Swedavia forses |6pande
med relevant information och
forséaljningsargument om
Stockholm och dess
naringsliv. Startup-flight
mellan Dehli-Stockholm, i
samarbete med Sweden India
Business Council, genomfors
i september 2019.

Genomfora
marknadsforingsaktiviteter
och delegationsresor
tilsammans med partners
inom Connect Sweden.

Analys

Bolaget arbetar fortsatt med
Connect Sweden foér nya
linjer, bland annat till Tokyo
och Hong Kong. Bolaget har
ocksa traffat Wizz Air
tillsammans med Skavsta
Airport och informerat om
Stockholm.

Oka kannedomen om
Stockholm internationellt.

Analys

Aktiviteter inom Connect
Sweden har genomforts vid
etablering av nya flyglinjer
och kapacitetsékning.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

Marknadsféringsaktiviteter pa
Europeiska marknaden har
genomforts i samarbete med
Swedavia och Visit Sweden.
162 mediarepresentanter
samt 840 intressenter fran
internationellt reseled har
besokt Stockholm.

-" Bista i arbetet
med en
integrationspakt med
naringslivet

Bidra med kontaktytor
inom besoksnaringen.

Analys

Kontakter fran
besoksnaringen har
férmedlats.

Bista
arbetsmarknadsnamnden att i
samrad med
kommunstyrelsen ta initiativ
till en integrationspakt med
naringslivet for att bidra till att
sanka trosklarna in pa
arbetsmarknaden for
nyanlanda.

Analys

Bolaget har bistatt
arbetsmarknadsforvaltningen
i arbetet med att ta fram den
nya integrationspakten, bland
annat utifran kunskap
inhamtad i arbetet med
Klimatpakten. Bolaget har
vidare bistatt med kontakter
till néringslivet infér
invigningen av
integrationspakten i
september 2019.

-" Fortsatta
samordna arbetet
med etablering av
serverhallar.

o . Antal

etableringar av gréna
serverhallar i
Stockholm.

1st

Fortsatt arbetet inom
Stockholm med etablering av
grona serverhallar.

Analys

Under varen holls
konferensen Energy Smart
med bra uppslutning, éver
460 deltagare fran 30 lander.
Forhandlingar med
investerare avseende
etableringar inom SBA
regionen har skett déarefter.
Flera platser inom SBA-
regionen diskuteras.

s . Antal

etableringar av
serverhallar i
stockholmsregionen.

1st

Samordningsansvar for
etablering av serverhallar i
Stockholmsregionen.

Analys
Forhandlingar pagar i flera
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Aktivitet

SBA-kommuner.

-" Framja

Stockholm som en
av Europas mest
Oppna och kreativa
stader

04 '.' Antal

foretagskontakter.

Genomféra
utbildningsinsatser inom
HBTQ riktade mot
besodksnéaringen.

Analys

Utbildningsinsatser inom
HBTQ har erbjudits
besodksnaringen och
genomforts vid tva tillfallen.

4 '.' Antal

internationella

Kommunicera Stockholm
som en dppen och kreativ
stad.

Analys

Internationella
kommunikationsinsatser for
att stérka Stockholms position
har genomforts. Verktyg for
besoksnaringen har
vidareutvecklats och
distribuerats.

Arbeta for att Stockholm
ska uppfattas som en av
Europas mest 6ppna och
kreativa stader.

Analys

Bolaget har kontinuerligt
publicerat inlagg som lyfter
Stockholm som attraktiv stad
fér investerare, talanger,
entreprendrer och startups i
bolagets samtliga digitala
kanaler. Bolaget har ocksa
publicerat nyheter och artiklar
som stéarker Stockholm som
attraktiv plats pa webbplatser
samt i nyhetsbrev. Ett
kontinuerligt arbete for att
sakerstalla att dppenhet och
kreativitet inkluderas i alla
budskap fortgar.

Arbeta for att starka
férutsattningarna for stadens
kulturella och kreativa
naringar.

Analys

Stockholms "musictechbolag”
marknadsfordes under South
by South West i Austin, mars
2019. Under varen har ett
samarbetsavtal slutits med
ALMA for att 6ka synligheten
for kreativt foretagande i
Stockholm. Ett arbete med att
skapa innehall och publicera
om Stockholm i digitala media
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

pagar kontinuerligt.

Utveckla Stockholms
internationella attraktionskraft
som 6ppen och kreativ
besoksstad.

Analys

Utvecklingsdialog for 6kad
kreativitet och dppenhet har
genomférts med
besodksnaring,
fastighetségare samt kreativa
naringar.

Oka kannedomen om
Stockholms DNA- och
varumarkesplattform som
gemensamt arbetsverktyg.

Analys

Lépande informationsarbete
och végledning bade internt
och externt hos
samarbetspartners/stakehold
ers genomfors.

"‘ Framja utlandska
etableringar och
investeringar i
Stockholmsregionen

s '. Antalet
internationella
investeringar och
etableringar i
Stockholmsregionen
(kvitto).

30 st

Arbeta strategiskt med
omvarldsbevakning for att
stddja den
investeringsframjande affaren
for att hitta fler
investeringsmojligheter som
starker Stockholms
attraktivitet och
konkurrenskraft.

Analys

Arbetet med att uppdatera
kunskapen om utlandska
investeringar i SBA-regionen
pagar kontinuerligt. Bland
annat har djupintervjuer med
brittiska foretag genomforts
for att fa en inblick i hur
datacenterforetag paverkas
av Brexit. Aven en
kartlaggning av
hotellmdjligheterna inom 13
SBA kommuner har gjorts
under varen. Vidare har
bolaget presenterat lokala
kommunanalyser i ett flertal
kommuner.

Proaktivt och strategiskt
investeringsfrémjande inom
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

utvalda fokusomraden med
syfte att driva kapital,
kompetens och jobb till
Stockholmsregionen.

Analys

Ett antal aktiviteter har
genomforts inom det
proaktiva och strategiska
investeringsframjande
arbetet. Bland annat en
logistikméassa i Miinchen dar
over 2300 utstéllare deltog
samt Cleantech Group
investerartraff i Stockholm,
Bio Europe Spring och IT-
Mobie World Congresse i
Barcelona. Vidare har bolaget
deltagit pa ett
infrastrukturseminarium i
Wien i samarbete med
Business Sweden samt pa
Datacloud Global Congress i
Monaco. MIPM genomfdrdes
i &r tillsammans med 15 SBA
kommuner och 25
fastighetspartners. Under
massan lanserades en ny
rapport gallande
investeringspotentialen i
Stockholmsregion 2019-2040.

Inom det proaktiva
strategiska arbetet med att fa
fler datacenter till regionen
har bolaget under varen
deltagit p& tre konferenser.
Utover det pagéar ocksa
omarbetning av befintlig co-
loaction rapport som
beréknas bli klar under
hdsten 2019

Inom infrastruktur kommer
bolaget medverka pa
seminarium i Europa bade
under varen och hosten 2019.
Arbetet fortsatter ocksa med
att fa fler internationella
hotellkedjor till Stockholm.
Inom ICT har bolaget deltagit
pa Hannover Messe samt
infor evenemanget arbetat
aktivt med leads-generering.
Kartlaggning av en tech-
hotlist pagar.

Inom LifeSciece har ett antal
investerarbesok genomforts
under varen. De nya
hotlistbolagen inom Life
Science har lanserats med
stort genomslag. Inom retail
planeras en uppdatering av
Retail-guiden under aret. Ett
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

samarbete har ocksa startats
med fastighetségare.

Inom etableringsservice har
nya faktablad tagits fram
under aret samt
besodksprogram arrangerats
for ett antal investerare.

"‘ Forbéttra
férutsattningarna for
naringslivet i
Stockholm

Bidra med
besodksnaringens perspektiv
inom stadens verksamheter.

Analys

Besdksnaringens perspektiv
har lyfts in i stadens
samverkansgrupper och
bolaget bidrar med analyser
samt underlag. Fragor som
aktualiserats ror Slussen,
infrastrukturell utveckling,
trafikplanering samt
stadsutvecklingsfragor med
fokus pa utveckling inom
besbksnéringen, evenemang
och 6kat vardskap for
besokare. Samverkansgrupp
har etablerats med MTR,
Keolis, SL och Stockholms
Hamnar.

Bidra till att stadens
service till naringslivet i 6kad
utstrackning digitaliseras for
att underlatta att starta, driva
och utveckla foretag i
Stockholm.

Analys

En ny betawebb "Tillstand
och regler" slapptes i bérjan
av aret och ytterligare en
betawebb "Féretags- och
féreningsservice" slapptes
strax fére sommaren. Arbetet
drivs av
stadsledningskontoret i nara
samverkan med SBR samt
berdrda bolag och
férvaltningar. Den sista delen
i arbetet ror bland annat
upphandling och kommer att
lanseras under hdsten 2019.

Stodja berérda namnder i
arbetet med att forbéttra
samarbetet med stadens
foretag kring stadens
myndighetsutévning.

Analys

SBR stottar kontinuerligt
namnder och bolag i
naringslivsfragor och bidrar
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

med kontakter till naringslivet
vid behov.

Tillsammans med berdrda
namnder och bolag skapa
och tydliggéra naringslivets
kontakt med staden i frAgor
som ej ror
myndighetsutévning.

Analys

Naringslivspolicyn kommer att
tydliggdra
ansvarsfordelningen for
stadens naringslivsarbete. En
projektgrupp dar flertalet av
de berérda forvaltningarna
har deltagit har diskuterat
fragan samt att den har
diskuterats i stadens
styrgrupp for naringslivsfragor
(FC/BC Naringsliv).

-

-" | samarbete med
berérda namnder
arbeta for utveckling
av omraden dar
stadens namnder
och bolagsstyrelser
kan gdra mest nytta
och ge storst positiv
effekt for
féretagandet i
Stockholm

| storre
stadsutvecklingsprojekt ska
bolaget verka for att
naringslivets mojligheter och
férutsattningar analyseras i
syfte att f& med ett
naringslivsperspektiv i
planeringsfasen.

Analys

Arbete pagar inom den grupp
for fragor rérande
arbetsplatspotential som
skapats tillsammans med
exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret.
Vidare tas fragan regelbundet
upp i remisser avseende
stadsplaneringsfragor.
Bolaget deltar ocksa aktivt i
bland annat workshops i
inledande stadsplaneringsfas
for att fora fram vikten av
naringslivsperspektivet i
stadsutveckling.

-" | samarbete med
kommunstyrelsen
och
stadsdelsndmnderna
kartlagga
mojligheterna for
Okad tillvaxt inom
respektive stadsdels
geografiska omrade
genom en lokal
naringslivsanalys

Ha kdnnedom om de
strategiska
tillvaxtbranscherna i
Stockholm samt anvanda
informationen for att bidra till
att forbattra forutsattningarna
for stadens foretagare.

Analys

En uppdaterad tillvéxt- och
arbetsmarknadsanalys har
tagits fram och kommer att
skickas ut till stadens
verksamheter under
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Bolagsstyrelsens

mal for . Perioden Progno Arsmé L
verksamhetsomrad Inelltier s utfall s helar | AL
et
september 2019. Analyserna
finns nedbrutna pa
stadsdelsniva och ger en bra
grund for fortsatta
diskussioner kring hur vi ékar
den lokala tillvéaxten.
;‘ w @ Antal 2st | samverkan med
"R I samverkan med | genomférda moten inom kommunstyrelsen uppratta ett
kommunstyrelsen ramen for Mayor’s Mayor’s Advisory Board for
inratta ett Mayor’s Advisory Board. formaliserad och kontinuerlig
Advisory Board for dialog mellan stadens
formaliserad och politiska ledning och
kontinuerlig dialog naringslivsforetradare i syfte
mellan stadens att stérka det lokala
politiska ledning och naringslivet.
naringslivsforetradar
e Analys
Ett forsta mote agde rum
under varen med syfte att
diskutera hur gruppen
tilsammans kan ta sig an de
olika utmaningar Stockholm
star infor. Ytterligare mote ar
inplanerat under hésten 2019.
Bidra till en starkt dialog
med besoksnaringen.
Analys
Loper enligt plan.
W Inom sina Positionera Stockholm
ansvarsomraden som en plats for startup-bolag
framja med fokus pa ytterstaden.
nyforetagande och
start up-verksamhet Analys
med fokus pa Ett kontinuerligt arbete med
ytterstaden att presentera Stockholms
start-up scen samt dess
satsningar pa kvinnliga
entreprendrer i ytterstaden
pagar. Under Jarvaveckan
gjordes ocksa satsningar
riktade till kvinnor i
ytterstaden.
,‘ ) = @ Antal besokare i 30000
"® Marknadsféra det internationella st
Stockholm pressrummet pa
internationellt for att MyNewsdesk.
attrahera manniskor
och investeringar till | =+ @ Antal 15 st
regionen genomférda
marknadsforingsaktivitet
er vid storre
internationella méassor
och seminarier.
= @ Okat antal 15%

besokare pa
investstockholm.com.

Marknadsféra Stockholm
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

som en affarsvanlig, hallbart
vaxande och innovativ stad
inom utvalda fokusomraden.

Analys

Rapporten "Planned
investments in the Stockholm
region 2019-2040" har
lanserats under varen.
Rapporten beskriver
investeringspotentialen for
hela Stockholmsregionen. |
samband med att sex nya
health tech-bolag kvalade in
pa Life Science Hotlist
kommunicerades den nya
listan med mycket gott
resultat. Under det andra
tertialet har kontinuerligt
inlagg publicerats pa bolagets
samtliga sociala kanaler
gallande Stockholm som
attraktiv stad for investerare,
talanger, entreprendrer och
startups. Vidare har
Stockholm Fintech Guide
publicerats.

Positionera de kulturella
och kreativa naringarna i
Stockholm péa den
internationella arenan i syfte
att starka Stockholms
varumarke.

Analys

Stockholm marknadsférdes
som kreativ stad pa South by
South West i Austin, via de
seminarium som bolaget holl
pa plats.

Positionera och
marknadsfora Stockholms
styrkor som en hallbar stad
inom jamstalldhet, socialt
féretagande, kreativitet och
Oppenhet.

Analys

En kontinuerlig
marknadsforing gors av
initiativet "A woman's place".
Stockholm marknadsférdes
som kreativ stad pa South by
South West i Austin, via de
seminarium som bolag héll pa
plats. Inom Cleantech
koordinerar bolaget stadens
medverkan pa Smart City
Expo i Barcelona under
hdsten 2019. Vidare har
bolagets budskap
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

kommunicerats via ett antal
olika pressmeddelanden, via
sociala kanaler samt med
kommunikation riktad till
respektive malgrupp vid olika
events och vid
presentationer.

Oka kannedomen om
Stockholm internationellt som
besoksstad.

Analys

Upphandlingsprocessen for
digitala tjanster gar enligt
plan. Utvecklingsinsatser av
bildbanken har genomforts.
Stockholms DNA har
integreras i
marknadskommunikationen.
Nytt marknadsféringsmaterial
for flygbolag, bestksnaring,
ambassader och andra
intressenter som marknadsfor
Stockholm internationellt har
distribuerats. Deltagande pa
internationella massan IMEX
Europe har genomférts och
resulterat i ca 300
affarsmoten.

Oka kannedomen om
Stockholms DNA- och
varumarkesplattform som
gemensamt arbetsverktyg.

Analys

Lépande informationsarbete
och véagledning bade internt
och externt hos
samarbetspartners/stakehold
ers genomfors.

"‘ Samarbeta med
stadsdelsnamnderna
och stédja dem i
deras arbete med
det lokala
naringslivet

Samarbeta med berérda
stadsdelsnamnder avseende
féretagskontakter med
staden, etableringsservice
samt trygghetsskapande
atgarder.

Analys

Bolaget samverkar
kontinuerligt med
stadsdelarna géllande
naringslivsfragor. Ett
natverksmoéte med alla
stadsdelar holls under varen
2019 dar bland annat fragor
som naringslivspolicy,
ansvarsfordelning och roller
inom néringslivsarbetet
diskuterades. Arbetet med att
utifran framtagen




Sid. 26 (42)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

tillvaxtanalys upprétta lokala
handlingsplaner for tillvaxt har
pagatt fortidpande under aret.

Samarbeta med
stadsdelsnamnderna
avseende lokal
naringslivsdialog.

Analys

Bolaget deltar pa lokala
naringslivsrad nar det
efterfrdgas av
stadsdelsférvaltningarna.

Samverka med
stadsdelarna for 6kad lokal
tillvaxt.

Analys

Bolaget har under forsta
tertialet traffat de flesta
stadsdelarna individuellt for
att inventera hur de arbetar
med naringslivsfragor idag
samt haft en natverkstraff dar
stadsdelarnas utpekade
naringslivsrepresentanter har
bjudits in. Arbetet med att ta
fram lokala handlingsplaner
for tillvaxt har darefter fortsatt
med fokus pa de stadsdelar
som visat intresse for fragan.

ﬁ Samverka for att
sakerstalla kat
foretagande, fler
arbetsplatser och
goda forutsattningar
for ett bra
foretagsklimat och
ett internationellt
konkurrenskraftigt
naringsliv i
Stockholm

4 '.' Antal

foretagskontakter.

1500
st

4 '.' Antal

genomfdrda
bestksnérings- och
naringslivsluncher.

8 st

Bidra till en starkt dialog
med besdksnaringen.

Analys

Arbetet med en strategisk
samverkansplattform utifran
business intelligence,
kompetensutbyte,
marknadskommunikation och
samverkansprojekt med
besodksnéaringen fortsatter
enligt plan.

Bidra till
Exploateringsndmndens
arbete att i mer omfattande
stadsutveckling sarskilt
analysera planerade
arbetsplatser i férhallande till
beddmd arbetsplatspotential
samt i storre
stadsutvecklingsprojekt




Sid. 27 (42)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

analysera naringslivets
mdjligheter.

Analys

Bolaget bidrar kontinuerligt
med néringslivsperspektiv
och statistik till den grupp dér
SBR, exploateringskontoret
och stadsbyggnadskontoret
gemensamt arbetar med
fragan kring
arbetsplatspotential.

Utifrdn genomford analys
av strategiska
tillvaxtbranscher ska bolaget i
dialog med berdrda namnder
bidra till Stockholms fortsatta
tillvéxt och sysselséttning.

Analys

Bolaget har en dialog med
berdrda fackforvaltningar om
forbattringar for foretagande.
Vidare har bolaget haft en
nara samverkan med
stadsdelsférvaltningarna
under arets forsta del for att
undersoka hur
tillvaxtanalysen kan
konkretiseras till
handlingsplaner for tillvéxt.
Utifrdn den uppdaterade
tillvéxtanalysen kommer
bolaget under hosten ta fram
en strategi for hur vi framéver
bast jobbar vidare med lokal
tillvaxt.

Utveckla Stockholm som
gastronomisk destination.

Analys

Bolaget deltar i Visit Swedens
maltidsprogram. Arbetet med
att skapa en kommunikativ
plattform och strategi for att
kommunicera Stockholms
matscen fortsatter enligt plan.

ﬁ Underlatta for
innovativa och
klimatsmarta foretag
att etablera sig i
Stockholm

Ge information och
etableringsservice for att
underlatta fér innovativa och
klimatsmarta foretag att
etablera sig i Stockholm.

Analys

Information, service och
marknadsforing sker bade
lokalt och internationellt om
Stockholm som attraktiv stad
for klimatsmarta foretag.

Paketera lokala
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Progno Arsmé
s helar |

Perioden

Indikator s utfall

Aktivitet

utvecklingsprojekt for
internationell marknadsféring.

Analys

Paketering och
marknadsféring sker
kontinuerlig och bland annat
har besok fran tyska
investerare genomférts. En
ansOkan om ett svenskt-tyskt
samarbete i ett Vinnova-
projekt ar godkant.

"‘ Uppmuntra
foretag som satsar
pa innovationer och
miljdsmart teknik

187 st 200 st

= Antalet
kvalificerade
ansokningar.

Arrangera och ansvara for
Stockholms
Innovationsstipendium
inklusive Stockholms
Accelerationsstipendium.

Analys

Problem med att na ut till ratt malgrupp da féretaget som
tidigare assisterat SBR med detta inte langre atar sig
denna typ av uppdrag samt inférandet av en obligatorisk
pitchvideo kan vara bidragande orsaker till att malet inte
uppnas.

Analys

Ansokningsforfarandet for
innovationsstipendiet pagick
fram till den 20 maj och
stipendieutdelningen ar i
september. Knappt 200
ansokningar kom under varen
in via den nylanserade e-
tjansten for ansokningar.
Juryn ar nu fardig med sin
beddmning och senare under
hosten, efter
innovationsstipendierna,
delas accelerationsstipendiet
ut.

Identifiera och
kommunicera goda exempel
kopplat till Stockholm som
besodksstad.

Analys

Arbetet med att stéarka
bolagets omvarldsformaga
och kanaler for spridning av
goda exempel fortsétter.

W Utveckla
kommunikation och
skapa tydliga
kontaktvagar och
effektiv
myndighetsutdvning
for att underlatta
naringslivets
etablering och
utveckling

A

Kommunstyrelsen ska
tilsammans med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafikné@mnden och
Stockholms Business Region
AB utreda process och
organisation for att faststalla
en stadsdvergripande
servicekedja for
etableringsforfragningar.

Analys

Arbetet med att kartldgga och
utreda process for en
sammanhangande




Sid. 29 (42)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

etableringskedja inom staden
har pabdrjats. Ett utkast pa
process forvantas klart i
oktober och ett fardigt arbete
slutet av aret. Arbetet sker i
nara samverkan med SLK
och berérda forvaltningar och
bolag.

Utveckla kontaktytorna
med besdksnaringen.

Analys

Stockholm Tourism
Barometer levererar enligt
plan inrapporteringsunderlag
méanadsvis samt produktion
av analysrapport halvarsvis.
Mote med referensgruppen
"Strukturerad
omvarldsbevakning" dér
kunskapsunderlag delas och
analyseras i
destinationsperspektiv har
genomforts. Webbsidan,
Stockholm for Professionals
har utvecklats med stérkt
service inom hallbarhet och
for kdpare. Méten i olika
format med besoksnaringen
har genomforts enligt plan.
Planering och facilitering av
Stockholms tillstdndsnatverk
fér evenemang har
genomforts. Studiebesdk vid
tva stora evenemang har
genomforts fér medlemmarna
tillstandsnéatverket och andra
strategiska nyckelpersoner.
Kunskapsdag for att starka
destinationens formaga att
attrahera, kommunicera med
och erbjuda véardskap for
kinesiska besotkare har
genomforts.

"‘ Verka for att det
etableras en "One
Stop Shop” for
hantering av
arbetskraftsinvandrin
g d& det skulle
underlatta en
navigering mellan
statliga myndigheter

Arbeta med regionala
aktorer, relevanta
organisationer och nationella
aktorer for inrattandet av ett
“internationellt hus” avseende
arbetskraftsprocessen.

Analys

Bolaget deltar i Team
Sweden Invests arbete som
drivs av Business Sweden
dar talangattraktion ar ett
huvudtema. En utredning
avseende inférandet av ett
“internationellt hus" pagar.

Bolaget ar deltaktigt i arbetet
med att fa till stand en
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

gemensam digital plattform
fér myndigheternas
tillstAndsprovning avseende
arbetskraftsinvandring.

Verka for tillskapandet av
en "One-Stop-Shop-l6sning”
for effektivare processer
avseende
arbetstillstandsprévning och
etablering.

Analys

Forutom deltagande i Team
Sweden Invests arbete har
bolaget ocksa paborjat
samverkan med
Migrationsverket och
Forsakringskassan, inom den
grupp inom eSam, som
arbetar med att skapa en
gemensam digital plattform.
En néara samverkan finns
ocksa med Region
Stockholm.

"‘ Verka for fler
arbetsplatser och
mojligheter till
foretagsetableringar
i de stdra delarna av
staden

Bista
Exploateringsnamnden med
att intensifiera det strategiska
arbetet tillsammans med
kommunstyrelsen,
stadsbyggnadsnamnden och
Stockholm Business Region
AB, for att 6ka antalet
arbetsplatser i Stockholms
sddra delar.

Analys

Den gemensamma gruppen
kring arbetsplatspotential
med medverkande fran SBR,
exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret
traffas regelbundet for
fortsatta diskussioner. Dialog
har ocksa skett med Fokus
Skérholmen samt med
utvecklingsprojekt i bland
annat Arsta.

ﬁ . Antal nystartade
foretag

24 000

ﬁ '.' Foretagens

néjdhet med bemdétande
fran staden

78

ﬁ . Fdretagens

nojdhet med effektivitet
fran staden

70

W . Fdretagens

ndjdhet med information

72
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Perioden
s utfall

Progno

Indikator a
s helar

Arsma | Ay iivitet

frén staden

W '.' Foretagens

nojdhet med kompetens
fran staden

72

ﬁ .' Foretagens

nojdhet med
rattssakerhet fran
staden

73

ﬁ . Foéretagens

nojdhet med
tillganglighet fran staden

70

E’ '.' Naringslivets

ndjdhet vid kontakter
med staden som
myndighet

72

W '.' Tillvaxt i den

privata sektorn i
Stockholms stad
(IBhnesumma)

4%

v @ Okad
arbetsplatskvot i
ytterstaden.

0,5%

ﬁ . Okning av

antalet arbetsplatser i
ytterstaden

1%

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters skiftande behov

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

framkomlighet

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet
2 utfall helar
verksamhetsomradet
ﬁ Minska Genomféra en
kommunkoncernens oversyn av

klimatpaverkan genom
Okad andel ekologiska
och klimatsmarta
livsmedel i
verksamheterna samt
genom att minska
matsvinnet och genom
att minska
verksamheternas
tjansteresor med flyg

bolagets riktlinje for
miljévanliga resor i
tjansten.

Analys

Arbetet med en
oversyn av
bolagets riktlinje for
miljévanliga resor i
tjansten ar initierad.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens
utfall

Prognos

Indikator 5
helar

Arsmal

Aktivitet

Klimatkompensera
flygresor i tjansten.

Analys

Under aret kommer
en dversyn av
bolagets
klimatkompensation
avseende flygresor
i tjiansten
genomforas.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéaring

Bolagsstyrelsens

mal for . Perioden  Progno a -

verksamhetsomrad ety s utfall S heglér Arsmél A

et

’?‘ Reformera

"R Reformera evenemangsstodet i

evenemangsstodet enlighet med

bland annat till mer bolagsstyrelsen mal.

affarsmassighet nar

det galler Analys

kommersiella Ett forslag till reformering

evenemang, och av bolagets

utvecklad kontroll marknadsfdringsinsats i

och uppféljning av evenemang har tagits

evenemangsbidrag fram och arendet tas upp

till ideella aktérer i SBR.s styrelse i
september.

,‘ 5 = @ Antal genomforda 2 st Arrangera

"R Starka

samarbetet med de
Ovriga kommunerna i
lanet kring
bestksnaringens
utveckling

natverksmaoten.

natverkstraffar med
kommuner och regionala
foretradare.

Analys

Mote med Regionala
Skargardsradet
genomférdes 28/5. Fyra
arbetsmoten med Region
Stockholm har
genomforts for att hitta
samverkansform kopplat
till utveckling av
besoksnéaringen.
Nomineringsprocess for
Stora Turismpriset har
genomforts i samverkan
med Region Stockholm.
Storstadsméte med
Malmé Turism, Goéteborg
& Co och Visit Stockholm
genomfort den 15-16/8 i
Malmo.

Driva projektet
Stockholm Archipelago i
samverkan med
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsmal

Aktivitet

skargardskommunerna
och Region Stockholm
samt Lansstyrelsen.

Analys

Ett digitalt
tillganglighetsprojekt har
startats, Baltic Sea
projektet "Archipelago
Access” med
Skargardsstiftelsen som
huvudman. Planeringen
av ny handlingsplan som
aktualiserar
Skargardsstretgin har
pabdrjats. Deltagande pa
Swedish/Danish
Workshop i London vilket
genererat cirka 30
affarsméten med reseled.
Genomfort pressresor for
media och en
visningsresa for
researrangorer. Projektet
Stockholm Archipelago
har en stabil utveckling.
Ett styrgruppsmote, tva
beredningsméten samt
projektméten med
samverkansaktorerna,
skargardskommunerna,
Region Stockholm,
Skargardstiftelsen och
Lansstyrelsen har
genomforts. Ett 20-tal
foretagsbesok
genomforda.

"‘ Utveckla
bestksdestinationen
Stockholm
tillsammans med
naringslivet

2 '. Antal besvarade
forfragningar av
Stockholm Visitors
Center pa sociala
medier.

100 000
st

Bedriva
besdksservice.

Analys

En utredning av
utvecklingsbehovet samt
forslag till plan for
férandringsarbete
kopplat till framtidens
besotksservice har
genomforts. Nytt verktyg
for effektivare
besodksservice i sociala
kanaler har
implementerats och har
resulterat i snabbare
handlaggning och stérkt
interaktion med
bestkare. Verksamheten
har bedrivits enligt plan
under hégséasong.

= @ Antal besok p&
visitstockholm.com

5500 00
0 st
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Perioden
s utfall

Progno

A Arsmal
s helar

Indikator

Aktivitet

w @ Antal genomférda 6 st
globala

marknadsforingsaktivitete

r.

Genomfora
varumarkesstarkande
aktiviteter internationellt.

Analys

Stockholms DNA har
implementerats i samtliga
verksamhetsomraden.
Varumarkesstarkande
aktiviteter har genomforts
i globala samarbeten
med Visit Sweden inom
design och gastronomi.
Innovativa native
samarbeten med The
Local, Saveur och
Monocle har startats.
Imagekampanij for
Kinesiska marknaden ar
under produktion.

v @ Antal genomférda 10 st

kunskaps- och
utbildningsinsatser.

Genomféra
kunskaps- och
utbildningsinsatser for
besoksnaringen.

Analys

Stockholmsutbildningen
har genomforts med 200
deltagare fran
besbksnéaringen infor
hégsasong. 30 deltagare
har antagits till
utbildningen auktoriserad
turistguide via TEC och
som darmed utbildas till
stockholmsguider med
stadens
guidelegitimation.
Vardskapsutbildningar
har genomforts for
Trafikverkets véardar,
MTR och volontarer for
storre evenemang. Tva
frukostmote med
destinationskunskap,
analys- och
omvarldskunskap har
genomfoérts. Medverkat
som talare vid
besdksnaringens och
andra intressenters
arrangemang.

= ® rra 6000 00

internationella 0
kommersiella gastnatter.

Analys

Gastnattsstatistik levereras fran SCB med fordrojning varav
data frAn hogsasong inte annu ar tillganglig. Bolaget noterar
dock, utifrdn data per 30 juni, att svenska gastnatter gar
starkare an tidigare och utlandska utvecklas i lagre takt.
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Bolagsstyrelsens

L ) 3 Indikator PEIEE ) Proggo Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrad s utfall s helar
et
Samtidigt har ett problem uppmarksammats da SCBs analyser
redovisas annorlunda &n tidigare. Detta har medfort
fragestallningar vilka utreds i samverkan med Tillvaxtverket
innan analys av laget kan faststéllas. Stockholms hotellnéring
samverkar i fragan. Flyg- och tagtrafik visar dock att svenskar
véljer tdg och semester i storre utstrackning i Sverige vilket
kan bero p& att det var en varm sommar 2018 i Sverige samt
klimatengagemang. Arlanda visar negativa siffror med tyngd
pa inrikesflyget men &ven tillgangligheten pa internationellt
flyg har gatt ner. Kronkursen gor det billigare i Sverige for
besokare men dyrare for flyget da deras kostnader ofta ligger i
dollarvaluta.
w @ antal 680 000
kryssningspassagerare. st
s @ Antal 5 st Delta i
samverkansprojekt med samverkansprojekt med
besoksnaringen. bestksnéaringen.
Analys
Samtliga
samarbetsprojekt gar
enligt plan. Planering och
produktion av
inférséaljningsevenemang
et Stockholm Impact,
genomférande New York
i november, har
genomforts.
Kinaprojektet utvecklas
enligt plan. En kampanj i
Kinas storsta digitala
férsaljningskanal Ctrip
har lanserats, genomfort
internationella besdk
med reseled samt
genomfort en
kunskapsdag for
Stockholms
besdksnéring.
Samverkan med KDI har
fokuserats pa
hallbarhetsarbete samt
marknadsforing.
= . Medverka till att 76550st 110000 110 000

framtida delegatnétter st st
inom ramen for

internationella

kongresser (association

meetings) initieras.

Marknadsféra
Stockholm mot
internationell malgrupp.

Analys

MNI Forum har
genomforts med
workshop for 180
internationella képare av
moten. Kandidaturen for
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsmal

Aktivitet

EM Basket 2021 samt
OS 2026 har avslutats
utan resultat. 5
ansokningsprocesser for
stora evenemang ar
under beredning.
Marknadsféringsmaterial
et har utvecklats och
implementerats i
besodksnaringen.
Lotsning av
aterkommande
evenemang som ar
viktiga for Stockholms
marknadsféring, AF
Offshore Race,
Stockholm Football Cup,
Stockholm Marathon
samt Finnkampen, har
genomforts.

Utveckla
destinationens formaga
till analys och
omvarldsbevakning.

Analys

Bolaget deltar aktivt i
European Cities
Marketing for att
sakerstilla tillgangen till
internationell data och
analys samt
internationellt
erfarenhetsutbyte. Tva
evenemangsmatningar
har genomforts. Bolaget
utvecklar Stockholm
Tourism Barometer i
samverkan med
besdksnaringen med
inrapporteringsunderlag
manadsvis samt
produktion av
analysrapport halvarsvis.
Mote med
referensgruppen
"Strukturerad
omvarldsbevakning” dar
kunskapsunderlag delas
och analyseras i
destinationsperspektiv
har genomforts.
Arsrapporten Fakta om
besodksnaringen 2018 ar
under produktion efter
SCBs faststallda siffror.

Oka tillgangligheten
av Stockholm i
internationella
distributionskanaler och
natverk.
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Bolagsstyrelsens

L7 3 Indikator PEIEE ) Proggo Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrad s utfall s helar
et

Analys

Narvaron i digitala
distributionskanaler
utvecklas enligt plan.

ﬁ Utveckla det
internationella
perspektivet i sin
kommunikation for att
kunna kommunicera
med fler &n bara
svensktalande
invanare

Tillsammans med
stadens férvaltningar och
bolag arbeta for en 6kad
internationalisering.

Analys

Bolaget arbetar
kontinuerligt for att 6ka
antalet tillgangliga sprak
vid digital utveckling inom
staden.

"i Verka for att
underlatta
filmproduktion i
Stockholmsregionen
for svenska och
utlandska filmare och
produktionsbolag.

Bidra till att stadens
antagna filmstrategi
forverkligas.

Analys

Lopande
informationsarbete och
kunskapsoéverféring vid
natverks- och
naringslivskontakter

Sakerstélla att
relevant information finns
tillganglig digitalt pa bade
svenska och engelska.

Analys

Tillstand & regler for
filminspelningar finns nu
pa stadens nya
webbplats
stockholm.se/foretag.
Inledningsvis ar
informationen pa
svenska.

Information p& engelska
om tillstand & regler for
filmproduktioner i
Stockholm finns nu
tillg&nglig via en hemsida
hos Film Capital
Stockholm

Utreda faktiska och
framtida behov av
filmkommissionara
resurser.

Analys

Behovsinventering pagar
i samarbete med KuF
och SLK.

A

Stockholm Business
Region AB ska
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Bolagsstyrelsens

L ) 3 Indikator PEIEE ) Proggo Arsmal Aktivitet

verksamhetsomrad s utfall s helar

et
tillsammans med
Stockholms Hamnatr,
trafiknamnden och
exploateringsnamnden
utarbeta férslag till
hallbar utveckling for en
vaxande besoksnaring .
Analys
Arbetet fortldper enligt
plan med samtliga parter.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

“elegesiEie Periodens Prognos

mal for Indikator 9 Arsmal Aktivitet

utfall helar

verksamhetsomradet

-" Marknadsfora
Stockholm som en
klimathuvudstad
gentemot
entreprendrer och
investerare

Marknadsfora Stockholms
styrkor som en hallbar stad
inom jamstalldhet, socialt
foretagande, kreativitet och
Oppenhet.

Analys

Bolaget publicerar kontinuerligt
material som lyfter Stockholm
som attraktiv hallbar stad for
investerare, talanger,
entreprendrer och startups i
samtliga digitala kanaler.

Oka kannedomen om
Stockholm som klimatsmart
besotksstad.

Analys

Atgérdsplanen for att stirka
positionen i Global
Sustainability Index foljs.

Oka kannedomen om
Stockholms DNA- och
varumarkesplattform som
gemensamt arbetsverktyg.

Analys

Lépande informationsarbete
och véagledning bade internt och
externt hos
samarbetspartners/stakeholders
genomfors.

ﬁ Minska méangden
avfall som uppkommer
i verksamheterna. Déar
det ar mgjligt ska
avfallet ateranvandas,
materialatervinnas
eller energidtervinnas.

Minska onédigt emballage.

Analys

Inkop planeras for att i storsta
méjliga man undvika onddiga
forpackningar och emballage.

Sopsortering for vidare
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bearbetning.

Analys

Matavfall, férpackningar,
tidningar m.m. sorteras lépande
for vidare bearbetning.

Sortering av eventuellt farligt
avfall for korrekt
omhéandertagande.

Analys

Eventuellt farligt avfall,
daribland uttjanta batterier och
elavfall sorteras l6pande for
korrekt omhandertagande.

Verksamheten ska vara fri
fran kemiska produkterna som
innehaller utfasningsamnen
eller prioriterade
riskminskningsdmnen.

Analys

Samtliga kemikalier som
anvands i verksamheten
registreras i stadens
kemikaliehanteringssystem
Chemsoft vilket |dpande
uppdateras. En kontroll visar att
verksamheten &r fri fran
kemiska produkter som
innehaller utfasningsamnen och
prioriterade
riskminskningsdmnen.

"i Starka Stockholms
stéllning som
klimatsmart
konferensstad

Genomféra kunskaps- och
utbildningsinsatser.

Analys

Kunskaps och
utbildningsinsatser har
genomforts vid tre tillfallen.
Atgérdsplanen for att stirka
positionen i Global
Sustainability Index foljs.

-'& Vid stod till
evenemang arbeta
aktivt med ett
miljoperspektiv

o '.' Stod
till
evenemang

100 %

Aktivt informera om
miljoperspektivet vid stod till
evenemang.

Analys

Vid samtliga ansokningar
inhdmtas en redogorelse dver
hur arbetet med miljofragor ser
ut i forbindelse med
evenemanget

Kommunicera guiden for
hallbara evenemang.

Analys

Guiden kommuniceras med
evenemangsarrangorer enligt
plan. Uppdatering av guiden
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

pagar.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

@
Analys

Bolaget bedriver ett fortlopande effektiviseringsarbete och arbetar med de administrativa och
indirekta kostnaderna i syfte att hushalla med stadens resurser. | verksamheten anvands
konsulter sparsamt och da det ar sakerstallt att det ar det mest kostnadseffektiva alternativet.

elREEs RS Periodens Prognos
mal for Indikator 9 Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall helar
j‘ 14 %
I '. Andel
administrations- och
indirekta kostnader
i 0% 0 mnkr 0 mnkr
f '.' Awvikelse
investeringsbudget, %
j‘ 16,6 0 0
f . Resultat efter
finansnetto(mnkr)

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna
@
Analys

Genom Iépande och behovsanpassad dialog- och informationsinsatser i verksamheten
sékerstalls marknadsméssiga, kostnadseffektiva och konkurrensneutrala upphandlingar.

SBR analyserar, utvarderar och foljer I6pande upp forutséttningar for otillaten paverkan i syfte
att hantera eventuella hot mot verksamheten.

Otillaten paverkan &r hot, trakasserier eller vald som syftar till att paverka yrkesutdvning.
Otillaten paverkan ar ocksa om nagon missbrukar sin tjanstestallning genom att bega brott eller
om nagon missbrukar sin tjanstestalining genom ersattning och/eller formaner som strider mot
lagar och regler.

SBRs princip ar att ingen ska ha anledning att misstanka att nagon har latit sig paverkas.
Styrande i verksamheten &r stadens riktlinje om mutor och representation,
delegationsordningen och bolagets program for trygghet och sékerhet.

SBR arbetar med uppfoljningen av resultatet fran medarbetarenkaten, bolags6vergripande och
avdelningsvis. Arbetet genomfors tillsammans med alla medarbetare inom olika omraden
utifran medarbetarenkéaten, med en tydlig ambition att genomfora forbattringar.




Sid. 41 (42)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

W Arbeta for att ha
en kostnadseffektiv
och andamalsenlig
lokalanvéandning for
att frigora lokaler for
annan anvandning
eller avveckling

Lépande
sakerstalla en
kostnadseffektiv och
andamalsenlig
lokalanvandning.

Analys

I enlighet med god
ekonomisk hushallning
arbetar bolaget
fortldpande med att
sékerstalla att
verksamheten bedrivs
i kostnadseffektiva och
andamalsenliga
lokaler.

ﬁ Delta i "Digital
Demo Stockholm” och
Ovriga relevanta
samarbetsarenor dar
nya digitala tjanster
testas och utvecklas

Bista med
naringslivsperspektivet
i stadens
digitaliseringsarbete.

Analys

Bolaget har under aret
aktivt medverkat i
framtagandet av de
nya betawebbarna
som riktar sig till
foretag, "Tillstdnd och
regler" samt
"Foretags- och
foreningsservice".
Bolaget har
tillsammans med
stadsledningskontoret
verkat for ett tydligare
anvandar- och
naringslivsperspektiv
for de nya
webbsidorna. Bolaget
deltar ocksa i ett
projekt kring "6ppen
data" som drivs av
ADL.

Medverka i
utbildningsinsatser
inom Open Lab.

Analys

Bolaget har medverkat
i ett Open Lab projekt
tilsammans med
Farsta
stadsdelsforvaltningen.
| 6vrigt fortlbper
arbetet enligt plan.

Tf? Ha en langsiktig
planering for att
behalla, utveckla samt
rekrytera
verksamhetskritisk

ﬁ g Aktivt

Medskapandeindex

78

82

Analys

Samtliga medarbetare har informerats om resultatet fran arets
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Bolagsstyrelsens

mal for Indikator SRR P Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
kompetens. medarbetarenkat. Resultatet diskuteras inom respektive bolag
och avdelning for att identifiera forbattringsatgarder.
Genomféra

utbildningsinsatser fér
samtliga chefer.

Analys

Lépande och vid
behov genomférs
dialog- och
informationsinsatser i
verksamheten

W Sakerstélla att
stadens
upphandlingar
anvands som ett
medel att
kvalitetsutveckla
verksamheterna samt
driva utvecklingen i
innovativ och
ekonomiskt, socialt
och ekologiskt hallbar
riktning.

Genomfora riktade
utbildnings- och
informationsinsatser.

Analys

Lépande och vid
behov genomférs
dialog- och
informationsinsatser i
verksamheten.

100 %

W '.' Andel

upphandlade avtal
dar en plan fér
systematisk
uppfdéljning har
tagits fram

ﬁ Index Bra 80 85

arbetsgivare

Analys

Samtliga medarbetare har informerats om resultatet fran arets
medarbetarenkat. Resultatet diskuteras inom respektive bolag
och avdelning for att identifiera forbattringsatgarder.

V7o 3,1% 2.5 % 25 %
Sjukfranvaro
W g '. 2,3% 2% 2 %

Sjukfranvaro dag
1-14




