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Protokoll fran méte med FVG den 19 september 2019

Tidpunkt
Torsdagen den 19 september 2019, kl. 09:00-11:15

Plats
Livdjursgatan 4, konferensrummet Maracana

Narvarande

For arbetsgivaren
Joénina Gisladéttir, HR-chef, ordférande

Amanda Broman Hernback, administrativ chef

Kicki Wattjersson, avdelningschef Jobbtorg Stockholm
Ulrika Klemets, ekonomichef

Karin Eriksson-Bech, utvecklingschef

Arja Lindholm, kommunikationschef

Bengt Jonsson, avdelningschef Vuxenutbildning Stockholm

For arbetstagarna
Niklas Bremler, huvudskyddsombud, Lararnas Riksférbund

Anna Graslund, Lararnas Riksférbund
Carl Korch, SACO, vice ordférande
Malin Appelqgvist, Kommunal

Sanna Soderstrém, Kommunal

Erik Jung, Lararférbundet

Anmalt forhinder/franvarande

Karina Uddén, forvaltningschef, ordférande
John Envall, Sveriges skolledarférbund

Jésta Claeson, huvudskyddsombud, Vision
Karin Wrannvik, huvudskyddsombud, Ledarna
Mariana Petre, Vision

Justerat den 20 september 2019
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§ 1. Motets dppnande
Ordforande Jonina Gisladoéttir, HR-chef, forklarade métet for

Oppnat.

§ 2. Val av sekreterare
Niklas Malmstrom valdes till sekreterare for motet.

§ 3.  Val justerare och justeringsdag
Carl Korch, SACO, valdes till justerare. Justeringsdag for
protokollet &r den 20 september 2019.

§ 4. Foregaende protokoll

Kvarstdende fraga fran foregdaende mote

Fréga gillande fackliga medlemmars mojlighet att delta pa fackliga
moten under arbetstid och for fackliga ombud att anvinda lokaler pa
arbetsplatsen for fackliga méten.

Forvaltningen svarade att for Arbetsmarknadsfoérvaltningen &r ett
gott samverkansklimat pé alla nivder — pa arbetsplatsniva mellan
chef/medarbetare och pa dvergripande nivd mellan
arbetsgivare/fack - mycket angeldget. En god samverkan och nédra
dialog dr grunden for att ta tillvara medarbetarnas engagemang och
kunskap och bidrar till att utveckla och férbattra bade verksamhet
och arbetsmiljé.

Samverkanssystemet dr ramverket i det partsgemensamma arbetet.
For att samverkan ska fungera vil dr forvaltningen angeldgen om att
fackliga ombud/skyddsombud har férutsattningar for att fullgora sitt
fackliga uppdrag.

Fackliga ombud/skyddsombud har ritt till facklig tid for
forberedelse, deltagande och uppf6ljning i samverkansméten.
Forvaltningens lokaler kan anvindas av fackliga ombud f6r moten
som stddjer det fackliga arbetet och arbetsmiljoarbetet. Fackliga
organisationer ska ges mojlighet att ha informationsméten for sina
medlemmar pa arbetsplatsen. Dessa méten sker normalt utanfor
arbetstid (t. ex vid lunchrast, i anslutning till APT eller efter
arbetsdagens slut). I vissa fall finns mojlighet for fackliga
organisationer att fa ta arbetstid i ansprék. Detta sker i dialog med
arbetsgivaren.

Lérarforbundet papekade att formuleringen i dialog med niarmsta
chef” kan misstolkas och leda till godtyckliga beslut.
Forvaltningen svarade att formuleringen bor finnas kvar da
ansvarig chef dr den som beslutar om det dr mojligt att ta arbetstid i
ansprak.

Foregéende protokoll lades till handlingarna.
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§ 5. Godkannande av dagordning
Lérarnas Riksforbunds inskickade yrkande flyttades till §10
Arenden infor beslut och dagordningen godkéndes sedan.

§ 6.  Narvarande personalféretradare vid namndens
sammantrade
Malin Appelqvist, Kommunal och Carl Korch, SACO, deltar vid

arbetsmarknadsndmndens sammantride den 24 september 2019.

Information

§7. Information om verksamheten i férvaltningen

Vuxenutbildning Stockholm

Avdelningschef f6r Vuxenutbildning Stockholm informerade
forvaltningsgruppen att rektor for Larvux har sagt upp sig och har
den 18 september informerat personalen pé Larvux och Alternativ
Sfi att hon avslutar sin anstillning i Stockholms stad den 25 oktober
2019.

Vidare informerade avdelningschefen att férvaltningen forldnger
sina nuvarande avtal med upphandlade anordnare av
vuxenutbildning sé att de giller till och med den 30 juni 2020.
Detta beror pé att den nya upphandlingen har 6verprovats i
domstol. Forvaltningens bedomning utifrén rddande situation #r att
avtalsforlangningen 4r det bista for véra elever, detta for att
sdkerstilla att de kan fortsitta sin utbildning. Avtalsférlangningar
kommer att skickas ut till samtliga anordnare fore den 30
september.

Lérarnas Riksforbund fragade vem som har 6verklagat och vad
overklagandet gillde.

Forvaltningen svarade att det rader sekretess i drendet och
fragorna darfor inte kan besvaras.

Enklare att hitta information gdllande facklig samverkan

HR-chef presenterade den sammanstillning av information som
publicerats pa samarbetsytan f6r samverkan, bland annat blanketter
for anmélan av ombud, listor pa fackliga foretrddare,

Pt si s A T

tnk.

Utvirdering av facklig samverkan

HR-Chef presenterade resultaten utifrdn den enkit géllande
utvirdering av samverkan och samverkansorganisationen som
skickats ut till deltagare 1 forvaltningens samverkansgrupper i juni.
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Tyvirr var det manga som inte svarade. Resultaten bildggs
protokollet, se bilaga 1.

Bemanning av samverkansgrupperna har varit en stor frdga, bade
fran forvaltning och fackliga organisationer, vidare behover mallar
for dagordning, protokoll och minnesanteckningar ses 6ver for att
forenkla. Det framkommer ocksa att utbildning i samverkan behovs
for alla nivaer, for chefer, medarbetare och facklig ombud. Med
underlaget som utgéngspunkt kommer HR-staben att paborja ett
utvecklingsarbete.

SACO papekade vikten av att betona f6r cheferna att samverkan
inte &r en administrativ rutin utan en viktig process. Viktigt att
forvaltningen inte ser det som en belastning néar skyddsombud lyfter
risker.

Forvaltningen svarade att detta r frdgor som bor ingé i
utbildningsinsatserna.

Lérarnas Riksforbund framforde att en del av svarigheten att
rekrytera ombud och skyddsombud ligger i de tidsméssiga
forutsédttningarna. Genom att ge tid for fackligt arbete skulle fler
personer kunna tdnka sig att stilla upp.

Vidare framf6érde Lararnas Riksforbund en 6nskan om att se &ver
mallar f6r dagordning m.m. tillsammans med forvaltningen.
Forvaltningen svarade att det dr viktigt med tydlighet, den som
har ett uppdrag ska ges forutsittningarna att kunna utova det.

Hot och vald — kartliggning och fortydliganden

Utvecklingschef informerade forvaltningsgruppen om arbetet med
att kartlagga rutiner for hot- och valdssituationer inom
forvaltningen. En utvecklingsstrateg har fatt i uppdrag att
genomfora en kartliggning av direkta och indirekta hotsituationer,
andra forvaltningar och myndigheters arbete inom omradet samt
befintliga rutiner: Utifran detta tas forslag till fortsatt arbete fram,
dér dven rutiner for hantering av polisanmaélan ska finnas med.
Foretagshdlsovarden kommer utifran ett arbetsmiljoperspektiv att
goras delaktiga i arbetet.

For Jobbtorg Stockholms verksamheter, dven de uppstkande
verksamheterna, finns rutiner gillande hot och vald.

Lirarnas Riksforbund anser att frigan om vem som gor
polisanmaélan d& n&dgon ur personalen blivit misshandlad eller utsatt
for annat brott, dr viktig. LR har haft en egen kontakt med polisen
som via sin samordnare pd Regionkansliet meddelar att det gar
alldeles utmirkt att en chef till drabbad personal gér polisanméilan.
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Information om GSIT
It- och kommunikationschef uppdaterade forvaltningsgruppen
gillande GSIT-leveransen.

Fujitsu-leveransen har fortsatt stora problem och manga
eskaleringspunkter, forvaltningen har eskalerat drendena s& hogt det
gér.

Tieto-leveransen hade relativt manga problem frén start, men efter
sommaren har manga frdgor klarats upp. Det kvarstar fortfarande
problem att 16sa, men bedomningen &r att det gér battre &n Fujitsu.

Information om Skolplattformen

Administrativ chef uppdaterade férvaltningsgruppen gillande
stdngningen av Skolplattformens modul Elevdokumentation, som
berdr bland annat Vuxenutbildningscentrum och skolorna i egen
regi. Det finns en féorhoppning om att modulen kommer att ppnas
for medarbetare under slutet av vecka 39.

eDok

Administrativ chef informerade om att fackliga foretrddare har fétt
information om utbildning i det stadsévergripande
drendehanteringssystemet eDok. Forvaltningen utreder mojligheten
att hantera protokoll frén samverkan i eDok, och dirf6r far fackliga
representanter behorighet till systemet och erbjuds ocksé utbildning.
Om det blir aktuellt med ett nytt arbetssitt gidllande protokoll for
samverkan sa kommer den fragan att aktualiseras inom
samverkansorganisationen innan den genomfors.

Presentation fran studieresa till Kanada

Utvecklingsstrateg fran utvecklings- och utredningsstaben
informerade forvaltningsgruppen fran den studieresa till Vancouver,
Kanada som genomforts under varen 2019. Presentationen bildggs
protokollet, se bilaga 2.

§8 Information fran de fackliga organisationerna

Lirarnas Riksférbund padminde om overgangen (for de fackliga
foretradare som tillhér pedagogiska verksamheter) till doménen
@edu.stockholm.se, och vikten av att anvinda och uppdatera till
ritt e-postadress.

Arendehantering

§9. Namndérenden

T
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Yitrande over Remiss av Overgéng till digital huvudakt inom
socialtjdnsten, overformyndarverksamhet och

kommunal hdlso- och sjukvard

AMN 2019-0294-1.6

Administrativ chef foredrog drendet.

SACO pépekade att det dr viktigt att ta med sig tankar kring
stromavbrott och eventuella natverksproblem vid en 6vergang till
digital huvudakt. Det skulle vara fordelaktigt om det fanns ett
automatiskt backup system for att undvika forlust av arbetsmaterial.
Forvaltningen tar med sig synpunkten till de olika forum dar
arbetet med nytt system pagar.

Yttrande éver remiss av Betdnkandet SOU 2019:35
Demokrativillkor for bidrag till civilsamhdillet
AMN 2019-0300-1.6

Administrativ chef foredrog drendet.
Forvaltningsgruppen ldmnade inga synpunkter.

Yttrande over remiss av Departementsskrivelsen Langsiktighet och
stadga i arbetet framat — en myndighet for romska fragor (Ds
2019:15)

AMN 2019-0363-1.6

Administrativ chef foredrog frendet.

SACO: Positivt att forvaltningen i remissvaret lyft avsaknaden av
koppling till den kommunala nivén. Det &r viktigt att det finns en
styrning i fragan.

Tertialrapport 2 2019
AMN 2018-0482-1.2.1
Ekonomichef foredrog firendet

Lirarnas Riksforbund hade infor métet skickat in fragor gillande
tertialrapport 2. Se bilaga 3.

Ekonomichef presenterade efterfragad statistik och ekonomiska
prognoser

HR-chef presenterade resultaten for AMI-index pa
forvaltningsovergripande- och enhetsniva.

SACO uttryckte att det dr fantastiskt att Jobbtorg Stockholm
lyckats vinda ett underskott pa 20 mnkr till ett 6verskott p& 0.5mnkr
och dnda visa pé s& goda resultat for brukarna. SACO anséag
ddremot att det bor utredas pé vilka sitt som arbetssitten férdandrats
for att kunna na sa goda resultat med férre medarbetare, dels for att
se om arbetsbelastningen forindrats, dels for att kunna ta lirdom av
ett bra arbete.
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AMN 2019-0289-1.3
Administrativ chef foredrog drendet.
Forvaltningsgruppen limnade inga synpunkter.

§10. Arenden infér beslut.
Inskickat yrkande fran Lararnas Riksforbund gdllande arbetssdtten
kring skyddsronder

Lirarnas Riksforbund: yrkar att rutinerna vid skyddsronder
utformas pa ett sétt som ar réttssakert, enligt foljande:

1. Ansvarig chef for skyddsomradet startar skyddsronden i IA/KIA
2. Chef och skyddsombud fyller i allt tillsammans. Samtliga
deltagare i skyddsronden har ritt att bidra till formuleringarna.

3. Nér det ar klart sé sparas inmatningarna i IA/KIA

4. En pappersversion skrivs ut och underskrifter sker av samtliga
skyddsrondsdeltagare pa varje sida.

5. De paskrivna papperna skannas till en pdf-fil som mejlas till
samtliga skyddsrondsdeltagare samt HR

6. Baserat pa skyddsronden och medarbetarenkiter gor chefen en
handlingsplan

7. Skyddsrond och handlingsplan presenteras for medarbetarna
Punkt 4 och S behovs eftersom systemet saknar metoder for att
skyddsombuden att signera digitalt. Rent teoretiskt skulle det vara
mojligt for ndgon med rittigheter att starta en skyddsrond, ansluta
ett skyddsombud och sedan fylla i ronden pa egen hand. Det skulle
dven vara mojligt att efter en korrekt genomférd skyddsrond goéra
andringar i efterhand. Foljaktligen ar det ingen réttssaker process
utan steg 4 och 5.

Forvaltningens svar: yrkandet avslas. Processen gillande
skyddsronder pagér for nuvarande, det 4r endast 10 dagar till dess
att samtliga ska vara inlimnade. Férvaltningens bedomning ar att
det inte gar att dndra processen medan den pagér.

Forvaltningen 4r enig i vikten av att skyddsronden gér till pa korrekt
sitt och att det finns mojlighet att folja upp arbetet. Arbetssittet i
KIA har tagits fram specifikt for att komma bort fran onodig
pappershantering och forvaltningen anser darmed inte att det vore
onskvirt att aterinfora ett sddant steg. Daremot kan mojligheten for
digital signering i KIA utredas infor framtida processer.

§11. Balanslista
Foljande punkter dterfinns pa balanslistan:
o Uppfoljning av lokaler pa Livdjursgatan.

§12. Nasta moéte
Nista mote med forvaltningsgruppen dger rum den 17 oktober
2019, kl. 09:00 i lokal Maracani.
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§13. Motet avsiutades
Ordforande tackade for deltagandet.
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Utvardering av samverkan 2019 7 Stogkholms

Sammanstallining fran enkaét till chefer och
ombud juni 2019




Svarsfrekvens

SVG
FVG
VO JT/KU
VO Ins/AGS
VO Ant&Stod
VO Egen regi/KU
Sdderort
Jarva
Larvux/Alt SFI
Campus Asé
Asé teori
Asé yrke
As6 sprak

Frans Schartau

b=-4 Stockholms
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delt/svar fackliga
715
9/3
8/2
10/5
6/2
4/1
2/1
6/2
713
4/3
5/3
5/1
4/6

delt /svar chefer
716
9/6
6/6
6/4
22
22
2/1
4/2
2/1
2/1
2/1
1/0



Enkatfragor och svar

Samarbetsytan

* Vissa administrativa problem har varit och ar med denna.

» Bifogade apt-minnesanteckningar kan vara svarlasta

» Lokala skol-svg har inte tillgang till denna

Kallelser och protokoll

- Sammantaget tycker manga att mallarna &r svarorienterade
« F6r manga punkter

» Oklart under vilken punkt en fraga ska vara

» Foérenkla dagordningen

=4 Stockholms
‘E stad
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SVG pa ratt organisatorisk niva
* De flesta tycker det &r bra

- Nagra kommentarer om att antalet SVG ar for manga

Komplett sammansiéttning i SVG mm

- | stort sett n6jda, kommentarer om att ibland arbetsgivaren inte har alla
representanter pa plats

* De fackliga organisationerna har inte representation i alla SVG

‘%" Stockholms
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Fragor som tas upp pa mitt SVG hanteras pa ritt niva

* De flesta tycker att det gor det

ﬁ Stockhclms
. stad



Jag tycker att de fragor vi hanterar pa SVG ar
relevanta

Exempel pa fragor: Organisationsférandringar, ekonomisk information,
stérre uppdrag, remisser, policyfragor, information, arbetsmiljo,
bemanning, skolans ekonomi och brist pa salar, schemal&ggning, starta
matematikkurser med tva repetitionspass, fler rum for sjalvstudier, renare
whiteboard, ventilation och lukt, bemanning i kurser, utveckling for hogre
maluppfyllelse, lokalfragor, ekonomi, lagar, arbetsmiljg, tilldelning,
kravspec for konsulter, verksamhetsutveckling, resurser, rutiner,
information, placering av datasal, organisering av uppsamlingsprov,
ekonomiprognoser, arbetsmiljo, rekrytering, planerade férandringar,
lokalfragor, tjdnster, verksamhetsfragor, avtal, flytt av skolor, tjanster,
I6nekriterier, omvandling av tjanster, risk- och konsekvensanalyser,
bemanning, remisser

=4 Stockholms
@ stad
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Behov av fortsatt utveckling:

« Bemanning i samverkan/ombud p4a alla nivaer
- Genomgang av mallar fér dagordning/protokoll/métesanteckningar

* Mer och regelbunden utbildning i samverkan, pa alla nivaer (chefer,
ombud, medarbetare)

p==4 Stockholms
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Nagra fakta om Kanada

« Befolkning drygt 37 miljoner - Stor, vaxande tjanstesektor
* Varldens nast stérsta land till * Hogteknologiska industrier
ytan, ett av varldens mest » Gruvdrift, olje- och gasutvinning

glesbefolkade lander
« Export av varor och tjanster

« Statsdverhuvud Drottning
Elizabeth 1| « Jordbruk

« Generalguverndr foretrader * Arbetsloshet 5,6 % (dec 2018)

drottningen

* Federation som bestar av 10
provinser och 3 territorier

77 stockhoims https://www.statcan.gc.ca/eng/start



Grunder fér mottagande
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Mottagande 2015 - 2017

180 000 176,380

160,000
140 000
120,000
100,000
78,006
80,000 65,485 62,343
0.000 44 747
000
20 000
0
Economic Farmiy Refugess and Family Refugess and Economic
HEC HEC
2015 2016 017
= Female  #Male
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/publications-
o manuals/annual-report-parliament-immigration-2018/report.html
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Planerat mottagande

Motsvarande ca 1% av befolkningsmangden:
2019: 330 800
2020: 341 000
2021: 350 000

Ca 150 000 — 170 000 ekonomiska migranter
Ca 83 000 — 120 000 p.g.a. familjeaterférening
Ca 43 000 — 65 000 flyktingar, skyddsbehévande

https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/publications-manuals/annual-
report-parliament-immigration-2018/report.htm|

=4 Stockholms



Mottagande och etablering

* Inget ekonomiskt eller annat stéd till
asyls6kande under
handlaggningstiden.

* Icke —vinstdrivande organisationer
erbjuder information, vagledning, stéd
fére och efter ankomst samt under
etableringstiden

* Verksamheten finansieras genom den
federala regeringens fonder och
donationer

« Nomineringar och privata sponsorer

« Samsyn mellan politiska partier kring
mottagande. Daremot diskussion om
antal som tas emot.

ﬂgckholms




Framja multikulturalism och integration inom
British Colombia

Ett samhélle som framjar mangfald och inkludering 6ver alla sektorer

= Stockholms



ISS of BC Welcome centre
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Organisationer som arbetar med nyanlanda

Information och vagledning

[ ]

Case management

Uppratta en plan, férberedelse och stod i
att komma in pa arbetsmarknaden

Sprakundervisning

Program for starta eget

SUCCESS.

Program fér férberedelse infor
medborgarskapsansékan

Anpassade program, fér ex valdsutsatta, for
nyanldnda med psykisk ohélsa, familjer,
féraldrar, unga, seniorer mm.

« Samtalsgrupper
* Tolkservice och dversattningar

* \/olontarer

b=+ Stockholms



Utmaningar som lyftes fram

 Bostadsfragor — brist pa
bostader, mycket héga
boendekostnader

- Barnomsorg — langa kdéer, hdga
kostnader

» Transporter
» Glapp i ungdomsinsatser

- Finansiering fran regeringen tre
ar i taget, "jakten” pa bidrag och
donationer

F=—4 Stockholms
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Relationer och inkludering i samhillet

 Organisationer som skapar métesplatser, bland annat s.k.
grannskapshus.

* Finansieras av regeringen genom medel till olika slags program
* Varierande program, lockar méanniskor med olika bakgrund att métas.

 Grannskapshusen bidrar till inkludering, skapar relationer som varar
Over tid, speciellt viktigt fér kvinnor

ks
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Strategier, enhetligt budskap, tydligt uppdrag och ansvarsférdelning

Retorik: fokus pa méjligheter och resurser - nyanldnda behévs for att klara av
kompetensférsérjningen och bidrar till den ekonomiska utvecklingen
Holistiskt tdnk — one stop shop med bred service till nyanldnda
Civilsamhallets roll &r viktig i mottagandet och integration

Grannskapshus — ndtverk, engagemang i samhaélislivet

Utbildning till arbetsgivare

Vi har en humanistisk syn i mottagandet av nyanléanda och gér ett fantastiskt
bra jobb i Stockholm/ Sverige!
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LR vill utifran tertialrapport 2 ha mer detaljerad information om féljande:

1. Betygsresultat for

- SFI

- Hogskoleforberedande kurser (i alimdnhet, samt specifikt for sarskilt uppmarksammade dmnen
sasom matematik)

- Yrkesutbildningar

nar det galler

a) Senaste resultaten, b) uppstalida mal, c) historisk jamféreise (hur har det varit tidigare)

2. Ekonomisk prognos for Vuxenutbildning S6derort, Vuxenutbildning Jarva, Larvux, Campus (hela),
Campus (Service), Campus (Teori), Campus (Yrke), Campus (Sprak), Frans Schartau, YFI

3. AMI (Bra arbetsgivare etc) for forvaltningens olika verksamheter (inkl historisk jamférelse)
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