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Styrelsen for Svenska Bostader beslutar foljande.

1. Redogoéreslen av utfallet for tertial 2 2019 godkanns.
2. Resultat- och investeringsprognos 2 for helaret 2019 godkanns.

Vallingby den 2 oktober 2019
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VD

Arendet

Bokslut tertial 2

Det operativa resultatet for andra tertialet uppgar till 251 mnkr, jamfoért med budget
pa 185 mnkr, vilket ger en positiv avvikelse p& 65 mnkr. Driftnettot ligger 30 mnkr
over budget framforallt beroende pa att en stor del av kostnaden for de planerade
reparationerna ligger i slutet av aret medan budgeten ligger fordelad rakt 6ver aret.
Aven fastighetsavskrivningar och finansiella poster ligger under budget.

Prognos 2

Prognosen for helaret landar pa 276 mnkr jamfort med budget 273 mnkr. Hansyn ar
tagen till 6kande intakter framforallt kopplat till lokaler och forsdkringsersattningar
och till 6kade driftskostnaderna bl a kopplat till snéréjning, skadedjurshantering och
bevakning. Fastighetsavskrivningarna forvantas hamna i nivA med budget pa helar.
De finansiella kostnaderna justeras dock ned eftersom rantenivan ar lagre an
budgeterat.

Den totala investeringsvolymen prognostiseras till 2 227 mnkr vilket 6verstiger den
budgeterade nivan p& 2 205 mnkr.

Bilagor

1. ILS-Rapport
2. Resultat och investeringsrapport
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Sammanfattande kommentar

Under 2019 har de flesta aktiviteter som satts upp i verksamhetsplanen pabérjats och en del
aven klarmarkerats. Maluppfyllelsen for aret forvantas darmed bli hog.

2019 ars Nojd kund understkning gick av stapeln 6 maj. Resultatet av arets enkat visar att
Svenska Bostader stoppat en negativ trend gallande servicenivan (bostader). Pa det totala
Okade serviceindex med 0,1 procentenheter, produktindex minskade med 0,4. Det som gléder
ar att trygghetsindex dkar med 1 procentenhet. Trots detta nar vi inte uppsatt malvarde. En
overgripande reflektion dver arets resultat ar att distrikten visar pa véldigt jamna resultat pa
bostadssidan. For Svenska Bostaders lokaler visar resultaten en 6kning i bade service- och
produktindex, men uppsatta mal nas e;.

Aven i nyproduktionerna har vi haft ett valdigt bra utfall i genomférda enkétundersokningar
hittills.

Véarmeanvandningen fortsatter att ligga pa historiskt laga nivaer, Ett resultat av ett langsiktigt
och medvetet arbete inom hela bolaget. Dér de senaste arens satsningar pa bland annat
totalombyggnader, fonsterbyten, ventilationsatgarder och installationer av luftvarmepumpar,
samt tillkommande nyproduktion drar ned snittférbrukningen.

Antal pabdrjade bostadslagenheter i nyproduktion forvantas bli 395 jamfort med budget 773.
Bolaget nar inte arets nybyggnadsmal till foljd av utdragna detaljplaneprocesser. Antalet
fardigstélla lagenheter prognosticeras till 452 jamfort med budget 512.

Antal pabérjade lagenheter i helombyggnader prognostiseras bli 396 jamfort med arsmalet pa
336 lagenheter. Prognosen for antal fardigstéllda lagenheter i helombyggnader justerades ned
fran 426 till 385 i samband med rapporteringen for tertial 1, och forvantas ligga kvar pa den
nivan.

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
Indikator: 15 st Aktivitet: 35 st Indikator: 27 st Aktivitet: 39 st
1l 9@ 20 2¢ 1 sl 1@ 30 4

50 Statusférdelning 50 Statusférdelning

f A N\

767 Fordjupad info 885 Fordjupad info
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Indikator: 11 st Aktivitet: 18 st
olleé 5@ Q 2«

50
727

Analys av ekonomisk utveckling

Statusfordelning

Fordjupad info

Operativt resultat for andra tertialet 2019 uppgar till 251 mnkr, jamfort med en budget pa 185
mnkr.

Driftnettot ligger 30 mnkr dver budget framforallt beroende pa att en stor del av kostnaden for
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de planerade reparationerna ligger i slutet av aret medan budgeten ligger fordelad rakt over
aret. Driftnettot paverkas, jamfort med budget, positivt av hogre intakter for lokaler och
forsékringsersattningar och negativt av 6kade kostnader for snéréjning, skadedjur och
bevakning. Fastighetsavskrivningar och finansiella poster ligger under budget.

Prognosen for helaret landar pa 276 mnkr jamfort med budget 273 mnkr. Hansyn ar tagen till
Okande intakter framforallt kopplat till lokaler och forsakringsersattningar och till 6kade
driftskostnaderna bl a kopplat till snérdjning, skadedjurshantering och bevakning. De
finansiella kostnaderna justeras ned eftersom rantenivan ar lagre an budgeterat.

Den totala investeringsvolymen prognostiseras till 2 227 mnkr vilket &r i niva med Tertial 1
rapporteringen och éverstiger den budgeterade nivan pa 2 205 mnkr.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

1.1 I Stockholm a&r manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

[
Analys

For att bidra till att alla Stockholmare ska ges forutséattningar att forsorja sig sjalva erbjuder
Svenska Bostader olika typer av praktik. Det kan vara praktik for elever fran yrkesutbildningar,
men ocksa till nyanlanda som behdver kombinera gymnasieutbildning med praktik for att
snabbt forbattra sprakkunskaper och fa kontakt med arbetslivet. Vi erbjuder ocksa
arbetsuppgifter for Stockholmsjobb for att langtidsarbetslosa ska fa mojlighet att skaffa
erfarenhet som kan leda till ett arbete och egen forsorjning.

G arsahiEEEns Periodens Prognos
mal for Indikator utfall helé?r Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
ﬁ Bidra till ett 6kat Erbjuda
antal praktikplatser och
aktivitetsinsatser, visstidsanstallningar
bland annat, (servicevardar).
Stockholmsjobb, som I
sanker trosklar till jobb Analys
och underlattar intrade Under perioden har
pa arbetsmarknaden bolaget
tillhandahallit 6
praktikplatser.

YO 98 100 75 st

tillhandahalina

platser for feriejobb

’i 7 11 4

l . Antal

tillhandahalina

platser for

kommunala

visstidsanstallningar

UV 90 ana 0 st 0 0 st

ungdomar som fatt

feriejobb i stadens

regi

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens

utfall

Prognos

helar

Arsmal

Aktivitet

Bolaget tillhandahaller arbetsplatser, stadsdelsndmnderna

anstaller/betalar 16nen.

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

@
Analys

Svenska Bostader deltar aktivt lokala fastighetsdagarforeningar (BID:s) i Jarva, Hasselby-
Vallingby, Ragsved och Skarholmen. I féreningarna samverkar fastighetsagare,
stadsdelsforvaltningar och polis med det gemensamma malet att 6ka den upplevda tryggheten i
omradena och arbeta férebyggande med sakerhetsfragor och brottsprevention. Féreningarna
arbetar bland annat med metoder som platsfokus (gemensamma insatser pa en specifik plats),
trygghetsvandringar, trygghetsbesiktningar och trygghetscertifieringar av fastigheter. Utover
det medverkar bolaget i lokala brottsforebyggande rad (BRA), och samverkar med stadens
olika aktorer till exempel nar det galler arbetet mot oriktiga hyresférhallanden.

Svenska Bostader har ett inarbetat och framgangsrikt forebyggande arbetssétt med veckovisa
ronderingar i vara fastigheter. Detta gor att vi tidigt upptacker till exempel trasig belysning och
skadegorelse och snabbt kan vidta atgarder. Vi ar synliga i vara bostadsomraden vilket ocksa
bidrar till upplevelsen av trygghet. Kring de centrumanlaggningar som bolaget ager finns ett
samarbete med naringsidkare och hyresgaster. Aven har genomfors regelbunden rondering for
att sékerstélla skotselkvalitén. | samband med storre upprustningar, ombyggnationer och
nyproduktion beaktas trygghetsaspekten i projektering och genomférande.

Inom ramen for vart CSR-arbete samarbetar vi med olika aktorer fran det civila samhéllet for

att stotta initiativ som syftar till att 6ka tryggheten.

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

’& Delta i arbetet att i
dialog med de boende
gora Stockholm till en
tryggare stad,
exempelvis genom att
skapa tryggare
stadsmiljoer vid
nybyggnation och vid
renoveringar. Arbetet
ska fortsatta med, och
lardomar dras fran
tidigare, dialogdrivna
omradesprojekt i
ytterstaden

Delta aktivt i
fastighetségarforeningar i
Jarva, Hasselby-Vallingby,
Skarholmen och Ragsved.

Analys
Aktiviteten pagar
kontinuerligt under aret.

Fortsatta utvecklingen
av Husby centrum i néra
dialog med boende,
naringsidkare, staden,
stadsdelen, polis och
andra fastighetsagare.

Analys

Projektet fortgar. Uthyrning
av etapp 3 och 4 pagar.
Produktion i etapp 4 och
planering av hantering
etapp 5 pagar.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

Genomfora dialoger
med hyresgésterna pa
temat trygghet i minst fyra
omraden.

Analys

Hittills under 2019 har
dialoger med hyresgaster
pa temat "trygghet" gjort i
tv& omraden. Det tredje
omradet kommer vara i
Ré&gsved och planering
infér den trygghetsdagen
pagar.

Genomféra
fokusgrupper i minst ett
omrade for att fordjupa
dialogen med
hyresgasterna.

Analys

Aktiviteten ar ej pabdrjad.
Planering forvantas ske
under hosten da resultat
fran kundundersékning ska
ligga till grund for syftet
med fokusgruppen.

-'& Erbjuda
hyresgésterna
méjlighet att paverka
grad av
standardhgjning i
samband med
upprustning

Vid upprustning
presenteras en basniva av
bolaget. Darutéver
erbjuder bolaget, efter
diskussion i
samradsgruppen,
kollektiva och individuella
val av standardhdjning.

Analys

Pagar kontinuerligt under
aret. Aktuella samrad ar
infor upprustning av
Nystad 1 och Oslo 6 och i
Innerstan infér upprustning
av kv.Harpan.

-

-'& Tillsammans med
Bostadsformedlingen,
stadsdelsnamnderna
samt socialndmnden
utveckla samverkan
for att hdja kunskapen
kring oriktiga
hyresforhallanden och
olaglig
andrahandsuthyrning
pa bostadsmarknaden
och pa vilket sétt
sé&dan kan undvikas,
samt tillhandahalla
stdd och hjalp for att
motverka utsattheten

Genom utvecklad
samverkan med 6vriga
aktorer bidra till att hoja
kunskapen samt 6ka
kvalitén i utredningar kring
oriktiga hyresférhallanden.

Analys

Aktiviteten pagar
kontinuerligt under aret
genom
samverkansgrupper med
olika aktorer.
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Bolagsstyrelsens

mal for . Indikator Perioden Progro]o Arsmé Aktivitet

verksamhetsomrade s utfall s helar I

t

for de manniskor som

berors

’?‘ _ Forhandlingar med

F® Tillsammans med Hyresgéstféreningen och

ovriga aktorer p& att utveckla och

bostadsmarknaden implementera ett

bidra till en mer systematiskt

transparent, rattvis hyressattningssystem,

och systematiserad Stockholmshyra.

hyresséattning i

Stockholms stad Analys
Nytt projektdirektiv har
beslutats och arbete med
att ta fram ny projektplan,
bade for huvudprojektet
samt bolagets interna
projekt, har paborjats.

: : 17 19 10

"i Uppmuntra " .' Andel

rorlighet inom det omflyttning inom

egna bestandet allmannyttan, %

genom information

och positiva Analys

incitament Avser interna kon.

Aktivt arbeta utifran
bolagets rutin for
permanenta omflyttningar
och evakuering vid
ombyggnationer.

Analys

Under hésten kommer
utbildning inom omradet
hallas pa distriktsniva.

Informera om
mojligheten via sociala
medier
Analys
Dialog mellan
Forvaltningsstab och
Kommunikation pagar.

Se over fordelningen
mellan internkén och
reguljara kon vid uthyrning
av nyproduktion.

Analys
Aktiviteten pagar
kontinuerligt under aret.
Aktivteten regleras av vara
avtal med
Bostadsformedlingen dar
en tredjedel av avtalen ska
ga till internkon.

ﬁ Uppratthélla en ﬁ Andel 100 %

god beredskap for att
hantera oférutsedda

genomforda atgarder
inom ramen for risk-
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Bolagsstyrelsens

mal for . Indikator Perioden Progro]o Arsmé Aktivitet
verksamhetsomrade s utfall s helar I

t

handelser inom och

respektive sarbarhetsanalys

ansvarsomrade, vilket | (RSA)

bl a innebar att

berérda funktioner Analys

utbildas och 6évas
kontinuerligt samt att
uppratta planer for
ledning och
kommunikation.

Svenska Bostader arbetar kontinuerligt inom samtliga
delar av RSA. Inga risker har slutdatum for
genomférande under 2019, men det finns en risk for
avvikelse beroende pa takten i atgarderna.

Genomféra krisévning
for foretagsledningen samt
utveckla bolagets
krishanteringsplan.

Analys

Preliminéar plan ar att
krisbvning med
foretagsledning ska hallas
hésten 2019.

ﬁ Oka

verksamhetens
robusthet genom
atgarder som baseras
pa arliga risk- och
sarbarhetsanalyser

' Utveckla bolagets
arbete med Risk- och
sarbarhetsanalyser.

Analys

Risk- och sarbarhetsanalys
2019 ar framtagen och
redovisad for
forvaltninsgchef samt
foretagsledning.

=0 Kundnojdhet 1 1
(serviceindex),

rangordning stora

bolag Stockholm

& 77,8 78,5

f Produktindex

Analys

Analys pagar.

=0 Produktindex /9.1 79 Skapa mervérde i

lokaler

bostadsomradena genom
attraktiva narcentrum, 1&g
vakansgrad samt genom
att matcha lokaler med réatt
verksamhet.

Analys

| Bjorkhagen pagar
upprustning av tomma
lokalytor for att ge plats at
nya verksamheter. En ny
restaurang samt skraddare
ar etablerad. | Karrtorp
sker I6pande arbete med
foradling av verksamheter.
Kérrtorpsfestival
genomford 6/6 med

ca 3000 besokare.
Ombyggnadsprojektet
pagar i Husbycentrum.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Perioden Progno

Indikator s utfall s heldr

Arsma
|

Aktivitet

Husbyfestivalen har firat
25-ar med ett stort antal
bestkare fran hela
Jarvaomradet.

’!‘ 78,1
f Rent och

snyggt

79,5

Genomféra
systematiska ronderingar
och uppféljning av
entreprendrsavtal.

Analys
Analys pagar.

Analys
Aktiviteten pagar
kontinuerligt under aret.

’i 83
f Serviceindex

83,9

Folja upp operativa
nyckeltal for
Kundcenterarenden och
ronderingsstatistik
|I6pande. Vidta snabba
atgarder vid avvikelser.

Analys
Analys pagar. Marginell 6kning mot 2018.

Analys

Vidareutveckling av
Kundvisare och
Kundpyramiden kommer egj
att prioriteras under hésten
2019 pga implementering
av nytt fastighetssystem,
Fast2.

s3 . Serviceindex 813
lokaler

81

Genomfora arliga
servicebesok.

Analys

Aktiviteten pagar
kontinuerligt under aret.
Vid T2 &ar 80% Kklart.

’n‘ P 80,3 79,8

Trygghetsindex

79,8

Arbeta vidare med de
metoder och processer
som har utvecklats for att
minska problemen med
oriktiga hyresforhallanden.

Analys

Utbildning fér boférmedlare
pa samtliga distrikt har
genomforts under T2.

Genomféra
regelbundna ronderingar
och trygghetsvandringar.

Analys

Aktiviteten pagar
kontinuerligt under aret.

Starka dialogen med
hyresgéasterna for att 6ka
den upplevda tryggheten.

Analys

Under T2 har en
trygghetsdag i Vallingby
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsma
|

Aktivitet

genomforts. Planering for
en trygghetsdag i Ragsved
pagar.

Verka for
trygghetscertifiering i
samarbete med de lokala
Fastighetsforeningarna.

Analys

Aktiviteten pagar,vid
behov. Vid nybyggnation
finns det med i
projekteringsstadiet. |
befintligt bestand
genomfors
trygghetsbesiktningar
I6pande med stod fran
fastighetsagarforeningarna

szl
Varmekomfort
vintertid i den arliga
kundundersdkningen

511

511

57

Fortsatta utveckla
arbetet med referensgivare
i energisparsyfte.

Analys
Analys pagar.

Analys

Forslag framtaget och
ligger for beslut av
styrgruppen vilka resurser
som kravs for att hantera
referensgivare som slutar
fungera/faller bort.

A

v Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
bostadsbolagen och
stadsdelsndmnderna
utveckla samverkan mot
valdbejakande extremism.

Analys

Svenska Bostader bidrar i
samarbete och utbildning
initierat av staden.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de

basta i Sverige
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1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet,
evidens och rattssakerhet

@
Analys

Svenska Bostader infor under 2019 ett ledningssystem dar vi bland annat fortydligar vara
gemensamma arbetssatt. Genom gemensamma arbetssétt i hela bolaget sékerstéller vi att vi
agerar likvardigt i relation till vara hyresgaster och minskar risken for diskriminering.

Under 2018 forstarktes Svenska Bostaders organisation med lokala Boférmedlarchefer. Det har
Okat mojligheten att samarbeta med proaktivt med stadsdelsforvaltningar, socialférvaltningen
och Bostadsformedlingen kring olika fragor t.ex. nar det géller vrakningsforebyggande arbete.
Nér det galler barnfamiljer har bolaget inarbetade arbetssétt for tidig kontakt med stadsdelen
for att i dialog hitta sa bra 16sningar som mojligt utifran den specifika situationen. I samband
med trygghetsdagar i vara bostadsomraden bidrar vi till att 6ka kunskapen om hur vald i nara
relationer kan upptéackas och motverkas.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomréadet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’& Arbeta for att
minimera antalet
avhysningar

Genomfora ett aktivt
vrakningsférebyggande
arbete tillsammans med
systerbolagen och
stadsdelsforvaltningarna.

Analys

Aktiviteten pagar och i
samarbete med
systerbolagen.

7& Bidra till stadens
mal om att formedla
forsoks- och
traningslagenheter,
samt till stadens arbete
med forturslagenheter

Svenska Bostader
kommer att leverera det
antal forsoks- och
traningslagenheter som
Bostadsférmedlingen har
satt som mal.
Bostadsfoérmedlingen
hanterar
fortursutredningar. P&
grund av sekretess ser
inte bolaget skalen till
férturer. Svenska
Bostader stéller sig
positiva till
fortursérenden.

Analys
Aktiviteten pagar
kontinuerligt under aret.

"& Ha ett

tillmotesgdende
forhaliningssatt och
verka for goda och

=0

Serviceindex
lokaler

81,3

81
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator SelenlEns AREes Arsmaél Aktivitet
a utfall helar

verksamhetsomradet

forutsagbara

forutsattningar for

samhallsverksamheter

som forhyr lokaler inom

bolagens bestand.

_‘?‘ Svenska Bostader

I"® | samarbete med kommer i samarbete

Bostadsférmedlingen med

Oka antalet Bostad Bostadsférmedlingen

Forst-lagenheter och systerbolagen att
bidra till att 6ka antalet
Bostad-Foérst lagenheter
utifrdn Bostad-Forsts
mojligheter att ta emot
fler lagenheter.
Analys
Aktiviteten sker i
samverkan med
Bostadsformedlingen.
Antal formedlade Bostad
Forst lagenheter T2
uppgar till 10 st.

5?‘ Samarbeta med

I"® Samverka med stadsdelsférvaltningarna

socialnamnden kring i proaktiva atgarder.

vrakningsférebyggande

atgarder Analys
Framtagning av
proaktiva atgarder
gallande vrakningar goérs
i samarbete med
stadsdelsforvaltningarna
och arbetet kommer att
fortsatta under hdsten
2019.

¥ sakerstalla att S8 Ta 88,8 88,8 89,7

stockholmarna som kunden pé

kommer i kontakt med allvar

kommunkoncernen ska

behandlas och Analys

bemétas likvardigt och
respektfullt.

Analys pagar.

-'& Sakerstalla
tillgdngen pa
mellanboenden for
valdsutsatta

Bostadsformedlingen
hanterar
fortursutredningar. P&
grund av sekretess ser
inte bolagen skalen till
férturen. Svenska
Bostader staller sig
positiva till
fortursérenden.

Analys

Svenska Bostader har
fungerande rutiner for att
hantera skyddad
identitet och bidrar med
lagenheter nar forfragan
om detta kommer.
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Bolagsstyrelsens mal

-’i '.' Antal

fristallda
lagenheter at
nyanlanda

for Indikator SRR PRI Arsmal Aktivitet
2 utfall helar
verksamhetsomradet
’?‘ ) Tillsammans med
I"® Utvardera och bostadsbolagen och
utveckla formerna for bostadsférmedlingen
sa kallade presentera
kompiskontrakt for utvarderingen av
bade &ldre och kompiskontrakt, samt se
ungdomar samt utreda pa mojligheten att
forutsattningarna for att utveckla formerna av
gora kompiskontrakt kontraktsmodellen.
for aldre till fasta
kontrakt Analys
Utvardering ar under
slutférande.
8 15 15

Se dver mojligheten
att erbjuda
korttidskontrakt via
SHIS.

Analys

Svenska Bostader ska
under 2019 férmedla 15
st korttidskontrakt via
SHIS. Status T2: 8st.

A

Stockholms
Stadshus AB ska
tillsammans med
bostadsbolagen och
bostadsférmedlingen
sakerstalla ett 6kat antal
mellanboenden for
personer som utsatts for
vald i nara relationer

Analys

Bolaget for en dialog
med
Bostadsformedlingen.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och

sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

|
Bolagsstyrelsens mal .
for Indikator Etef;lltl)dens E;(I)g;rnos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
S8 Arbeta aktivt med <3 . 1 Antal 111 396 336 Exempel pa
energieffektiv P n
. paborjade storre
upprustning ombyggnadsprojekt
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Periodens
utfall

Prognos

5 Arsmal
helar

Indikator

Aktivitet

lagenheter i
helombyggnader

som péborjas 2019:
Kvarteret Oslo 5
med 93 lagenheter
samt ombyggnad i
Rinkeby Allé med
153 lagenheter.

Analys

Kvarteret Oslo 6
med 111 lagenheter
har startats och
ombyggnaden i
Rinkeby Allé startas
under aret.

Paborja 336
bostadslagenheter i
helombyggnader pa
Jarvafaltet.

Analys

Det kommer att
paborjas 264
lagenheter i Jarva
under aret. Nystad
1 med 99
lagenheter kommer
tas upp till styrelsen
i feb 2020.

3 2. Antal 341 385 426

fardigstallda
lagenheter i
helombyggnader

Exempel pa
storre
ombyggnadsprojekt
som fardigstalls
2019: Kvarteret
Trondheim 1 med
117 lagenheter och
kvarteret Nystad 11
med 99 lagenheter.

Analys
Helombyggnad pa Oslogatan 22 i Jarva har forsenats.

Analys
Pagar enligt plan.

Fardigstalla 359
bostadslagenheter i
helombyggnader pa
Jarvafaltet.

Analys

Det fardigstalls 316
lagenheter.
Oslogatan 22 har
forsenats.

Utvecklingsarbete
avseende att
forbattra kvaliteten i
overlamning och
garantiférvaltning av
nyproduktion och
helombyggda
fastigheter.
"Nollvisionen".
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens P Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
Analys
En ny tjanst
"Projektledare,
eftermarknad” har
tillsatts med fokus
pa eftermarknad.
s3 . Andel storre 5%
ombyggnader dar
den kopta energin
har minskat med
minst 30%.
e 65
Energianvandningen
i nyproducerade

byggnader (kWh/m2
A temp och ar)

Analys

Utfallet idag visar pa att vi inte uppnar malet i ett antal
nyproduktionsprojekt. Utredning pagar.

=0

Varmeanvandning
kWh/kvm, BOA/LOA

148,6

150 150

Bevaka,
utveckla och
utvardera
energiatgarder i ny-
och
ombyggnadsprojekt,
bl.a. mojligheten att
anvanda spillvatten-
VVX, solenergi och
geo-FTX.

Analys

Arbete pagar enligt
plan.

S8 Genomfora
ombyggnads- och
underhallsatgarder med
fokus pa

miljonprogramsomraden

=0 Investeringar 246

i Jarva, mkr

418 425 mkr

A

Stockholms
Stadshus AB ska
utreda hur
bostadsbolagen kan
utveckla och
samordna arbetet
och utreda en
lotsfunktion i syfte
att mota det lokala
néaringslivets behov
av lokaler.

Analys

Bolaget avser att
inleda en dialog




Sid. 16 (32)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

med Stockholms
Stadshus AB
gallande ramar och
foérvantningar.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och
verksamheters skiftande behov

Analys

Svenska Bostader har malséttningen att halla en nyproduktionstakt om 500-700 startade
lagenheter per ar. En utmaning &r att hitta lamplig mark och i sddan omfattning att
projektportféljen kan fyllas pa i erforderlig mangd. Att 6ka projektportfoljen bidrar till mindre
variation av utfallet ver tid. Darfor fokuserar vi pa att 6ka projektportfoljen genom arbetet i
var nybildade enhet Tidiga skeden. En ackvisitionsplan for bolagets arbete har upprattats.

Prognosen pa 500 markanvisade lagenheter ar dock mycket osaker da vi hittills i ar inte erhallit
nagon.

Overklaganden av detaljplaner r inte ovanligt och r en starkt paverkande faktor pa det arliga
utfallet. Bolaget nar inte arets nybyggnadsmal till féljd av utdragna detaljplaneprocesser och en
entreprenadupphandling som tar langre tid an berdknat. Utéver det kan ndmnas att
Stockholmshusprojektet Garagevagen i Hammarbyhdojden inte kommer pabdrjas i ar. Projektet
ar beroende av parkeringsmajligheter i det garage SL planerar for och besked drar ut pa tiden.

Projekten som &r beréknade att startas under 2019 &r Snabba Hus Bergslagsvagen, Plankan och
Greken samt 8 ombyggda lokaler till lagenheter.

Gallande nyproduktion for studenter planerar vi for 300 lagenheter i Hagastaden. | Albano
pagar produktion av 1000 studentlagenheter. | Snabba Hus i Racksta med 250 lagenheter for
unga, startar inflyttning under senhdsten.

Stadens bostadsbolag har tillsammans bedémt utvecklingsmdjligheterna for konceptet
Stockholmshus. Satsningen pa konceptet fortsatter, men precis som all nyproduktion forutsatter
det fler markanvisningar.

I alla ny- och ombyggnadsprojekt anlitas tillganglighetskonsult for att tillvarata fragorna i
projekteringen.

Inom Stadsholmens Mariabergslyftet planerades genomférande av tva projekt i ar, Lilla
Pryssan 1 och Fotangeln 5. Start av dessa skjuts till 2020 pa grund av utdragen samradsprocess.
Entreprenor ar upphandlad och samradet fortsatter. Parallellt projekteras for ytterligare fem
fastigheter som ska stambytas under 2020.

Bolagsstyrelsens Periodens Prognos
mal for Indikator 9 Arsmal | Aktivitet
9 utfall helar
verksamhetsomradet
’i Sakerstalla att
"R Arbeta for 6kad genomford
tillganglighet for aldre tillgénglighetsinventering
och personer med anvands infor
funktionsnedséttning ombyggnader och
upprustning.
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Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens  Prognos g a1 | Aktivitet
o utfall helar

verksamhetsomradet

vid nyproduktion och Analys

renoveringar .
Kraven i
tillganglighetsinventeringen
ar inarbetade i SBs
tekniska regler. Det &r
férvaltningsorganisationen
som utfor inventeringarna.

.& En analys av vilka

I"® Bereda mojlighet omraden som kan vara

for att erbjuda boende aktuella genomfors. | de

i ytterstaden déar fall analysen visar att en

allmannyttan har en ombildning kan vara av

dominerande stéllning intresse forbereds for att

i forhallande till dvrigt bereda mojligheter till

bostadsbestand att ombildning.

forvarva sina

lagenheter genom Analys

ombildning till Erbjudande om ombildning

bostadsratt eller har gatt ut till aktuella

kooperativ hyresratt fastigheter. Sex
intresseanmalningarna har
inkommit.

’?‘ | tidiga skeden beakta

® Inventera behovet i samrad med

mojligheten att exploaterings- och

omvandla befintliga stadsbyggnadskontoret

byggnader till grupp- (kopplad till grupp- och

och servicebostader, servicebostader)

samt underlatta

byggandet av Analys

bostader fér personer Behov av grupp- och

med servicebostader beaktas

funktionsnedséttning i vid planering av

samrad med berérda nybyggnadsprojekt.

namnder

j‘ Samverka med aktuella

I'® Tillhandahalla stadsdelsférvaltningar

bostader till avseende bostader till

prioriterade grupper prioriterade grupper.

dar staden har ett

&tagande i lag, beslut i Analys

kommunfullméktige Svenska Bostader bidrar

eller genom sérskild vid behov, initierade av

Overenskommelse stadsdelarna, i den man
det ar mgjligt utifran
bolagets uppdrag.

’!‘ .& 512

'® Uppna en ' Antal

nybyggnationstakt fardigstallda

pa 1500 -2 000 lagenheter

bostader per ar Analys

Awvikelsen beror p&: Kvarnseglet med 105 lagenheter.

Etappvis inflyttning; 32 lagenheter nov 2019 och 73
lagenheter mars 2020.

5022 4091

& 5022
-" '.' Antal

lagenheter i
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bolagets
projektportfolj

Aktivt arbeta med
projektportfélj, samt
intensifierade méten med
Stadsbyggnadskontoret
och Exploateringskontoret
om nya markanvisningar.

Analys
Arbete sker enligt plan.

Utifran en gemensamt
med systerbolagen
framtagen
ackvisitionsstrategi, arbeta
fram en karta och plan.

Analys

For den gemensamma
ackvisitionsstrategin pagar
en uppdatering.
Nybyggnadstakten har
andrats fran 1 000
lagenheter per ar 2018 till
500-700 Igh/ar 2019.
Framtaget forslag om
markanvisning pa 350
lagenheter i Husby sddra
har utgatt pga
aterremittering

-’& Uppratthalla
boendekvaliteten och
de kulturhistoriska
vardena i AB
Stadsholmens
bestand

=0

Investeringar i
Stadsholmen

68

122

111 mkr

Genomféra inventering
pa Aséberget for att
uppdatera
underhallsplanen.

Analys

Inventering genomford,
sammanstallning och
analys pagar.

Utveckla och
implementera var modell
for stambyten
(Mariabergslyftet).

Analys

Tva stambytesprojekt
genomfors under 2019.
Informationsméten och
samradsmoten med
hyresgasterna har
genomforts.
Genomférande ska ske
under hésten.

7& Verka for att bygga
hyresbostader med
hyror som aven unga,
studenter och andra
grupper med svag
stallning pa

Fortsatt arbete med
konceptet "Snabba hus"
aven pa planlagd mark.
Fortsatta arbetet med
"Stockholmshus".

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

[reilEien utfall helr

Arsmal

Aktivitet

bostadsmarknaden
har rad att efterfraga.

Arbetet pagar men vi har
svart att fa bygglov for
Snabba hus pa planlagd
mark. Vad géller
Stockholmshus ser vi
svarigheter i vissa projekt
vad géller ekonomi och
markfragor.

Genomféra
Snabbahus-projekten i
Récksta och
Bergslagsvagen.

Analys

Ré&cksta pagar och
Bergslagsvagen pabdrjas
under hosten.

| projektet Albano
byggs olika typer av
studentboende-
korridorsboende-
kompisboende-egna
lagenheter samt
forskarlagenheter, totalt
1 000 lagenheter.

Analys

Projektet pagar med hdg
aktivitet. Totalt antal
lagenheter 1 021.

Snabba hus Récksta,
Bergslagsvagen, med 381
lagenheter.

Analys

Ré&cksta pagar och
Bergslagsvagen pabdrjas
under hésten.

"& Verka for
byggandet av fler
kollektivhus, andra
alternativa
boendeformer och
leda projekt med
typbostéader och
”"Stockholmshusen”
som majliggor
bostadsprojekt med
forenklad
planeringsprocess,
sankta byggkostnader
i nyproduktion och
lagre hyra

-" . Antal

pabérjade
lagenheter i
Stockholmshus

Analys

Garagevagen i Hammarbyhdjden (Stockholmshus),
kommer inte att paborjas i ar pga SL ska "provkéra”
langtradare in i depd, osakra avtal med
exploateringskontoret och entreprendr.

Aktivt arbeta med
koncepten "Snabba hus"
och "Stockholmshus".

Analys
Pagar.

-'& Verka for fler
studentbostader, bade

; 0 50 180
-’i N Antal

pabérjade
studentlagenheter
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helr Arsmal

Indikator

Aktivitet

permanenta och
tillfalliga

Analys

Enbart Plankan under 2019. Dalen 13 och Familjen aker
i tid.

. Andel elbilar 39 % 39 % 30 %

W | Antal 6 st 395 st 773 st
pabérjade
bostader

Analys

Garagevéagen i Hammarbyhdjden (Stockholmshus),
kommer inte att paborjas i ar pga SL ska "provkéra”
langtradare in i depd, osakra avtal med
exploateringskontoret och entreprendr. Dalen 13 samt
Dalen 21, férsenat detaljplanprocess. Dalen 13 kommer
féormodligen antas i maj men pga stor motstand férmodar
vi dverklagan fran grannar. Fér Dalen 21 invantar vi
besked ang. tid for arendet att ga upp i
Stadsbyggnadsnamnden. Familjen i Ostberga, férsenat
detaljplanarbete. Komplexitet kring
fastighetsbildningsfragan. Ev. antagande senhdsten
2019. Dalen 13 och Familien ingdr i statistik for
studentlagenheter.

Projekten som &r berdknade att startas under 2019 ar:
Snabba Hus Bergslagsvéagen, Plankan, Greken samt 8
ombyggda lokaler till Iagenheter.

() - 6 395 773
pabérjade

hyresratter av

stadens

bostadsbolag

Analys

Garagevéagen i Hammarbyhdjden (Stockholmshus),
kommer inte att paborjas i ar pga SL ska "provkora”
langtradare in i depd, osakra avtal med
exploateringskontoret och entreprendr. Dalen 13 samt
Dalen 21, forsenat detaljplanprocess. Dalen 13 kommer
féormodligen antas i maj men pga stor motstand formodar
vi 6verklagan fran grannar. For Dalen 21 invantar vi
besked ang. tid for arendet att g& upp i
Stadsbyggnadsnamnden. Familjen i Ostberga, forsenat
detaljplanarbete. Komplexitet kring
fastighetsbildningsfragan. Ev. antagande senhdsten
2019. Dalen 13 och Familjen ingar i statistik for
studentlagenheter.

Projekten som &r berédknade att startas under 2019 &r:
Snabba Hus Bergslagsvagen, Plankan, Greken samt 8
ombyggda lokaler till lAgenheter.

¥ 77,8 78,5
Bostadsbolagens

hyresgasters

nojdhet med

bostad, allmanna

utrymmen,

utemiljo

Analys
Analys pagar, marginell minskning mot 2018.
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2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

framkomlighet

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator HEACLLEE TR Arsmaél Aktivitet
° utfall helar
verksamhetsomradet
-'& Planera fér ’i = Antal
laddplatser till elfordon | nya laddplatser
i anslutning till for elfordon
parkering i befintliga
och nya fastigheter Analys
Svenska Bostader installerar i regel inte laddstolpar sjélva utan det
brukar Stockholm Parkering gora sjélva, bolaget forbereder med
kanalisation och eventuell kabel fram till p-plats. Vi hanvisar till
Stockholm parkering.
Planera for
laddningsplatser
till elbilar i
anslutning till
parkering i

befintliga och
nya fastigheter i
samband med
ny- och
ombyggnation.

Analys

Planering av
detta sker i
varje projekt
tilsammans
med Stockholm
parkering.

"& Skapa

forutsattningar for
bilpool och cykelpool i
all nybyggnation

Bolaget
utreder fragan
om inrattandet
av pryl-
ladcykel- och
bilpooler

Analys

Utredning
planeras under
aret.

75 % 85 %

W Andel

miljobransle i
stadens etanol-
och
biogasfordon

67,8 %

Analys

Uppféljning sker per halvar, vi har haft svart att klara arsmal pga
driftproblem med etanolbilarna vid hég andel etanol.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring
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2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Analys

Vi arbetar for att implementera matavfallsinsamling i hela vart bestand, for att klara det &r vi
beroende av att fa 6kad tillgang till "grona pasen” da det inte ar majligt eller lampligt att
implementera separat insamling pa alla platser. Under varen har vi fardigstallt en analys av var
klimatrelaterade sarbarheter finns i vart bestand, darefter ska arbetet med att utreda lampliga
atgarder paborjas.

Bolagets arbete med Byggvarubedémningen,BVB, och att undvika byggvaror som innehaller
skadliga &mnen fortgar liksom arbetet med ekosystemtjanster. Vi har fortsatt stort fokus pa
energieffektivisering i befintligt bestand samt hog energiprestanda i nyproduktion. Framdver
kommer bolaget dven att medverka i SABO’s klimatinitiativ. Vi ser det dock inte som mgjligt
att na de mal for 2019 som Stadshus AB satt for Svenska Bostader gallande kdpt energi.

Bolagsstyrelsens mal for . Perioden Progno 3 L
verks?amr)lletsomrédet e s utfall S heglér Arsmal | Aktivitet
j‘ o s2 @ andel lagenheter 48 % 60%  60% Implementera
e Bidra till att na stadens som har tillgang till matavfallsinsamlin
mdlom _ matavfallsinsamling. (20 g i samtliga ny-
matavfallsinsamling 20 bor det vara 100%). och
ombyggnadsprojek
t, samt 6ka
andelen i befintligt
bestand i
framforallt
Vasterort.
Analys
Genomfors i alla
projekt.
.& Identifiera om
"R Identifiera SB har fastigheter i
klimatrelaterade omraden som
sarbarheter i sina bestand, riskerar att
sasom effekter av skyfall drabbas av
och varmebodljor och ta Oversvamning i
fram kostnadseffektiva samband med
forebyggande atgarder skyfalll.
Analys
Ett analysarbete
gjordes under T1
och var fardigt juni
2019. Analys fran
bolagets sida
pabérjas underT3.
W Initiera projekt och Nyproduktion
atgarder med hog utfors
klimatnytta och breda genomgaende
synergieffekter, och enligt Miljdbyggnad
utnyttja mojligheter till silver. Bereda
utdkad finansiering via underlag for beslut
stadens sarskilda om att folja
klimatinvesteringssatsning branschinitiativ
samt externa medel sdsom som t.ex. Fardplan
Klimatklivet. bygg och
anlaggning eller
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsmal

Aktivitet

SABOs
klimatinitiativet.

Analys

Beslut taget att ga
med i SABOs
klimatinitiativ.
Metodik for
Miljobyggnad silver
inarbetat i tekniska
regler som ska
anvandas vid
nyproduktion.

-’& Intensifiera sina
anstréangningar i
energieffektiviseringsatgar
der

Arbeta efter
"Energiverksamhet
och mal 2019-
2023". Planeringen
sker i ett
systemstdd med
uppfdljning pa
projektniva.

Analys

Arbete pagar
utifran givna
férutsattningar.

Genomféra
informationsinsats
er med rédd om
energisparande i
olika kanaler.

Analys
Enligt plan.

7& Strategiskt arbeta med
att 6ka andelen plusenergi-
, och passivhus inom sina
bestand i syfte att pa sikt
uppna en neutral eller
negativ nettoanvandning
av uppvarmningsenergi

Utreda
férutsattningarna
for att 6ka andelen
plusenergi- och
passivhus.
Fortsétta kartlagga
inom vilken typ av
nyproduktion dar
det ger bast
férutsattningar att
satsa p& aktuell
hustyp.

Analys

Detta
utredningsarbete
pagar internt. For
genomférande
behdvs fler
markanvisningar.

-’& Vid nybyggnation och
renovering utga fran att tak
ska nyttjas, antingen med
solceller eller grona tak

Fortsatta
arbeta med att
frAmja
ekosystemtjanster i
Ny- och
ombyggnationer.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Perioden
s utfall

Progno
s helar

Arsmal

Aktivitet

Arbete pagar enligt
plan vid planering
av
nybyggnadsprojekt

Mdjlighet till
néara stadsodling
beaktas i ny- och
ombyggnadsprojek
t.

Analys

Har inte varit
mojligt i
nyproduktion
hittills. Fragan tas
upp pa samrad i
alla
ombyggnadsprojek
t och genomfors
om intresse finns
och det ar
genomférbart.

-’& Vilja
uppvarmningsmetod vid
nyproduktion eller
ombyggnad utifran ett
stadsévergripande
perspektiv pa kraftfragor,
eleffekt och klimat

Uppvarmningsmet
od utgérs i sin
helhet av
fiarrvarme. | vissa
nybyggnadsprojekt
testar vi geo- eller
bergvarmeldsninga
r med malet att
hitta innovativa
I6sningar.

Analys
Pagar.

“ .' Andel av stadens
byggnader som ar
miljoklassade

0,89 %

Nyproduktion
utfors
genomgéaende
enligt modellen
miljébyggnad "
Silver".

Analys

Metodik for
Miljobyggnad silver
inarbetat i tekniska
regler som ska
anvandas vid
nyproduktion.

W . Andel av stadens
egna fastigheter med
byggnader som anvéands
for ndgot av andamalen
bostad, arbetsplats eller
undervisningslokal som
understiger en radonhalt
pa 200 bg/m3 luft

100 %

Folja plan for
radonméatning och
félja upp att
avvikelser fran
radonriktvarden
atgardas enligt
atgardsplan.

Analys

Arbete pagar enligt
plan.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Perioden
s utfall

Progno

A Arsmal
s helar

Indikator

Aktivitet

W . Andel bygg- och 100 %

anlaggningsentreprenad
er i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubeddmningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

ﬁ " Andel

hamtstallen med
matavfallsinsamling av
hamtstallen med
mojlighet till
matavfallsinsamling

60 %

Analys

Malet justerat av staden, en forutsattning for att bolageti ska
klara det ar 6kad tillgang till grona pasen. Stockholm vatten
och avlopp har sagt nej till det.

,i . 100 %
f Andel

nyproducerade

byggander utan koppar,

zink eller dess legeringar

i tak-, fasadplat eller

stuprdr som kan spridas

till dagvattnet

88,89 % 75 %

"i . Andel storre

ombyggnader dar den
kdpta energin minskar
med minst 30 procent

323
GWh

W . Kdpt energi

(GWh)

Analys

Arbetet med energikartlaggning klart. Beddmer att vi ej
klarar &rsmal, vart mal nedjusterades av staden.

144
kwh/m
2

W . Kdpt energi for
varme, komfortkyla och
varmvatten i stadens
allmannyttiga
bostadsbolag (kWwh/m2
BOA och LOA)

Analys
Arbetet med energikartlaggning klart. Bedomer att vi ej

klarar arsmal, bolagets mal justerades av staden.
173

"& . Kopt energi for kWh/m
varme, tappvarmvatten, 2
komfortkyla samt

fastighetsel (enligt

Boverkets definition for

fastighetsenergi) per

kvadratmeter A-temp

(kWh/m2)

Utifran
gallande
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Perioden Proggo Arsmal | Axtivitet
verksamhetsomradet s utfall s helar
¥ [ ] Arlig 600 forutsattningar se
energiproduktion Mwh over mojligheten

att installera
solceller i samband
med ny — och
ombyggnadsprojek
t.

baserad pa
solenergi (MWh)

Analys
Arbete pagar.

Fortsétta ha en
hdg medvetenhet
om lampliga
material och
produkter for
lekutrustning och
utemiljéer pa
bolagets
bostadsgardar.

Analys
Pagar enligt plan.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Svenska Bostader ekonomi ar stabil samtidigt som arets resultatkrav ar utmanande satillvida att
driftnettot i relation till intdkterna ska 6ka jamfort med 2018. Ledningen har infort en tydlig
ekonomistyrningsrutin med atgardsplaner for att styra mot det ekonomiska malet och
prognosen pekar pa att resultatmalet for aret kommer att nas.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser
[
Analys

Arbetet med att infora bolagets processinriktade ledningssystem pagar. Syftet med
ledningssystemet &r att utveckla gemensamma och an mer effektiva arbetssétt som hjalper oss
na bolagets mal och strategiska inriktning.

En tydlig process for malstyrning och uppféljning har inforts som verkar for att bolaget nar
budget och har god kontroll pd samtliga kostnader saval administrativa som i driften.

Bolaget kommer genomfara en utredning av fastighetsinnehavet bade avseende strategisk
betydelse och effektiv forvaltning under hosten.

Anlitande av konsulter sker med stor omsorg. Bolaget &r i nulaget involverade i tva storre
utvecklingsprojekt VERA och Stockholmshyra. Konsulter anlitas for att klara resursfragan.
Systematisk uppféljning av konsulttid och arbetsinsats gors av ndrmaste chef.

Bolagsstyrelsens mal . °
for Indikator SR PI’OgI;]O Arsmé Aktivitet

° s utfall s helar |
verksamhetsomradet
j‘ _ Utredning genomfors
"R Avyttra fastlghe_ter avseende avyttring av
som saknar strategisk fastigheter som saknar
betydelse strategisk betydelse.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Perioden PI’OgI;]O Arsmé& Aktivitet
o s utfall s helar |
verksamhetsomradet
Analys
Analys av

fastighetsbestandet for
att identifiera fastigheter
utanfor vara naturliga
forvaltningsomraden
pagar.

-" Effektivisera
férvaltningsorganisatione
n genom att se over
fastighetsinnehavet.

Utredning genomfors
avseende effektivisering
av
forvaltningsorganisatione
n genom att se dver
fastighetsinnehavet.

Analys

Effektivisering av
férvaltningsorganisatione
n gors genom att halla
ihop
forvaltningsomraden.
Den har utredningen
paverkas av analysen
gallande avyttring av
fastigheter som saknar
strategisk betydelse.

ﬁ Ha god
prognossakerhet genom
att bedéma avvikelser
under aret och vidta
atgarder for att halla
given budget.
Verksamhetsomraden
dar god prognosséakerhet
har varit svar att uppna
ska identifieras och
prioriteras.

v’ Resultatavvikelse
méts och atgarder
genomfors |6pande for
att nd resultatmalet.

Analys

Ny ekonomistyrning
inférd med
manadsrapportering och
atgardsplaner.

"& Motverka tomstéllda
lokaler i ytterstaden for
minskade
tomhyreskostnader, 6kad
trygghet och levande
stadsliv

Aktivt arbeta for att
ha verksamheter i vara
lokaler som bidrar till att
utveckla det lokala
samhallet. Minska
kostnader och
tomstallningstiden for
lokaler p& grund av
evakuering och
ombyggnad.

Analys

Uthyrningsprocessen ar
uppdaterad. Den har
forankrats pa
distriktsniva och ska
beslutas pa
foretagsledningsniva.

"i Uppna en
direktavkastning och
totalavkastning som ar
jamférbar med liknande
langsiktiga

Aktivt styra mot
budget och indikatorer
enligt nedan.

Analys
Tydligare och mer
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Bolagsstyrelsens mal

"i Andel

administrations- och
indirekta kostnader

for Indikator eilaen PI’OgI;]O Arsma Aktivitet
: s utfall s helar |
verksamhetsomradet
bostadsférvaltande frekvent ekonomistyrning
aktorer infort.
;‘ En utredning
“® Utreda genomférs kring en
forutsattningar for och eventuell avyttring av
konsekvenser av en Vallingby Centrum.
eventuell avyttring av
vallingby Centrum. Analys
En dvergripande
konsekvensanalys av en
forsaljning av Vallingby C
har genomforts. Vidare
utredning pagar.
7.4 %

Analys

Engangspost pension och ékade HCL-kostnader till féljd

av forsening i GSIT 2.0-projektet.

i 1% 2227 2 205
l '.' Avvikelse mnkr mnkr
investeringsbudget,

%

’i 4,5 4,6 %
Direktavkastning

Analys

Marginell avvikelse mot budget.

’i 661
Driftkostnad/kvm

Analys

Okade kostnader for bl a snéréjning och skadedijur.

f‘ 530
Driftnetto/kvm

Analys

Okade driftkostnader.

’i 251 276 273

I '. Resultat efter

finansnetto(mnkr)

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

@
Analys

Ett fortsatt arbete med att infora bolagets processinriktade ledningssystem pagar och utgor en
del av bolagets nya intrant som driftsattes i maj. Arbetet for att verkstélla bolagets

digitaliseringsstrategi pagar. Digitalisering ingar i bl a utvecklingen av ledningssystemet och
overgangen till nytt fastighetssystem.
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Bolaget har inlett arbete med en forstudie for ett digitaliserat ritningsarkiv. En grund for att i
forlangningen kunna arbeta med BIM. Vidare fortsatter arbetet med Svenska Bostaders digitala
strategi och utredning av organisationen for att kunna méta framtiden krav pa digitalisering.

Vi arbetar kontinuerligt med kompetensutveckling och har pabdrjat var satsning pa
ledarutveckling och férandringsledning.

Ett permanent Dataskyddsombud har utsetts istéllet for den tillforordnade. Svenska bostéder
kommer under 2019 att borja anvénda Draftit (férteckningsverktyg upphandlat av staden) med
anvandandet av Draftit kan processamordnare involveras i forteckningsarbetet sa att
forteckningen halls aktuell. Ett arbete for att ta fram en organisation for att hantera
dataskyddsfragor kommer tas fram under 2019 sa att DSO har kontaktpersoner i verksamheten.

I upphandlingsprocessen gors en analys for att sékerstélla att behovet av vara/tjanst som ar
foremalet for upphandlingen, &r korrekt identifierat och definierat. Det &r vidare viktigt att det
gors en marknadsanalys for att sakerstalla att det finns potentiella leverantérer som kan
tillhanda halla den efterfragande varan/tjansten som upphandlingen avser. Beroende pa vad
som har kommit fram i analysfasen sa ska en upphandlingsstrategi uppréttas.

Vid genomfarande av upphandling sa ska behovet pa vara/tjanst sattas i fokus. Kravstallningen
ska vara utifran pris och prestanda. Krav pa anbudsgivaren ska endast vara pa kriterier som
mojliggor att den kan genomfora efterfoljande affar. Upphandling sker enligt LOU.

For att sakerstalla kostnadseffektivitet maste verksamheten ha en effektiv uppfoljning av
leveranstider, att faststallda priser efterlevs plus att kontroller och besiktningar genomfors
I6pande i enlighet mot bestdmda krav i avtalen.

Svenska Bostader har valt att utbilda samtliga medarbetare for att motverka jav och korruption.
Vi har dven tagit fram en uppférandekod som kommuniceras i upphandlingsunderlagen och
som ska gas igenom vid startmote i storre byggentreprenader. Vi kan ocksa anlita upphandlade
revisionsbolag som kan genomféra en fordjupade undersokning vid eventuell misstanke.

T EpEehE SEms Periodens Prognos
mal for Indikator 9 Arsmal | Aktivitet
9 utfall helar

verksamhetsomradet

W Arbeta for att ha Fortsatt ha ordning och

en kostnadseffektiv reda pa lokalstocken och

och andamalsenlig bedriva ett aktivt

lokalanvandning for uthyrningsarbete.

att frigora lokaler for Vidareutveckla processen

annan anvandning for effektivare

eller avveckling lokalforvaltning. Ta ett stort
CSR-ansvar i omraden
med social- och/eller
ekonomisk utsatthet.
Analys
Framtagning av en CSR-
plan for Husby pagar.

W Ha en langsiktig Langsiktig

planering for att kompetensforsodrjningsplan.

behalla, utveckla samt Arbeta med

rekrytera arbetsgivarvarumarket.

verksamhetskritisk Fortsatt satsning pa

kompetens. ledarutveckling, inklusive
chefsutbildning.
Analys
Ledarforum,
chefsutbildningar i
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

arbetsgivarrollen samt i
férandringsledning. Olika
insatser nar det galler
arbetsgivarvarumarket.
Introduktionsutbildning for
nyanstallda mm.

-’& Samordna
forvaltnings- och
utvecklingsinsatser
avseende teknisk
infrastruktur for
fiberinstallationer

Fortséatta samarbetet
mellan bostadsbolagen och
Stokab kring utveckling och
férvaltning av fibernaten,
affarsmodeller och digitala
tjanster kopplade till dessa.

Analys

Samarbeten pagar med
bostadsbolagen och
Stokab i flera olika
konstellationer med
koppling till uppdraget. Bl a
driver bostadsbolagen ett
gemensamt arbete i form
av en utredning/forstudie
som ska ligga till underlag
fér beslut om bolagens
framtida utveckling och
férvaltning av fibernat och
kabel TV-nét.

{!’ Sakerstalla att
stadens
upphandlingar
anvands som ett
medel att
kvalitetsutveckla
verksamheterna samt
driva utvecklingen i
innovativ och
ekonomiskt, socialt
och ekologiskt hallbar
riktning.

Utveckla arbetet och
metoden vad géller sociala
krav i upphandlingar som
verktyg for att skapa
arbetstillfallen for
arbetsldsa och hyresgaster
i bolagets omraden.

Analys

4 nivaer har tagits fram i
samverkan med
arbetsmarknadsenheten. |
varje upphandling skall
mdjligheten att tillampa
nagon av dessa ses over.
Ovriga parametrar skall
beaktas i varje
upphandling. Det planeras
aktivitet riktad till svagare
grupper i de utsatta
omradena (inom ramen for
bemanning av SB.s
offentliga toalett i Jarva).

ﬁ Utveckla sin
innovationsféormaga
och arbeta
systematiskt med att
sprida och ta till sig
goda exempel pa
effektiva arbetssatt

v Ta upp det goda
exemplet pa varje
féretagsledningsmote och
sedan sprida det i
organisationen.

Analys

Det goda exemplet tas upp
pa varje
foretagsledningsmote och
avdelningscheferna for det
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens
utfall

Prognos

5 Arsmal
helar

Indikator

Aktivitet

sedan vidare i
organisationen via sin
motesstruktur.

Uppmuntra till
forbattringsforslag utifran
arbetet med
ledningssystem och
processnatverk.

Analys
Sker Idpande.

UV 7O acivt 85 85

Medskapandeindex

ﬁ . Andel

upphandlade avtal
dar en plan for
systematisk
uppféljning har
tagits fram

80 %

ﬁ Index Bra 85 86
arbetsgivare

Analys

Eftersom delindex 3 enbart baseras pa fragor fran
medarbetarenkéaten, och skalan ar andrad fran och med
ar 2019, sa ar indexet inte helt jamforbart med tidigare
ar.

V¢ 4,8 %

Sjukfranvaro

4,8 % 4,5 %

Analys

Korttidsjukfranvaron (dag 1-14) ligger nagot lagre &n
arsmalet medan den totala sjukfranvaron, rullande 12
manader, har dkat nagot.

Ve

Sjukfranvaro dag
1-14

1,62 % 1,6 % 1,7%

A

Stockholms Stadshus
AB ska tillsammans med
berdrda dotterbolag
utveckla arbetssétt for att
fa in 6kat antal anbud fran
utlandska aktorer, for att
effektivisera
byggprocesserna

Analys

Projektplan uppdaterad och
reviderad
organisationsplan ar klar.
Startmote och forsta
projektméte i nya
organisationen har hallits.
Projektarbetet bygger
vidare pa det som
arbetades fram forra aret.
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SUMMERAD RESULTATRAKNING SB TOTALT (Mkr) Bilaga 2
Prognos 2 2019

Ack Ack Diff Helar Helar Diff

Utfall Budget Utf/Bud Budget Prog Prog/bud
Hyresintakter bostader 1532 1536 -4 2304 2306 2
Hyresintakter lokaler 431 428 3 642 648 6
Hyresintakter bilplatser 35 35 53 52
Intdktsreduktioner -72 -64 -8 -96 -104 -8
Ovriga forvaltningsintakter 108 96 13 144 156 12
Summa Intékter 2034 2031 3 3046 3057 11
Fastighetsskotsel 215 212 -4 315 332 -16
Reparationer 191 218 27 327 325 2
Utrangering av fastighetskomponent 3 3 5 5
Taxebundna kostnader 285 285 436 433 2
Administration 329 333 4 499 514 -15
Summa Driftkostnader 1021 1051 30 1582 1609 -28
Driftnetto exkl markavg. o f-skatt 1013 980 33 1464 1448 -16
Markavgifter 95 95 1 143 143
Fastighetsskatt 57 59 2 89 87 2
Driftnetto Fastighetsforvaltning 862 825 36 1233 1218 -15
Fastighetsavskrivningar 536 551 14 826 823 3
BRUTTORESULTAT 325 275 50 407 395 -12
Finansiella poster 74 89 15 134 119 15
OPERATIVT RESULTAT 251 185 65 273 276 3
Jamforelsestdrande poster
RES EFT JMF STOR. POSTER 251 185 65 273 276 3




Prognos-2, 2019, SB Tot Bilaga 2
Investeringar, mnkr Ack utfall jan-aug [Budget heldr |Prognos heldr |Utfall féreg ar
Nyproduktion 709 1188 1188 1098
Ombyggnader etc. 591 1017 1039 1456
Summa 1300 2205 2227 2554
BALANSRAKNING
Mkr Bokslut Prognos 2
2018-12-31 2019-12-31
Anlaggningstillgdngar 27 192 28 588
Ovriga omséttningstillgangar 209 134
Summa tillgangar 27 401 28 722
Eget kapital 13 150 13 358
Avsattningar/minoritet etc 662 724
Langfristiga skulder 0 0
Kortfristiga skulder, 1&n internbanken 12 567 13674
Kortfristiga skulder, évriga 1022 966
Summa skulder o eget kap. 27 401 28 722
Soliditet % 48% 47%
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