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Byggnadsnimnden

Namndplan fér byggnadsnamnden 2020

Stadsbyggnadsférvaltningens forslag till beslut till
byggnadsnamnden

- Namndplan 2020 inklusive riskhanterings- och kontrollplan for

byggnadsnimndens verksamhetsomrade 15 antas.

Stadsbyggnadsforvaltningen

ASZ'\ét Kopparberg Andréa Strom
! Orvaltningschef Stabschef

Beskrivning av drendet

Stadsbyggnadsforvaltningen har sammanstallt forslag till nimndplan for

byggnadsnimndens verksamhetsomrade 15 f6r 2020.
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Forslaget baseras pd kommunplan 2020-2022 med budget f6r 2020 faststilld av
kommunfullmiktige den 13 juni 2019, samt kommunens anvisningar for

styrning och planering.

Om vetksamheten
Byggnadsnimnden har inte tagit fram nagra egna mél utan har anvint sig av
kommunplanens mal i kombination med verksamhetsspecifika beskrivningar

samt tillhorande indikatorer.

Antalet ansékningar ligger fortsatt pd en stabilt och relativt hog niva jamfort
med tidigare 4r. Byggkonjunkturen verkar alltsd ha stabiliserat sig efter
nedgingen under hosten 2017.

Den 1 januari 2019 bérjade de nya bestimmelserna om reduktion av bygglovs-
och anmailansavgifter att gilla. Forindringen stiller betydligt hogre ktav pa att
verksamheten har en snabb och smidig hantering av drenden under hela

processen.

Det har avsatts mer resurser till tillsyn under de senaste aren. Med nuvarande
resurser bedémer enheten att drendebalansen kan vara nere pa en “normal” niva

om ca 5 ar.

Kundernas forvantningar pa smidiga digitala 16sningar och e-tjanster som
stottar dem vid en ans6kan har 6kat. De har ocksd hogre forvintningar pa
snabb och kontinuerlig dterkoppling vad giller drendets status. For att kunna
uppfylla kundernas forvintningar miéste verksamheten ha en effektiv och
digitaliserad handlaggning. En omfattande radgivning, bide digital och
personlig, ar till hjilp for att f4 sd manga kompletta ansGkningar som méjligt.

Det gor vidare hanteringen av drenden enklare och mer effektiv.

Det kommer krivas en generell ambitionshdjning 1 verksamheten £6r att kunna
moéta de forvintningar som kunderna staller. For att leva upp till
forvintningarna ser verksamheten ett behov av att se 6ver strukturen £6r hur vi
arbetar med stindiga forbittringar i det dagliga arbetet och pa lingre sikt hitta
I'T-16sningar som bittre stoédjer handldggarna och bland annat ger den snabba

aterkoppling som kunderna férvintar sig och som kan bidra till en helt digital
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samhillsbyggnadsprocess. Med en fortsatt hog instrémning av drenden 1
kombination med skirpta lagkrav och hogre stillda férvintningar frin kunderna
ar det darfor viktigt att verksamheten kan ta ett stérre grepp kring utveckling
och effektivisering, for att gora en tydlig plan f6r vad som kommer krivas 1

form av I'T-stod for att skapa forutsittningar for att nd 6nskade mal.

Sarskilda uppdrag

Enligt beslut 1 kommunstyrelsen 2018-05-29 § 112 behandlas 1 foreslagen
namndplan dven de forslag till aktiviteter f6r 2020 som forts fram av
kommunala funktionshindersradet i deras forslag till tillganglighetsplan f6r
2020-2022 med aktiviteter f6r 2020.

Forvaltningen bevakar att reglerna om tillginglighet enligt plan- och bygglagen
efterf6ljs i planarbetet, vid byggsamrid och i samband med att bygglov ges.

Enligt beslut 1 kommunfullmiktige 2018-05-17 § 47 ska integrationsstrategin
ingd som en del i styrprocesserna. Namnderna ska med utgdngspunkt frin
integrationsstrategin skapa indikatorer och aktiviteter som tillhér respektive
omrades arbete och sysselsittning. Namnderna avgor och avgrinsar

inriktningen 1 prioriteringar for verksamheten om det bedoms nédvindigt.

Stadsbyggnadsforvaltningen ansvarar for att utformningen av boendemiljéer
och det offentliga rummet ska vara inkluderande f6r alla invanare. Fragan
hanteras inom ramen fér planprocessen, 1 genomfdrandet av 6versiktsplanen

samt 16pande gestaltning av livsmiljer.

Stadsbyggnadsforvaltningen har enligt kommunens styrprocess dven tagit fram
forslag till riskhanterings- och kontrollplan. Arbetet med riskhantering och
internkontroll sker parallellt med 6vrig planering och uppféljning. Det syftar till
att uppticka och korrigera felaktigheter, som till exempel daligt utnyttjande av

resurser eller for stort, eller onddigt, risktagande.
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