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Sammanfattning

Socialndmnden fick i uppdrag i Stockholms stads budget 2019 att i
samarbete med stadsdelsndmnderna gora en 6versyn av gallande
riktlinjer med inriktning att alla stadsdelsnd&mnder ska inratta lokala
operativa samverkansforum for samverkan mellan skola,
socialtjanst och polis. Socialndmnden fick &ven uppdrag att i
samarbete med utbildningsndmnden gora en 6versyn av géllande
riktlinjer med inriktning att utveckla insatser for att stabilisera
skolgangen for barn och unga som ar aktuella inom socialtjansten
samt att i samarbete med utbildningsndmnden och
stadsdelsnamnderna gdra en éversyn av riktlinjerna for hur
socialtjansten agerar nar ett barn eller en ungdom stangs av fran
skolan, med sikte pa snabbare insatser.

Arbetet med lokala operativa samverkansforum ser olika ut i
stadsdelsforvaltningarna. | de reviderade riktlinjerna for
handlaggning och dokumentation av drenden gallande barn och
unga inom individ- och familjeomsorgen som beraknas ga upp i
socialnamnden i december 2019 anges att det i varje
stadsdelsomrade ska finnas lokala operativa samverkansforum
mellan skolan och socialtjansten och att dven polisen i den man det
ar mojligt, ska delta.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 3.1.1-230/2018
Sida 2 (9)

Vad géller utveckling av insatser for att stabilisera skolgang for
barn och unga aktuella inom socialtjansten samt snabbare insatser
nar barn eller unga stangs av fran skolan, har forslag till reviderade
riktlinjer och stdédmaterial om samverkan skola socialtjanst
reviderats och fortydligats med syftet att detta ska prioriteras
tydligare framover.Socialforvaltningen foreslar att namnden
godkanner redogorelsen.

Bakgrund

Socialnamnden fick i uppdrag i Stockholms stads budget 2019 att i
samarbete med stadsdelsndmnderna gora en dversyn av gallande
riktlinjer med inriktning att alla stadsdelsnamnder ska inratta lokala
operativa samverkansforum for samverkan mellan skola,
socialtjanst och polis.

Socialndmnden fick dven uppdrag att i samarbete med
utbildningsndmnden gdra en versyn av gallande riktlinjer med
inriktning att utveckla insatser for att stabilisera skolgangen for barn
och unga som ar aktuella inom socialtjansten samt att i samarbete
med utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna géra en éversyn
av riktlinjerna for hur socialtjansten agerar ndr ett barn eller en
ungdom stangs av fran skolan, med sikte pa snabbare insatser.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 13
november. Radet for funktionshinderfragor har haft mojlighet att
behandla arendet den 14 november.

Arendet

Som grund for uppdragen ligger kommunfullméktiges mal ”Barn
och unga vaxer upp under trygga forhallanden™.! I arbetet med
dessa uppdrag har dels en revidering av riktlinjerna for
handlaggning och dokumentation av arenden géllande barn och
unga genomforts tillsammans med stadsdelsforvaltningarna, dels en
revidering av stodmaterialet for samverkan mellan skola och
socialtjanst genomforts tillsammans med utbildningsforvaltningen.
Arbetsmarknadsférvaltningen har bidragit med ett kapitel om unga
som varken arbetar eller studerar Samtliga stadsdelsforvaltningar
har i olika forum, framst genom chefsnétverk, lamnats mojlighet till
inspel i fragorna.

11 Stockholms stad (2019) Budget 2019 — majligheternas Stockholm
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Under arets resterande manader fortsatter aktiviteter kring
budgetuppdragen dar en del av arbetet bestar i att planera for
spridning i staden av det reviderade stddmaterialet for samverkan
skola socialtjanst samt stod till stadsdelsndmnderna i arbetet med att
inratta lokala operativa samverkansforum med bade skola och polis,
samt att utveckla insatser for att stabilisera skolgangen for barn och
unga som &r aktuella inom socialtjansten och vidta atgarder nar
socialtjansten via skolan far kannedom om ett barn eller en ungdom
har stangts av fran skolan, med sikte pa snabbare insatser. Stodet
kommer att tillhandahallas dels till chefsnatverken och via
introduktionsutbildningen for nya socialsekreterare inom barn och
unga, dels vid fordjupningsdagar anordnade av socialforvaltningen
géllande barns och ungas delaktighet i samband med 6ppna insatser.

Lokala operativa samverkansforum

Lokala operativa samverkansforum utgor en viktig plattform for att
fanga upp barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt.
Socialtjansten har ett dvergripande ansvar att verka for att barn och
unga vaxer upp under trygga och goda férhallanden och i nara
samarbete med hemmen framja en allsidig personlighetsutveckling
och en gynnsam fysisk och social utveckling hos barn och unga.
Socialtjansten ska bedriva uppsokande verksamhet och annat
forebyggande arbete for att forhindra att barn och unga far illa samt
aktivt arbeta for att férebygga och motverka missbruk av
alkoholhaltiga drycker, andra berusningsmedel eller
beroendeframkallande medel samt dopningsmedel.

| socialtjanstlagen framgar att socialtjansten ska tillsammans med
samhéllsorgan, organisationer och andra som berdrs,
uppmarksamma och verka for att barn och unga inte vistas i miljoer
som &r skadliga for dem. I varje stadsdelsomrade ska det darfor
finnas lokala operativa samverkansforum mellan skolan och
socialtjansten och i den man det & mojligt, ska dven polisen delta.
Syftet med lokala operativa samverkansforum ar att skapa sig en
gemensam l&gesbild och att aktdrerna samarbetar for att verka i
riktning mot att barn- och unga utvecklas gynnsamt.

| dagsléget ser det olika ut vid stadsdelsforvaltningarna vad géller
arbetet med lokala operativa samverkansforum. Flera
stadsdelsforvaltningar beréttar att dessa samverkansforum fungerar
som bast nar det handlar om konkreta arenden och i samarbetet
kring dessa. En bild som flera stadsdelsforvaltningar delar &r att
polisen slutat att komma till dessa samverkansforum samt att
polisen saknar resurser for att delta. For att trots detta halla
samverkan med polisen vid liv sa deltar vissa stadsdelsforvaltningar
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med personal i samband med polisens utsattningar. Det finns dven
stadsdelsforvaltningar dar skolan inte deltar i dessa
samverkansforum. Ett par stadsdelsforvaltningar beskriver att de
reviderat sina samverkanséverenskommelser som ligger till grund
for samverkan och nu gor ett omtag med specialfunktioner och
roller som representanter i dessa forum.

| Socialstyrelsens 6ppna jamforelser 2019 — social barn- och
ungdomsvard svarar tio av tretton? stadsdelsforvaltningar att de har
en aktuell 6verenskommelse om samverkan med skolan, sex av
dessa tio svarar att de dven har en aktuell 6verenskommelse med
polisen.

Stabilisera skolgang

Att klara av skolan med godkanda betyg ar en av de starkaste
skyddsfaktorerna for att barn och unga ska fa goda uppvaxtvillkor
och i forlangningen ett tryggt liv med arbete och forsorjning. For att
skolan ska kunna utgora basta tankbara skyddsfaktor kravs bade
skolndrvaro och att barnet eller den unge klarar utbildningsmalen.

Det pagar en hel del arbete i stadens stadsdelsforvaltningar som har
fokus pa att stabilisera barn och ungas skolgang. Till exempel
utreder socialtjansten som regel alltid barnets skolgang nar
utredning inleds utifran en anmalan fran skolan. Vid behov tillsatts
insatser for att stabilisera barnets eller ungdomens skolgang,
forutsatt att vardnadshavarna tackar ja till insatser. For att starka
barns och ungas skolgang samt 6ka samarbetet mellan hem och
skola, pagar dven arbete med att utveckla 6ppenvardens insatser
med fokus pa att stabilisera skolgangen.

Samtliga av stadens 6ppenvardsinsatser for barn, unga och deras
familjer finns beskrivna i den kartlaggning som genomfordes av
stadens 6ppenvard under 2018.

I den nyligen av socialndmnden beslutade strategin for att minska
risken for att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet
redogors for relevanta metoder och arbetssatt for att stabilisera
skolgang. Exempel pa dessa éar tillgang till extra anpassningar av
undervisningen och sarskilt stod, tillgang till elevhalsa inklusive
studie- och yrkesvagledning, kort strategisk familjebehandling,
individuell stod- och behandlingskontakt for unga i riskzon samt
SAMS-modellen som handlar om samverkan for obruten skolgang
for placerade barn och unga.

2 En stadsdelsforvaltning har inte lamnat nagra svar till saimmanstallningen
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Nér det galler 6versyn av gallande riktlinjer med inriktning att
utveckla insatser for att stabilisera skolgangen for barn och unga
som &r aktuella inom socialtjansten sa ar skrivelserna kring detta
omarbetade bade i det reviderade stddmaterialet for samverkan
mellan skola och socialtjanst, som férvantas beslutas innan
arsskiftet, samt i revideringen av riktlinjerna fér handlaggning och
dokumentation av arenden gallande barn och unga inom individ och
familjeomsorgen som beréknas ga upp i socialndmnden i december
2019.

Nér ett barn eller en ung person ar aktuell inom socialtjansten &r det
av stor vikt att skyndsamt samverka mellan skolan och
socialtjansten for att vidta de eventuella atgarder som behdvs for att
bidra till att stabilisera barnets eller den unges skolgang.

| den kartlaggning?® av stadens éppenvard som genomférdes under
2018 redogors for samtliga Gppenvardsinsatser som staden
tillhandahaller for barn, unga och deras familjer. Av dessa finns en
del insatser som kan anses stabilisera skolgangen. En viktig del av
det arbete som utfors vid stadens Gppenvardsenheter for att
stabilisera skolgang for barn och unga inom socialtjanstens &r
familjebehandling. Grunden for familjebehandling bygger pa ett
systemiskt och relationellt synsatt med ett fokus pa helhet, natverk
och samspel, vilket innebadr att i familjebehandling ses familjen och
dess sociala natverk som ett system dar alla paverkar varandra. |
familjebehandling fokuseras pa familjen snarare an pa barnet enskilt
eller foraldrarna var for sig. | begreppet familjebehandling ryms
olika insatser. Behandlingen utfors av familjebehandlare. Exempel
pa insatser som bedrivs inom ramen for familjebehandling &r; olika
typer av strukturerade program,* personligt stod, olika former av
samtal, arbete med familjers natverk; allt for att minska konflikter,
forbattra relationer och kommunikation inom familjen. Malet med
familjebehandling &r att stodja familjen att utveckla sina egna
resurser for att hantera det som familjen vill och behdver férandra.
Syftet med behandlingen ar att tillsammans med familjen uppna en
varaktig forandring som har barnets behov i centrum och kommer
barnet tillgodo. Tillsammans med familjen utforskas styrkor och
svarigheter med syfte att hitta vagar att paverka familjesituationen.
Familjebehandling innebér arbete med relation, kommunikation,
samspelsmaonster och roller i familjen.

3 Oppenvard barn, unga och familj — Kartldggning av omfattning och inriktning
(2018), Socialforvaltningen Stockholms stad

“Beskrivning av strukturerade program finns i Oppenvard barn, unga och familj —
Kartlaggning av omfattning och inriktning (2018), Socialforvaltningen Stockholms
stad
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Losningsfokuserad intensiv hemmabaserad familjebehandling eller
intensiv hemmabaserad familjebehandling &r manualbaserade
behandlingsmetoder med malgrupp familjer med dysfunktionella
beteenden i form av konflikter i familjen, beteendeproblem,
skolproblem med mera. Nagra stadsdelsforvaltningar i Stockholm
arbetar enligt dessa metoder vilken kan tankas stabilisera skolgang.

Kontaktperson, kontaktfamilj, kvalificerad kontaktfamilj, sarskilt
kvalificerad kontaktperson samt multisystemisk terapi, som &r ett
intensivt familj- och samhallsbaserat behandlingsprogram, ar
exempel pa andra insatser som anvands i staden och som vid behov
kan forvantas stabilisera skolgang.

| nagra av stadens stadsdelsforvaltningar pagar ett nara samarbete
med utbildningsférvaltningen for att kartlagga behoven i
stadsdelsforvaltningarna vad géller arbetet med framfoérallt narvaro i
skolan. En del av detta arbete som sker i samverkan ska kartlagga
och analysera behoven hos malgruppen “hemmasittare” med
malsattningen att de ska ha snabb tillgang till socialtjanst. Till
exempel har arbete genomforts tillsammans mellan skolor och
socialtjanst i en stadsdelsforvaltning for att fa in orosanmalningar
fran skolorna i ett tidigare skede.

Nagra stadsdelsforvaltningar bedriver tillsammans med
utbildningsfarvaltningen samt skolor i respektive omraden speciella
undervisningsgrupper, med ett mindre antal elever for att stabilisera
skolgangen for dessa barn och unga. Malgruppen ar barn som inte
klarat av ordinarie skolgang.

Snabbare insatser

Nér det galler 6versyn av gallande riktlinjer for hur socialtjansten
agerar nar ett barn eller en ungdom stangs av fran skolan med sikte
pa snabbare insatser sa ar skrivelserna kring detta omarbetade i det
reviderade stodmaterialet for samverkan mellan skolan och
socialtjansten som forvantas beslutas innan arsskiftet.

Av stodmaterialet framgar enligt 5 kap. skollagen, som handlar om
disciplinara atgarder, att elever under vissa omstandigheter kan
stangas av fran skolan. Nér det galler elever i grundskola sa far en
elev inte stédngas av for en langre tidsperiod &n en vecka och inte
heller vid fler tillfallen &n tva ganger per kalenderhalvar. Nar det
galler elever i gymnasieskolan &r det vanligaste att en elev blir
avstangd en eller ett par veckor men lagen tillater resten av
innevarande termin plus ytterligare tre terminer. Eleven har sedan
ratt att aterga till den utbildning hen har blivit avstangd ifran.
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Avstangning &r en yttersta atgard som bara far vidtas efter att andra
atgarder har provats.

Om rektor, som en akut atgard, stangt av en elev som ar under 18
ar, ska socialnamnden informeras om beslutet. Vid en inkommen
information till socialtjansten fran skolan om att ett barn har stangts
av fran skolan sker en férhandsbedémning i sedvanlig ordning. Om
informationen leder till oro for en unge ska socialtjansten i samband
med forhandsbeddmning inleda en utredning.

Bristande skolgang kan vara en indikator pa att ett barn eller en ung
person far illa och/eller behover stod. Nér ett barn stangs av fran
skolan kan det vara viktigt med ett snabbt stod eller andra
kompensatoriska atgarder fran socialtjansten. Detta under
forutsattning att det inte bedéms obehovligt samt att
vardnadshavarna samtycker till insatser fran socialtjansten.

Elever som stangts av fran gymnasieskolan kan dven fa stod av
studie- och yrkesvégledarna pa utbildningsforvaltningens
verksamhet Skolslussen, for alternativa végar till utbildning eller
sysselséttning. Arbetsmarknadsférvaltningen kan erbjuda andra
insatser inom det kommunala aktivitetsansvaret, till exempel praktik
eller annan daglig verksamhet/sysselséttning.

Snabbt stod eller andra kompensatoriska insatser i samband med en
avstangning fran skolan bestar till stor del av samma insatser som
enligt ovan kan vara aktuella for att stabilisera skolgang. Samtliga
insatser som bedrivs i staden, inklusive insatser som staden koper
externt vid behov, beskrivs i den kartlaggning som genomfdrdes av
stadens oppenvard for barn, unga och familjer under 2018.°

Stadsdelsforvaltningarnas arbete med barn och unga som sténgts av
fran skolan utgdr ifran enskilda bedémningar i samband med en
utredning. | en utredning av ett barn eller en ung person som &r
avstangd fran skolan ar samverkan med skolan en viktig aspekt.
Flera stadsdelsforvaltningars egen dppenvard har medarbetare som
arbetar riktat mot unga (ofta i kombination med insatser till
familjen) vilket kan tankas vara en lamplig atgard fér en del barn
och unga som stangts av fran skolan. Aven socialforvaltningens
stadsOvergripande 6ppenvard bedriver insatser som riktar sig till
unga och som skulle kunna vara aktuella. Exempel pa sadana
insatser ar sarskilt kvalificerad kontaktperson och kort strategisk

5> Oppenvard barn, unga och familj — Kartlaggning av omfattning och inriktning
(2018), Socialforvaltningen Stockholms stad
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familjebehandling | sammanhanget ar det viktigt att socialtjansten i
sin utredning gor en individuell beddmning av barnets eller den
unges situation och behov.

Gemensamt for att stabilisera skolgang och snabbare
insatser

Vad géller insatser sa svarar samtliga av de tretton
stadsdelsforvaltningar som lamnat uppgifter i socialstyrelsens
oppna jamforelser 2019 — social barn- och ungdomsvard att de
erbjuder minst en manualbaserad insats for foraldrastod i grupp,
elva av tretton svarar att de erbjuder minst en manualbaserad insats
for psykosocial behandling och samtliga av de tretton uppger att de
erbjuder minst en manualbaserad insats i form av
stodgruppsverksamhet. Dessa insatser kan vara aktuella bade vad
galler att stabilisera skolgang och att ha tillgang till snabbare
insatser i samband med att ett barn eller en ung person stangs av
fran skolan.

Jamstéalldhetsanalys

Bade det reviderade stodmaterialet for samverkan skola och
socialtjanst och de reviderade riktlinjerna for handlaggning och
dokumentation av drenden gallande barn och unga inom individ-
och familjeomsorg underlattar samverkan och darmed dkar
likstéallighet i staden som i sin tur framjar jamstalldhet.
Stodmaterialet och riktlinjerna ror alla och sarskiljer ingen.

De insatser som redovisats ovan riktar sig till bade pojkar och
flickor Det skiljer sig at i stadsdelsforvaltningarna vad galler vilka
insatser som erbjuds och tillhandahalls. En viktig aspekt framat ar
att vid stadsdelsforvaltningarna samt socialférvaltningen sékerstalla
konsuppdelad statistik sa att det &r mojligt att se om det skiljer sig at
for pojkar och flickor vad géller vilka insatser som erbjuds och
tillhandahalls for att stabilisera skolgang samt snabbare insatser vid
avstangningar fran skola.

Barnrattsperspektiv

Framjande, forebyggande och tidiga insatser &r av stor vikt.
Forskolan och skolan &r viktiga aktdrer for att upptécka barn och
unga som far illa eller riskerar att fara illa och gora orosanmaélan till
socialtjansten.

Att lyckas i skolan &r den enskilt starkaste skyddsfaktorn for att
lyckas senare i livet vad géller hélsa, arbete, inkomster och
forsorjningsmojligheter. Barn och unga har ratt till utbildning och
insatser som stabiliserar skolgang och skolprestationer &r
betydelsefulla for att skolan ska kunna utgora ett skydd.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 3.1.1-230/2018
Sida 9 (9)

Barnréattsperspektivet och barnets rattigheter ska beaktas i alla
stadens verksamheter, i ordinarie planering, i utférande och i
uppféljning. Sérskilt viktiga delar i FN:s konvention om barnets
rattigheter, den sa kallade barnkonventionen, i detta ssmmanhang &r
artikel 3 om att barnets basta ska komma i framsta rummet vid alla
atgarder som ror barn, artikel 18 om foraldrarnas gemensamma
ansvar med bistand fran samhallet, artikel 28 om barnets ratt till
utbildning och artikel 29 om utbildningens syfte.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att socialnamnden godkéanner redogérelsen
for ovan tre budgetuppdrag med fokus pa samverkan for barn och
unga.



