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Sammanfattning

Inriktningsmalen for 2020 &r:

e En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
e En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéxt
e En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

| agardirektiven fran Stockholms Stadshus AB anges att Stockholm Business Region (SBR),
ska stodja stadens ndmnder i arbetet med att utveckla stadens myndighetsutévning samt andra
kontakter med néringslivet. SBR har daven till uppgift att samordna och utveckla regionen
gentemot naringslivet och investerare.

SBR fyller en viktig funktion att samordna och utveckla stadens naringslivsarbete. For att
Stockholm ska vara den mest attraktiva staden for inhemska och internationella féretag att
etablera sig och utvecklas i kravs det att néringslivsperspektivet och insikten om foéretagens
betydelse for staden och dess villkor &r en naturlig del av hela stadens arbete. Ett positivt och
gott foretagsklimat ar av central betydelse for fler arbetstillfallen, 6kad konkurrenskraft och
Okade skatteintékter. Ett starkt foretagande och en utvecklingsdialog mellan det offentliga och
naringslivet starker integrationen i Stockholm och bidrar till uppfyllelsen av en socialt hallbar
stad.

SBR ska marknadsfora Stockholm internationellt, i ett ndra samarbete med 6vriga aktorer
utifran varumarkesplattformen och positioneringsvarumarket Stockholm — The Capital of
Scandinavia och Stockholms unika DNA. | marknadsforing ska det kreativa, 6ppna och
jamstéllda Stockholm lyftas fram och SBR ska vidare framja Stockholm som en av Europas
mest hallbara stader.

Det regionala samarbetet inom naringslivsfragor fortsétter inom Stockholm Business Alliance.
Syftet med partnerskapet ar att arbeta tillsammans dver kommungranserna i regionen for att
marknadsfora Stockholmsregionens globalt, attrahera utlandska investeringar och etableringar,
saval som att verka for forbattrad naringslivsservice samt vassa regionen i NKI (n6jd kund-
index) fragor.

Dotterbolaget Invest Stockholms huvuduppgifter ar att attrahera investeringar och etableringar
till den vidare Stockholmsregionen, starka det lokala naringslivet samt marknadsfora
Stockholm som en attraktiv och lattillganglig stad att flytta till. Insatser inom dessa inriktningar
ska bidra till att forbattra forutsattningarna for att driva, starta och etablera foretag i Stockholm
och regionen.

Dotterbolaget Visit Stockholms huvuduppgifter ar att bidra till 6kad hallbar tillvaxt genom att
starka det lokala naringslivet, fraimja och utveckla Stockholm som en av Europas tio storsta
besoksdestinationer samt marknadsféra Stockholm som en attraktiv och védlkomnande stad att
besdka. Stockholm ska vara en ledande, klimatvanlig och inkluderande evenemangs- och
upplevelsestad med en stark besdksnéring.

Ekonomisk analys

Osékerheten kring den globala ekonomiska utvecklingen har 6kat under 2019. Den
internationella tillvaxten forvantas bromsa in och vérldshandeln utvecklas svagare.

Flera konjunkturrapporter fran etablerade institut, myndigheter och banker visar tydliga
indikationer pa att svensk ekonomi &r inne i en tydlig avmattningsfas. Sveriges BNP-
utveckling for det forsta halvaret ar den svagaste sedan krisaret 2009.
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Fortroendeindikatorer for bade tillverkningsindustri och tjanstesektor har fallit tillbaka den
senaste tiden och ar nu lagre d4n normalt. Aven hushéllens fértroendeindikator har fallit och
framfor allt ar det synen pa svensk ekonomi och forvantningarna pa framtiden som ar dyster.
Sysselsattningen har minskat under aret och naringslivets anstallningsplaner har samtidigt
successivt forsvagats under aret.

Konjunkturen i Stockholm visar ocksa tecken pa att mattas av. Lonesumman, som &r en
indikator pa den regionala tillvaxten, ckade med 2,7 procent andra kvartalet 2019 jamfort med
motsvarande kvartal foregaende ar. Det ar en betydligt lagre tillvaxttakt &n de senaste aren och
lagre an snittet for riket. Tendensen har varit sjunkande sedan 2018 och sett till de senaste
arens konjunktur vander Stockholmsekonomin nedat.

Under 2018 utvecklades arbetsmarknaden i Stockholm bra trots en nagot svagare konjunktur,
men under forsta halvaret 2019 visar sysselsattningstillvaxten tecken pa att avta. Bristen pa
arbetskraft &r emellertid fortfarande ett stort hinder for jobbtillvaxten i Stockholm.

| det privata naringslivet ar det sarskilt stor brist pa arbetskraft med efterfragad kompetens
inom information och kommunikation, transport, industri och hotell och restaurang. Aven inom
offentlig sektor ar bristen pa kvalificerad arbetskraft stor och forvantas 6ka. Andelen barn,
unga och aldre i befolkningen 6kar snabbt, samtidigt som andelen i arbetsfor alder inte okar i
samma takt. Fler behdver vagledas till att utbilda sig inom bristyrken.

| takt med att konjunkturen viker och mattas av kommer stadens arbete med att starka de lokala
forutsattningarna for foretagande bli allt viktigare. Handlaggningstider, bemotande, forenkling,
infrastruktur, attityder fran politiker och tjansteman samt majligheten att hitta personal nar
foretaget vaxer paverkar det lokala foretagsklimatet och de lokala foretagens mojligheter att
verka, véxa och anstélla. Stadens nya naringslivspolicy okar betydligt mojligheterna att driva
ett mer fokuserat och aktivt arbete i kommunkoncernen Stockholms stad med att stérka stadens
foretagsklimat.

Koncernens budget

SBRs omsdttningen budgeteras till 136,4 mnkr och kostnaderna till 136,9 mnkr. Resultatet av
finansiella intakter och kostnader budgeteras till 0,5 mnkr. Resultat efter finansnetto budgeteras
till 0 mnkr.
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Budget 2020

SBR  Invest Visit Koncern
Intdkter (mnkr)
Forsdljning 1226 58,5 53,8 134,7
varayv staden 1108 0.0 0.0 1108
Varay egen Koncern 0.0 53.1 471 1002
Ovri ga intakter 23,3 1,7 0,0 1,7
varay staden 0.0 0.0 0.0 0.0
Varay egen Koncerm 23,3 0.0 0.0 23,3
Summa intikter 1459 60,2 53,8 136,4
Kostnader (mnkr)
Ovriga externa kostnader -132,7 -35,9 -29,3 -74,4
Varay egen Koncerm -100,2 -11.0 -123 -123.5
Personalkostnader -13,2 -24.4 -24.6 -62,2
Awskrivningar -0,3 0,0 0,0 -0,3
Summa kostnader -146,2 -60,3 -53,9 -136,9
Rorelseresultat -0,3 -0,1 -0,1 -0,5
Finansiella kostnader/intakter 0,3 0,1 0,1 0,5
Resultat efter finansnetto 0,0 0,0 0,0 0,0

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for
alla

Branschbredden pa en arbetsmarknad har betydelse for attraktiviteten i stort och underlattar
matchningen mellan arbetskraft och arbetsgivare. | Sverige ar det Stockholm som har hégst
branschbredd.

Ett val diversifierat naringsliv innebar en bredare arbetsmarknad for den arbetskraft som bor i
eller i nérheten av staden. Det ar darmed av vikt att Stockholms stad stravar efter att mojliggora
ett sa diversifierat naringsliv som majligt utifran de forutsattningar som olika delar av staden
har. | det strategiska naringslivspolitiska arbetet behover tillvaxtanalysen for olika néringar i
olika delar av staden grundas i vilka branscher som har en tillvaxtpotential pa kort respektive
lag sikt.

Andelen forvarvsarbetande av befolkningen skiljer sig stort efter fodelseland och
kommungrupp. Skillnaden i forvarvsfrekvens ar framforallt pataglig for gruppen
utomeuropeiskt fodda. Samtidigt ar en relativt hdg andel av de utomeuropeiskt fodda.

1.1 I Stockholm ar méanniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort
SBR framjar nyforetagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad tillvaxt och ett

inkluderande samhaélle. Sarskilt fokus kommer att laggas pa kvinnliga entreprendrer,
ungdomar, entreprendrer i ytterstaden, utsatta omraden samt utrikesfodda invanare.

For att SBRs framjande insatser i storre utstrackning ska na de prioriterade malgrupperna
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skapas under 2020 en kundvalsmodell for nyfbretagarrédgivnin_g dér ett flertal framjande
aktorer gemensamt kan verka for att na ut till fler malgrupper. Aven satsningar pa smaforetag i
ytterstaden kommer att prioriteras.

SBR kommer bista arbetsmarknadsnamnden med kontaktytor till naringslivet inom ramen for
det fortsatta arbetet med integrationspakten. Arbetet syftar till att sénka trosklarna for
nyanlanda in pa arbetsmarknaden. SBR samverkar ocksa med arbetsmarknadsnamnden for fler
mojligheter till praktik eller anstallning samt for att erbjuda meningsfulla feriejobb.

Bolagsstyrelsens mal

’i Stotta nyforetagande
I"®  och entreprendrskap
for att bidra till 6kad
tillvaxt, sarskilt for
kvinnliga
entreprendrer,
ungdomatr,
entreprendrer i
ytterstaden med
sarskilt fokus pa utsatta
omraden samt utrikes
fodda

startade via
foretagsradgivare.

for Indikator Arsmal éKrFslriél Aktivitet
verksamhetsomradet
’!‘ Fortséatta bista Bidra med kontaktytor
I"®  arbetsmarknadsnamnd till naringslivet i syfte att
ens arbete med sanka trésklarna for
integrationspakten nyanlanda in pa
arbetsmarknaden.
’!‘ Framja socialt | dialog med
I"®  foretagande naringslivet och i
samverkan med
foretagsframjande
organisationer utveckla
foretagens mojligheter
att bidra till social
hallbar utveckling och
integration.
Identifiera och
kommunicera goda
exempel inom
bestksnéaringen.
ﬁ | samverkan med ﬁ Antal tillhandahalina 10 st Tas fram
arbetsmarknadsnamnd platser for feriejobb av namnd
feenrife(}(r)tsgt;grr]:) ];;j a ﬂ Aontal u_n_gdomar som 0 st 9 000 st
meningsfulla och fatt_ferlejobb i stadens
erbjuder ett forstasteg | ¥ €9l
In pa Erbjuda unga
arbet__sm_arknaden, for stO(J:kholma%e feriejobb
att framja goda och inom SBR.
jAmlika uppvéxtvillkor
med sérskild Tillsammans med
uppméarksamhet mot foretagsframjande
socioekonomiska verksamheter och
forhallanden i arbetsmarknadsforvaltni
stadsdelsnamndsomra ngen mojliggora for
dena unga stockholmare att
driva
sommarlovsforetag
inom ramen for
feriejobb.
; &4 Okat antal foretag 1%

Framja nyféretagande
och entreprendrskap.

Framja smaféretagande
med fokus pa
ytterstadsstadsdelarna.

Tillsammans med
aktorer inom
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

nyféretagar- och
innovationsradgivning
samt foretagsfrimjande
verksamhet skapa
forutsattningar for att
fler, inte minst kvinnor
och personer i
ytterstaden, ska starta
egna foretag.

H

Verka for enklare regler
och smidigare
processer for
arbetskraftsinvandring

Verka for enklare regler
och smidigare
processer for
arbetskraftsinvandring
for att fler talanger ska
soka sig till Stockholm i
samverkan med
berdrda statliga
myndigheter.

Verka for forbattrade
forutsattningar for
féretagande i hela
Stockholm, t.ex. genom
samarbeta med
stadsdelsnamnderna i
utvecklingen av det
lokala naringslivet

1. Bidra till att
sakerstalla goda
forutsattningar for
foretagande i hela
staden.

2. Bidra till att starka
foretagarperspektivet i
stadens strategiska
trygghetsarbete.

3. Bidra med
kompetens om
besodksnaringens behov
och mojligheter.

4. Bidra till att varna
stadens renodlade
verksamhetsomraden
och ge dessa
langsiktiga
férutsattningar for
utveckling.

5. Beakta néringslivets
forutsattningar vid
utveckling av ytor néra
eller i Stockholms
verksamhetsomraden.

v

Oka samarbete med
naringslivet och andra
externa aktdrer under
samordning av
arbetsmarknadsndmnd
en for att skapa fler
mdjligheter till praktik
eller anstéllning

Bista
arbetsmarknadsnamnd
en i kontakt med
naringslivet for att
skapa fler mgjligheter till
praktik eller anstallning
for de grupper som star
utanfor
arbetsmarknaden.

Antal tillhandahéllna
platser fér kommunala
visstidsanstallningar

0

Antal tillhandahéllna
platser for

0 st

Tas fram
av namnd
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Bolagsstyrelsens mal KE's
for Indikator Arsmal A Aktivitet
a arsmal
verksamhetsomradet
Stockholmsjobb

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och véalskott stad att bo och vistas i

I Stockholms stads budget faststalls att Stockholm ska vara en foretagsframjande stad och att
nyforetagandet ska oka, sérskilt bland utrikes fodda och kvinnor. Samtidigt ser
forutsattningarna och villkoren for foretagare olika ut beroende pa vem som startar foretag och
var i staden det sker.

For att foretag ska kunna startas och véxa kravs att stabila grundforutsattningar finns pa plats,
sasom ett tryggt, valstadad och sakert stadsrum, en trygg arbetsmiljo, tillgang till
andamalsenliga lokaler samt foretagsstod, kapital och kompetens. Brottslighet i form av hot,
vald och ran ar en del av manga foretagares vardag. Utmaningarna ar sérskilt stora i
socioekonomiskt svaga omraden.

For att forbattra forutsattningarna for foretagande i hela Stockholm kommer SBR verka for att
lyfta foretagarperspektivet i stadens strategiska trygghetsarbete. SBR kommer vidare bidra till
att varna stadens renodlade verksamhetsomraden for att ge dessa langsiktiga forutsattningar for
utveckling.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far méanniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog
kvalitet, evidens och rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préglas av hog kvalitet, trygghet
och sjalvbestammande

2. En hallbart véaxande och dynamisk storstad med hdg
tillvaxt

Stockholm ar Sveriges tillvaxtmotor och foretagens roll for att skapa arbetstillfallen ar
avgoOrande for en fortsatt positiv tillvéxt. For att fler foretag ska kunna startas och véxa &r det
viktigt att staden bidrar med langsiktiga och goda forutséttningar for foretagande i hela
Stockholm. Da skapas tillvéxt i form av nya arbetstillfallen och med fler ménniskor i arbete
som klarar sin egen forsorjning skapas ett inkluderande Stockholm for alla.

En okad tillvaxt bidrar ocksa till ett starkt internationellt och konkurrenskraftigt naringsliv. |
detta sammanhang ar en forbattrad tillganglighet via flyg, hamn och tag avgérande for stadens
framtida konkurrenskraft.

Storleken pa arbetsmarknaden i sig ar en tillvéxtfaktor. En naringsstruktur som vilar pa manga
pelare &r dessutom mindre kanslig for forandringar i konjunkturen.

Grundforutsattningar som tillgang till bostader, kontorsarbetsplatser, hotell men aven
fungerande kapacitetsstark regional infrastruktur samt tillgang pa elkraft ar centrala for att
Stockholm ska kunna fortsatt ha en hallbar ekonomisk tillvaxt.
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Vidare sker en snabb utveckling av Stockholms néringsliv som staller ytterligare krav pa ett
flexibelt och gynnsamt foretagsklimat som bejakar innovationer och digitaliseringens
mojligheter for en hallbar tillvéxt.

| takt med att varuproduktionen i allt storre utstrackning globaliserats har etablerade
industrilander 6kat specialiseringsgraden inom jobb hégre upp i néringskedjan. | Sverige &r det
idag en tiondel av kommunerna som star for ssmmantaget 80 procent av den totala
sysselséttningen inom kunskapsintensiva branscher. Hogst ar den i Stockholm med 19,6 %.
Stockholm har &ven haft den starkaste 6kningen mellan 2008-2016

Framvaxten av fler kunskapsintensiva foretag har forandrat kraven pa samhallsplaneringen och
platsens roll. Staders generella attraktivitet blir allt viktigare for att néringslivet skall kunna
attrahera avgorande investeringar och kompetens. De kunskapsintensiva foretagen dras till
attraktiva stadskarnor, utbud av kultur, ngjen, shopping, men &ven till 6ppna attityder och
kreativa miljoer.

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Som huvudansvarig for stadens néringslivsuppdrag leder, stodjer, samordnar och utvecklar
SBR stadens néringslivsarbete i samverkan med berérda ndmnder och bolagsstyrelser samt
moter kommunstyrelsen i deras strategiska ansvar for naringslivsfragor.

Tillsammans med kommunstyrelsen kommer SBR uppratta handlingsplaner samt former for
samverkan och tydliga granssnitt mellan berérda ndmnder och bolag fér genomférande av
naringslivsuppdraget.

For att forbattra naringsklimatet i Stockholm arbetar SBR aktivt med att stdja berorda
namnder i arbetet med att forbattra samarbetet med stadens foretag kring fragor rérande
myndighetsutévning.

SBR kommer vidare att félja upp och stodja berérda n&mnders myndighetsutdvning for att
forbattra bematande och tillganglighet. Utifran uppdrag i stadens naringslivspolicy kommer
SBR medverka till att skapa tydliga kontaktvéagar for att underlatta for naringslivet samt bista
berérda namnder i arbetet med att forenkla for foretagare genom att tillhandahélla enkla och
om mgjligt digitala verktyg. SBR kommer ocksa stotta stadens namnder i arbetet med att
sékerstélla att staden erbjuder lika villkor for alla aktorer.

For att underlatta naringslivets etablering och utveckling kommer SBR utveckla
kommunikation och skapa tydligare kontaktvéagar. Utifran uppdrag i stadens naringslivspolicy
kommer SBR tillhandahalla en tydlig serviceprocess genom hela staden for féretag som vill
etablera eller omlokalisera sig i Stockholm. Bade befintliga och nya forum mellan staden och
naringslivet kommer att utvecklas for att tillgodose naringslivets behov.

SBR kommer leda arbetet med lokal naringslivsutveckling rérande tillvaxt- och
utvecklingsfragor i samverkan med stadsdelsnamnderna och i enlighet med stadens
naringslivspolicy tillhandahalla en central funktion for denna lokala naringslivsutveckling.

Uppdaterade tillvéxt- och arbetsmarknadsanalyser kommer under aret tas fram och SBR verkar
for att kunskapen om de strategiska tillvaxtbranscherna och konjunkturen i Stockholm anvénds
for att starka Stockholms internationella konkurrenskraft samt till att forbattra forutsattningarna
for stadens foretagare.

SBR kommer arbeta med att utveckla Stockholm som bestksdestination i samarbete med
besoksnéringen och andra aktérer genom marknadsforstarkande insatser samt kunskapsdelning
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och platsutveckling.

SBR kommer tillsammans med kommunstyrelsen arbeta for att det etableras ett International
House for hantering av arbetskraftsinvandring.

SBR bidrar till Stockholms internationella tillgdnglighet genom att fortsatt bedriva
flyglinjeutveckling samt verka for 6kad tillganglighet med tag.

Arbetet med Mayor’s Advisory Board, med syftet att stdrka dialogen mellan stadens politiska
ledning och naringslivet, fortséatter under 2020.

SBR kommer tillsammans med kulturndmnden att stérka forutsattningar for stadens kulturella
och kreativa naringar och i samverkan med dessa utveckla bestksdestinationen. SBR verkar for
att underlatta filmproduktion i Stockholmsregionen. SBR verkar ocksa for att Stockholms roll

starks for foretag som arbetar med innovationer och miljésmart teknik samt verkar for att
framja den nérproducerade maten.

Bolagsstyrelsens mal KF-s
for Indikator Arsmal A Aktivitet
3 arsmal
verksamhetsomradet
’i Bidra till Stockholms ®  Antal nya avgangar 1st
"® internationella och ankommande
tillganglighet genom att nattag till Stockholm
verka for att 6ka .
tilgangligheten med Stodja okad
tag och 6ka antalet tagtillganglighet med
nattagsdestinationer till marknadsaktiviteter och
och fran Stockholm kunskapsunderlag.
Verka for att fa fler
avgangar och
ankommande natttag till
Stockholm.
’i Bidra till Stockholms = Antalet nya 2 st Genomféra
"® internationella internationella flyglinjer marknadsforingsaktivite
tillganglighet genom fran Arlanda. ter och delegationsresor
bland annat Connect tillsammans med
Sweden partners inom Connect
Sweden.
Bedriva linjeutveckling
med aktérer som
onskar bidra till 6kad
internationalisering.
Bista i framtagande och
sammanstéllning av
analyser kring flygets
betydelse for
Stockholmregionen ur
ett
naringslivsperspektiv.
Stddja linjeutveckling
med
marknadsaktiviteter och
kunskapsunderlag.
4!‘ Fortsétta arbetet med = Antal genomférda 2 st
Mayor’s Advisory mdoten inom ramen for
Board Mayor’s Advisory
Board.
Inom ramen fér Mayor’s
Advisory Board fortséatta
arbetet med en
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

formaliserad och stérkt
dialog mellan stadens
politiska ledning och
naringslivsforetradare i
syfte att starka det
lokala naringslivet.

| samarbete med
arbetsmarknadsnamnd
en och i samrad med
kommunstyrelsen ta
fram tillvaxt- och

Bidra till att kunskapen
om de strategiska
tillvaxtbranscherna
samt konjunkturen i
Stockholm anvéands for

arbetsmarknadsanalys att starka Stockholms
er internationella
konkurrenskraft samt till
att forbattra
forutsattningarna for
stadens foretagare.
Inom sina Utgora stadens
ansvarsomraden samlade funktion for

framja nyféretagande
och entreprenérskap

naringslivsutveckling.

Leda arbetet med lokal
naringslivsutveckling
som ror tillvaxt- och
utvecklingsfragor i
samverkan med
stadsdelsnamnderna

1. Tillhandahélla en
central funktion for lokal
naringslivsutveckling for
att mota tillvaxt- och
utvecklingsfragor i
stadsdelarna samt
utveckla former for
samverkan med
stadsdelarna.

2. Utveckla
bestksdestinationen i
samarbete med
naringslivet.

3. Utveckla och starka
besdksdestinationens
aktorers formaga till
analys och
omvarldsbevakning.

4. Utveckla nya
strukturer och
motesplatser for 6kad
naringslivsdialog.

A

Leda, stddja, samordna
och utveckla stadens
naringslivsarbete med
berérda namnder och
bolagsstyrelser

1. SBR ska som
huvudansvarig for
stadens
naringslivsuppdrag
leda, stddja, samordna
och utveckla stadens
naringslivsarbete i
samverkan med
berdrda namnder och
bolagsstyrelser samt
mota kommunstyrelsen
i deras strategiska
ansvar for
naringslivsfragor.

2. Bidra med
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal s Aktivitet
a arsmal
verksamhetsomradet
besdksnaringens
perspektiv i stadens
verksamheter.
& Marknadsfora 1. Positionera

Stockholm som en
klimathuvudstad
gentemot
entreprendrer och
investerare

Stockholm som hallbar
destination.

2. Marknadsféra
Stockholms styrkor som
klimatsmart stad.

Med stdd av berérda
stadsdelsnamnder
arbeta for 6kad tillvaxt
inom respektive
stadsdels geografiska
omréade

1. Tillhandahalla en
central funktion for lokal
naringslivsutveckling fér
att mota tillvaxt- och
utvecklingsfragor i
stadsdelarna samt
utveckla former for
samverkan med
stadsdelarna

2. Utveckla
bestksdestinationen i
samarbete med
naringslivet.

3. Utveckla och starka
bestksdestinationens
aktorers formaga till
analys och
omvarldsbevakning.

4, Utveckla nya
strukturer och
motesplatser for 6kad
naringslivsdialog.

i

Starka
forutsattningarna for
stadens kulturella och
kreativa néaringar i
samarbete med
kulturndmnden

1. Positionera de
kulturella och kreativa
naringarna i Stockholm
pa den internationella
arenan i syfte att starka
Stockholms varumaérke.

2. Tillsammans med
kulturndmnden utveckla
bestksdestinationen i
samverkan med
kulturella- och kreativa
naringar.

3. Tillsammans med
kulturnamnden verka
for att forutséttningarna
starks for fler
etableringar av
internationella bolag
inom kulturella och
kreativa naringar i
Stockholm.

4., Bidra till att
entreprendrer inom
kulturella och kreativa
naringar lotsas in i
stadens modell fér




Sid. 13 (22)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
entreprendrsstod.
Starka Stockholms roll | ¥4 Antalet kvalificerade 200 st Arrangera och ansvara

for foretag som arbetar
med innovationer och
miljdsmart teknik

ansokningar.

for Stockholms
Innovationsstipendium
inklusive Stockholms
Accelerationsstipendiu
m.

1. Positionera
Stockholm som
internationellt ledande
inom miljosmart teknik.

2. Verka for att skapa
forutsattningar for att
fler innovativa och
miljdsmarta féretag
etablerar sig i
Stockholm.

Stotta stadens
férvaltningar i arbetet
med att sakerstalla att
staden genom att
agera rattssakert,
effektivt och proaktivt
gentemot naringslivet
erbjuder lika villkor for
alla aktorer

Bista stadens namnder i
arbetet med att erbjuda
god service, effektivitet
och rattssakerhet i all
kontakt med féretag och
entreprendrer.

Tillsammans med
berérda namnder folja
upp och utveckla
stadens
myndighetsutdvning for
att forbattra bemotande
och tillganglighet

Stotta kommunstyrelsen
och 6vriga berérda
namnder och bolag i
deras
forenklingsprocess att
tilhandahalla enkla och
om mdjligt digitala
verktyg for foretagare.

Séakerstélla tydliga och
samordnade
kontaktvagar for att
underlatta for
naringslivet.

Tillsammans med
kommunstyrelsen
arbeta for att det
etableras ett
International House for
hantering av
arbetskraftsinvandring,
for att framja
mottagandet av
utlandsk arbetskraft
och underlatta en
navigering mellan
statliga myndigheter

Arbeta med regionala
och nationella aktorer
for inrattandet av ett
internationellt hus

Verka for effektivare
processer avseende
arbetstillstandsprovning
och etablering.

Tillsammans med
kommunstyrelsen bista
i arbetet med att ta
fram handlingsplaner
dar det finns behov av
extra

Tillsammans med
kommunstyrelsen
uppratta
handlingsplaner samt
former fér samverkan
och tydliga grénsshitt
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
3 arsmal

verksamhetsomradet

samordningsinsatser mellan berérda

for att na stadens namnder och bolag for

malsattningar inom genomférande av

naringslivsuppdraget naringslivsuppdraget.

’!‘ Underlatta mojlighet till Bista Trafiknamnden i
I"®  torghandel samt att deras arbete med

framja den forbattrade majligheter

narproducerade maten till torghandel.
| samverkan med
naringslivet och
offentliga aktorer
forbattra
forutsattningarna for
narproducerad mat i
Stockholm.
Stéarka dialogytorna mot
det gastronomiska
klustret.

Utveckla 21 Antal foretagsarenden. 18 000 st

kommunikationen och
skapa tydliga
kontaktvagar for att
underlatta naringslivets
etablering och
utveckling

Tillsammans med
kommunstyrelsen och
berdrda namnder
tillhandahalla en tydlig
serviceprocess genom
hela staden for foretag
som vill etablera eller
omlokalisera sig i
Stockholm.

Tillsammans med
servicenamnden
implementera ratt vag in
for foretag i
Kontaktcenter
Stockholms
verksamhet.

Utveckla nya och
befintliga forum mellan
staden och néringslivet
for att tillgodose
naringslivets behov
avkompetens vid nya
foretagsetableringar
tilsammans med
arbetsmarknadsnamnd
en.

H

Verka for att underlatta
filmproduktion i
Stockholmsregionen
for svenska och
utlandska filmare och
produktionsbolag

1. Bistd med
naringslivsperspektiv i
dialogen med stad och
region om en
formaliserad samverkan
for satsning pa
professionell film- och
tv-produktion i
Stockholmsregionen.

2. Bidra till att nd ut
med och forverkliga
stadens antagna
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Bolagsstyrelsens mal KE:s
for Indikator Arsmal A Aktivitet
3 arsmal
verksamhetsomradet
filmstrategi.
3. Sakerstélla att
relevant information
finns latt tillganglig
digitalt pa svenska och
engelska.
¥V Antal foretag i 188 000 188 000
Stockholm
ﬁ Arbetskraftsbrist i 1,2 1,2
Stockholm (andel
vakanser av antalet
anstallda)
W Naringslivets ngjdhet 73 73
vid kontakter med
staden som myndighet
ﬁ Tillvaxt i den privata 4% Tas fram
sektorn i Stockholms av styrelse
stad (Ibnesumma)
W Okning av antalet 1% Tas fram
arbetsplatser i av styrelse
ytterstaden

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

SBR kommer tillsammans med kommunstyrelsen, exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden intensifiera det strategiska arbetet for att 6ka antalet arbetsplatser,
sarskilt i stadens sodra delar, 6versiktsplanens fokusomraden, stadens verksamhetsomraden
och i omraden som domineras av bostader.

Som en del i detta arbete kommer SBR tillsammans med kommunstyrelsen och évriga berdrda
namnder skapa forum for samverkan — med sarskilt fokus pa tidiga skeden i
stadsplaneringsprocessen — for att sdkra en markférsorjning med insikt om néringslivets
etablerings- och expansionsbehov.

SBR kommer att tillsammans med berérda ndmnder proaktivt utveckla strategiska lagen for
naringslivets behov av tillvaxt. Vidare kommer SBR att stddja och bidra till
exploateringsndmndens och stadsbyggnadsndmndens arbete att i mer omfattande
stadsutveckling sérskilt analysera planerade arbetsplatser i forhallande till bedomd
arbetsplatspotential.

SBR kommer verka for att kommunstyrelsens/kommunfullméktiges samt berérda namnders
beslutsunderlag i mer omfattande stadsutveckling innehaller en analys av exploatering och
detaljplanering utifran ett naringslivsperspektiv.

Bolagsstyrelsens mal KE:s
for Indikator Arsmal Al Aktivitet
2 arsmal

verksamhetsomradet
’i Stotta arbetet med 1. Bistd med kompetens
I"®  platssamverkan och i arbetet med

platsaktivering i syfte platssamverkan och

att forbattra platsaktivering.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

férutsattningarna for
det lokala néaringslivet

2. Aktivt bista berorda
namnder och bolag
med att involvera det
lokala naringslivet i
arbetet med
platssamverkan.

Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden
och
stadsbyggnadsnamnde
n intensifiera det
strategiska arbetet for
att 6ka antalet
arbetsplatser, sarskilt i
stadens sddra delar,
oversiktsplanens
fokusomréden och
verksamhetsomraden
samt i omraden som
domineras av bostader

Stddja och bidra till
exploateringsnamndens
och
stadsbyggnadsnamnde
ns arbete att i mer
omfattande
stadsutveckling sarskilt
analysera planerade
arbetsplatser i
forhallande till bedomd
arbetsplatspotential.

Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden
och
stadsbyggnadsnamnde
n proaktivt utveckla
strategiska lagen for
naringslivets behov av
tillvaxt.

Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden
och
stadsbyggnadsnamnde
n skapa
samverkansforum -
med sarskilt fokus pa
tidiga skeden i
stadsplaneringsprocess
en - for att sékra en
markférsorjning med
insikt om naringslivets
etablerings- och
expansionsbehov.

Verka for att
exploateringsndmndens

stadsbyggnadsnamnde
ns och
kommunstyrelsens/kom
munfullméktiges
beslutsunderlag i mer
omfattande
stadsutveckling
innehaller en analys av
exploatering och
detaljplanering utifran
ett
naringslivsperspektiv.
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2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Stockholm ar landets absoluta centrum for ett rikt och diversifierat naringsliv som attraherar
foretag inom de flesta branscher. Stockholm &r ocksa motor for Sveriges utveckling som
besoksland med starka besoksdestinationer.

En valfungerande infrastruktur med ett effektivt vag- och gatunét och god framkomlighet &r en
absolut forutsattning for stadens foretag. Ett effektivt trafiksystem leder till mindre utslapp och
kortare restider vilket gynnar dynamiken pa arbetsmarknaden och naringslivets transporter.

Staden behdver standigt utveckla sin kompetens inom hallbara transportsystem och
mobilitetslosningar samt lata naringslivets behov och villkor pragla stadens trafikplanering.
Vidare ar infrastruktursatsningar och god framkomlighet viktiga faktorer for forverkligande av
attraktiva lagen for nya arbetsplatser. SBR kommer verka for att kommunstyrelsens samt
berérda namnders beslutsunderlag i trafikplaneringen innehaller en analys utifran ett
naringslivsperspektiv.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besdksnaring

Turism och besoksnéaring &r en vaxande sektor som ger konsumtion i flera branscher, sasom
hotell och logi, restaurang, detaljhandel, transporter och aktivitetsforetag. Besoksnéringen har
betydelse for hallbar tillvaxt och sysselséttning.

FNs varldsturismorganisation UNWTO forutspar en tillvaxt i Europa med drygt 2 procent per
ar fram till ar 2030, detta beraknat pa antal internationella flygankomster som i sin tur har
paverkan pa antal gastnatter. Stockholms lan hade 14,6 miljoner gastnatter ar 2018 pa
kommersiella boendeanldggningar. Det motsvarar ca 22 procent av alla géstnatter i Sverige
under aret.

Fler turister och langre vistelser ger stora affarsmojligheter for besoksnaringens olika branscher
och manga foretag som producerar varor och tjanster for att mota besokarens efterfragan.
Besoksnaringen ar personalintensiv och erbjuder manga, inte minst unga personer och personer
med utlandsk bakgrund, ett forsta steg in pa arbetsmarknaden. Den bidrar bade till
exportintakter genom utlandska besokares konsumtion men ocksa genom sin platsbundenhet
till lokal- och regional utveckling.

SBR har till uppgift att framja Stockholms position som en av Europas tio storsta
besoksdestinationer. Att utveckla Stockholm till en hallbart véxande besoksdestination beror
manga samhallssektorer och politikomraden pa olika nivaer — lokalt, regionalt, nationellt och
internationellt. For att Stockholm skall nd potentialen som attraktiv och konkurrenskraftig
hallbar destination &r samverkan med naringslivet samt balans mellan stadens invanare och
besokare avgorande. SBR framjar och utvecklar destinationens samlade férmaga att vaxa
hallbart.

SBRs roll har forandrats i takt med 6kad globalisering, digitalisering och urbaniseringen vilket
medfort andrade besokarbeteenden och krav pa platsens leverans. SBR utvecklar insiktsarbetet,
nya samarbetsformer och arbetssétt for att starka det lokala néringslivet genom platssamverkan
och kunskapsdelning pa bade strategisk och taktisk niva.

Aktiviteter genomfors som framjar investeringar i stadens kultur- och néjesliv och darmed
starker stadens utbud. Utifran Stockholm DNA och varumarke kommuniceras en effektiv och
varderingsstyrd bild av destinationen som okar kdnnedomen och gor att fler valjer att investera



i och uppleva mer av ett kreativt och 6ppet Stockholm.

Sid. 18 (22)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal N A Aktivitet

verksamhetsomradet arsma

Delta i arbetet med att Lépande félja upp

frAmja stadens kultur- SBRs

och ndjesliv for att marknadsforingsinsats i

starka stadens evenemang.

attraktions- och -

konkurrenskraft Marknadsftra
Stockholm som en
Oppen och kreativ stad
och bistd med kontakt
till naringslivet.
Stimulera
platsutveckling genom
samverkan med
naringslivet.

Strategiskt bidra till att % Antal gastnatter 158 15,8

utveckla Stockholm miljoner miljoner

som turist- och
bestksdestination i
samarbete med
Massfastigheter i
Stockholm AB

Leda arbetet med att
utveckla Stockholm
som
bestksdestinationen i
samarbete med
Massfastigheter i
Stockholm AB.

Starka samarbetet med
regioner och
kommuner i l&anet kring
bestksnaringens
utveckling

Bedriva regionala
samverkansprojekt.

Utveckla
samverkansformer med
regionen och
kommuner i lanet.

Starka Stockholms
stéllning som
klimatsmart
konferensstad som ar
trygg och modern

Positionera Stockholm
som en klimatsmart
konferensstad for
héllbara moten.

Tillsammans med
Stockholm Globe
Arena Fastigheter
starka stadens
attraktionskraft inom
evenemang

Leda arbetet med att
utveckla Stockholm
som evenemangsstad i
samarbete med Globe
Arena Fastigheter.

A Kulturnamnden ska i
samarbete med milj6-
och
hélsoskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden och
Stockholm Business
Region AB, och i dialog
med kulturarrangorer, ta
fram en
forvaltningsovergripand
e handlingsplan med
vagledning och atgarder
for att framja stadens
kultur- och nojesliv i
syfte att stirka stadens
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

KF:s

Arsmal o . Aktivitet
arsmal

attraktions- och
konkurrenskraft

A stockholm Business
Region AB ska utreda
hur bolaget skulle
kunna arbeta for att
marknadsfora
Stockholm som ett
lokalt turistmal och
mojliga effekter av det
for Stockholms

naringsliv
2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo
Bolagsstyrelsens mal KE:'s
for Indikator Arsmal Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet arsma

Arbeta in Stockholm
stads miljdprogram
2020-2023,
Handlingsplan for
fossilfritt Stockholm
2040 inklusive
Klimatbudget samt
andra handlingsplaner
kopplade till
miljdprogrammet i
verksamhetsplanerna

Kartldgga, bereda och
folja upp arbetsinsatser
som kan genomféras
for att staden ska na de
uppsatta malen.

Tillsammans med
kulturnd@mnden och
milj6- och

Starka Stockholm som
hallbar
evenemangsstad.

hélsoskyddsndmnden
verka for att stadens
evenemang ar socialt
och miljdmassigt
hallbara bland annat
genom minskning av
plastprodukter och
forstarkt
avfallshantering och
atervinning

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden

Ett brett och vl fungerande naringsliv med tillgang till bade lokal och internationell marknad
ar avgorande for stadens och Stockholmsregionens tillvaxt.

SBR fyller en viktig funktion att samordna och utveckla stadens néringslivsarbete. For att
Stockholm ska vara den mest attraktiva staden for inhemska och internationella foretag att
etablera sig och utvecklas i kravs det att néringslivsperspektivet och insikten om foretagens
betydelse for staden och dess villkor &r en naturlig del av hela kommunkoncernens arbete.
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3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Inom utvalda fokusomraden kommer SBR fortsétta sitt strategiska investeringsframjande
arbete med att attrahera utlandska investerare for att starka Stockholms attraktivitet och
konkurrenskraft. Bolaget bedriver lokala och regionala samverkansprojekt med
besoksnaringen. Stockholms styrkor som en attraktiv, hallbart vaxande och innovativ stad
positioneras och marknadsfors gentemot entreprendrer, investerare och besokare.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

KF:s

Indikator Arsmal o .
arsmal

Aktivitet

.& Framja utlandska

I"®  etableringar och
investeringar i
Stockholmsregionen

=1 Antalet internationella 30 st
investeringar och
etableringar i
Stockholmsregionen
(kvitto).

1. Utifran analys och
omvarldsbevakning
arbeta proaktivt och
strategiskt med
investeringsframjande
inom utvalda
fokusomraden med
syfte att driva kapital,
kompetens och jobb till
Stockholmsregionen.

2. Arbeta strategiskt
med
omvarldsbevakning for
att stddja den
investeringsframjande
affaren for att hitta fler
investeringsmojligheter
som stérker Stockholms
attraktivitet och

konkurrenskraft.
’!‘ Marknadsféra &4 Okat antal besokare pd 1 %
Stockholm gentemot investstockholm.com.
entreprendrer, .
investerare och Bedriva _
besokare samverkansprojekt med

besdksnaringen.

Bidra till att positionera
Stockholm som en
innovativ och kreativ
stad med branscher
som utgor globala
foreddmen samt
framhalla Stockholm
som en stad dar
kunskap, hallbarhet,
jamstalldhet och
Oppenhet varderas
hogt.

Marknadsfora
Stockholm som en
attraktiv, hallbart
vaxande och innovativ
stad gentemot
bestkare, talanger,
entreprendrer och
investerare inom
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Arsmal
verksamhetsomradet

KF:s

a a Aktivitet
arsmal

utvalda fokusomraden.

Marknadsfora
Stockholms attraktiva
miljo for innovation och
hdgre utbildning samt
den arena dér akademi,
etablerade stora och
sma féretag samt start-
ups samverkar.

Utveckla SBRs digitala
plattform.

Oka kannedomen om
Stockholm
internationellt.

Oka kannedomen om
Stockholms DNA- och
varumarkesplattform
som gemensamt
arbetsverktyg.

’i Andel administrations- 16 %
I och indirekta kostnader

.& Awvikelse 0 mnkr
I"® investeringsbudget, %

’i Resultat efter 0
"®  finansnetto(mnkr)

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Goda arbetsvillkor och goda kunskaper samt ratt kompetens hos medarbetarna lagger grunden
for kvalitet i verksamheten. Darfor &r medarbetarnas forutsattningar och koncernens behov
grundlaggande for att verksamheten ska vara hallbar éver tid.

Medarbetarna utgor en viktig resurs nar det galler att uppna uppsatta mal varfor, saval generell
som individuellt anpassad, kompetensutveckling sker I6pande och vid behov.
Kompetensutveckling och kompetensbaserad rekrytering utgér grundstommen for att
medarbetarna och koncernen ska kunna bedriva ett kostnadseffektivt arbete med hdg kvalitet.

En god arbetsmiljo, som genomsyras av jamstélldhet, jamlikhet, mangfald och frihet fran
diskriminering ska préagla verksamheten. Koncernen bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete
vilket bl.a. innebér att SBR understker, genomfor och féljer upp verksamheten for att
forebygga olyckor och ohdlsa.

Ett halsoframjande arbete sker i syfte att framja god hallbar halsa och allmant valbefinnande.

Arbetet fortsatter med olika aktiviteter i syfte att sdkerstalla att koncernen uppfattas som en bra
arbetsgivare samt att strava efter att na ett hogre Aktivt medskapandeindex (AMI).

Bolagsstyrelsens mal KE's
for Indikator Arsmaél A Aktivitet
° arsmal
verksamhetsomradet
U Axtivt 82 82
Medskapandeindex
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
3 arsmal
verksamhetsomradet
:
ﬁ Andel upphandlade 100 % 90%
avtal dar en plan for
systematisk uppfoljning
har tagits fram
W Andel upphandlingar 100 % Tas fram
dar marknadsdialog av
har genomforts namnd/styr
else
ﬁ Index Bra arbetsgivare 84 84
ﬁ Sjukfranvaro 2,8% Tas fram
av
g namnd/styr
else
ﬁ Sjukfranvaro dag 1-14 2% Tas fram
av
g namnden




