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Yttrande 6ver remiss av "Uppdatering av
programmet for upphandling och inkop”

Remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2019/799

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hanvisa till
forvaltningens tjansteutlatande som sitt svar pa remissen.
2. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att justera paragrafen

omedelbart.
Karina Uddén Ulrika Klemets
arbetsmarknadsdirektor ekonomichef

Sammanfattning

Stadens program for upphandling och inkdp uppdateras, revideras,
namnandras samt far en giltighetstid for perioden 2020 till 2023.
Kommunstyrelsen har dirfor remitterat drendet ”Uppdatering av
program for upphandling och inkop” till arbetsmarknadsndmnden
for yttrande.

Samtliga stadens namnder och bolag ska i sina inkdp tillforsakra att
kommunfullmaktiges samtliga inriktningsmal uppnas sa att
stockholmare far stérst mojliga service och nytta for sina
skattepengar, samt att digitaliseringens mojligheter tas tillvara. For
att na stadens mal ar det av storsta vikt att en bredd av privata
utforare far méjlighet att driva verksamheter och darigenom erbjuda
de insatser som stockholmarna har ratt att forvénta sig.

Arbetsmarknadsforvaltningen stéller sig i de flesta delar positiv till
programmet men foreslar vissa justeringar och fortydliganden.

Forslaget till program &r som helhet bra men behéver kompletteras
med storre tydlighet vad avser klausuler i avtal om meddelarfrihet
och meddelarskydd. Klausulerna bor &ven anvéndas nér
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verksamheten avser kop av tjanst som inte bedrivs som
driftentreprenad.

Majoriteten av ndmndens avtal om utférande av insatser &r
ramavtal. Dessa avtal innehaller klausulen gallande meddelarfrihet
och meddelarskydd &ven om avtalet avser kdp av tjanst som inte
bedrivs som driftentreprenad.

Varje ndmnd och bolag ska tillgodose allménhetens insyn i
verksamhet men programmets delar avseende avtalsuppfoljning
tjanar pa en okad tydlighet for namndernas ansvar. Ytterligare ett
omrade som tjanar pa att utvecklas avser namndernas ansvar for det
strategiska inkopsarbetets roller och funktioner.

Bakgrund

| Stockholms stads budget for 2019 gavs kommunstyrelsen i
uppdrag att uppdatera Stockholm stads program for upphandling
och inkdp, i drendet foreslas en revidering och uppdatering av
programmet som ocksa foreslas fa nytt namn och en specifik
giltighetstid.

Kommunerna avgor sjalva om de vill utféra verksamheten inom
vuxenutbildning respektive socialtjanst i egen regi eller om de vill
lamna 6ver utforandet av verksamheten till ndgon annan. Nar
kommuner 6verlamnar verksamhet enligt skollagen respektive
socialtjanstlagen till ndgon annan sker det genom upphandling
enligt lagen om offentlig upphandling, LOU. Lagen reglerar hur
upphandlande myndigheter ska ga till vaga for att tilldela ett
kontrakt eller inga ett ramavtal for bland annat varor och tjanster.

Kommunal vuxenutbildning samt socialtjénst &r specialreglerade
verksamheter dar lagstiftaren har valt att i skollag och
socialtjanstlag fortydliga under vilka forutsattningar uppgifter kan
lamnas over till privat utforare. | bada lagarna finns bestammelser
om att kommunerna far sluta avtal med leverantorer om att utfora
kommunens uppgifter, men endast i den utstrackning uppgiften inte
innefattar myndighetsutévning.

Bestammelserna i kommunallagen klargor att kommuner &r
huvudmén for alla sina angeldgenheter oavsett vem som &r utforare.
Innebdrden av det fortsatta ansvaret ar att kommunen behaller det
évergripande ansvaret i forhallande till medlemmarna i kommunen.
| ansvaret ingar att bestimma verksamhetens mal, inriktning,
omfattning och kvalitet, kontrollera och f6lja upp att verksamheten
foljer de foreskrifter som finns pa omradet samt de andra krav som
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foljer av det avtal som slutits med den privata utféraren. Ansvaret
for verksamheten fullgors genom att kommuner utformar
forfragningsunderlag och avtal pa ett sadant satt att den privata
utforaren ges en skyldighet att bedriva verksamheten i enlighet med
mal, inriktning, omfattning och kvalitet som kommunen har
bestamt. Ansvaret fullgérs ocksa genom ett aktivt
uppféljningsarbete.

Fullmaktige ska for varje mandatperiod anta ett program med mal
och riktlinjer for saddana kommunala angelagenheter som utférs av
privata utforare, 5 kapitlet 3 § Kommunallag (2017:725). Syftet &r
att kommuner inte bara ska tillforsékra sig en mojlighet att folja upp
och kontrollera privata utforare utan ocksa vidta faktiska atgarder
for kontroll och uppféljning.

Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat drendet ”Uppdatering av
programmet for upphandling och ink&p™ till
arbetsmarknadsnamnden. Remisstiden stracker sig till den 29
november 20109.

Programmet fér upphandling och inkdp uppdrogs, i Stockholms
stads budget for 2019, uppdateras med fokus pa strategier for 6kad
valfrihet, mangfald och hallbarhet.

Utgangspunkten var att synliggora och forstarka inkopsarbetets
strategiska betydelse for utveckling av stadens verksamheter.
Betoningen har lagts pa vikten av kostnadseffektivitet, innovation,
utveckling av bestéllarkompetensens, samt en aktiv uppféljning av
stadens inkdp.

Programmet har dven uppdaterats med hansyn till resultatet av de
beslut i kommunfullmaktige géllande utveckling av ink6psarbetet
som uppnatts inom ramen for arbetet i Projekt ~Verksamhetsnara
inkdp i Stockholms stad” (projekt VINST). Bland annat ska hela
kommunkoncernen anvanda samma systemstod for genomfdrande
av anskaffningar i form av upphandling och valfrihetssystem, samt
avtalsdatabas.

Arbetsmarknadsforvaltningen genomfoér flera upphandlingar med
tonvikt pa kommunal vuxenutbildning och insatser inom
socialtjanst till Jobbtorg, pa uppdrag av kommunfullmaktige,
stadsdelsnd&mnderna och arbetsmarknadsnamnden.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom ekonomistaben vid
arbetsmarknadsforvaltningen..

Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och férslag
Arbetsmarknadsforvaltningen delar i huvudsak
stadsledningskontorets forslag till uppdatering av tidigare program
for Upphandling och inkdp.

Kommunfullméktige kommer att anta ett nytt program,
’Stockholms stads program for inkép 2020 — 2023, Till
programmet kommer kommunstyrelsen att ta fram
tillampningsanvisningar som exempelvis innehaller forslag pa
klausuler som stadens ndmnder och bolag ska anvénda i sina
upphandlingar och avtal, nar det & motiverat och lampligt med
utgangspunkt utifran verksamhetens art och kontraktets utformning.

Det d&r mycket bra att forslaget sa tydligt betonar att stadens
inkopsverksamhet utgdr en strategisk ledningsfraga och att
inkdpsverksamheten darigenom kan bidra till utveckling av stadens
verksamheter.

Det finns dock nagra saker i forslaget som
arbetsmarknadsfarvaltningen sarskilt vill peka pa och dar
programmet skulle kunna tjana pa annu storre tydlighet.

| forslaget redovisas den grundlagsskyddade meddelarfriheten som
mojliggor for offentliganstallda att utan risk for efterforskning eller
repressalier lamna uppgifter om verksamheten. Vidare redovisas att
motsvarande meddelarskydd finns for privatanstéllda inom
omradena samt inom vard och omsorg. skola, forskola och
fritidsverksamhet

| forslaget till uppdatering foreslas att den framtagna klausulen for
meddelarfrihet och meddelarskydd ska anvéandas i kontrakt som
avser upphandlingar av driftentreprenader.
Arbetsmarknadsforvaltningen anser att all verksamhet ska omfattas
av denna klausul da verksamheten som bedrivs ar finansierad med
skattemedel. Klausulen bor inte begréansas till sa kallade
driftentreprenader.

For tydlighetens skull bor det ocksa tillaggas att med verksamheten

”skola” avses dven den omfattande andel upphandlad verksamhet

som ndmnden bedriver inom vuxenutbildningen, till 80 - 85%, och
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| forslaget talas om att det ar av storsta vikt att det finns en aktiv
avtalsforvaltning och att uppféljning av kontrakt/avtal ar centralt
som en framgangsfaktor. Forvaltningen anser att forslaget borde
fortydligas sa att det for samtliga kontrakt o/e avtal som staden
ingar framgar att det finns en tydlig plan for férvaltning av
kontraktet/avtalet. Det bor klargoras var nagonstans i organisationen
och hur och av vem kontraktet o/e avtalet ska forvaltas och foljas
upp. Det bor samtidigt klargdras att det i alla stadens ndmnder och
bolag avsétts erforderliga resurser for att forvaltning och
uppféljning ska kunna ske i praktiken.

For att I6pande utveckla stadens inkdp bor dven en tvarfunktionell
stadsévergripande funktion inrattas for att mojliggéra samarbete
mellan ndmnder med syftet att stodja arbetet med férvaltning och
uppfoljning. Detta 6kar dven forutséattningar for en enhetlighet i
uppfdljning och kvalitetssékring gentemot leverantorsledet.

Arbetsmarknadsforvaltningen anser att forslaget till program kan
fortydligas vad galler roller och funktioner i ndmnder och bolag.
Med utgangspunkt fran alla namnders och bolags ratt att organisera
sin verksamhet pa bésta satt sa konstateras att programmet inte
tydligt anger vilka roller och funktioner som aligger respektive
namnd och bolag. Forslaget till program innehaller bra
beskrivningar under rubriken Organisation och ansvar. Trots detta
riskeras forutsattningarna for att inkdpsfragorna inte utvecklas till
att bli det strategiska omrade det beh6ver vara. Detta pa grund av att
forslaget till program saknar en tydlighet under rubriken Funktion
och roller utéver inkdpsansvarig. Forvaltningen anser att
kommunfullmaktige har en mojlighet att ange en lagsta niva for att
uppna de verksamhetsmassiga fordelar, som kan mojliggéras genom
att inkopsfragorna far den strategiska betydelsen som anges i
forslaget till program.

Programmets paverkan pa det interna arbetet inom
forvaltningen

Forslaget till program medfor att forvaltningen behdver gora en
Oversyn av det interna inkopsstrategiska arbetet inkluderat
avtalsforvaltning och avtalsuppféljning. Oversynen behover omfatta
nuvarande funktioner och resurser for att uppna en tydligare
struktur och skapa forutsattningar for namnden att uppna
kommunfullmaktiges malsattningar.

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsforvaltningen foreslar att namnden beslutar att som
svar pa remissen om Stockholms stads program for inkép 2020 —
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2023 hanvisa till detta tjansteutlatande, samt att namnden beslutar
att justera paragrafen omedelbart.

Bilaga
1. Remiss: “Uppdatering av programmet for upphandling och
ink6p”
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