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§ 105 Dnr 2019/KS 0278 008

Overgang till verksamhetsbaserad

informationsredovisning R
HTHRAR

Kommunledningsutskottets forslag till kommunstyrelsen

—  Tyresé kommun paborjar 6vergang till verksamhetsbaserad
informationsredovisning med inriktning att slutfora 6vergingen senast
utgdngen av 2020,

Beskrivning av drendet

Fér att mota utmaningar med en kad digitalisering behdver kommunens
information redovisas utifrin processer och atbetsfléden och inte utifrin
organisation. Det innebir att informationsredovisningen blir met héllbar Gver
tid. Dirfor foreslis Tyresd kommun att gd Gver till verksamhetsbasetad
informationstedovisning. Under 2020 planetar kommunarkivet att ta fram en
gemensam klassificetingsstruktur och bistd forvaltningarna med att anpassa sina

dokumenthanteringsplaner efter den strukturen.

Bilagor

Tjinsteskrivelse verksamhetsbaserad informationsredovisning.pdf

Justerandes sign @S Ut;;:jsb estyrkande



TJANSTESKRIVELSE

Tyresoé kommun 2019-09-26
Kommunstyrelseférvaltningen 1(4)
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Kommunledningsutskottet

Beslut om att 6ver ga over till
verksamhetsbaserad informationsredovisning

Kommunstyrelseforvaltningens forslag till
kommunledningsutskottet for beslut i kommunstyrelsen

Tyresé kommun pibotjar 6verging till verksamhetsbaserad

informationsredovisning med inriktning att slutféra Gvergingen senast utgéingen
av 2020.

Kommunstyrelseforvaltningen

A B Bl
Stefan Hollmark Britt-Marie Lundberg-Bj6
Kommundirektor Chef for Medborgatfokus
Sammanfattning

Myndigheters arkiv har redovisats efter principer som utgitt frin organisation
under ling tid. De ptinciperna har spelat ut sin roll med en 6kad digitalisering
och med organisationsforindringar som paverkar arkivbildningen. Dirfor
foreslds Tyres6 kommun att g over till verksamhetsbaserad
informationsredovisning.

Beskrivning av drendet

Myndighetets atkiv och information har redovisats utiftin principer som
utarbetades for mer 4n hundra r sedan enligt det s& kallade allminna
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arkivschemat. De principerna utgir frin myndigheternas organisation och inte
frin de arbetsfléden som uppstir i férvaltningarna. Det har di inte varit tydlipt
hur en myndighets dokumentation 4r kopplad till verksamhetens uppdrag.

Fér att moéta nya utmaningar kring dokumentation och bevarande av
elektroniska handlingar bér Tyresd kommun ga dver till en form av
informationsredovisning som utgar frin arbetsfldden och processer.

Tyresé kommun har ocksi en modell for att kartligga processer. Det uppstér da
synetgieffekter med gemensam nytta nir verksamheterna ser &ver sina
arbetsfloden.

Vad innebir verksamhetsbaserad informationsredovisning

Riksarkivet utfardade redan f6r mer dn tio ir sedan foreskrifter for
verksamhetsbaserad informationsredovisning. I korthet gir principerna ut pé att
en klassificeringsstruktur upprittas dir den éversta nivin representerar
myndighetens verksamhetsomriden och den nedersta nivin de processer som
har identificrats inom verksamhetsomridet. Strukturen delas upp i styrande,
stodjande och kirnprocesset.

Oftast presenteras den hierarkiska strukturen med punktnotation (vilken med
fordel aven kan anvindas i verksamhetssystemen som w3d3).Strukturen kan dé
se ut 4 hir:

Verksamhetsomride

3.1 Fysisk planering och stadsbyggnad
Processgrupp

3.1.3 Mark och exploatering
Huvudprocess

3.1.3.1 Forvirva mark och fastighet.

Till klassificeringsstrukturen tas sedan fram hanteringsanvisningar motsvarande
dagens dokumenthanteringsplaner. Det arbetet behéver goras av
térvaltningarna som har detaljkinnedom om vilken dokumentation som hér till
vilken process.

Skil for att g dver till verksamhetsbaserad arkiv- och
informationsredovisning

En betydande del av kommunens information skapas och inkommer i
elektronisk form, vilket ocksd innebir problem nir informationen ska redovisas
enligt Arkivlagen. Manga system och tjinster innehiller information frin olika
verksamheter och olika processer, vilket inte kan inordnas 1 det dldre séttet att
redovisa atkivinformation. Informationen behéver beskrivas separat och inte
som en enhet. Btt exempel frin Treserva 4t att redovisa informationen
uppdelad i processet:
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- betala ut forsérjningsstod
- utreda familjehem

- utreda faderskap

- handligga bistind etc.

Den fysiska lagringen dr inte som den varit hittills en volym pa en hylla utan den
elektroniska informationens plats och sammanhang kan forindras éver tid. Om
kommunen beslutar att 6ka den digitala dokument- och dtendehantering s ér
dven det ett skil for att gi Gver till verksamhetsbaserad
informationsredovisning.

Vid omotganisationer blir informationstedovisningen mer hillbar och behéver
inte brytas eftersom verksamheternas uppdrag fortsitter iven om
organisationen forindras. Nya dokumenthanteringsplaner beh&ver inte tas fram
varje ging kommunen gér en otganisationsférindring.

Medborgarnas ratt till insyn forbittras ocksd eftersom mycket information idag
dr dold i verksamhetssystemn och redovisas inte tydligt i dagens
dokumenthanteringsplaner.

Tidplan for inférande

Implementering av den Svergripande klassificeringsstrukturen behover inte vara
tidskrivande. Det finns goda exempel hos andra kommunet som Tyresd
kommun kan lira av och Samradsgruppen f6r arkivirigor har utatbetat en
generell struktur, kallad Klassa. Kommunstyrelsen har dessutom tagit beslut om
en ¢vergripande dokumenthanteringsplan 6r styrande och stédjande processer
som kan byggas vidare pa.

Forvaltningarnas arbete kommer att bestd i att dels anpassa dagens
dokumenthanteringsplaner och dels se 6ver vilka drendehanteringssystem som
kan behdva anpassas efter strukturen. Det it viktigt att verksamheterna ar
delaktiga. Om de inte kinner igen sig i benamningar av processer, si kotntmer
redovisningsstrukturen inte fylla sin funktion.

Kommunarkivet planerar att ha en firdig klassificetingsstruktur med
hanteringsanvisningar for arkiv- och informationsféevaltning klar att
implementera senast utgingen av 2020. Kommunatkivet kommer att ta fram det
overgripande forslaget pa struktur medan férvaltningarnas arbete kommer att
innebira att anpassa dokumenthanteringsplaner och drendehanteringssystem

dir det dr tillimpligt t.ex. w3d3.

En uppskattning, som bygger pi det arbete Vallentuna kommun har gjort, ir att
det kriivs ca 40 timmars arbete per nimnd att ta fram ny
informationsredovisning. Kommunatkivet kommer att initiera arbetet och stétta
verksamheterna i det arbetet.
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Det tillkommer inga kostnader £5r infétandearbetet utom atbetstid.
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Beslutande

Oviiga deltagare

Justeringens plats

Kommunledningsutskottet
2019-10-23

2019-10-23
13:30-14:10
Sammantridestum Bollmora, kommunhuset

Se nirvarolista

Se nirvatolista
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och tid Kommunkansliet 2019-11-04
Paragrafer 96108
Sekreterare / % /) % / a_,p(
Clillevi Elvhage
Ordférande O%L,Qﬁg g
Anita Mattsson
U S
Justerande : Wm/
Anki Svensson
ANSLAG / BEVIS
Protokollet 4r justerat. Justeringen hat tillkinnagivits genom anslag.
Observera ait anstagstiden inte dr samma sak som overklagandetiden.
Organ Kommunledningsutskottet
Sammantridesdatum 2019-10-23
Datum di anslaget sitts upp 2019-11-06
Datumn di anslaget tas ned 2019-11-28

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Kommunkansliets atkiv plan 6
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Kommunledningsutskottet
2019-10-23

Narvarolista

Beslutande

Anita Mattsson (S), ordférande

Mats Lindblom (L), 1:e vice ordfétande

Anki Svensson (M), 2:e vice ordférande

Susann Ronstrém (S)

Chtistofter Holmstrom (8), tjanstgdrande etsittare f6r Martin Nilsson (S)
Matie Akesdotter (MP)

Dick Bengtson (M}

Ulrica Riis-Pedersen (C)

Anders Wickberg (SD)

Ersédttare

Mats Larsson (1)

Asa de Mander (L)
Ajda Asgari (MP)
Inger Gemicioglu (V)
Fredrik Bergkuist (M)
Anna Lund (KD)

Per Carlberg (SD)

Ovriga

Stefan Hollmark, kommundirekidr, kommunstyrelseforvaltningen, dll och med § 103
Torstein Tysklind, ekonomichef, kommunstyrelseférvaltningen

Britt-Marie Lundberg-Bjork, chef tekniska kontoret och medborgarfokus,
kommunstyrelsefrvaltningen, till och med § 103

Jimmy Andersson, férhandlingschef, kommunstyrelseforvaltningen, till och med § 100
Antonios Atvanitidis, it-chef, kommunstyrelsefdrvaltningen

Robert Hammarstedt, fastighetschef, kommunstyrelseférvaltningen, till och med § 103

Hillevi Elvhage, kommunsekreterate, kommunstytelseférvaliningen

Franvarande

Martin Nilsson (§)
Peter Ereij (M)
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