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Svar pa remiss fran JO — Begaran om utredning
och yttrande — Anmalan rorande gallring av
ansokningshandlingar

Forslag till beslut
Stadsarkivet och Kulturforvaltningen foreslar att kulturnamnden
beslutar:

1. Att godkéanna forvaltningarnas tjansteutlatande som svar pa
remissen.
2. Att forklara beslutet omedelbart justerat.

Johanna Lidén Robert Olsson
Tf Stadsarkivarie Kulturdirektor

Sammanfattning

Riksdagens ombudsman (JO) har mottagit en anmélan fran Mikael
Baugus som ror gallring av ansékningshandlingar. JO har beslutat
att inleda en utredning och har begart utredning och yttrande fran
kommunstyrelsen och kulturnamnden. Arendet har beretts av
Stadsarkivet i samarbete med personalstrategiska avdelningen vid
Stadsledningskontoret .

Rekryteringsverktyget Jobb i stan avvecklades i december 2016 nér
Stockholms stad inforde ett nytt verktyg for rekrytering, Jobba i
stan. | samband med systembytet levererades gallringsbara
handlingar till stadens gemensamma e-arkiv, e-arkiv Stockholm, for
att dar lagras fram till dess att gallringsfristen (2 ar) for dessa
handlingar var uppnadd. Losningen var tankt som ett-slags
mellanlagring och syftet var inte att bevara handlingarna i e-arkivet.
Ansokningshandlingar ska gallras efter 2 ar enligt géllande
gallringsbeslut for personal- och l6neadministrativa handlingar i
Stockholms stad. Ansokningshandlingar for personer som anstallts
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av staden ar undantagna denna gallring. Dessa
ansokningshandlingar ska skrivas ut och bevaras pa papper i den
anstalldes personalakt. Detta framgar av stadens centrala
anvisningar for hantering och forvaring av personalhandlingar.

Efter uppnadd gallringsfrist genomfordes gallring av de digitala
ansokningshandlingar inkomna till staden under 2014 och 2015,
som da lagrades i e-arkivet. Detta skedde i september respektive
december 2018. Samtliga ans6kningshandlingar gallrades, bade de
som rorde personer som anstéllts av staden och personer som inte
anstéllts av staden. Ansékningshandlingarna for personer som
anstallts fanns enligt anvisningarna bade i digital form i Jobb i stan
och i pappersform i respektive personalakt. Gallringen skedde i
enlighet med faststéllt gallringsbeslut.

| samband med att gallringen skulle genomforas patalade flera
forvaltningar i staden att de inte hade foljt stadens rutiner att skriva
ut ansdkan for den anstallde och lagga i personalakten, vilket
innebar att ett stort antal personalakter hos dessa férvaltningar
darmed saknade ansokningshandlingar. Vilka och hur manga
personalakter som uppvisade denna brist kunde dock inte faststéllas.
Med anledning av denna brist lade férvaltningarna fram 6nskemal
till Stadsarkivet om att inte genomfdra gallringen for att ges
mojlighet att komplettera de egna personalakterna. Stadsarkivet
beslutade skjuta upp gallringen for att tillmotesga forvaltningarnas
onskan samt tog &ven fram instruktioner for hur férvaltningarna
kunde atersoka sina ansokningshandlingar i arkivet och skriva ut
dem pa papper. En kort tid efter att arbetet med att komplettera
personalakterna hade pabdrjats hos forvaltningarna, beslutade
stadens personaldirektor att det skulle avslutas. Anledningen till
detta var att kompletteringsarbetet bedomdes bli omfattande och att
det inte stod i proportion till den informationsforlust som skulle
uppsta.

Det finns ingen mojlighet for Stadsarkivet att urskilja de
ansokningshandlingar som ror personer som anstéllts och pa sa satt
undanta dessa fran gallring, da handlingarna inte ar sorterade pa
detta satt i e-arkivet. Det gar inte heller att pa nagot sétt filtrera ut
ansokningshandlingar som ror anstéllda genom en sokning i e-
arkivet. De enda alternativen var att antingen gallra samtliga
ansokningshandlingar eller inga alls. Ett bevarande av samtliga
ansokningshandlingar skulle ha stridit mot bade géllande
gallringsbeslut och mot lagstiftningen rérande behandling av
personuppgifter. Med anledning av detta fattade Stadsarkivet
beslutet att genomfora gallringen som planerat. | denna gallring
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rensades aven ansokningar fran personer som anstallts vilka
utgjorde kopior pa de handlingar som skulle bevaras i original hos
anstéllande forvaltning.

UTLATANDE

Bakgrund

Riksdagens ombudsman (JO) har mottagit en anmélan fran Mikael
Baugus. Anmaélan ror gallring av ansékningshandlingar som
kommit in till Stockholms stad under aren 2014-2016. JO har
beslutat att inleda en utredning med anledning av Mikael Baugus
anmélan.

Arendets beredning

Arendet har beretts av Stadsarkivet i samarbete med
personalstrategiska avdelningen vid Stadsledningskontoret och i
samrad med juridiska avdelningen vid Stadsledningskontoret samt
med Kulturforvaltningen. | anmalan férekommande personer; Anita
Lidberg, personaldirekttr, Lennart Ploom, Stadsarkivets
forvaltningschef (Stadsarkivarie) samt Christina Moberg, arkivarie
vid Stadsarkivet, har haft méjlighet att yttra sig.

Staden har begért och fatt anstand om att lamna svar till JO senast
25 januari 2020.

Arendet

JO har i en remiss till kommunstyrelsen och kulturndmnden i
Stockholms stad begért utredning och yttrande. JO har tagit del av
Stockholms stadsarkivs beslut (2011:09) som géller bevarande och
gallring av personalhandlingar. JO har &ven tagit del av
Stadsledningskontorets PM om hantering och forvaring av
personalhandlingar. Dér framgar att personalhandlingar avseende
anstallda normalt ska forvaras pa papper och forvaras i
medarbetarnas personalakter.

| Mikael Baugus anmalan sdgs att ansokningshandlingar for
personer som anstallts i stor utstrdckning inte funnits i
personalakterna utan endast har lagrats digitalt.

Kulturndmnden och kommunstyrelsen uppmanas att géra en
utredning och yttra sig dver anmalan. Yttrandet ska innehalla en
Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 redogorelse for hanteringen och myndigheternas bedémning av

to the text that you want to appear here.
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denna. Den eller de befattningshavare som berérs av anmélan bor
ges tillfalle att Iamna synpunkter och det ska framga av yttrandet
om det har skett.

Forvaltningarnas synpunkter och forslag

| staden finns ett generellt (stadsgemensamt) gallringsbeslut for
personal- och I6neadministrativa handlingar (beslut 2011:09) som
reglerar att ansokningshandlingar till en utlyst tjanst ska gallras
efter 2 ar. Ansokningshandlingar fran personer som fatt anstallning i
staden &r undantagna denna gallring. Ansokningshandlingar som ror
en anstalld ska forvaras i dennes personalakt och bevaras pa papper.
Ansvaret for att se till att ansokan laggs i personalakten ligger pa
den myndighet (férvaltning) i staden som har anstallt personen.
Detta framgar i den PM fran stadens personalstrategiska avdelning
vid Stadsledningskontoret och Stadsarkivet som upprattades 2017-
10-23 och senare reviderades 2018-06-25. Denna PM ersatte i sin
helhet Cirkular 2/2007 som darmed upphorde att géalla. Anvisningen
om att forvara ansokningshandlingar i personalakten framgick &ven
i det tidigare cirkularet.

JO:s begaran om utredning och yttrande

Kulturndmnden uppmanas av JO att gora en utredning och yttra sig
med anledning av den till JO inkomna anmalan. JO:s skrivelse till
staden framgar av bilaga 1.

| yttrandet ska sarskilt ett antal fragor besvaras:

1. Hur och var har de ansokningshandlingar som kommit
in till staden under aren 2014-2016 forvarats?

Ansokningshandlingar som kommit in till staden under aren 2014-
2016 har initialt forvarats i rekryteringsverktyget Jobb i stan till och
med december 2016. Under december 2016 - januari 2017
levererades annonser och darmed vidh&dngande ansdkningar under
aren 2014-2016 till stadens gemensamma e-arkiv hos stadsarkivet
for mellanlagring. Anledning till mellanlagringen &r att sokanden
har rétt att enligt diskrimineringslagen framstélla
skadestandsansprak for pastadd diskriminering i samband med
rekrytering. Den yttersta preskriptionstiden for detta ar tva ar. Detta
var det enda syftet for att spara dessa handlingar i stadens e-arkiv
hos Stadsarkivet under en begransad tid. Syftet har aldrig varit att
ersatta det som pa papper ska arkiveras i personalakten.
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Enligt stadens rutin fér hantering och forvaring av
personalhandlingar, ska en ansokan for anstélld person skrivas ut pa
papper och laggas i personalakten. Det finns inga anvisningar som
sager att ansokan for den som fatt tjansten ska bevaras digitalt via
Jobb i stan.

2. Har handlingarna funnits i fysisk form eller har de
lagrats digitalt?

Ansokningshandlingar for anstéllda har funnits bade i pappersform
och i digital from medan ansokningshandlingar for ej anstallda har
endast funnits i digital form. Den digitala ansokan for anstéallda
ansags vara en kopia och den handling som ansags vara original och
den som ska bevaras var den utskrivna ansokan som forvarades pa
papper i respektive personalakt. Ansokningar fran personer som inte
anstallts gallras efter 2 ar enligt stadens generella gallringsbeslut
fattat av Stadsarkivet, beslut 2011:009.

3. Redogor for rekryteringsverktyget Jobb i stan och
Stockholms stads e-arkiv.

Rekryteringsverktyget Jobb i stan inférdes 2009 och anvéndes till
och med oktober 2016. | oktober 2016 byttes systemet ut till ett nytt
system. Inga handlingar fordes automatiskt dver till det nya
systemet. Pagaende arenden fordes dver manuellt. Handlingar i
systemet var annonser samt ansokningar till lediga tjénster.
Ansokningar kan ha funnits i fysisk form eftersom en del sékanden
skickade in ansékningar via post. Dessa har da i huvudsak
registrerats i systemet i efterhand. Ett inte obetydligt antal
tillsattningar sker varje ar utan att rekryteringsverktyget anvants.
Det kan galla vid direktinplaceringar, omorganisationer,
omplaceringar eller att ndgon har tillsvidareanstallts/konverterats
enligt Lagen om Anstéllningsskydd (LAS). Tillsattningar av
forvaltnings- eller bolagschefer sker inte genom
rekryteringsverktyget da det i allméanhet sker genom s.k. search eller
genom upphandlat rekryteringsforetag.

e-arkiv Stockholm &r stadens gemensamma lésning for arkivering
av digitala handlingar i Stockholms stad. Stadens e-arkiv togs i drift
ar 2010 och systemet forvaltas och vidareutvecklas av Stadsarkivet.
| systemet forvaras idag en stor mangd olika handlingar som under
aren har levererats fran stadens forvaltningar, bolag och stiftelser.
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Leveranser till e-arkivet sker bade genom nytillkomna anslutningar
och genom aterkommande leveranser, t ex arligen.

4. Vilka handlingar finns dar?

| Jobb i stan lagrades inkomna handlingar som inkommer vid en
rekrytering, t ex ansokan, personligt brev och CV. | verktyget fanns
ocksa annonstexter till utlysta tjanster. Fran verktyget kunde man ta
ut en lista 6ver samtliga som har sokt en viss tjanst. Man kunde
ocksa ta ut statistiska rapporter. Samtliga av dessa handlingar
levererades till stadens e-arkiv hos Stadsarkivet i samband med att
verktyget Jobb i stan skulle avvecklas 2016 och ersattas av ett nytt
verktyg, Jobba i stan.

5. Vem forvarar dessa?

Ansvaret for att forvalta rekryteringsverktyget Jobb i stan lag pa
Stadsledningskontoret i form av systemfdrvaltare for systemet.
Stadsledningskontoret hade ocksa ett uttalat arkivansvar for Jobb i
stan enligt Stadsarkivets arkivmyndighetsbeslut SSA 2018:18 (och
enligt tidigare beslut SSA 2016:22 och SSA 2011:01). Under tiden
som handlingarna férvarades i Jobb i stan lag ansvaret pa
Stadsledningskontoret, men i samband med leveransen till e-arkivet
overlamnades handlingarna till arkivmyndigheten och ansvaret for
de levererade handlingarna gick da 6ver till stadsarkivet. For data i
systemet svarar varje rekryterande forvaltning eller bolag

Gallring i rekryteringssystemet gors normalt i flera steg.
Systemleverantor gallrar rekryteringsverktyget pa uppdrag av
systemforvaltare pa stadsledningskontoret. Gallringen gors varje
manad 30 manader efter att ansdkningshandlingar kommit in. I det
gamla systemet Jobb i stan gallrades ingenting innan systembyte.
Vid systembytet gallrades allt innan 2014.

Bland de handlingar som levererades fran systemet till
mellanlagringen fanns bade handlingar som skulle bevaras och
handlingar som skulle gallras, se bild:
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Bestand Handlingstyp Sekretess | Bevaras Fritext
/Gallras indexera

Rekrytering Ansdkningshandlingar Pdf/A-1b Gallras efter
(CV, personligt brev, ev. 2,54r
bilagor)
Lista 6ver sdkande per csy. 1 0 Gallras efter Nej
annons 2,5 ar
Annonstext (enskild) (=3 0 0 Bevaras Nej
Alla annonstexter csv 0 0 Bevaras Ja
(sammanstallning 2009-2016)
Lista dver alla sdkande €Sy 1 0 Bevaras Ja
(sammanstalining 2009-2016)
Rekryteringsexempel, Pdf/A-1b 2 0 Bevaras Ja
(annonser och ansékningar
2009-2016)
Statistikrapporter, Pdf/A-1b 0 0 Bevaras Ja

(annonser och ansdkningar csv; xlsx
2009-2016)

Att de gallringsbara handlingarna (de tva 6versta raderna ovan)
ingick i leveransen berodde pa att gallringsfristen &nnu inte hade
uppnatts och att handlingarna behovde finnas kvar till dess att
gallringsfristen hade gatt ut. Stadsarkivet atog sig att verkstélla
gallringen — i rollen som systemforvaltare av e-arkivet — vid
tidsfristens utgang, enligt den leveranséverenskommelse som
upprattades mellan stadsledningskontoret och Stadsarkivet. De
gallringsbara handlingarna levererades alltsa inte till e-arkivet i
syftet att bevaras dér i digital form. Ansékningshandlingarna hade
aldrig levererats till e-arkivet om inte Jobb i stan hade avvecklats,
utan hade da funnits kvar i systemet hos Stadsledningskontoret och
gallrats darifran efter att gallringsfristen pa 2 ar hade gatt ut.
Ansokningshandlingar som inkommit under de forsta aren som Jobb
i stan hade varit i bruk (2009-2013) hade i samband med
systembytet redan gallrats av stadsledningskontoret enligt gallande
gallringsfrist (2 ar) som ar reglerad i stadens generella
gallringsbeslut 2011:009.

| e-arkivet lagrades i detta fall data som en mellanlagring enbart for
att staden bytte system sa att sokande kunde invanda mot en
tillsattning utifran diskrimineringslagen. Mellanlagringen avsag
annonser och dar tillhérande ansokningshandlingar ar 2014-2016.
Normalt mellanlagras ingenting i e-arkivet fran
rekryteringsverktyget. Det som slutligt lagras i e-arkivet &r for
forskningssyfte, annonstext, namn pa sokande, statistik sasom antal
annonserade tjanster per ar. Nu skickas detta fran kéllsystemet flera
ganger per ar, efter att preskriptionsfristen enligt
diskrimineringslagen upphort, sa att staden inte lagrar
personuppgifter langre &n vi behover i enlighet med
dataskyddsforordningen.
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6. Har ansokningshandlingar som kommit in till
Stockholms stad under aren 2014-2016 gallrats och i s&
fall ndr genomfordes gallringen?

4 600 ansokningshandlingar avseende 2014 gallrades den 4
september 2018, 6 335 ansokningshandlingar avseende 2015
gallrades den 17 december 2018.

Innan gallringen verkstélldes gick Stadsarkivet ut med tydlig
information till stadens forvaltningar om att gallring skulle ske och
nar det skulle ske. Stadsarkivet informerade &ven om varfor
gallringen skulle ske, da vissa forvaltningar ifragasatte detta. Enligt
gallande gallringsfrist skulle ansokningshandlingarna fran 2014
egentligen gallrats i december 2017, men efter 6nskemal fran ett
antal forvaltningar skots gallringen upp, for att mojliggora en
komplettering av forvaltningarnas personalakter dér det saknades en
ansokan pa grund av bristande rutiner.

Gallringen omfattade samtliga handlingar i e-arkivet vars
gallringsfrist hade uppnatts. Enligt gallande regelverk for bevarande
och gallring och stadens rutin for hantering och forvaring av
personalhandlingar, var samtliga ansékningshandlingar
gallringsbara — dven de som rérde personer som anstéllts eftersom
originalhandlingen ska forvaras pa papper i personalakten och den
digitala handlingen endast &r en kopia.

Ansokningshandlingar som inkom till staden ar 2016 har annu inte
gallrats. Gallringen ar planerad att verkstéllas den 12 december
2019, men denna gallring kommer att pausas under pagaende
utredning med anledning av anmélan till JO.

7. Har gallringen avsett &ven ansokningshandlingar for
personer som anstallts?
Ja, gallring kan ha skett &ven for ansokningshandlingar for personer
som anstallts.
8. Hur manga handlingar ror det sig uppskattningsvis om i

sa fall?

Totalt sett har mellan 15 000-18 000 anstéllningar gjorts. Det gar
inte med sakerhet att siga vilka som eventuellt saknas utan att ga
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igenom samtliga personalakter foér dem som anstéllts perioden
2014-2016 och stdmma av varje anstallning mot
rekryteringsverktyget. Darefter utreda om anstallningen har gjort
genom direktinplaceringar, omorganisationer, omplaceringar eller
att nagon har tillsvidareanstallts/konverterats enligt Lagen om
Anstallningsskydd (LAS). Jobb i stan innehdll felkallor satillvida att
alla rekryteringar inte har avslutats ”’pa rtt satt”, det vill sdga det
framgar inte vem som erhallit erbjudande om anstallning och sedan
blivit anstallda. Darutdver ar det manga som har slutat sin tjanst
under tidsperioden, varfor dessa personalakter redan ar arkiverade.
Eftersom gallring har skett avseende 2014 och 2016 rérande
sammanlagt 10 935 anstallningar och alla berdrda forvaltningar inte
har bristande rutiner rérande ansékningshandlingar &r antalet med
stor sannolikhet avsevart lagre.

9. Om handlingarna inte har gallrats, kommer det att ske
och i sa fall nar?

Handlingar avseende 2014 och 2015 &r gallrade. Avseende
handlingar fran 2016 planeras gallringen till den 12 december 2019,
men denna gallring har pausats i avvaktan pa utredning.

10. Vilket ar det rattsliga stodet for gallringen?

Nér beslut om gallring fattas tas hansyn till tillamplig lagstiftning. |
detta fall dataskyddsférordningen och
diskrimineringslagstiftningen.

Enligt 10 § arkivlagen (1990:782) far allmanna handlingar gallras.
Enligt 4 § arkivlagen framgar att varje myndighet skall svara for
varden av sitt arkiv, om inte en arkivmyndighet med stod av 9 § har
overtagit detta ansvar. | 6 § arkivlagen framgar att verkstallande av
foreskriven gallring &r en del av denna arkivvard.

| stadens arkivregler som beslutades av kommunfullmaktige 14
december 2015 (Kfs 2015:27) faststalls att arkivmyndigheten fattar
beslut om gallring (5 kap 2 8).

8 § arkivlagen anger att kommunstyrelsen &r arkivmyndighet i
kommunen om inte kommunfullméaktige har utsett nagon annan
ndmnd eller styrelse till arkivmyndighet. | Stockholms stad har
kommunfullmaktige utsett kulturndmnden till arkivmyndighet och
Stadsarkivet &r dess verkstallande forvaltning.
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| egenskap av arkivmyndighet har Stadsarkivet beslutat om
bevarande och gallring av personal- och I6neadministrativa
handlingar i Stockholms stad och detta beskrivs i beslut SSA
2011:09. Enligt 4 § 5 kap arkivregler i Stockholms stad (Kfs
2015:27) ska handlingar for vilka gallringsfristen 10pt ut forstoras
utan drojsmal.

Nér gallringen av ansdkningshandlingarna verkstalldes av
Stadsarkivet féljde arkivmyndigheten saledes endast det faststallda
regelverket.

De ansokningshandlingar som gallde personer som anstéllts av
staden och som lagrades i e-arkivet likstalls med digitala kopior pa
de pappersoriginal som ska forvaras i personalakten, varfor
gallringen av dessa utgjorde en resning av kopior och inte en
gallring. Att ansokningshandlingar saknades i ett antal av de
anstélldas personalakter, ar en f6ljd av att dessa forvaltningar inte
har foljt stadens framtagna rutiner.

11. Vem beslutar att gallring ska ske och hur genomfors
gallringen i praktiken?

Gallringsbeslut fattas av Stadsarkivets forvaltningschef
(stadsarkivarien) pa delegation av kulturnamnden som ar
arkivmyndighet i Stockholms stad. Beslut om att gallringen av
ansokningshandlingarna skulle verkstéllas togs av Stadsarkivets
forvaltningschef i samrad med ansvariga for arkivvarden i
Stockholms stads e-arkiv, e-arkivets objektagare tillika
avdelningschef samt Stadsarkivets tillsynsverksamhet och var en
konsekvens av att gallringen var foreskriven i gallringsbeslut
2011:00.

12. Sker gallringen per automatik vid en viss tidpunkt, eller
gors det manuellt? Vem utfor i sa fall gallringen och nar
sker detta?

Gallring i e-arkivet sker manuellt efter uppstallda gallringsregler
som sétts upp enligt géllande gallringsbeslut. Gallringen
verkstalldes av en medarbetare inom e-arkivets forvaltning i sin roll
som ansvarig for e-arkivets arkivvardsprocess. Gallring har skett
vid tva tillfallen sa har langt, 2014 ars ansékningshandlingar
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gallrades den 4 september 2018 och 2015 ars ans6kningshandlingar
gallrades den 17 december 2018.

Infor verkstéllande av gallring av de ansékningar som levererats till
e-arkivet gick stadsarkivet ut med information till stadens
forvaltningar att gallring skulle goras. Att ett utskick om detta
gjordes berodde pa att stadsarkivet genom Mikael Baugus (som vid
denna tid utgjorde del av stadsdelsforvaltningarnas centrala
arkivariefunktion placerad vid Sédermalms stadsdelsforvaltning)
hade fatt indikationer pa att nagra forvaltningar inte hade foljt
stadens rutin att skriva ut ansdkan for den anstéllde och lagga den i
personalakten. Mikael Baugus hade dessférinnan pa eget initiativ
tagit kontakt med arkivarier vid stadens évriga
stadsdelsforvaltningar samt utbildningsforvaltningen och fragat om
de hade foljt stadens rutin gallande vilka handlingar som ska
bevaras i personalakten och fatt in svar fran nagra forvaltningar att
de var osékra pa detta. Han tog da kontakt med stadsarkivet och
stadsarkivet ville darfér meddela om férestaende gallring sa att
forvaltningarna skulle fa en mojlighet att kontrollera att
personalakterna var kompletta.

Efter detta besked beslutade stadsarkivet att skjuta pa gallringen
fram till den 15 maj 2018. Detta datum sattes utifran att stadsarkivet
vill fa gallringen genomford innan dataskyddsférordningen tradde i
kraft den 25 maj 2018. Stadsarkivet gor ett utskick om den
senarelagda gallringen till stadens forvaltningar den 20 december
2017.

13. Ar det mojligt att vid gallringen skilja mellan
ansokningshandlingar fran personer som inte anstéllts
av staden och anstéallningshandlingar fran personer som
anstallts? Hade anstéllningshandlingar fran anstallda
kunnat bevaras och dvriga anstéllningshandlingar
gallras?

Nej, det &r inte mojligt att vid gallringen skilja mellan
anstallningshandlingarna, utan att veta vilka personer som hade
anstallts under den tidsperioden. Ansokningshandlingarna i e-
arkivet ar inte sorterade eller sérredovisade efter vilka som anstéllts
och vilka som inte anstéllts.

Ansokningshandlingarna i e-arkivet &r sorterade under respektive
annons som uppréttats i de olika rekryteringarna under respektive
ar. Till varje annonsrubrik finns en annonstext, en lista dver alla
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sOkande samt ansokningshandlingar. Annonserna ér kopplade till
arbetsgivaren ’Stockholm”, vilket gjorde att det inte var mojligt att
filtrera annonser och rekryteringar efter vilken forvaltning som hade
gjort rekryteringen. Det ar heller inte mgjligt att filtrera sokningen
utifran yrke eller typ av tjanst, eftersom systemet Jobb i stan tillat
rekryteraren att skriva fritext i stor utstrackning och man hade inte
anvant sig av en standardiserad nomenklatur. Filerna ar dessutom
inte fritextindexerade, vilket innebéar att man inte kan fritextsoka i
filernas textinnehall, sokning kan bara ske pa arkivobjektens och
filernas namn.

Det ar heller inte mojligt att soka pa personnummer. Det enda sattet
att soka fram en ansokningshandling &r att skriva in personnamn
och fodelsedatum, tack vare att de enskilda arkivobjekten och
filerna hade namngetts med dessa metadata. Men for att kunna soka
pa namn och fodelsedatum maste man forst veta vilken person man
sOker efter. For att kunna gora det i det har fallet, behdvde man ha
en lista Over alla de personalakter hos de olika forvaltningarna som
behovde kompletteras. Den kunskapen fanns endast hos de
anstéllande forvaltningarna.

| samband med att ta fram majligheter till atersokning fordes
kontinuerligt dialog mellan stadsarkivet/e-arkivet,
stadsdelsforvaltningarnas centrala arkivariefunktion (Mikael
Baugus), en arkivarie pa Utbildningsférvaltningen samt
systemforvaltare vid personalstrategiska avdelningen pa
Stadsledningskontoret. Detta skedde i borjan av 2018. For att
underlatta for forvaltningarnas arbete med att soka sina
ansokningshandlingar, bistod Stadsarkivet med en beskrivning av
hur en sokning av ansdkningshandlingarna kunde genomforas via e-
arkivets soktjanst pa internet och gav aven olika soktips.

Sokningen via e-arkivets soktjanst pa internet visade sig dock
begréansas av den géllande personuppgiftslagstiftningen. For att
ytterligare tillmotesga forvaltningarnas behov planerade darfor
Stadsarkivet att ge forvaltningarna en temporar behorighet och
atkomst till e-arkivets klient (via inloggning i systemet), som ett
komplement till sokningen via soktjansten pa internet. Man tog
aven fram en instruktion pa hur sokningen skulle ske i e-arkivets
klient och ordnade ocksa med kopior pa de stora excel-filerna som
lagrades i e-arkivet som visade en sammanstéallning dver samtliga
stkanden och som fungerade som sokingang. | samband med den
nya losningen for atersokning deltog en representant fran e-arkivet
pa en uthildning hos stadsdelsforvaltningarna och visade hur
sokningen skulle genomforas.
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Med anledning av att det inte var mojligt att urskilja vilka
handlingar som rérde anstéllda, var det inte heller mojligt for
Stadsarkivet att endast bevara eller gallra en del av méngden.
Alternativen som stod till buds var darfor att antingen gallra
samtliga ansokningshandlingar eller att bevara samtliga
ansokningshandlingar. Som ett exempel kan ndmnas en rekrytering
av receptionist som hade 269 stkanden och déar en person
anstélldes. | det fallet hade ett bevarande inneburit att staden hade
arkiverat 268 ansokningshandlingar utan réattslig grund. Ett
bevarande av samtliga ansokningshandlingar i e-arkivet skulle ha
stridit mot bade géllande gallringsbeslut och mot lagstiftningen
rorande behandling av personuppgifter.

14. Redogor for arbetet med att rekonstruera
personalakterna. Vem initierade arbetet och nar
paborjades det? Vem beslutade att arbetet skulle
avslutas och nar gjordes det?

Initiativet till att rekonstruera personalakter togs pa eget initiativ av
Mikael Baugus efter kontakt med utbildningsférvaltningens
arkivarie. Stadsarkivet beslutade att efter onskemal fran
Utbildningsférvaltningen senarelagga gallringen av 2014 ars
ansokningshandlingar till den 2018-05-15 for att under perioden
fram till dess ge forvaltningarna mojlighet att eftersoka sina
ansokningar som fanns i digital form i e-arkivet, for att skriva ut
dessa pa papper och lagga till personalakten.

Tillvagagangssattet for att soka fram ansokningarna var dock inte
helt enkelt pa grund av att handlingarna i leveranslosningen inte att
taggats upp med sokbegrepp for att underlétta den har formen av
atersokning.

Anledningen till det var att handlingarna inte hade levererats i syfte
att bevaras, utan de skulle endast finnas kvar under ett par ars tid.
Se vidare under fragan ovan for redogorelse av hur atersokning
kunde goras.

Stadsdelsforvaltningarna och Utbildningsforvaltningen berdknade
att arbetet med att komplettera personalakterna skulle ta mycket
resurser i ansprak och paga under en langre tid. Genom att
senareldgga verkstallandet av gallringen gavs dem mojlighet att
genomfora arbetet under vintern och varen 2018. Detta beslut fattas
den 13 mars 2018 i samrad mellan Stadsarkivet tillsynsverksamhet,
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e-arkivet och utbildningsférvaltningens arkivarie och dokumenteras
i en tjansteanteckning pa Stadsarkivet den 14 mars 2018. Ingen av
personalfunktionerna vid de berdrda forvaltningarna har varit med i
beddmningen om eftersdkningsinsatsen kunde gdras och eventuella
saknade handlingar i personalakterna tas fram.

Beslutet att avsluta arbetet togs av personaldirektor Anita Lidberg
efter samrad med forvaltningschefen vid Stadsarkivet
(stadsarkivarien) Lennart Ploom. Detta beslut togs den 5 april 2018
och kommunicerades till berérda bade i mail och muntligen samt
antecknades i protokoll vid personalchefsméte den 17 maj 2018.

Efter personaldirektorens beslut om att avsluta arbetet, fattade
Kulturforvaltningen ett beslut den 22 maj 2018 bendmnt ”Beslut
rorande oreglerad gallring av personalhandlingar”. Beslutet avsag
anstalldas ansékningshandlingar tillndrande forvaltningens
personalaktsarkiv. Kulturférvaltningens beslut rérande oreglerad
gallring av personalhandlingar den 22 maj 2018 baserades pa
instruktioner som gavs pa mote med personalstrategiska
avdelningen den 19 april 2018 for stadens HR-chefer.

15. Vilka var skalen till att arbetet med att rekonstruera
personalakterna avslutades?

Stadens personaldirektor hade hittills inte varit inblandad i
diskussionen kring arbetet med att komplettera de eventuella
bristerna i personalakterna och kande inte till att arbetet pagick.

Detta andrades efter att personalstrategiska avdelningen fick fragor
fran HR-funktionerna vid ett flertal stadsdelsforvaltningar som
uttryckt att de inte hade vare sig resurser eller tid att ga igenom
samtliga personalakter som upprattats under aren 2014-2016. Det
ror sig om upp mot 22 000 personalakter, mellan 15 000-18 000
som beraknas finnas i rekryteringsverktyget och uppskattningsvis
cirka 4 000 som anstéllts av andra skal. Att det inte enkelt gick att
utreda hur manga av dessa som dessutom har avslutat sin
anstéllning eller bytt anstallning till annan forvaltning, gjorde
arbetet odverblickbart. En beddmning gjordes att samtliga
personalakter maste gas igenom, eftersom det inte finns nagot satt
att sérskilja de som anstéllts 2014-2016 via rekryteringsverktyget
och de som anstallts pa annat satt. Vidare gjordes bedémningen att
den eventuella informationsforlusten var ringa i relation till
nedlagda resurser. Samtliga personalakter innehaller
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anstéllningsbeslut och/eller anstéliningsavtal, vilket bidrar till att
beddmningen att informationsforlusten &r ringa.

Jamstalldhetsanalys

Arendet behandlar gallring av ansokningshandlingar fran sokanden
som har anstéllts av Stockholms stad. Forvaltningarnas utredning
visar att gallringen kan ha inneburit en informationsférlust avseende
uppgifter om kvinnor, man, flickor och pojkar.

Enligt var bedémning ar informationsforlusten av sadan art att
varken kvinnor, méan, flickor eller pojkar har diskriminerats eller
fatt sina intressen asidosatta pa ett avgérande satt. Uppgifter om
dessa personers anstallning i staden har inte paverkats av gallringen
ansokningshandlingar.

SLUT

Bilaga

1. Remiss fran JO med anledning av inkommen anmélan

”Begidran om utredning och yttrande”, inkommen till staden
2019-10-10.
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