b= Stockholms

Stadsarkivet

Kungsklippan 6

Box 22063

104 22 Stockholm

Vaxel 08-508 28 300

e-postadress stadsarkivet@stockholm.se
wwwstockholm.se/stadsarkivet

Stadsarkivet Kompetensforsorjningsplan
Sida 1 (4)
2019-11-21

Kompetensfdrsorjningsplan for Stadsarkivet
2020

Inledning

Denna kompetensforsorjningsplan ar en del i Stadsarkivets arbete
med att sékerstélla att verksamheten pa kort och lang sikt har den
kompetens som kravs for att klara verksamhetens uppdrag och for
att med ett proaktivt arbetssatt sékra formagan att mota nya krav
och forvantningar fran uppdragsgivare och brukare.

Planen &r en redovisning av 6vergripande inriktningar och
prioriteringar. Aktiviteter utifran dessa redovisas i ILS och i den
arliga kompetensutvecklingsplan som gérs i samband intern budget
for 2020.

Forvaltningens dvergripande utmaningar avseende det
kritiska kompetensbehovet

Nedanstaende omraden har identifierats som strategiska under det
kommande aret.

Roller och arbetsformer i en processbaserad organisation
Stadsarkivet har fran 1 september 2019 en processhaserad
organisation med sjélvledande processteam och nya roller som
processledare. Under 2020 kommer arbetet med att fortsétta att
utveckla arbetssatt och roller samt starka medarbetarnas
sjalvledarskap i den nya organisationen att prioriteras. Stadsarkivets
chefer kommer ocksa att behdva stod i sina nya roller med delat
ledarskap och som procességare.

Digitala arbetssatt, crowdsourcing, digitala tillgénglighet och
smart stad

Stadsarkivet forvarar, tillgangliggor och tillhandahaller en snabbt
okande mangd information. Bade analog och digital information
levereras till Stadsarkivet allt ndrmare i tiden till den process dar
den genererats. Brukarnas efterfragan pa snabb och enkel tillgang
till informationen 6kar hdrmed.
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Stadsarkivet behover effektivisera saval tillhandahallandet av
information som 6vriga delar av verksamheten sa att resurser kan
frigoras for att mota nya krav och forvantningar fran brukare och
uppdragsgivare. Digitala arbetsformer, digital direktatkomst av
information for brukarna, anvéndandet av RPA, Robotic Process
Automation och crowdsourcing &r prioriterade utvecklingsomraden.

Stadsarkivet har ocksa en viktig roll i att utveckla Stockholm i
riktning mot smart stad, bade genom de stora mangder av
information som arkivet forvaltar och i uppdraget att utveckla
stadens informationshantering genom bland annat normering och
tillsyn, e-arkiv Stockholm och eDok. Uppdraget att inféra och
forvalta eDok stéller krav pa ny kompetens vid stadsarkivet.
Systemutvecklare, systemforvaltare och teknisk support ar exempel
pa roller dar nyrekrytering kommer att behovas for att erhalla
nddvandig kompetens.

Ovrigt
Under 2019 kommer utbildning i samverkan att genomforas for alla
chefer och fackliga representanter i forvaltningsgruppen.

Genomfdrande

Utveckla och behalla

Stadsarkivet star inte infér nagra stora pensionsavgangar under
kommande ar. Férvaltningen har ocksa en lag personalomsattning.
Detta medfor att den kompetens som rekryteras och utvecklas vid
arkivet kommer verksamheten tillgodo under lang tid, och att
tillgang till stor kunskap och lang erfarenhet finns samlad for nya
medarbetare att ta del av.

Samtidigt innebér en lag personalomséttning vid en liten forvaltning
att tillfallena att tillfora ny kompetens utifran blir fa.
Kompetensutveckling for befintliga medarbetare blir darfor av
avgorande betydelse for att klara forandrade och nya uppdrag.

Av sarskild vikt ar ocksa att behalla det 6ppna och generdsa
arbetsklimat som manga medarbetare vittnar om, och som &r
grundlaggande for att kunskap ska spridas i organisationen. En
viktig aktivitet hér ar de kortférelasningar under rubriken
”Stadsarkivet 1&r” dar ofta kollegor utbildar kollegor. En annan
aktivitet & mojligheten att prova och utvecklas i nya
arbetsuppgifter.



Stockholms
stad

Kompetensforsorjningsplan
Sida 3 (4)

En arlig aktivitet ar den forvaltningsdag dar samtliga medarbetare
samlas for att tillsammans diskutera verksamhetsutveckling pa lang
sikt.

Stadsarkivets arbete med den arliga lonedversynen foljer stadens
I6neprocess, sa att 16n satts pa saklig grund och bidrar till att
verksamhetens majligheter till maluppfyllelse starks. Forvaltningen
behdver ocksa i den arliga loneanalysen och I6pande félja I6nelaget
inom de befattningar som ar strategiska for mojligheterna till
maluppfyllelse.

Nar det galler successionsplanering kommer det breddade
ansvarstagande och de nya rollerna i en processbaserad verksamhet
med effektstyrda, sjalvledande team att bidra till att skapa
forutsattningar for medarbetare att kliva in och ur i olika roller i
organisationen. Kompetensutvecklingsaktiviteter kommer att
genomforas for att stodja de nya arbetssatten.

Attrahera

For personer verksamma inom arkivomradet ar Stadsarkivet sedan
lange en val kand och mycket attraktiv arbetsplats. Mojligheterna
att attrahera den bésta kompetensen har varit och &r goda.

| takt med att Stadsarkivets uppdrag utvecklas och féréandras
behover kompetens utanfor det traditionella arkivomradet kunna
attraheras i 6kande omfattning. E-arkiv Stockholm, eDok och
utvecklandet av nya former for digital tillganglighet ar exempel pa
omraden dar forvaltningen konkurrerar med andra verksamheter an
arkiv om den basta kompetensen.

Stadsarkivet deltar i stadens traineeprogram och réknar med att
kunna delta i kommande ambassaddrsprogram. Stadsarkivet
behdver ocksa soka mojligheter att ndrma sig studenter inom nya
relevanta utbildningar, sdsom idag sker genom praktikplatser for
studenter fran landets utbildningar i arkivvetenskap.

Aven nya medarbetare behover ges goda mojligheter till
kompetensutveckling, till breddning av sina arbetsomraden och till
att ta nya roller och ansvar. En sadan personalpolitik 6kar
mdjligheterna att attrahera medarbetare med h6g kompetens, vilket
inte minst ar viktigt nér det galler de nya kompetenser Stadsarkivet
behdver attrahera.

Anstallningsformaner i 6vrigt, som personalférsakringar,
friskvardsmojligheter, flextidsavtal, semestervéaxling och en
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arbetsplats med stort eget ansvar och korta beslutsvégar, en
narvarande ledning och ett gott arbetsklimat behéver ocksa
synliggoras och lyftas fram.

Rekrytera och introducera

Stadsarkivet kommer med en minskad budget att ha sma
majligheter att gora nyrekryteringar under 2020. Kompetensbehovet
kommer vid ledigheter och avgangar att i forsta hand behdva I6sas
med befintlig personal. Om utrymme for nyrekrytering uppstar
kommer en prioritering att goras utifran hela forvaltningens behov
av ny kompetens. Harvid kommer behovet av att 0ka Stadsarkivets
digitala kompetens, samt det behov en liten forvaltning har av
medarbetare som kan lara nytt, utvecklas i sin medarbetarroll och
axla nya uppdrag, att behdva sarskilt beaktas.

Vid alla nyrekryteringar anvénder Stadsarkivet stadens process for
kompetensbaserad rekrytering. Férvaltningen kommer ocksa att
fortsatta att anvanda Serviceforvaltningens HR-service i de fall vi
behover den specialistkompetens inom detta omrade som ar svar att
uppratthalla vid en liten forvaltning.

Avveckla och avsluta

Under 2020 kommer Stadsarkivets personalchef att ga i pension.
Forvaltningen planerar for att inte nyrekrytera utan losa dessa
arbetsuppgifter med befintliga medarbetare och genom att soka
samverkan inom staden.

Uppféljning

Stadsarkivet behover fortsétta att utveckla former for uppféljning av
insatser inom kompetensforsorjningsomradet och hitta metoder for
att folja upp vilka effekter gjorda insatser far for verksamheten.

Lars Rydergard, personalchef
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