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Forslag till beslut

1. Kyrkogardsndmnden godkénner foreliggande
verksamhetsplan for 2020 och overldamnar den till
kommunstyrelsen.

2. Kyrkogérdsndmnden beslutar om omslutningsférédndring
om 8 mnkr.

3. Kyrkogirdsndmnden beslutar om erséttningar till
forsamlingar som fOrvaltar allménna begravningsplatser 1
enlighet med detta utlatande.

Goran Hoglund
t.f. forvaltningschef

Sammanfattning

Kyrkogardsndmnden svarar for begravningsverksamheten i
Stockholms stad samt varden och bevarandet av
begravningsplatsernas kulturvérden. Dessa tva uppdrag ska
utforas inom ramen for begravningsavgiften.

Begravningsverksamheten utgor en viktig samhaéllsservice
som priglas av en sdker och tillforlitlig service med stor
lyhordhet infor den enskildes behov. Viardighet och respekt dr
ledord for verksamheten. Begravningsplatserna ar trygga och
vackra kulturmiljoer med hoga naturvérden.
Begravningsplatserna ska ocksé vara miljoméssigt héllbara,
vilskotta, rofyllda miljoer med plats for eftertanke. Savél
begravningsplatser som kulturhistoriskt virdefulla byggnader
for begravningsdndamal skall vara vél underhéllna.
Effektivitet och resurshushéllning priaglar nimndens
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verksamhet. Arbetsplatserna priglas av ett etiskt
forhallningssitt.

Att 6ka tryggheten och gora tillgénglighetsanpassningar ar
prioriterade atgirder under éret. Ett led i1 detta arbete dr bland
annat att ta fram ljus/morker-planer for begravningsplatserna
for att belysa vilka atgérder som kan behdva genomforas.

Begravningsverksamheten préglas av hog medvetenhet kring
aspekter som kan pdverka miljon och det pagar ett strukturerat
miljoarbete avseende utslapp, resursforbrukning och varden
och utvecklingen av biologiska varden. Under 2020 ska
sarskilt fokus laggas vid Agenda 2030-mélet nummer 15 som
berdr Liv pa land. Stadens program for biologisk méangfald
ska vara vigledande i detta arbete. Arbetet med att hantera
smittsamma tradsjukdomar &r ett prioriterat uppdrag.

Olika samverkansformer finns for att upprétthélla och
utveckla det goda samarbetet med olika aktdrer inom
begravningsbranschen. Detta dr en forutséttning for en bra
service till anhoriga och besokare.

Néamnden ska tillmotesgd efterfrdgan av en mangfald av
gravskick. Under éret padborjas byggnationen av en ny
begravningsplats pa Jarva. Planeringen fortsétter for nya
gravkvarter pd Récksta begravningsplats samt for en
ceremonilokal vid Strandkyrkogérden. Forutsittningarna for
att anldgga en kistminneslund vid Strandkyrkogarden ska
utredas.

Ett sdrskilt dtagande for ndmnden &r Vérldsarvet
Skogskyrkogarden vars vérden ska bevaras, vardas och
formedlas. Den 19 september 2020 &r det 100 ar sedan
Skogskyrkogérden invigdes. Samtidigt firar
Skogskyrkogarden 25 &r som vérldsarv. Dessa jubileer ska
séarskilt uppméarksammas.

Ekonomiska forutsattningar

Kyrkogardsndmndens verksamhet &r i ekonomisk balans.
Begravningsverksamheten finansieras genom
begravningsavgiften som faststélls av kommunfullmaktige.
Begravningsavgiften ar 2020 #r 6,5 ére. Over- och underskott
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ska 1 sin helhet balanseras till ndstkommande budgetar i en
begravningsfond.

Driftbudgeten 6kar med 7,8 mnkr jamfort med 2019 for att
finansiera 6kade kapitalkostnader. Utdver nimndens budget
finns 2,0 mnkr for feriearbeten och handledning av
feriearbetare avsatta i central medelsreserv till
kyrkogardsndmnden. Serviceverksamheten, som innebér att
erbjuda skotsel av gravplatser till gravréttsinnehavarna, ska
vara sjilvfinansierad.

Investeringsbudgeten for 2020 dr 156,3 mnkr, varav 96,3
mnkr ir avsatta for Jirva begravningsplats. Ovriga
investeringsmedel ska i forsta hand finansiera uppbyggnad av
arbetslokaler som skadats efter brand pa Norra
begravningsplatsen samt nytt dretruntvatten vid
Skogskyrkogérden. Ovriga investeringsmedel fordelas av
ndmnden till andra angeldgna investeringar.

Mal for verksamheten

Kyrkogardsforvaltningens verksamhetsplan 2020 utgar fran
den av kommunfullmiktige antagna budgeten och de mal,
indikatorer och aktiviteter som fastslagits dar. Darutover
foreslar forvaltningen att nimnden antar egna ndimndmal samt
ett antal indikatorer och aktiviteter. Stadens integrerade
ledningssystem (ILS) anvinds for verksamhetsplanering och
uppfoljning av verksamheten. Under 2020 ska férutom
stadens Vision 2040 - Mgjligheternas Stockholm, ska Agenda
2030, stadens Miljoprogram 2020-2023, Handlingsplanen for
ett fossilfritt Stockholm 2040, stadens Naringslivspolicy samt
Programmet for tillgédnglighet for personer for
funktionsnedséttning, vara vigledande for framtagande av
mal och inriktningar f6r verksamheten.

Bakgrund

Kyrkogirdsndamndens verksamhetsplan for 2020 har
utarbetats utifrén stadens regler for ekonomisk forvaltning
och foljer stadens anvisningar. Verksamhetsplanen tas fram
med utgdngspunkt frin kommunfullmiktiges (KF:s) budget,

stockholm.se



Stockholms Tjansteutlatande

stad Sid 4 (24)
KF:s inriktningsmal, KF:s mél for verksamhetsomradet samt
namndens egna mal.
Arendets beredning
Arendet har beretts inom forvaltningsledningen och
behandlats i forvaltningsgrupp 2019-12-10.
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Inledning

Namnden redogor i verksamhetsplan for 2020 hur verksamheten planeras under aret med
utgangspunkt fran KF:s budget och malbeskrivningar. | ovanstaende sammanfattning
redovisas namndens uppdrag och 2020 ars ekonomiska forutsattningar. Vidare gors en
redovisning 6ver vilka insatser som &r prioriterade under aret.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Begravningsverksamheten utgor en viktig samhallsservice som préaglas av en saker och
tillforlitlig service med stor lyhordhet infor den enskildes behov. Vardighet och respekt &r
ledord for verksamheten.

Stadens begravningsplatser ska upplevas som valskotta, trygga och tillgangliga.
Verksamheten ska praglas av tillforlitlighet och hdg sékerhet. Under 2020 fortsatter arbetet
med att forbattra tryggheten och sékerheten.

Namnden erbjuder personer som star langt ifran arbetsmarknaden praktikplatser.
Feriearbetande ungdomar ska ges god handledning. Alla skolor erbjuds fria visningar av
Vérldsarvet Skogskyrkogarden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm &r méanniskor sjalvférsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Namnden erbjuder personer som star langt ifran arbetsmarknaden praktikplatser.
Feriearbetande ungdomar ska ges god handledning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Antal tillhandahallna platser for feriejobb 116 st Tas framav  Tertial
namnd
v Antal tillhandahalina platser fér Stockholmsjobb 2 st Tas framav  Tertial
namnd
v Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 5 Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsforlagd utbildning namnd
v Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 116 st 9 000 st Tertial
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Namndmal:
Namnden ska bidra till 6kad sysselsattning genom att erbjuda praktik till
personer som star langt fran arbetsmarknaden

Beskrivning

N&mnden kommer fortsatt att bidra till 6kad sysselsattning genom att erbjuda praktikplatser
till aspiranter fran Jobbtorg samt till andra personer, exempelvis personer med
funktionsnedsattning, som star utanfor arbetsmarknaden. Det kan ocksa bli aktuellt att erbjuda
larlingsplatser for olika yrkesutbildningar. Namnden erbjuder 116 platser for feriearbetande
skolungdomar.

Forvantat resultat

Att fler personer kan fa arbetslivserfarenhet och darmed bli mer anstéllningsbara pa

arbetsmarknaden.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Erbjuda praktikplatser 2019-01-01 2021-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas |

Stadens begravningsplatser ska upplevas som trygga, vélskdétta och tillgangliga.
Verksamheten ska praglas av tillforlitlighet och hog sékerhet. Under 2020 fortsétter arbetet
med att forbattra sakerheten.

Namndmal:
Begravningsverksamheten praglas av tillforlitlighet och hég sakerhet. Stadens
begravningsplatser upplevs som trygga, valskotta och sékra.

Beskrivning

Basen for forvaltningens sékerhetsarbete ar tillforlitliga och sékra rutiner vid bestallningar,
kremationer, forvaring av kistor med stoft och urnor samt vid utlamning av urnor.

Krematorieverksamheten praglas av hog sakerhet och god arbetsmiljo. Vid Racksta
krematorium, Nya Krematoriet/Skogskrematoriet och vid kylhuset pa Norra
begravningsplatsen finns kylda utrymmen for férvaring av kistor med stoft. In- och
utpassering sker har med ett anpassat digitaliserade sékerhetssystem. Anldggningarna &ar
kameradvervakade. Sakerhetsrutiner finns ocksa for forvaring av urnor.

Alla arbetsplatser genomgar regelbundet utbildningar i brandskydd och hjért-och
lungréddning.

Sékerheten pa begravningsplatserna har hog prioritet. Gravning av gravar sker pa ett
arbetsmiljomassigt sékert sétt och det finns branschrekommendationer som ar vagledande for
hur arbetet ska genomfoéras. Samrad med 6vriga storstadsforvaltningar sker med anledning av
beredskap infor sa kallade riskbegravningar. Gravstenssakerheten ar ytterst
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gravrattsinnehavarens ansvar men kyrkogardsforvaltningen har ocksa tillsyn och foljer upp
gravstenssékerheten.

Kvinnor upplever begravningsplatserna som nagot mer otrygga jamfort med man. Atgarder
genomfors som Okar tryggheten, exempelvis forbattrad belysning, réjning av buskar och
sankning av hackar. Hog skotselniva, god vintervaghallning, snabb sanering av klotter och
atgardande av annan skadegdrelse samt atgarder for att forhindra brott ska ge besokarna en
trygg och saker miljo. Stolder pa begravningsplatserna ar dock ett aterkommande problem.
Vaktbolag ronderar vid de storre begravningsplatserna och det finns mgjlighet att utoka
ronderingen om behov uppstar. Samverkan sker med narpolisen kring atgarder som kan vidtas
for att hindra fortsatta stlder. Under aret kommer majligheterna till 1asning av flertalet
grindar till Skogskyrkogarden att utredas.

Byte av belysningsarmaturer fortsatter pa Strandkyrkogarden. Arbetet med att ta fram
ljus/morker-planer for de olika begravningsplatserna fortsatter i forsta hand Vastberga och
Brannkyrka kyrkogardar. Detta genomfors for att belysa behovet och prioriteringar av
belysningsatgarder. Utifran den skadestatistik som finns tillganglig bor fokus under 2020
ocksa handla om att ta fram en ljus/mérker-plan for Skogskyrkogarden.

Forvantat resultat

Att inga incidenter, allvarliga avvikelser eller olyckor sker inom verksamheten. Bestdkarna ska
uppleva begravningsplatserna som valskotta, trygga och sakra. Att inga skillnader utifran kon
ska finnas for upplevelsen av tryggheten pa begravningsplatserna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
EJ' Andel besokare som upplever att Stockholms begravningsplatser ar 73 % Ar
trygga
E?‘ Andel bestkare som upplever Stockholms begravningsplatser som 82 % Ar
vélskotta
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Brandskydd kapell 2016-01-01 2021-08-31
Byte av belysningsarmaturer pa Strandkyrkogarden 2015-01-01 2021-12-31
Framtagande av ljus/mérker-planer 2019-01-14 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Alla skolor erbjuds fria visningar av Varldsarvet Skogskyrkogarden.
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Namndmal:
Vérldsarvets Skogskyrkogardens varden ska formedlas till barn och unga

Beskrivning

Stadens skolor erbjuds fria visningar av Varldsarvet Skogskyrkogarden. Vid visningarna
formedlas Vérldsarvets varden samt bakgrunden till Unesco:s Konvention om Skydd for
Varldens Kultur- och Naturarv.

Forvéantat resultat

Att Stockholms barn och unga har god kannedom om Varldsarvet Skogskyrkogarden

Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet
Antal barn som deltar i barnvisningar av Varldsarvet 400 Ar
Skogskyrkogarden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Begravningsverksamheten utgor en viktig samhallsservice som praglas av en séker och
tillforlitlig service med stor lyhordhet infor den enskildes behov. Vardighet och respekt &r
ledord for verksamheten.

Tillganglighetsanpassningar gors i samverkan med namndens rad for funktionshinderfragor
dar en gemensamt framtagen atgardslista ar vagledande for prioriterade atgarder.

Namndmal:
Begravningsverksamheten praglas av god service och lyhdrdhet fér den
enskildes behov.

Beskrivning

Hog tillganglighet och lyhordhet for den enskildes behov praglar begravningsverksamheten.
Tillgangen till ceremonilokaler och tider for gravsattning anpassas efter behoven. Namnden
erbjuder ocksa ett stort utbud av olika typer av planterings- och gravskotselavtal.

Kundtjansten tar emot och formedlar drenden och synpunkter pa verksamheten. Namnden har
ocksa ett viktigt uppdrag att om behov uppstar medla vid olika tvister. Det kan exempelvis
handla om val av begangelsemetod, eller val av plats for ceremoni eller gravsattning.

Sa langt det ar majligt anpassas stadens kapell till ceremonier enligt olika trosinriktningar och
borgerliga forrattningar. Stockholmare har aven mojlighet att gravsattas pa andra platser i
Sverige. Pa samma sétt har aven icke stockholmare mojlighet att i man av plats gravsattas pa
stadens begravningsplatser.

Strandkyrkogarden ligger i ett naturskont omrade men utnyttjas i liten grad for gravsattningar.
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En plan for utveckling av Strandkyrkogarden har tagits fram. Under 2020 fortsétter arbetet
utifran denna samtidigt som planering for en ceremonilokal pa Strandkyrkogarden fortsatter.

Forvantat resultat

Namnden tillhandahaller god service och en mangfald av gravskick.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Planering och byggnation av en ceremonilokal pa Strandkyrkogarden 2018-01-01 2022-12-31
Utveckling av Strandkyrkogarden 2017-01-01 2023-12-31
Utvidgning av kvarter 14E pa Norra begravningsplatsen 2018-01-01 2022-12-31
Namndmal:
Stadens begravningsplatser och begravningsverksamhet ska ha god
tillganglighet
Beskrivning

Tillganglighetsanpassningar gors i samverkan med namndens rad for funktionshinderfragor
dar en gemensamt framtagen atgardslista ar vagledande for prioriterade atgarder. Under aret
planeras for fortatning av sittplatser, belaggningsarbeten, Gversyn av samt malning av
trappnosar. Forbéattrad skyltning av begravningsplatserna, upprustning av servicestationer ar
ocksa insatser som syftar till att oka tillgangligheten. Tillganglighetsanpassningar av
busshallplatser vid Skogskyrkogarden utreds pa uppdrag av namnden. Sandsborgskapellets
tillganglighet ska forbattras med en ny ramp och en ny ramp till Stora Gravkoret pa Norra
begravningsplatsen ska projekteras. Aven en ramp vid Hasselby kapell kommer att utredas.

God tillganglighet handlar ocksa om lattillganglig information via hemsida, kundtjanst och
andra kanaler. "Hitta-graven" eller "Svenska Gravar"-hemsidorna ar mycket vélbesokta
sokfunktioner och de utgor en service som ska oka tillgangligheten for besokaren.
Sokfunktionerna pa "Hitta-Graven" uttkas fortlopande och antalet besokare okar
kontinuerligt. Narmare 40 % av besoken pa "Hitta Graven" gors dessutom via mobila
tjanster.

En ny tillganglighetsanpassad bank tas fram till Skogskyrkogarden. Detta gors via en ny
upphandlingsform, s.k. innovationspartnerskap, dar partnerskap tecknats med sex utvalda
team med formgivare och producent. Ett utvalt team ska ha en produkt klar for leverans under
2020-2021.

Stadens program for tillganglighet, Program for tillganglighet och delaktighet fér personer
med funktionsnedséattning 2018-2023, ar végledande for projekteringen av en ny
begravningsplats vid Jarva friomrade. Under 2020 pagar projektering for de nya byggnaderna.

Forvantat resultat

Begravningsplatser och ceremonilokaler ska vara anpassade for allas behov. Tillgangligheten
till information &r god.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Antal besokare pa soktjansten "Hitta Graven/Svenska Gravar" 225 000 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Beléaggningsarbeten 2015-01-01 2021-12-31
Malning av trappnosar 2015-01-01 2021-12-31
Maobleringsprogram - fortatning av sittplatser 2015-01-01 2022-12-31
Ny rampldsning vid Sandsborgskapellet 2019-01-01 2020-12-31
Nya bankar till Skogskyrkogarden 2016-01-01 2021-12-31
Projektera ny ramp till Stora Gravkoret, Norra begravningsplatsen 2019-01-01 2020-12-31
Skyltprogram - informationstavlor 2015-01-01 2021-12-31
Upprustning och tillganglighetsanpassning av servicestationer vid 2015-01-01 2022-12-31
Skogskyrkogarden, Sandsborgskyrkogarden och Norra
begravningsplatsen.

Utreda ny ramp till Hasselby kapell 2019-01-07 2020-12-31
Utredning av tillganglighetsanpassningar vid busshallplatser pa 2017-01-01 2021-12-31
Skogskyrkogarden

Utveckla "Hitta Graven/Svenska Gravar"-tjanster 2015-01-01 2021-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har @ldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

Alla besokare inklusive aldre ska kénna sig trygga och véalkomna till stadens
begravningsplatser. Hog tillganglighet och god service préglar begravningsverksamheten.

Namndmal:
Aldre ska kanna sig valkomna och trygga pé stadens begravningsplatser

Beskrivning

Manga aldre besoker namndens anlaggningar. Det &r av stor vikt att de kanner sig valkomna
och upplever god service vid sina kontakter med kyrkogardsforvaltningen.

Arbetet med att 6ka tryggheten vid kyrkogardsnamndens anlaggningar riktar sig till alla
besokare. | trygghetsmatningar upplever dock dldre en nagot hdgre upplevelse av otrygghet
jamfort med yngre.

Forvantat resultat

Aldre rapporterar 6kad upplevd trygghet vid namndens anlaggningar.
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KF:s inriktningsmal:
2. En héllbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

En véxande befolkning och olika begravningstraditioner medfor att anpassningar maste goras
vid befintliga anlaggningar. En ny begravningsplats borjar nu byggas pa Jarvafaltet for att
mota langsiktiga behov.

Begravningsplatserna utgor vardefulla kulturmiljéer som maste vardas och utvecklas.
Varldsarvet Skogskyrkogarden bidrar till besoksnaringen i Stockholm. Under 2020 &r det 100
ar sedan invigningen av Skogskyrkogarden. Dessutom ar det 25 ar sedan Skogskyrkogarden
sattes upp pa Unesco:s varldsarvslista. Jubileerna kommer att uppméarksammas under aret.

N&mnden har ett gott samarbete med foretagare inom begravningsbranschen.

Miljoarbetet fokuserar pa atgarder for hallbar energianvandning, hallbar mark- och
vattenanvandning, buller samt atervinning av avfall. Under aret kommer det globala 2030-
malet som syftar till biologisk mangfald att sarskilt uppmarksammas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Néamndens verksamheter har ett tatt samarbete med olika entreprendrer inom
begravningsbranschen, exempelvis begravningshyraer, florister, entreprendrer inom
stenindustrin, leverantorer av upphandlade tjanster mm. Hoga krav stalls pa att detta
samarbete fungerar pa ett bra sétt for att levererade tjanster ska ha hog kvalitet och sa att
misstag undviks.

Namndmal:
Namnden ska ha ett gott samarbete med foretagare

Beskrivning

Némndens verksamheter har ett tatt samarbete med olika entreprendrer inom
begravningsbranschen, exempelvis begravningshyraer, florister, entreprenorer inom
stenindustrin, leverantérer av upphandlade tjanster mm. Hoga krav stalls pa att detta
samarbete fungerar pa ett bra satt for att levererade tjanster ska ha hog kvalitet och sa att
misstag undviks. Olika samradsorgan finns, BESK-gruppen med representanter fran
begravningsbyrabranschen och forvaltningen, Transportgruppen med aktérer som utfor
transporter av avlidna samt OAA (Omhéndertagande av avlidna) tillsammans med bland
annat Region Stockholm och begravningsbyrabranschen.

Forvaltningen arbetar med implementeringen av férbattrade webb- och informationslésningar
som ska ge snabbare och sékrare handlaggning vid bestéllningar av tjanster.

Forvantat resultat

Att levererade tjanster ska ha hog kvalitet och att inga avvikelser sker.
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Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet
Andel begravningsentreprenérer som bokar via webb-Aveny (tidigare 46 % Ar
Grabo)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Stockholmarna ska erbjudas en mangfald av gravskick. Anpassningar gors vid befintliga
begravningsplatser for att tillmotesga efterfragan pa av olika begravningstraditioner. Den nya
begravningsplatsen vid Jarvafaltet planeras for att mota langsiktiga behov

Namndmal:
Stockholmarna ska erbjudas en mangfald av gravskick

Beskrivning

Begravningsverksamheten omfattar alla stockholmare, oavsett etnisk eller religios tillhérighet
eller annan bakgrund. Stadens begravningsplatser préglas darfor av en stor variation av
gravskick, gravplatser och anpassningar till olika begravningsseder mm.

Runt Jarvafaltet bor drygt 60 000 manniskor och de representerar en mangfald av kulturer
som ocksa efterfragar olika gravskick utifran olika trosuppfattningar. Den nya
begravningsplatsen pa Jarvafaltet ska ge utrymme for dessa behov, samtidigt som den ska ta
hansyn till kulturreservatets varden. Planeringen har pagatt sedan 2008 och under 2020
pabdrjas byggnationen av den forsta etappen av den nya begravningsplatsen.

Religi6sa och kulturella traditioner stéller sarskilda krav pa utformningen av gravmark. Inom
muslimsk tradition efterfragas gravsattning pa orérd mark, dar det tidigare inte skett nagon
gravséttning. All ordrd gravmark i vastra Stockholm har tagits i bruk och muslimska
gravsattningar hanvisas darfor till Strandkyrkogarden i sédra Stockholm.

Forvaltningen fortsatter att under 2020 att planera for anldggning av nya kistgravar for bland
annat muslimer pa Racksta begravningsplats. Genomforda vattenutredningar visar att
markforhallandena inte &r idealiska och en kanslig recipient, Réacksta trask ligger inom
avrinningsomradet. Tillstandsprovningar gors innan genomforande. Projektet ska hantera
drdn- och dagvatten med utskifte av fororenade massor och beréknas ha en genomférandetid
pa tva ar. Ett sddant kistgravkvarter kommer dock inte 6sa det langsiktiga behovet av
kistgravar i vasterort utan far ses som ett komplement till den planerade begravningsplatsen
pa Jarvafaltet.

Forvantat resultat

Okat utbud av service genom nyanléggningar vid befintliga begravningsplatser samt
nybyggnation.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Byggnation av begravningsplats pa Jarva friomrade 2008-01-01 2022-12-31
Nya begravningskvarter pa Racksta begravningsplats 2006-01-01 2021-12-31
Utredning av kistminneslund pa Strandkyrkogarden 2020-01-01 2021-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Vid utbyte av fordon och maskiner ska miljoanpassade maskiner véljas. Alltfler elfordon och
arbetsmaskiner med eldrift ska efterstravas. Krav pa drift med HVO-diesel stalls vid
upphandling av dieseldrivna arbetsmaskiner.

Marknaden utvecklas snabbt och fler eldrivha maskiner och handredskap for professionelit
bruk kommer ut pa marknaden. Problemet har varit kapaciteten pa eldrivna maskiner och
handredskap. Kyrkogardsforvaltningen foljer utvecklingen och testar kontinuerligt nya
eldrivna maskiner och handredskap i professionell drift.

En 6kad anvandning av eldrivna maskiner staller ocksa krav pa fler laddstationer.

Namndmal:
Kyrkogardsnamnden bidrar till att skapa effektiva och hallbara transporter.

Beskrivning

Namndens tjanstebilar byts ut till el- eller biogasdrivna fordon. Pé stadens begravningsplatser
sker interna transporter i forsta hand med elfordon. Dieseldrivna entreprenadmaskiner drivs
till stor del med HVO-diesel. Skypemoten uppmuntras for att minska transportarbetet.
Tjansteresor inom landet sker i forsta hand med tag.

Forvantat resultat

Minskade utslapp och effektivt transportarbete.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm &@r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besbksnaring

Begravningsplatserna ar valbesokta kulturmiljéer vars varden ska bevaras, vardas och vid
behov kunna utvecklas. Varldsarvet Skogskyrkogarden bidrar till besoksnaringen i
Stockholms stad. Varldsarvet firar under aret 100 ar som begravningsplats och 25 ar som
varldsarv pa Unesco:s lista 6ver natur- och kulturarv som ska skyddas och bevaras for
kommande generationer.
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Namndmal:
Kulturarvet pa stadens begravningsplatser ska bevaras, vardas och
synliggoras

Beskrivning

Efter drygt 70 ar ar det angelaget att planera for en renovering av Skogskrematoriet inklusive
kapell. Krematorieverksamheten sker i nya krematoriet pa Skogskyrkogarden. Kylrum,
kisthissar etc. skall dock anvandas som tidigare. Genomférandebeslut fattas av KF 2020.
Projektering och upphandlingar gors under aret.

En kulturhistorisk inventering av gravvardar vid stadens begravningsplatser har genomforts
och en bevarandeplan har tagits fram. En vérdering av materialet med forslag till
bevarandeplan kommer sa smaningom att 6verlamnas till Lansstyrelsen for stallningstagande.
Renovering av gamla gravmonument, staket och gjutjarnsdetaljer sker framfor allt vid Norra
begravningsplatsen.

Vard- och underhallsplaner ska tas fram for samtliga begravningsplatser. Fardiga planer finns
for Sandshorgskyrkogarden, Galarvarvskyrkogarden, Spanga kyrkogard, Hasselby
begravningsplats, Brannkyrka kyrkogard och Vastberga begravningsplats. Under aret blir det
aktuellt med att pabdrja arbetet med en vard- och underhallsplan for Bromma kyrkogard.

En utredning gors over hur ett nytt staket kan byggas pa Norra begravningsplatsen samt hur
grindarna pa Skogskyrkogarden kan renoveras.

Samarbetet med Stockholms Stadsmuseum fortséatter, bade vad géller antikvariskt stod vid
underhalls- och upprustningsprojekt samt genom att muséet fortsatter att anordna
visningsverksamhet, bade vid varldsarvet Skogskyrkogarden och vid Norra
begravningsplatsen.

Artregistret ar ett verktyg som hjélper till med katalogisering och prioritering av
tradvardsinsatser under aret. Under 2020 kommer fortsatt bekampning av almsjuka att
prioriteras. Almsjukan har nu dven drabbat Skogskyrkogarden dar en av almarna i det stora
entrélandskapet nu ar drabbad av almsjuka. Flera av almarna har visat symtom pa almsjuka,
aven en alm i meditationslunden "Almhdjden" pa Skogskyrkogarden. En strategi maste nu tas
fram hur detta ska hanteras. Fler av almarna pa Brannkyrka kyrkogard och Norra
begravningsplatsen ar ocksa sedan tidigare hart drabbade. Vaccinering prévas som metod for
att forhindra spridning bland annat pa almar pa Norra begravningsplatsen. Ett fordjupat
samarbete &r onskvart med stadens trddansvariga och Solna stad for att géra gemensamma
insatser mot almsjukan och andra tradsjukdomar.

Allhelgonahelgen, Julafton, Mors och Fars dag &r dagar dar antalet besokare ar stort pa
begravningsplatserna. Vid allhelgonahelgen beréknas ca 100 000 besokare vid
begravningsplatserna och da planeras for sedvanliga aktiviteter med 6ppna kapell, musik i
kapellen och personal pa plats som kan svara pa fragor och hjalpa anhériga med att hitta
graven.
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Forvéantat resultat
Ett vardat, mer tillgangligt och mer attraktivt kulturarv.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Allhelgonahelgen 2020-10-01 2020-11-01
Byte av Thujahé&ckar vid Norra begravningsplatsen 2015-01-01 2020-12-31
Framtagande av vard- och underhallsplaner 2016-01-01 2020-12-31
Foryngring av trdd och annan vegetation 2016-01-01 2020-12-31
Projektering och renovering av krematoriekapellen p& Skogskyrkogarden 2018-01-01 2023-12-31
Renovering av gravvardar med kulturhistoriskt varde 2015-01-01 2020-12-31
Upprustning av smyckningsplats vid Brannkyrka kyrkogard 2016-01-01 2020-12-31
Utredning av renovering och recirkulation av vatten vid "gratande muren" 2018-01-01 2021-12-31
vid Skogskyrkogardens entré.
Utredning staket vid Norra begravningsplatsen 2018-01-01 2020-12-31
Workshop kring atgardsplan och ersattningsalternativ for almarna pa 2020-01-01 2020-12-31
Skogskyrkogéarden.
Namndmal:

Varldsarvet Skogskyrkogardens varden ska forvaltas och formedlas

Beskrivning

Skogskyrkogarden &r sedan 1994 uppsatt pa Unesco:s lista dver varldsarv som ska skyddas,
bevaras, levandeg0ras och verlamnas till kommande generationer. Dess unika status och
kulturmiljo forvaltas utifran en framtagen forvaltningsplan.

Under 2020 ska jubileerna, 25 ar som varldsarv samt 100 ar sedan begravningsplatsen
invigdes, sarskilt uppmarksammas. Det kan bli aktuellt med ett samarbete med Ark Des som
under 2020 har en utstallning om Sigurd Lewerentz, en av Skogskyrkogardens arkitekter.

Arbetet fortsatter med att ta fram ett antal indikatorer som béttre ska folja upp varldsarvets
autenticitet och integritet. Implementeringen av forvaltningsplanen ska ocksa féljas upp av
varldsarvsradet. Varldsarvsradet ingar representanter fran kyrkogardsforvaltningen,
lansstyrelsen, Stockholms stadsmuseum, stadstradgardsmastaren och stadsarkitekten. Under
2020 ska varldsarvsradet ta stallning till hur den nationella varldsarvsstrategin ska
implementeras.

Ett viktigt arbete med varden av varldsarvet ar regenereringen av tallbestandet och annat
vaxtmaterial pa Skogskyrkogarden. Detta har inte minst aktualiserats i och med att almsjuka
troligtvis under lang tid kan komma att pragla upplevelsen av entrélandskapet pa
Skogskyrkogarden.

Varldsarvet bidrar i hog grad till besdksnaringen i Stockholm. Att Stockholmare kanner till
"sitt" varldsarv ar en viktig del i Unesco:s stravanden att medvetandegora varldsarven -bade
ur ett lokalt och globalt perspektiv. Ett barn- och ungdomsperspektiv ska ocksa finnas.
Stockholms stadsmuseum skoter visningsverksamheten vid Skogskyrkogarden pa uppdrag av
kyrkogardsnamnden. Sarskilda barnvisningar erbjuds till skolorna.

Box 9
12125 Stockholm-Globen stockholm.se
08 50830121




Tjansteutlatande
gtgékhOlmS Sid 16 (24)

Vérldsarvet Skogskyrkogarden ér tillgangligt for besokare genom allméanna och bokningsbara
visningar och ett sésongsoppet Visitors Center.

Hemsidan www.skogskyrkogarden.stockholm.se stodjer besokare och intresserade innan,
under och efter besoket. Den hjalper till vidare kunskap och erbjuder kartguider pa atta sprak.
Audioguider har tagits fram for att forbattra tillgangligheten och kunskapen om varldsarvet.

Forvantat resultat

Okad medvetenhet om varldsarvet och dess varden. Ett tillgangligt och uthalligt besoksmal i
Stockholm.

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
Andel Stockholmare som kanner till att Skogskyrkogarden &r ett 65 % Ar
vérldsarv

Antalet besokare p& Skogskyrkogardens hemsida 121 000 Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Implementera ett program for hallbar turism i samverkan med Stockholms 2019-01-01 2020-12-31
Stadsmuseum

Utveckla indikatorer for varldsarvet Skogskyrkogarden. 2019-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo
Miljoarbetet fokuserar pa atgarder mot buller, pa hallbar energianvandning, hallbar mark- och

vattenanvandning samt atervinning av avfall. Under 2020 laggs ocksa sarskilt fokus kring
Agenda 2030-malet nr 15 som handlar om biologisk mangfald.

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet

v El- och varmeproduktion baserad pa solenergi 25 MWh 3420 MWh Ar

v Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter 2% 2% Ar
energieffekti
visering
relativt 2018

v Totalt kdpt energi i stadens verksamheter 2,9 GWh 1945 GWh Ar

v Aterbruk inom stadens egen verksamhet (Stocket) 10 st 5000 st Ar

Namndmal:

Namnden bidrar till att skapa en hallbar livsmiljo

Beskrivning

N&mnden arbetar for att minska utslapp genom att bland annat ha en krematorieverksamhet
som helt drivs av biogas. Overskottsvarme fran driften kan tas om hand for att varma
ceremonilokaler och krematorierna. DarutOver arbetar ndmnden med ersatta oljepumpar med
varmepumpar, forbattra isoleringen i byggnader, att anvanda mer elektriska maskiner for
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skotsel mm. Namnden avser att under aret ta fram uppféljningsbar statistik for namndens
koldioxidutslapp.

Kyrkogardsnamnden har slutit avtal med det nederlandska foretaget Ortho Metals om att ta
hand om och atervinna metalldelar som aterstar efter kremering. Det ekonomiska dverskottet
fran denna process lamnas till Allmanna arvsfonden.

Forvaltningen anvander inga kemiska bek&mpningsmedel eller konstgddsel vid gronskoétseln
av begravningsplatserna. Komposteringsanlaggningar finns pa Skogskyrkogarden och Norra
begravningsplatsen, dar tradgardsavfall omvandlas till tradgardsjord. Ovriga kyrkogardar
lamnar tradgardsavfall till externa komposteringsanlaggningar. Flisning gors av extern
entreprendr. | framtiden kan det bli aktuellt att lamna tradgardsavfall till stadens
biokolanléggning i Hogdalen.

Energieffektiviseringar sker genom konvertering av eluppvarmda byggnader samt utbyte av
belysningsarmaturer. En uppféljning av vattenanvéndningen och trimning av
bevattningsanlaggningarna kan bli aktuellt under aret.

Forvantat resultat

Minskade utslapp, effektiv energianvandning, 6kad atervinning, minskning av milj6- och
halsofarliga amnen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel biobrénsle i stadens krematorier 100 % Ar
Andel atervunnen metall efter kremation 100 % Ar
v El- och varmeproduktion baserad pa solenergi 25 MWh 3420 MWh Ar
v Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter 2% 2% Ar
e_nergieffekti
visering
relativt 2018
v Totalt kopt energi i stadens verksamheter 2,9 GWh 1945 GWh Ar
Vattenforbrukning (bevattning och fastigheter) 235 000 Ar
U Aterbruk inom stadens egen verksamhet (Stocket) 10 st 5000 st Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Inférande av nytt avfallssorteringskoncept 2015-01-01 2021-12-31
Medverka i stadens arbete med utveckling av biokol 2017-04-13 2020-12-31
Utbyte till LED ljuskallor inomhus och utomhus 2015-01-01 2020-12-31
Utveckla system for insamling av elektronikavfall 2017-04-13 2020-12-31
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Namndmal:
Stadens begravningsplatser ar vackra och rofyllda kulturmiljder med hdga
naturvarden.

Beskrivning

Stadens begravningsplatser och kyrkogardar utgor viktiga gréna lungor i stadsmiljén. De ar
vardiga och rofyllda platser for den enskilde besokaren. Under aret fortsétter arbetet med att ta
fram vard- och underhallsplaner som ocksa inkluderar de gréna kulturvardena.
Tradvardsinsatser, aterplanteringar och hackrenoveringar, bland annat utbyte av thujahackar
vid Norra begravningsplatsen fortsatter. | framtagande av skotselplaner och i skotseln av
gronytor ska framjande av biotopvarden sarskilt uppmarksammas.

Ett program for att forbattra ljudmiljon ska tas fram. Samrad med trafikkontoret och
miljoforvaltningen fortsatter for att om majligt hitta 1sningar for att minska trafikbullret pa
stadens begravningsplatser. Nar maskiner byts ut ska ocksa bulleraspekterna végas in.

Gravréattsinnehavare med skotselavtal erbjuds perennalternativ men fortfarande sa planteras
arligen ca 140 tusen annueller ut pa begravningsplatserna. Informationsinsatser ska
genomforas infor skotselsdsongen 2021 for att om mojligt minska betséllningen av annueller
till forman for perennplanteringar.

Under 2020 kommer sérskilt fokus ldggas pa det Globala Agenda 2030-malet som handlar om
"Liv pa land", det vill siga om den biologiska mangfalden. Begravningsplatserna har ofta ett
rikt vaxt- och djurliv med hdga biotopvarden. Det har tidigare genomforts biotopinventeringar
av begravningsplatserna och det har tagits fram skotselplaner i anslutning till inventeringarna.
Utbildningsinsatser kring biotopvérden ska genomféras och aktualisering av skotselplanerna
kan bli aktuellt.

Forvantat resultat

Begravningsplatserna ar uppskattade besoksmal. Den biologiska mangfalden ska 6ka. Bullret
ska minska.

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
E?‘ Andel bestkare som upplever Stockholms begravningsplatser som 84 % Ar

rofyllda
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utbildningsinsatser och skotselplaner for att 6ka biologisk mangfald 2020-01-01 2022-12-31
Atgardsplan buller 2015-01-01 2021-12-31
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KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Effektivitet och resurshushallning praglar namndens verksamhet. Alla medarbetare ska bidra
till att skapa en bra arbetsplats som kannetecknas av h6g kompetens, ett professionellt och
etiskt forhallningssétt, delaktighet och ansvarstagande, hog trivsel, ett 6ppet och bra
arbetsklimat samt lag sjukfranvaro. Upprustning av verksamhetslokaler gors for att skapa
béattre arbetsmiljoer och forbéttra servicen till bestkarna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Namndens verksamheter praglas av god budgethallning.

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
O Namndens budgetfoljsamhet efter resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial
v Namndens budgetféljsamhet fore resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
v Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar
Namndmal:

Namndens verksamhet ska praglas av god budgethallning

Beskrivning

Samtliga enhetschefer gér budgetuppfdljningar med respektive avdelningschef. | samband
med tertialrapport 2 sker ocksa uppfoljning av verksamhet och ekonomi med
forvaltningschefen. Forvaltningsledningen foljer upp ekonomin manadsvis. Sarskilt fokus ar
pa kostnader for underhallsatgarder, uppfoljning av investeringsbudgeten samt erhallna
intakter.

Forvantat resultat

Effektivitet och transparens. Chefer och medarbetare ska ha god kunskap om hur budgeten
fordelas och foljs upp. Beredskap ska finnas for justeringar under aret. Prognossékerheten ska
vara god.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Alla medarbetare ska bidra till att skapa en bra arbetsplats som kénnetecknas av hdg
kompetens, ett professionellt och etiskt forhallningssétt, delaktighet och ansvarstagande, hog
trivsel, ett dppet och bra arbetsklimat samt lag sjukfranvaro. Medarbetare och chefer erbjuds
I6pande kompetensutveckling utifran behov och individuella kompetensutvecklingsplaner.

Indikator Arsmal KF:s arsmél Periodicitet
¥  Aktivt Medskapandeindex 82 82 Ar
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Andel tjansteutldtanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 5% Tas framav  Tertial
namnden
v Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppfoljning har 100 % 90% Ar
tagits fram
v Andel upphandlingar dar marknadsdialog har genomférts 10 % Tasframav  Ar
namnd/styrel
se
v Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
v Sjukfranvaro 4,8% Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
v Sjukfrénvaro dag 1-14 2,8% Tas fram av Tertial
g. namnd
Namndmal:

Kyrkogardsnamnden ska vara en bra arbetsgivare

Beskrivning

Forvaltningen har ca 100 tillsvidare-anstéllningar och 150 sasongsanstallda
kyrkogardsarbetare. Dessa arbetsleds av lagbasar som i manga fall ocksa har en tidsbegransad
anstéllning som sasongsanstalld. Alla medarbetare ska bidra till att skapa en bra arbetsplats
som kannetecknas av hog kompetens, ett professionellt och etiskt forhallningssétt, delaktighet
och ansvarstagande, hdg trivsel, ett Gppet och bra arbetsklimat samt 1ag sjukfranvaro.

Medarbetare och chefer erbjuds I6pande kompetensutveckling utifran behov och individuella
kompetensutvecklingsplaner. Alla medarbetare erbjuds en friskvardssubvention. Pa Norra
begravningsplatsen fardigstalls upprustningen av arbetslokalerna vid kvarter 15 C, lokaler
som olyckligt brandskadades under 2019.

Forvantat resultat

En bra arbetsplats som kannetecknas av hog trivsel, laga sjuktal samt ett 6ppet och bra
arbetsklimat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Upprustning av personallokaler vid kv 15 C p& Norra begravningsplatsen 2019-01-01 2020-12-31

Upprustning av verksamhetslokaler vid kvarter 21, Skogskyrkogarden. 2019-01-01 2021-12-31
Namndmal:

Medarbetare och chefer ska ha ratt kompetens, ett etiskt forhallningssatt samt
ge ett vardigt bemdtande

Beskrivning

Arbetsmiljon forbattras med hjalp av ombyggnader av personallokaler och genom 6versyn av
arbetsrutiner. Etiska aspekter ska standigt vara narvarande i det dagliga arbetet och ska féljas
upp vid arbetsplatstraffar och medarbetarsamtal.
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Forvaltningen har anslutit sig till SKKF:s riktlinjer for krematorieverksamheten.
Forvaltningen foljer ocksa rekommendationer i dokumenten “Etiska riktlinjer vid
gravgravning" och "Risker och etiska aspekter vid gravgravning" fran Svenska kyrkans
arbetsgivarorganisation.

Medarbetarnas kompetensutveckling och individuella kompetensutvecklingsplaner foljs upp
vid medarbetarsamtalen. Varje enhet och avdelning goér uppféljningar av
kompetensutvecklingsbehoven pa en mer 6vergripande niva.

Forvantat resultat

Kompetenta medarbetare, ndjda kunder och besokare
Uppféljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Driftbudget Budget 2019 Budget 2020
Kostnader Mkr Mkr
Forvaltningschef, namnd och stab 7,5 7,5
Begravnings- och serviceavdelningen 99,0 100,5
Tekniska avdelningen 43,2 44,2
Administrativa avdelningen 30,5 30,5
Kapitaltjanstkostnader 25,5 33,3
Summa kostnader 205,7 216,0
Intékter

Avgifter 15,0 15,0
Fonduttag 10,0 10,0
Ovrigt 9,0 11,5
Summa intékter 34,0 36,5
Netto 171,7 179,5

Driftbudgeten 6kar med 7,8 mnkr jamfort med 2019 for att finansiera 6kade kapitalkostnader.
Utover namndens budget finns 2,0 mnkr for feriearbeten och handledning av feriearbetare
avsatta i central medelsreserv till kyrkogardsnamnden.

Ersattning till forsamlingar som forvaltar allmanna och enskilda begravningsplatser

| Stockholm finns det 12 férsamlingar som forvaltar allménna begravningsplatser utan att vara
huvudman for begravningsverksamheten. Stockholms kyrkogardsnamnd har, enligt
Begravningslagen, rétt att lamna ett skéligt bidrag till driften till den férsamling som ar
innehavare och vill behalla forvaltningen av sin begravningsplats. Huvudmannens bidrag till
forsamlingarna har utgatt fran de kostnader forsamlingarna haft for forvaltning av sina
begravningsplatser/kyrkogardar/kolumbarier.

Den 1 januari 2017 tradde ett nytt statligt ersattningssystem i kraft som ersatt det tidigare
clearingsystemet. Det nya ersattningssystemet galler den som innehar enskild
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begravningsplats och den som innehar allméan begravningsplats utan att vara huvudman. Det
nya ersattningssystemet bestar av tva ersattningsbelopp. En gravsattning utan gravratt
(minneslund/askgravlund) ersatts med 1191 kr. En gravséttning med gravratt
(kistgrav/askgravplats/kolumbarium) ersatts med 29 775 kr (1191 kr X 25 ar).
Ersattningsnivaerna kommer att omprévas vart femte ar.

| samband med inférandet av de nya ersattningsbeloppen for gravsattning gjordes en dversyn
av bidragsgivningen till férsamlingarna. Bidragen for 2020 utges i ett till forsamlingarna
garanterat belopp. Det finns férsamlingar som har fa gravsattningar men som har kostnader
for drift och underhall och som darfor inte kompenseras fullt ut av de nya ersattningsnivaerna.
Garantibeloppets storlek bygger darfor pa det bidrag som namnden tidigare gett
forsamlingarna. Skulle antalet gravsattningar och erséttningarna for dessa dverstiga
garantibeloppet kan férsamlingen tillgodorakna sig hela ersattningen.

Ett rakneexempel: Farsta férsamling gravsatter endast urnor i sitt kolumbarium i
Soderledskyrkan. Gravsatter man 10 urnor under perioden december-november (12 manader)
har man endast ratt till 298 tkr i erséttning. Garantibeloppet enligt nedan tabell faller da ut och
forsamlingen erhaller istéllet 458 tkr. Gravsatter man 30 urnor erhaller man istéllet 893 tkr.

Genom forandringen ska det nya hogre ersattningsbeloppet fran 2017 i princip tacka framtida
underhall av anlaggningarna. Extra bidrag fér ex. underhall av kulturhistoriska varden och
tillganglighetsanpassningar kommer i princip inte att delas ut. Undantag kan medges

om namnden i sarskilt &rende tar stallning till sarskilt &skande. Vastermalms férsamling
medges ett extra bidrag med 300 tkr for tillganglighetsanpassning av en entré till kolumbariet.
Arendet har utretts sedan 2006.

Namnden foreslas ge 12 av stadens forsamlingar som forvaltar allman begravningsplats
ofdrandrade garantibelopp enligt foljande ar 2020.

Garantibelopp per férsamling Tkr
Adolf Fredriks forsamling 774
Domkyrkoférsamlingen 629
Engelbrekts férsamling 389
Farsta forsamling 458
Gustav Vasa forsamling 1341
Hedvig Eleonora férsamling 415
Hagerstens férsamling 944
Hogalids férsamling 838
Katarina férsamling 995
Maria Magdalena férsamling 675
S:t Johannes férsamling 998
Véastermalms férsamling 1586
(Forvantad kostnad utover garantin) 1958
Summa totalt 12 000
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De enskilda huvudménnen sasom Judiska forsamlingen, Katolska forsamlingen och Stiftelsen
Stora Skondal bedriver begravningsverksamhet pa egen mark. Dessa begravningsplatser ar
inte allménna begravningsplatser. De ges erséttning per gravsattning inom det nya
ersattningssystemet och omfattas inte av garantibelopp.

Investeringar

Investering Budget 2019 Budget 2020
Jéarva begravningsplats 90,0 96,3
Ombyggnad kv 21 7,0 0,0
Maskiner 4,0 2,0
Racksta kistgravar 9,0 0,0
Ekonomibyggnad 15c¢ 10,0 25,0
Vintervatten Skogskyrkogarden 12,5 19,0
Ovrigt 25,1 14,0
Cermonilokal Strandkyrkogarden 25,0 0,0
Trygghetsinvesteringar 2,0 0,0
Summa 184,6 156,3

Investeringsbudgeten for 2020 &r 156,3 mnkr, varav 96,3 mnkr dr avsatta for Jarva
begravningsplats. Ovriga investeringsmedel ska i forsta hand finansiera uppbyggnad av
arbetslokaler som skadats efter brand pa Norra begravningsplatsen samt nytt aretruntvatten
vid Skogskyrkogarden. Ovriga investeringsmedel fordelas av namnden till andra angelagna
investeringar.

Omslutningsférandringar

Kyrkogardsnamnden beslutar om omslutningsforandring om 8 mnkr pa grund av 6kade
intakter fran kremationer &t andra huvudman samt for aterbetald koldioxidskatt.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Namndens process for arbetet med Agenda 2030

Utifran en verksamhetsanalys vill namnden fokusera kring ett mal som upplevs som det mest
relevanta for verksamheten. Mal nr 15 "Liv pa land" som handlar om biologisk mangfald. For
flera ar sedan gjordes biotopinventeringar och skétselplaner togs fram. Nu ska fokus laggas pa
utbildningsinsatser tillsammans med inventerande biolog och diskussioner med
kyrkogardsarbetare om relevanta mal for skétseln.

Namndens arbete med jamstalldhetsintegrering

Statistik 6ver gravrattsinnehavare har gatts igenom for att utrona skillnader avseende kon. Det
ar ett nagot hogre antal kvinnor som ar gravrattsinnehavare men detta kan kopplas till
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demografiska orsaker.

| brukarenkater kan en signifikant skillnad uppfattas utifran kon och det &r upplevelsen av
tryggheten pa begravningsplatserna. En nagot hogre andel av kvinnorna upplever sig otrygga
pa begravningsplatserna. Darfor har vi utifran denna jamstalldhetsanalys valt att rikta fokus pa
insatser som kan medverka till att 6ka andelen kvinnor som upplever att begravningsplatserna

ar trygga.

Systematiskt kvalitetsarbete

Varje enhet tar i samband med verksamhetsplaneringen fram kvalitetsgarantier for
verksamheten. Garantierna gas igenom av forvaltningschefen och som ocksa godkanner dem.
| samband med uppféljningen av tertialrapport tva traffar forvaltningschefen varje enhetschef
och gor en verksamhetsuppféljning och ekonomiavstamning.

Ovrigt

Stockholms kyrkogardsforvaltning ar medlem i Sveriges kyrkogards- och krematorieférbund
(SKKF). Forbundets rikskonferens genomfors 25-26 maj i Boras med deltagande fran
Stockholm.

Den arliga storstadskonferensen mellan begravningshuvudmannen i Stockholm, Goéteborg och
Malmo6 genomfors 21-22 oktober i Géteborg. Namnden representeras av ordférande och vice
ordférande samt forvaltningsledning.

Namnden &r ocksa medlem i den europeiska kyrkogardsorganisationen ASCE (Association of
Significant Cemeteries in Europe) som under hasten haller sitt arliga mote med deltagande
fran Stockholm. Plats Milano. Datum ar annu ej faststallt for motet.

De svenska varldsarven tréffas i samband med att foreningen Varldsarv i Sverige (ViS) har
sitt arsmote. Varldsarvet Laponia bjuder in till varldsarvskonferens den 2-4 juni. Den nordiska
varldsarvskonferensen NWHC halls 2020 i Rjukan i Norge den 8-10 september.

Bilagor

1. System for internkontroll, vasentlighets- och riskanalys inklusive internkontrollplan
2020.

2. Plan for upphandling
3. Kompetensforsorjningsplan
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