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Sammanfattning

Socialndmnden fick i uppdrag i Stockholms stads budget 2019 att
gora en dversyn av gallande riktlinjer for att tydliggora att
allvarssamtal med unga och deras foraldrar samt polis ska hallas
inom 48 timmar, efter det att det kommit till socialtjanstens
kéannedom att den unge for forsta gangen begatt eller misstankts ha
begatt brott.

Kompetenscenter barn och unga har i ndra samarbete med social-
och skoljuridiska enheten vid juridiska avdelningen arbetat fram
reviderade och fornyade riktlinjer for handlaggning och
dokumentation av barn- och ungdomsérenden inom individ- och
familjeomsorgen. | dessa riktlinjer har allvarssamtalen lyfts in som
en betydelsefull komponent i att tidigt upptécka unga i riskzon.

Syftet med allvarssamtalen &r att visa pa konsekvenserna av
handlingen men huvudsyftet &r att stédja den unge och
vardnadshavarna samt vid behov erbjuda rad och service eller
bistandsbedomd insats. For att stodja stadsdelsforvaltningarna i
deras budgetuppdrag att inféra allvarssamtal, har
socialforvaltningen tillsatt en stadsdvergripande referensgrupp, dar
representanter fran flera olika stadsdelsférvaltningar och Framtid
Stockholm ingar. Tva goda exempel i staden tas upp i
tjansteutlatandet dar dessa stadsdelsforvaltningars arbete beskrivs
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kortfattat. Forvaltningen foreslar att socialnamnden godkénner
redogorelsen for budgetuppdraget allvarssamtal inom 48 timmar.

Bakgrund

Socialndmnden fick i uppdrag i Stockholms stads budget 2019 att
gora en dversyn av gallande riktlinjer for att tydliggora att
allvarssamtal med unga och deras foraldrar samt polis ska hallas
inom 48 timmar efter det att det kommit till socialtjanstens
kannedom att den unge for forsta gangen begatt eller misstankts ha
begatt brott.

Arendets beredning

| arbetet med detta budgetuppdrag har en revidering av riktlinjerna
for handlaggning och dokumentation av &renden géllande barn och
unga genomforts. Arendet har beretts vid avdelningen for
stadsOvergripande social fragor, kompetenscenter barn och unga, i
nédra samarbete med stadsledningskontorets social- och skoljuridiska
enhet vid juridiska avdelningen. Forvaltningsgruppen har behandlat
arendet den 11 december. Radet for funktionshinderfragor har haft
mojlighet att behandla &rendet den 12 december.

Arendet

Som grund for detta budgetuppdrag ligger kommunfullméktiges
overgripande mal om att ”Barn och unga véxer upp under trygga
forhallanden”.! Budgetuppdraget &r att gora en 6versyn av gallande
riktlinjer for att tydliggora att allvarssamtal med unga och deras
foraldrar samt polis ska hallas inom 48 timmar, efter det att det
kommit till socialtjanstens kannedom att den unge for forsta gangen
begatt eller misstankts ha begatt brott.

Parallellt har stadsdelsndamnderna i sina uppdrag i budgeten att
utveckla arbetssatt for att sakerstélla att allvarssamtal med unga och
deras foraldrar samt polis ska hallas inom 48 timmar, efter det att
det kommit socialtjansten till kdinnedom att den unge for forsta
gangen begatt eller misstanks ha begatt brott.

Kompetenscenter barn och unga har i ndra samarbete med social-
och skoljuridiska enheten vid juridiska avdelningen arbetat fram
reviderade och fornyade riktlinjer for handlaggning och
dokumentation av barn- och ungdomsarenden inom individ- och
familjeomsorgen. | dessa riktlinjer framhalls att allvarssamtal ska
hallas med den unge och dennes vardnadshavare inom 48 timmar
efter det att det kommit till socialtjanstens kannedom om att den
unge for forsta gangen har begatt eller misstanks for att ha begatt ett
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brott. Om det & mojligt ska polisen aven narvara vid
allvarssamtalet. Syftet med allvarssamtalet ar att visa pa
konsekvenserna av handlingen men huvudsyftet ar att stodja den
unge och vardnadshavarna samt vid behov erbjuda rad och service
eller bistandsbeddmd insats. Det exemplifieras att allvarsamtalen
kan hallas av stadsdelsforvaltningens medarbetare eller
socialsekreterare vid stddcentrum.

Synpunkter fran verksamheterna

FOr att stodja stadsdelsforvaltningarna i deras uppdrag att infora
allvarssamtalen har en stadsévergripande referensgrupp tillsatts, dar
representanter fran olika stadsdelsférvaltningar och Framtid
Stockholm ingar. Referensgruppen har diskuterat utformning och
arbetssatt for att kunna implementera allvarssamtalen. Fragan om
utformningen av allvarssamtalen har aven diskuterats pa
chefsnatverket for ungdomsfragor och BOU-nitet. | dessa
chefsnatverk ingar bitradande enhetschefer och enhetschefer inom
den myndighetsutévande sociala barn- och ungdomsvarden. Vidare
har budgetuppdraget diskuterats pa avdelningschefsmaéte infor att
det kommer att fortsétta vara ett budgetuppdrag aven nésta ar.

En aterkommande fraga och utmaning &r att polisen inte har kunnat
medverka vid allvarssamtalen i den omfattning som vore 6nskvart.
Chefer pa alla tre beslutsnivaer, fran bitradande enhetschef till
avdelningschefsniva, inom den myndighetsutévande sociala barn-
och ungdomsvarden, uttrycker vikten av tidig upptackt men ocksa
att det ar svart att mata allvarssamtalens effekt. Det finns 6nskemal
att det ska finnas en centralt organiserad resurs som skulle bista
med att genomfora allvarssamtalen. Det finns ocksa dnskemal om
att avgréansa allvarssamtalen till vissa allvarligare brottstyper.
Flertalet chefer uttrycker farhagor om att allvarssamtalen inom 48
timmar riskerar att trycka bort arenden, som egentligen borde fa
prioritet och darmed ta personella resurser, fran drenden som kraver
intensivare atgarder, for att klara av detta budgetuppdrag.

En stadsdelsforvaltning har kontaktat socialforvaltningen efter det
att det uppstod rattsliga fragor i samband med ett allvarssamtal, da
en vardnadshavare stallde fragor med anledning av att det inte &r
nagot forhor och att den unge da inte hade rétt eller tillgang till sitt
ombud. Darfor har det klargjorts i 6versynen av riktlinjerna att varje
aktor som deltar i allvarssamtalen maste innan samtalet paborjas
redogora for syftet med samtalet och hur informationen i samtalet
kommer att hanteras.
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Tva goda exempel

Skarholmen stadsdelsforvaltning har en tjansteperson anstélld som
arbetar halvtid pa barn och ungdomsenheten och halvtid inom
stadsdelsforvaltningens 6ppenvard. Uppdraget &r att genomfora
allvarssamtalen inom 48 timmar och den tj&nstepersonenen har aven
kunnat lotsa till andra verksamheter som lett till stod. Skarholmen
stadsdelsforvaltning har ocksa arbetat fram specifika rutiner for
varje arbetsgrupp inom myndighetsutévningen for barn och unga.

Hégersten-Liljeholmen stadsdelsforvaltning har arbetat fram rutiner
for hur allvarssamtalen ska genomfdras och rutinerna for samarbetet
med polisen i dessa drenden. | en situation med ett individarende
passerade polispatrullen stadsdelsforvaltningens kontor och
hamtade upp socialsekreteraren pa végen till brottsplatsen. Forhoret
med den unge holls och allvarssamtalet holls i direkt i anslutning till
forhoret.

Rutinerna och arbetssatten som visat sig framgangsrika kommer
socialforvaltningen fortsatta att sprida i staden. Genom
referensgruppen har interna rutiner delats mellan flera
stadsdelsforvaltningar. Hagersten-Liljeholmens
informationsbroschyr till foraldrar &r ett bra exempel pa hur man
kan férmedla vikten av och syftet med allvarssamtalet. Under nésta
ar kommer berdrda befintliga chefsnatverk anvandas som plattform
for att fortsattningsvis stodja implementeringen av allvarssamtalen.

Jamstéalldhetsanalys

Det ar vanligare att pojkar blir misstankta for brott an flickor.
Rutinerna for allvarssamtalen inom 48 timmar gor ingen skillnad pa
om det ar en pojke eller flicka som missténkts for brott.

Barnrattsperspektiv

Barn och unga ska ges mojligheter att framfora sina asikter i fragor
som ror dem. Genom allvarssamtalen inom 48 timmar starks barn
och ungas rétt till delaktighet och att komma till tals.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkéanner redogérelsen
for budgetuppdraget allvarssamtal inom 48 timmar.

Bilagor
1. Hégersten-Liljeholmens informationsbroschyr
”Allvarssamtal inom 48 timmar”.



