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STOCKHOLMS HAMNAR | KORTHET

Stockholms
Hamnar |
korthet

Stockholms Hamnars vision

ar att vara Ostersjons ledande
hamn — en affarsframjande
och valkomnande partner med
hallbarhet i fokus.

Uppdrag och verksamhet

Finns i Stockholm, Nynashamn och Kapellskar

Erbjuder kajplatser och anlaggningar till framst
farje-, kryssnings- och containertrafik

Vardar och utvecklar kajerna i Stockholms innerstad

Framjar skargardstrafik och sjéburen lokaltrafik

Ansvarar for Malarens reglering

Ags av Stockholms stad

Férvaltar 14 km kaj och 3100000 kvm mark samt
100 hamnnara byggnader med 200000 kvm lokalyta

Bygger Sveriges nya godshamn, Stockholm Norvik
Hamn, som éppnar 2020

Ar en del av det prioriterade europeiska transport-
systemet TEN-T

Varje dygn — aret om

* 24 fartygsanlop
* 33 000 passagerare
* 26 000 ton gods

* 100 fartyg genom Hammarbyslussen

Nagra av arets siffror

Omsattning: 889 Mkr

Investeringar: 1 289 Mkr

Resultat efter finansiella poster: 92 Mkr

Medelantal anstallda: 189

.

9,3 miljoner ton gods — Sveriges tredje
stoérsta godshamn

12,1 miljoner passagerare och 4 miljoner
i skargardstrafiken — Sveriges i sarklass
storsta passagerarhamn



VD HAR ORDET

Nasta generations
Stockholms Hamnar
star for dorren

Efter drygt ett ar vid rodret pa Stockholms Hamnar
kan jag konstatera att det hos oss, precis som i var
omvarld, sker stora forandringar och vi stélls infér nya
utmaningar och forutsattningar i stort sett varje dag.
Det galler sarskilt nu nar vara hamnar genom-
gar stora férandringar. Ar 2020 blir historiskt nar
vi avslutar det tredje stora utvecklingsprojektet pa
sex ar och éppnar den nya godshamnen Stockholm
Norvik Hamn. Energihamnen Loudden avvecklas
och Frihamnen som firade 100 ar 2019 paborjar en
spannande omdaning mitt i Stockholms stora stads-
utvecklingsprojekt Norra Djurgardsstaden.



VD HAR ORDET

Men &ven de stora trenderna paver-
kar oss. Klimat- och hallbarhetsfragan ar
avgorande for oss i transportbranschen.
Miljdpaverkan maste minska samtidigt som
globaliseringen medfér att efterfragan och
behovet av transporter 6kar. Under aret
invigde vi elanslutningarna i Vartahamnen
tillsammans med Tallink Silja. Vi slog ocksa
fast en langsiktig handlingsplan for vidare
utveckling av infrastrukturen for land-el.
Det handlar om betydande investeringar
och stor energiatgang.

Ett orosmoln ar att lagkonjunkturen hotar

vid horisonten. Vi ser att roro-trafiken, som
ar en konjunkturbarometer, viker nagot.

9 Det som ar oerhort

gladjande och betryg-
gande ar att vi har hoga och
stabila volymer och i grunden
en god affar.

Det, tillsammans med minskade intakter vid
Louddens nedlaggning och hogre avskriv-
ningar till féljd av genomférda investeringar,

gor att vi behdver férbereda oss for en
annan ekonomisk framtid.

Under aret har vi forfinat analysen av
samtliga affarsomraden, vi arbetar for att
ytterligare starka relationerna till vara kun-
der och vi &r mer aktiva inom omradena
forsalining och kostnadskontroll.

Vi har genomfért en omorganisation som
speglar denna inriktning genom att i tva
olika verksamhetsomraden samla den ope-
rativa verksamheten samt marknads- och
forsaljningsarbetet.

Det som ar oerhért gladjande och

g Miljdpaverkan maste
minska samtidigt
som globaliseringen medfor
att efterfragan och behovet

av transporter Okar.”

betryggande ar att vi har héga och stabila
volymer, och i grunden en god affar. Bade
kryssnings- och containerverksamheten
slog rekord under aret, fastighetssidan
gar mycket bra och vi har solida och
innovativa kunder inom sa gott som alla
segment.

Den viktigaste resursen for verk-
samheten ar alla medarbetare. Jag ar
imponerad av viljan att ta verksamhe-
ten framat och arbetet som gors for att
utveckla vara hamnar och relationer med
omvarlden.

Med denna grundplattform att arbeta
vidare frén ar jag 6vertygad om att vi ar
redo fOr nasta generations Stockholms
Hamnar.

Jag sager stort tack for i ar och ser
med férvantan och tillférsikt fram emot
ett historiskt 2020.

Thomas Andersson,
verkstallande direktor
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VIKTIGA HANDELSER

Viktiga handelser

2019

Nya elanslutningar i Vartahamnen

| bérjan av november invigdes
Vartahamnens nya elanslutningar. Under
2019 kopplade fyra av Tallink Siljas far-

tyg upp sig pa landstrom och tva till foljer
under 2020. De nya elanslutningarna gick
ocksa till final i 2019 C40 Cities Bloomberg
Philanthropies Award tillsammans med de
mest framtidsinriktade och inkluderande
klimatatgardsprojekten varlden over.

Stockholm Norvik Hamn snart klar
Sveriges nya storhamn 6ppnar under
2020. | september bjod Stockholms
Hamnar in till 6ppet hus i Stockholm
Norvik Hamn och bygget gastades av
drygt 2 000 nynashamnsbor. | slutet av
aret éverlamnades nycklarna till container-
terminalen till Hutchison Ports som kom-
mer att driva det operativa arbetet.

2 x rekord

Aterigen slogs rekord i antal internationella
kryssningspassagerare. Drygt 1,1 miljoner
kryssningspassagerare gastade Stockholms
Hamnar under sésongen. Aven containertra-
fiken visade rekordsiffror nar drygt 61 500
TEU passerade terminalen i Frihamnen.

Kryssningstrafiken viktig for
besoksnaringen

Kryssningstrafiken genererade nastan
tva miljarder kronor och 1 100 arbetstill-
fallen i Stockholmsregionen under 2018.
Det visar en ny oberoende undersékning
som presenterades i mars.

Ostersjohamnar samlades i Stockholm
Forsta veckan i september stod
Stockholms Hamnar vard for Baltic

Ports Conference, ett av de viktigaste
arliga evenemangen for kunskaps-

utbyte och natverkande for sjofarten i
Ostersjoregionen.

Frihamnen firade 100 ar

| september bjod Stockholms Hamnar in
till stort fodelsedagskalas. Frihamnen,
som nu omvandlas till Stockholms nya
motesplats, fyllde 100 &r. Runt 5 000
besbdkare kom till Frihamnen Live, en dag
fylld av aktiviteter for alla aldrar.

Storre affarsfokus med ny organisation
For att vara rustade for kommande utma-
ningar genomférdes en omorganisation
under hosten. Ett tydligt marknads- och

STOCKHOLMS HAMNAR

forsaljningsfokus med kunden i centrum
och en samlad operativ verksamhet ger
battre styrning och uppféljning.

Framgangsrik kampanj

i sociala medier

Stockholms Hamnars framgangsrika
annonskampanj for Stockholm Norvik
Hamn i sociala medier nadde hela

1,2 miljoner stockholmare. Banan-Bosse
och hans kompisar blev i hard konkurrens
ocksa nominerade till det internationella
kommunikationspriset European Sea
Ports Organisation Award.

Loudden avvecklades

Under aret upphorde avtalen med
kunderna i Energihamnen Loudden.
Verksamheterna haller p& att avveck-
las och omradet ger nu plats at bosta-
der i den nya stadsdelen Norra
Djurgardsstaden.
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HAMNAR, KAJER, SLUSSAR, BATHALLPLATSER OCH FASTIGHETER

Hamnar, kajer, slussar, bathallplatser

och fastigheter

Stockholms Hamnar forvaltar totalt 14 km kaj och 3 100 000 kvm
mark i de tre hamnarna Kapellskar, Stockholm och Nynashamn.
Bolaget forvaltar ocksa cirka 100 hamnnara byggnader.

| Stockholms innerstad ansvarar
Stockholms Hamnar for flertalet kajer
och hamnar, bland annat Stadsgarden,
Skeppsbron, Norra Hammarbyhamnen,
Soédra Hammarbyhamnen, Lilieholms-
hamnen, Séder Malarstrand, Norr
Malarstrand, Nybrokajen, Strandvagskajen,
Frihamnen och Vartahamnen.

| Frihamnen finns containertermina-
len CTF som flyttar till Stockholm Norvik
Hamn 2020. P4 Loudden drev Stockholms
Hamnar fram till arsskiftet 2019/2020 en
av Stockholms energihamnar.

STOCKHOLMS HAMNAR

Stockholms Hamnar ansvarar &ven for
Stockholms slussar samt for ett 20-tal
bathallplatser som kan anvandas av yrkes-
och privattrafik fér att hdmta och lamna
passagerare. Oppning och stangning av
Danviksbron, Skansbron, Liljeholmsbron och
Husarviksbron ligger ocksa i bolagets ansvar.

Stockholms Hamnar férvaltar och
utvecklar aven cirka 100 byggnader pa
totalt cirka 200 000 kvm samt 3100000
kvm mark. Byggnaderna ligger i anslutning
till hamnverksamheten.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019 | 7



HAMNAR, KAJER, SLUSSAR, BATHALLPLATSER OCH FASTIGHETER

Stockholms hamn
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GODS- OCH PASSAGERARTRAFIK

Gods- och passagerartrafik
| Stockholms Hamnar

Stockholms Hamnars strategi ar att koncentrera passagerar-
trafiken till koncernens centrala hamnar i Stockholm. Godset
styrs till stor del till hamnarna i Kapellskar och Nynashamn.

Stockholm

| Stockholm ansvarar Stockholms Hamnar
for de storre hamnarna som trafikeras av
internationell fartygstrafik samt fér inner-
stadskajer med skargards- och lokaltrafik.

Vartahamnen: Farjetrafik pa Helsingfors,
Abo, Riga och Tallinn.

Frihamnen: Farjetrafik pa Sankt Petersburg
samt containertrafik pa Bremerhaven,
Hamburg och Antwerpen. Containertrafiken
flyttar till Stockholm Norvik Hamn 2020.

Stadsgarden: Farjetrafik pa Helsingfors,
Mariehamn och Abo samt renodlad kryss-
ningstrafik.

Internationella kryssningsfartyg anloper
Frihamnen, Vartahamnen, Stadsgarden och
Skeppsbron.

Skargardstrafiken ar framst samlad kring
Strommen och Nybroviken. Vid innerstads-
kajerna ligger aven stillaliggande och kom-
mersiella fartyg.

Nynashamn

Cirka 60 kilometer s6der om Stockholm lig-
ger Nynashamns hamn. Harifran gar farje-
trafik pa Visby, Gdansk och Ventspils.

Nynashamn tar aven emot stoérre inter-
nationella kryssningsfartyg som inte har
mojlighet eller valjer att inte ga genom
Stockholms skargard.

2020 6ppnar godshamnen Stockholm
Norvik Hamn strax norr om Nynashamn. Dit
flyttar da all containertrafik samt delar av
befintlig roro-trafik i Nynashamn.

Kapellskar

Kapellskars hamn ligger cirka 90 kilometer
norr om Stockholm. Harifran gar farjetrafik,
med framst gods, pa Nadendal, Paldiski och
Mariehamn.

Stockholm
Passagerare, tusental Gods, tusen ton
2015 9 108 4 637
2016 9 074 4 933
2017 9 310 5 389
2018 9 248 5 025
2019 9 074 4 817
Nynashamn
Passagerare, tusental Gods, tusen ton
2015 1592 1295
2016 1667 1531
2017 1753 1678
2018 1 854 1882
2019 dN979, 1883
Kapellskar
Passagerare, tusental Gods, tusen ton
2015 917 2 409
2016 937 2 544
2017 954 2 599
2018 995 2737
2019 1018 2 647
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GODS- OCH PASSAGERARTRAFIK

NADENDAL HELSINGFORS ~ _ = = =N
-
i - i SANKT
MARIEHAMN P - - = - PETERSBURG
-
_ - — -
KAPELLSKAR = = A LLINN
,,’/ <
=5
STOCKHOLM <
P
NYNASHAMN @/ 7 PALDISKI
) 7/
/
/
/
/ /
/
/ /
II VISEY ,/ VENTSPILS
! /
RIGA
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /
/7 /
P 7
/
_ < 7/
7/
J— - - P Vd
- = = ,
- - -
( e --
S GDANSK

mes KAPELLSKAR: FARJETRAFIK
GODS OCH PASSAGERARE

= STOCKHOLM: FARJETRAFIK
GODS OCH PASSAGERARE

BREMERHAVEN HAMBURG

mmmm NYNASHAMN: FARJETRAFIK
GODS OCH PASSAGERARE

mmmmm CONTAINERTRAFIK

= = m INTERNATIONELL
KRYSSNINGSTRAFIK

ANTWERPEN

STOCKHOLMS HAMNAR | ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019 | 10



HALLBARA TRANSPORTKEDJOR

9 av 10 varor kommer sjovagen

Avlastar landets jarnvagar och vagar

Maojliggor inlandssjotrafik

Hallbara transportkedjor

En av framtidens stora utmaningar ar hallbara transporter. Nio av tio

varor kommer idag sjovagen till Sverige. Stockholms Hamnar arbe-

tar for att varor ska fraktas sa nara slutdestinationen som majligt till
sjoss. Det ger stora miljovinster samtidigt som det avlastar landets

hart belastade vagar och jarnvagar.

Den blivande godshamnen Stockholm
Norvik Hamn bidrar i stor utstrackning till
en hallbar transportkedja dar gods fraktas
sjovagen en langre stracka och narmare
sin slutdestination. Dock kravs en kortare
landtransport lokalt i Stockholmsregionen
varfor forbindelserna till och fran ham-
nen maste vara effektiva och kapacitets-
starka. For att mdta industrins exportbehov
bygger Stockholms Hamnar jarnvagsspar
som ansluter Stockholm Norvik Hamn till
Nynasbanan och arbetar fér att underlatta
for pramtrafik till och fran Malaren.

Viktig landinfrastruktur
De kommande lastbilstransporterna till och
fran Stockholm Norvik Hamn har fatt stor

uppmarksamhet. Manga synpunkter har
forts fram kring den lokala trafikokning som
kan bli en f6ljd av den nya hamnen, samt
Stockholms Hamnars ansvar kring detta.
Stockholms Hamnar genomforde under
2017 en provotidsutredning som behandla-
des i domstol under 2018. Mark- och miljo-
domstolen valde att godkénna prévotids-
utredningen utan att ge Stockholms Hamnar
nagra villkor for transporterna till och fran
Stockholm Norvik. Mark- och miljodomsto-
lens beslut har dverklagats till Mark- och
miljdéverdomstolen. Arendet har tagits upp
och dom i malet vantas under 2020.
Trafiken till och fran den nya hamnen ar
en angelagen fraga och utredningen ar ett
viktigt underlag for att kunna arbeta vidare

STOCKHOLMS HAMNAR

med langsiktigt hallbara transporter i regio-
nen tillsammans med andra aktérer, som
Trafikverket och berérda kommuner, framst
pa Sodertorn.

Inlandssjofart avlastar

Tillsammans med flera aktorer arbetar
Stockholms Hamnar for att mojliggora
och underlatta for inlandssjofart, det vill
saga trafik pa kanaler och insjéar — det
som gemensamt kallas inre vattenva-
gar. Det handlar om mindre fartyg som
kan ta last fran Stockholm Norvik Hamn
och vidare in i Malaren till stdder som
Vasteras och Koping. Pa sa satt skulle hela
Malardalsregionen kunna forsorjas samti-
digt som landinfrastrukturen avlastas.

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019 | 11



HALLBARA TRANSPORTKEDJOR

Battre framkomlighet i Europa
Genom den europeiska infrastruktur-
politiken skapar EU det transeurope-
iska transportnatet TEN-T. Syftet ar

att modernisera transportledernai
Europa, avlagsna flaskhalsar, uppgra-
dera infrastruktur och férenkla granso-
verskridande transporter. Pa sa satt kan
transportnatet bidra till att uppné EU:s
klimatmal.

Av Europas cirka 1 200 hamnar har
drygt 100 pekats ut som extra viktiga
stomnatshamnar, sa kallade coreham-
nar. Det stéller krav pa att tillhandahalla
infrastruktur och hallbara I6sningar som
efterfragas av EU och ger samtidigt
mojligheter genom till exempel finansie-
ringsstdd och prioritering vid infrastruk-
tursatsningar.

Alla Stockholms Hamnars ham-
nar ar utpekade hamnar inom TEN-T.
Stockholms hamn ar aven utpekad som
en av fem corehamnar i Sverige.

EU-projekt for hallbar sjoéfart
Stockholms Hamnar deltar, tillsammans
med Abo Hamn, Abo stad, Mariehamns
Hamn och Viking Line, i EU-projektet
NextGen Link som syftar till att uppgra-

dera sjofartsforbindelsen Abo-Mariehamn-
Stockholm. Alla deltagande hamnar genom-
for atgarder i hamninfrastrukturen for att
skapa en effektiv och hallbar lank mellan
Sverige och Finland.

Inom ramen for projektet infors ett intel-
ligent transportsystem (ITS) for smar-
tare anvandande av hamnomradet i
Stadsgarden.

En annan del av projektet ar Viking Lines
nya fartyg Viking Glory som ska sjosattas
under 2021. Fartyget kommer att drivas
med LNG, flytande naturgas, som ar ett mer
hallbart bransle jamfoért med vanligt fartygs-
bransle.

Co-financed by the Connecting Europe
Facility of the European Union

Viktiga samarbeten
Hamnar ar bade konkurrenter och samar-
betsparter. Att samverka i natverk for att
utveckla naringen, standarder och dela erfa-
renheter ar en framgangsrik och mangarig
tradition i hamnvarlden.

Stockholms Hamnar deltar bland annat
i Baltic Ports Organization (BPO), Cruise
Europe, European Sea Port Organisation
(ESPO) och The World Association for
Waterborne Transport Infrastructure (PIANC).

BALTIC - ADRIATIC

NORTH SEA - BALTIC

MEDITERRANEAN

D ORIENT / EAST-MED

D SCANDINAVIAN - MEDITERRANEAN

D RHINE - ALPINE

ATLANTIC

p NORTH SEA - MEDITERRANEAN

RHINE - DANUBE
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HALLBARA TRANSPORTKEDJOR

Nagra viktiga transportkedjor i Stockholms Hamnars hamnar

Féarje-/roro-trafik

Farjorna fungerar som en bro till Gotland,

Finland, Ryssland, Polen och Baltikum. Elva

miljoner passagerare star for en stor del ‘.

av turistnaringen i Stockholmsomradet. Sju
[ ———
| ————

miljoner ton gods forflyttas ocksa via farje-
och roro-trafiken.

fungerar som bro éver Ostersjén

Containertrafik

Containertrafik ar ett effektivt satt att flytta
varor mellan kontinenter. Containrar som
ska till Stockholm kommer ofta forst till en
hamn i Europa och fraktas sedan med ett
mindre feederfartyg till containerterminalen
i Frihamnen.

containertrafik fran hela varlden

Internationell
kryssningstrafik

Internationella kryssningsrederier lockar
passagerare fran hela varlden till Ostersjon.

o,
@ - TCEE——— -—
D G -—
Stockholms Hamnar tar varje ar emot omkring
en miljon kryssningspassagerare. Kryssnings-

trafiken genererar narmare tva miljarder kronor
per ar i intakter till Stockholmsregionen.

Bulktrafik

Bulk &r gods som fraktas oférpackat i ett
fartyg. Det kan handla om spannmal, olja
eller cement.

olja, spannmal, cement mm

internationella kryssningar

skapar manga arbetstillfallen och ar en stor del av turistnaringen

F@

anlander till Stockholm

for gods och passagerare

fraktas vidare med feederfartyg

—

till Stockholmsregionen

anlander till hamn i Europa

Hithe

ot

lockar en miljon passagerare

genererar tva miljarder kr/ar

fraktas som oférpackat gods godset foradlas och kommer ut till konsument
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LONSAM OCH SAMHALLSNYTTIG

Lonsam och samhallsnyttig

Stockholm ar en av de stader som vaxer snabbast i Europa.
Stockholms Hamnar bidrar till att gora det mojligt genom att
bygga nya miljdanpassade och effektiva hamnar for hallbara
transporter av gods och passagerare.

Stockholms Hamnar ar ett kommunalt bolag
med ett tydligt resultatkrav fran Stockholms
stad. En av Stockholms stads mest prioriterade
uppgifter ar att skapa boende for stockholmare.
Genom att utveckla nya hamnar frigors att-
raktiv mark for stadsutveckling samtidigt som
majligheten till hallbara
transporter for varor och
passagerare forbattras i 9
regionen.

Levande innerstads-
kajer och kollektiv-
trafik pa vatten
En del av Stockholms
Hamnars uppdrag ar
av mer samhallsnyttig
karaktar, som att rusta
upp och forvalta innerstadskajer. Stockholms
Hamnar arbetar for att skapa en blandning av
verksamheter vid innerstadskajerna sa att de ar
attraktiva for bade stockholmare och besokare.
Kajerna ar ocksa viktiga for att mojliggora
kollektivtrafik pa vatten. Region Stockholm
har huvudansvaret for den har fragan.
Stockholms Hamnar skapar forutsattningar

Staden vaxer och
narmar sig vattnet.
Att med elanslutningar bade
fa ner ljudnivaer och utslapp
underlattar for den stads-
utveckling vi vill se i Norra
Djurgardsstaden.

Joakim Larsson (M), stadsbyggnadsborgarrad

for trafiken pa strategiska lagen vid inner-
stadskajerna och prioriterar den nar kajerna
ska utvecklas.

Brett politiskt stod

Nar tillvaxten gar snabbt ar det viktigt att
staden utvecklas

sa att den behéller
sitt varde for bade
boende och beso-
kare. Investeringar
siktar till att vara bade
langsiktigt Ibnsamma
och samhallsnyttiga.
De uppdrag som
Stockholms Hamnar
arbetar efter ar brett
politiskt forankrade,
vilket ar avgérande eftersom utvecklingen
av hamnarna sker pa lang sikt.

Turismen viktig for regionen

Manga av de fartyg som trafikerar
Stockholms Hamnar fungerar som en bro
for bade gods och passagerare mellan
Sverige och andra lander. Passagerarna pa

farjorna ar bade nytto- och nojesresenarer.
Nojesresenarerna ar viktiga for turistna-
ringen som nu har vuxit sig sa stark i Sverige
att den kan jamféras med en basnaring som
papper eller stal. Enbart farjetrafiken genere-

rar flera miljarder kronor i turistintakter per ar.

Passagerarna som pa sommarhalvaret
kommer med de internationella kryssnings-
fartygen ar ocksa en stor inkomstkalla for
regionen. En oberoende undersdkning visar
att kryssningspassagerare som besdker
staden 6ver dagen spenderar 750 kronor
per person. De som pabdorjar eller avslutar
sin kryssning i Stockholm spenderar hela

STOCKHOLMS HAMNAR

9 Det ar spannande

att vara med och
utveckla en verksamhet som
ger ett kommersiellt varde
samtidigt som vi utvecklar
sjofartsstaden Stockholm for
de kommande hundra aren.

Fredrik Lindstal (C),
styrelseordférande Stockholms Hamn AB

2 700 kronor per person under sitt besok.
Dessutom tillkommer intékter fran besatt-
ningar och rederier. Totalt genererade kryss-
ningstrafiken 1,87 miljarder kronor i intakter
och skapade déver 1 000 arbetstillfallen i
Stockholmsregionen under 2018.

Stockholmarna tycker om sin hamn

Med viss regelbundenhet mater Stockholms
Hamnar stockholmarnas kdnnedom om

och syn pa bolaget. En undersokning fran
2016 visar att omkring atta av tio tycker att
hamnen ar viktig for Stockholmsregionens
turism, naringsliv och invanare.
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LONSAM OCH SAMHALLSNYTTIG

8000 >2300000

ARBETSTILLFALLEN IN'_VID\NARE GOR STOCKHOLMS
GENERERAS | STOCKHOLM LAN TILL SVERIGES STORSTA

& MALARDALSREGIONEN 12 7 5 KONSUMTIONSOMRADE 9

MILJONER PASSAGERARE MILJARDER INVESTERAS | NY MILJONER TON
VALKOMNAS VARJE AR INFRASTRUKTUR FOR ATT LAMNA MARK av GODS ANLANDER
TILL BOSTADSBYGGANDE VARJE AR
VAROR KOMMER

SJOVAGEN TILL SVERIGE

- |

@ @ ‘ ‘Elaé?utnng mins-

Farjeresenarerna ar en stor Stockholms Hamnar 6pp- 26 000 ton kar fartygens milj6-
inkomstkalla for regionen. nar Danviksbron, Lilje- gods per dag. paverkan nar fartygen

De bor pa hotell, handlar och gar holmsbron, Skansbron ligger i hamn.
pé kultur- och idrottsevenemang. och Husarviksbron. ‘iﬁih
L N ]
ae o
Fler &n 30 000

@ Stockholms Hamnar passagerare

Vid innerstadskajerna priorite-

ras rorlig sjotrafik men det finns IR (GEer 4 miljoner forvaltar 100 byggnader per dag

fortfarande plats for ett sjudande pa:ssagerare passagerare per ar pa totalt 200 000 kvm.

stadsliv. [l=nlealandet i skargardstrafiken.

3 av 4 kryssningsfartyg

Manga tar sig till Stockholm for att pabérja eller avsluta For att underlatta for Vid reglering av Malarens vattenniva tappades lamnar avloppsvatten
sin kryssning och stannar ofta nagra dagar i anslutning privat och kommersiell 2019 cirka 25 vattenfyllda Globen per dygn i hamnen.
till detta. Totalt genererar kryssningspassagerarna nas- battrafik finns ett genom Stockholms slussar. 37000 fartyg
tan 2 miljarder kronor i intakter under ett ar. 20-tal bathallplatser. passerar Hammarbyslussen varje ar.
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ORGANISATION OCH STYRNING AV VERKSAMHETEN

Organisation och styrning
av verksamheten

Stockholms Hamn AB ar ett helagt dotterbolag till Stockholms
Stadshus AB. Visionen att vara Ostersjons ledande hamn, agar-
direktiv fran Stockholms stads kommunfullmaktige, Stockholms

Hamnars egna langsiktiga mal och en arlig intressent- och
vasentlighetsanalys ar det som styr verksamheten.

Stockholms stads organisation
Stockholms stad organiserar en del verk-
samheter i bolag istéallet for i forvaltningar.
Dessa bolag ér samlade inom ramen for
Stockholms Stadshus AB. | koncernen finns
16 helagda bolag och tva intressebolag som
bedriver verksamhet inom omraden som ar
av central betydelse for stadens invanare.
Kommunfullmaktige fattar beslut i bud-
geten om agardirektiv for samtliga bolag
inom koncernen. Bolagens styrelser far
genom agardirektiven uppdrag som ska
verkstallas under verksamhetsaret.

Stockholms Hamnars agarstruktur

Koncernen Stockholms Hamnar bestar av
moderbolaget Stockholms Hamn AB och
dotterbolaget Kapellskars Hamn AB.
Kapellskadrs Hamn AB &ags till 91 procent
av Stockholms Hamn AB och till nio procent

av Norrtéalje kommun. Stockholms Hamn AB
ager 50 procent av aktierna i intressebola-
get Nyndshamns Mark AB. Ovriga 50 pro-
cent ags av Nynashamns kommun.

Styrning och uppfdljning
Verksamhetsstyrningen utgar fran Stockholms
Hamnars trearsplan, som visar den strate-
giska inriktningen, samt den arliga budgeten.
Tre ganger per ar halls uppfoljningsmaoten
som foljer Stockholms Hamnars rapporte-
ring till styrelsen och Stockholms Stadshus
AB. Verksamheten utvarderas genom att mal,
matt, aktiviteter, avvikelser och utfall fran revi-
sioner foljs upp. Pa sa satt ror sig verksam-
heten i riktning mot agardirektiven och mot
visionen att vara Ostersjons ledande hamn.

STOCKHOLMS STADS ORGANISATION

KOMMUNFULLMAKTIGE

KOMMUNSTYRELSEN KONCERNSTYRELSEN

STADSLEDNINGSKONTORET STOCKHOLMS STADSHUS AB

14 STADSDELSNAMNDER
OCH 15 FACKNAMNDER

16 AKTIVA DOTTERBOLAG
(INKL. STOCKHOLMS HAMN AB)

STOCKHOLMS HAMNARS AGARSTRUKTUR

NORRTALJE KOMMUN STOCKHOLMS STADSHUS AB NYNASHAMNS KOMMUN

100%
|

STOCKHOLMS HAMN AB

9% ‘ 50%
| |
50% —.

' — 91%
KAPELLSKARS HAMN AB NYNASHAMNS MARK AB
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ORGANISATION OCH STYRNING AV VERKSAMHETEN

Revisioner

Inom Stockholms Hamnar genomférs manga
revisioner under ett ar. Revisionerna foljs upp
vid ledningens genomgang per tertial och i
samband med arsbokslutet dar revisorer for
ekonomi och hallbarhet samt stadsrevisorer
och lekmannarevisorer avger sina rapporter.

Stockholms Hamnar ar ISO-certifierat
inom bade kvalitet och miljé vilket innebar
att interna och externa revisioner genom-
fors regelbundet.

Foljande revisioner genomfors varje ar for
att granska Stockholms Hamnars verksamhet:

Revisionsféretaget EY for ekonomi och
oversiktlig granskning av hallbarhet, GRI
Standards.

Revisionskontoret fran Stockholms stad.

LRQA —1SO 9001:2015 (kvalitet) och
14001:2015 (miljo).

Interna revisioner — 1ISO 9001:2015
(kvalitet) och 14001:2015 (milj©).

Riktade revisioner, till exempel pa upp-
drag av Stockholms Stadshus AB, av de

stora projekt Stockholms Hamnar driver.

Vision

Stockholms Hamnar ar
Ostersjons ledande hamn
— en affarsframjande och
valkomnande partner med
hallbarhet i fokus.

Mission

Stockholms Hamnar ar en
effektiv lank for transporter
av manniskor och varor mel-
lan vatten, spar och vag.

Affarside

Stockholms Hamnar erbju-
der rederier, hyresgaster,
stockholmare och turister
atkomst till Stockholm och
regionen genom att tillhan-
dahalla modern hamnan-
knuten infrastruktur och
service — dar sakerhet och
miljo ar i fokus.

STOCKHOLMS HAMNAR

Det gor Stockholms Hamnar
genom att:

 erbjuda kajplatser och
anlaggningar till framst
farje-, kryssnings- och
containertrafik

* varda och utveckla
innerstadens kajer

« framja skargardstrafik
och sjéburen lokaltrafik

« vara en effektiv och
|6nsam partner
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ORGANISATION OCH STYRNING AV VERKSAMHETEN

Mal

Stockholms Hamnars vision har bru-
tits ner i 13 langsiktiga mal som ar
uppdelade i tre omraden — hamnverk-
samhet, fastigheter och stdd till verk-
samheten. Till dessa mal knyts varje
ar aktiviteter, matt och indikatorer for
att pa sa satt ta steg for steg i riktning
mot visionen.

Ny malstyrning

Under 2019 har ett strategiarbete
genomforts dar malen har omarbe-
tats. For 2020 kommer ndjda kunder,
goda affarer och tydlig nytta att vara
de tre dvergripande malen.

Stockholms Hamnars langsiktiga mal

Hamnverksamhet

Fastigheter Eﬂ?

Effektiv hamnkapacitet

Vi méter kunders och samhallets
langsiktiga behov av hamnkapaci-
tet for bade person- och godstrafik.

Nojda och hallbara kunder
Vi gor det maojligt for kunder
att vara och agera hallbart.

Stod till verksamheten

Attraktiva och hamnnara
fastigheter

Vi utvecklar, forvaltar och hyr ut
unika och hamnnara fastigheter.

Effektiv verksamhetsstyrning
Vi arbetar med tydliga mal, uppfolj-

Fornybar energi
Vi anvander endast fornybar

ning och transparent rapportering. energi.
Lonsam affarsverksamhet 8 Brottsforebyggande
Vi bedriver en langsiktigt Idnsam Vi motverkar illegal verksamhet i

affarsverksamhet. samverkan med vara intressenter.
Kompetenta medarbetare

Vi sakerstaller proaktivt ratt kom-
petens och arbetar for mangfald.

Saker arbetsplats
Vi ar ett foreddme i arbetsmiljé-,
halso- och sakerhetsarbetet.

10
11

12
13

Kloka inkop
Vara inkop ar hallbara.

Proaktiv kommunikation
Vi har en 6ppen dialog med vara
intressenter i effektiva kanaler.

Leva som vi lar
Vara etiska riktlinjer vagleder
oss i vart beteende.

Effektiv resursanvandning
Vi anvander allt material, avfall,
energi, vatten och tid effektivt.
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INTRESSENT- OCH VASENTLIGHETSANALYS

Intressent- och vasentlighetsanalys

For att ta reda pa vilka fragor som Stockholms Hamnar gor storst
avtryck inom kravs lyhérdhet och ett nara samarbete med intres-
senter. De tre fragor som vager tyngst for bade intressenter och
Stockholms Hamnar ar fartygens utslapp till luft, langsiktig 16n-
samhet och en effektiv och fornybar energianvandning.

Balans mellan ekonomi, ett socialt ansvar
och miljéfragor ar avgérande for Stockholms
Hamnar i arbetet med att tillsammans med
Stockholms stad, kunder och 6vriga intres-
senter skapa morgondagens infrastruktur i
den vaxande Stockholmsregionen.

Stockholms Hamnars storsta utmaning
ar att maojliggora rederiernas framtida behov
av snabba effektiva anlop med allt stérre
fartyg och samtidigt utveckla och ta tillvara
Stockholms unika varden.

En forutsattning for Stockholms Hamnars
verksamhet ar att forsta och leva upp till de
krav som ingar i att vara Ostersjons ledande
hamn idag och i framtiden. Genom undersok-
ningar, regelbunden dialog och nara samar-
bete med agare, kunder och ndrboende ar
det tydligt att intressenternas uppfattning
om vilka fragor som ar viktiga for Stockholms

GRI

Hamnar stdmmer val 6verens med de utma-
ningar som bolaget har identifierat.

De fragor som vager tyngst ar fartygens
utslapp till luft, langsiktig Ionsamhet och
en effektiv och fornybar energianvandning.
Dessa mater Stockholms Hamnar genom
GRI-indikatorer.

For att skapa en hallbar verksamhet och
vara Ostersjons ledande hamn har féljande
omraden identifierats som viktiga utifran GRI
Standards hallbarhetsomraden. For att for-
tydliga styrningen av Stockholms Hamnars
verksamhet kopplas hallbarhetsomradena
till bolagets tretton langsiktiga mal.

Fartygens utslapp till luft

For hallbarhetsomradet utslapp till luft arbe-
tar Stockholms Hamnar med miljorabatt.
Fran och med 2019 ges rabatt till fartyg

GRI (Global Reporting Initiative) ar en internationell oberoende organisation med syftet att bland annat stotta foretag, myndigheter och andra organisationer i att forsta och kommunicera effekterna av sin verksamhet nar det
galler kritiska hallbarhetsfragor som klimatférandringar, manskliga rattigheter, korruption och mycket annat. GRI tillhandahaller en standard (GRI Standards) for att rapportera hallbarhetsaspekter inom ekonomi, socialt ansvar och
miljé. En viktig del i planering och uppféljning enligt GRI &r att ta med sina intressenters foérvantningar pa verksamheten och vikta dessa i en vasentlighetsanalys. Pa sidorna 38-47 finns Stockholms Hamnars GRI-rapportering. Fran
2018 rapporterar bolaget enligt GRI Standards.
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INTRESSENT- OCH VASENTLIGHETSANALYS

som ar anslutna till och certifierade enligt
miljéindex (for narvarande Clean Shipping
Index) utifran poang inom klasserna kol-
dioxid, kvaveoxider och svaveloxider.
Miljérabatt ges aven till fartyg som byggs
om for att elanslutas. En éverenskommelse
med andra hamnar i Ostersjén kring elan-
slutningar har uppnatts.

Langsiktig lonsamhet

For hallbarhetsomradet ekonomisk paverkan
arbetar Stockholms Hamnar for att verksam-
heten bedrivs pa ett ansvarsfullt och langsik-
tigt Ionsamt satt. Stora och viktiga inves-
teringar gor att resultatet vander nerat de
narmaste aren. Det ar da viktigt att verksam-
heten ar ldnsam och att Stockholms Hamnar
tillsammans med Stockholms stad utvecklas
till att bli bade hallbart och attraktivt.

Effektiv och fornybar energianvandning
For hallbarhetsomradet energi arbetar
Stockholms Hamnar bland annat med
installationer av solceller, bergvarme till
fastigheter, tydligare elmatning och separat
debitering till hyresgaster och sjofartskun-
der. Stockholms Hamnar koper in el markt
med Bra Miljoval.

Nojda och hallbara sjofarts- och
fastighetskunder

For hallbarhetsomradet produktansvar
arbetar Stockholms Hamnar i nara dialog

med sjofarts- och fastighetskunder. Det ar
viktigt att skapa bra samarbeten och folja
upp dessa samt att genomféra ndjd kund-
undersokningar.

Ansvarstagande leverantorer

For hallbarhetsomradena leverantérs-
beddmning avseende miljé och sociala fak-
torer, antikorruption och ménskliga réattig-
heter arbetar Stockholms Hamnar genom
en uppférandekod vid upphandlingar och
inkdp med tydliga krav inom miljo, ekonomi
och socialt ansvarstagande. Varje ar foljs
ett antal leverantorer upp, och arbetsmiljo-
ansvaret som byggherre tas pa ett aktivt
satt och i dialog med samarbetspartner.

Resurseffektiv avfallshantering

For hallbarhetsomradet utslapp till vat-
ten och avfall arbetar Stockholms Hamnar
for att andelen avfall som materialater-
vinns eller ateranvands ska 6ka for att

ar 2020 uppga till minst 80 procent.
Miljobelastningen ska minska vid val av
material och insamlingen av matavfall ska
Oka. Rabatt for sorterat avfall lamnas till
internationella kryssningsfartyg.

Hallbart omhandertagande av svart- och
gravatten

For hallbarhetsomradena vatten och utslapp
till vatten och avfall arbetar Stockholms
Hamnar med att ta emot avloppsvatten, sa

kallat svart- och gravatten, vid alla kajlagen i
Stockholm. Tre av fyra av de internationella
kryssningsfartygen lamnar svart- och gra-
vatten i Stockholm.

Kompetenta och ndjda medarbetare

For hallbarhetsomradet anstallningfér-
hallanden och anstallningsvillkor arbetar
Stockholms Hamnar for att vara en attraktiv
arbetsgivare som attraherar ratt medarbe-
tare. Duktiga och ansvarstagande medar-
betare ar en forutsattning for Stockholms
Hamnars framgang.

Mangfald i foretaget och vid rekrytering
Hallbarhetsomradet méangfald och jam-
stalldhet for medarbetare ar en viktig del

i Stockholms Hamnar. Vid rekrytering vid-
gas vyerna och rekryteringen sker brett.

STOCKHOLMS HAMNAR

Stockholms Hamnar arbetar dven med
férebyggande och frAmjande arbete mot
diskriminering. Detta for att 6ka mangfalden
i organisationen vad galler kdnsférdelning,
alder, asikter och beteenden. Genom foreta-
gets samhéllsengagemang kommer mann-
iskor i utanfoérskap in i arbetsgemenskap.
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INTRESSENT- OCH VASENTLIGHETSANALYS

Varje ar gérs en genomgang av kontakten och samarbetet med Stockholms Hamnars intressenter for att pa ett strukturerat satt vardera deras asikter om verksam-
heten och identifiera vilka aspekter som bor prioriteras i arbetet. Under 2019 uppdaterade Stockholms Hamnars koncernledning vasentlighetsanalysen.

(2]
: Viktigast Mycket viktigt Viktigt
—Co,
< © s,
Z \Y
g Fartygens utslapp till luft Néjda och hallbara sjofarts- Resurseffektiv avfallshantering
- och fastighetskunder
g P Hallbart omhandertagande
o P av svart- och gravatten
] Langsiktig lonsamhet O
=l Ansvarstagande
= | & Kompetenta och
E everantorer ndjda medarbetare
2 Effektiv och fornybar . . .
'> energianvandning Mangfald vid rekrytering
m INTRESSENTGRUPP INTRESSENTER KOMMUNIKATIONSSATT
: Agare Kommunfullmaktige i Stockholms stad, Agardirektiv, budget och andra stora fragor
< Norrtélje kommun och Nyndshamns kommun
=
< Stockholms Stadshus AB Tertialvis uppféljning av verksamhet och mél. Dialog om &gardirektiv, budget och andra stora fragor
[
4
1] Styrelseledaméter i Stockholms Hamn AB, Regelbunden uppféljning av verksamheten. Dialog om &gardirektiv, budget och andra stora fragor
8 Kapellskars Hamn AB och Nyndshamns Mark AB
g Kunder Sjofart: Rederier med flera NKI som genomférs vartannat ar, dialog pa alla nivaer
= Fastigheter: Hyresgaster med flera NKI som genomférs vartannat ar, dialog pa alla nivaer
4
— Medarbetare Anstallda Medarbetarundersokning, dialog under verksamhetsplanering, uppféljning medarbetarsamtal, chefs-
traffar med mera
Leverantérer Service till sjéfarten Upphandling, avtal och uppféljning
Inkép av varor och tjanster Upphandling, avtal och uppféljning
Myndigheter De som ger tillstand och faststéller villkor for verksamheten Lagkrav som faststélls genom bland annat tillstand och dialog i vardagen

— EU, Mark- och miljiddomstolen, lansstyrelsen med flera

Verksamhetsnara myndigheter — Tull, polis, sjéfartsverk

Kontinuerlig dialog, samverkan i projekt och varaktiga grupper

Organisationer

Miljé — WWF med flera

Information, dialog och omvarldsbevakning

Branschen

Andra hamnar, transportsektorn

Medlemskap, information, dialog och omvarldsbevakning

Allmanhet

Narboende till verksamheten

Information, dialog, samverkan, regelbunden varumarkesundersdkning och omvarldsbevakning

Boende i lanet

Information, dialog, samverkan, regelbunden varumarkesundersokning och omvarldsbevakning

Kundens kunder

Turister, bestkare, lastbilschaufférer

Motet i terminaler, hamnomraden och innerstadskajer
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AFFARSOMRADEN

9 Det marks tydligt att manga vill vélja

ett miljovanligare alternativ genom
att satta godset pa bat istallet for att kora
det med lastbil. Ambitionen fran vara poli-
tiker ar att man framst ska anvanda sjofart
och jarnvag dar det ar mojligt.

Affarsomraden

Inom Stockholms Hamnar ar affaren uppdelad i tva huvud-
omraden — sjofart och fastigheter. Verksamheterna paverkar var-
andra och maste fungera tillsammans. Darfor ar det viktigt att ha
kontroll 6ver bade kajer och hamnnaéra fastigheter. Att verka inom
flera omraden gor ocksa att de ekonomiska riskerna sprids.

Affarsomrade sjofart
Stockholms Hamnar moéter

kunders och samhallets langsiktiga behov
av hamnkapacitet for person- och godstra-
fik, och arbetar for att géra det maojligt for
kunder att vara och agera hallbart.

Affarsomradet sjofart ar uppdelat i gods-
trafik och passagerartrafik. Under dessa
finns delomradena farje/roro-trafik, inter-
nationell kryssningstrafik, containertrafik,
bulktrafik, hamn- och skargardstrafik samt
stillaliggande fartyg. Dessa kunder har olika
behov och forutsattningar for att bedriva
sina verksamheter.

Stockholms Hamnar utvecklar, for-
valtar och hyr ut unika och hamn-
nara fastigheter.

Affarsomradet fastigheter ar uppdelat i
publika lokaler, kontor, lager och arrenden.
Det totala antalet lokalhyresgaster ar cirka
300 och antalet arrendekunder ar cirka 90.

? Affarsomrade fastigheter

Kunden i fokus
Vartannat ar genomfors en nojd kund-under-
sokning bland samtliga kundsegment. Den
senaste undersokningen genomfordes 2018.
Resultatet visade nagot sjunkande siffror jam-
fort med tidigare ar. Mycket handlar om fra-
gor utanfér Stockholms Hamnars kontroll, till
exempel trafiksituationen i Stockholm.
Undersokningen ger ett gott underlag
for ett vidare arbete. Bland annat har alla
verksamhetsomraden prioriterat och arbe-
tat fér en annu battre kundkontakt och
kundservice.

Foérandrad marknadsorganisation
Stockholms Hamnar ar inne i ett expan-
sivt skede dar om- och utbyggda hamnar i
Kapellskar och Vartahamnen ar klara och
dar Stockholm Norvik Hamn 6ppnar 2020.
Bolaget utdkar nu sin narvaro pa sjofarts-
marknaden och sarskilt fokus ligger pa
marknads- och forsaljningsarbetet for
Stockholm Norvik Hamn.

Stockholm Norvik Hamn
mojliggor den typen av
overflyttning.

Johan Wallén,
marknads- och férséljningschef

Under aret har Stockholms Hamnar
genomfért en omorganisation som ger
ytterligare forutsattningar att arbeta aktivt
med marknads- och férsaljningsarbetet.
Genom att samla all férsaljningskompe-
tens i samma avdelning skapas synergi-
effekter. Darfor ingar nu aven arbetet med
fastighetskunder i marknads- och forsalj-
ningsavdelningen.

STOCKHOLMS HAMNAR

Den nya organisationen ar ocksa till stor
fordel for de kunder som ar bade hyresgas-
ter och sjofartskunder. Stockholms Hamnar
kan lattare mota kundens hela behov och
synkronisera kundkontakter. | den nya
marknadsorganisationen samlas ocksa det
Overgripande ansvaret for sjofartsstatistik,
bade for interna behov och for rapportering
till myndigheter.
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Exempel pa Stockholms Hamnars kunder

Affarsomrade sjofart

Farjor/roro

Birka Cruises
Destination Gotland
DFDS

Finnlines

Moby Line SPL
Polferries

Stena Line

Tallink Silja

Viking Line

Internationella
kryssningar

Aida Cruises

Costa Cruises
Holland America Line
MSC Cruises
Norwegian

Cruise Line

Princess Cruises
RCCL

Container
MSC
Unifeeder
Cosco
CMA CGM

Bulk
Cementa
Fortum
Jehander
OKQ8
Preem

Skargardstrafik

Ballerina Rederi
Blidésundsbolaget

Charm Charter i Stockholm
Polena Rederi

Rederi Stockholms Stréom
Ressel Rederi
Skargardsrederiet Sweden
Stockholms Strém Rederi
Stromma Turism & Sjofart
Teaterskeppet

Waxholms Angfartygs
Angsholmen Rederi

Stillaliggande fartyg
Gustaf af Klint

Intercont Tourist Service
Lady Patricia

Login Hotell

Rygerfjord

Stockholms Restauranger

JOJIIN W

ﬁﬂ? Affarsomrade fastigheter

Annorlunda Catering
Armémuseet
Auktionsverket
Autoropa
Banankompaniet
Batteridoktorn
Blivande

Bruka Design

Brod & Salt
EndemolShine Nordics
Euroglobe
Fotografiska
Glashuset

Grand Hotel

Granspolisen/Tullverket/-
Livsmedelsverket

Ljud och Bildmedia

HRX

Independent Kostym

J. Lindeberg

Krigsarkivet

Kasta Loss Bar och Bistro
Lambertsson

Logent

Magasin lll Museum &

Foundation for Contemporary Art

Metronome

Miss Behave

Molineux

Mr. French

Nent Studios

Peab Marin

Peak Performance
PDL Center
Pressbyran

Sellpy
Skéargardsrederiet (Blidésund)
Skargardsstiftelsen
Stockholm Brewing Co
Skeppsbron bageri
Stockholms stad

Thor Shipping
Trattorian

UDSY - Unfinished Sympathy
Wavy Productions
Workaround

Zodiak Media
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Affarsomrade sjofart: Passagerartrafik

Under 2019 reste drygt tolv miljoner passagerare sjovagen till och
fran Stockholmsregionen. Ytterligare fyra miljoner passagerare reste
med skargardstrafiken. Stockholms Hamnar ar darmed Sveriges i

sarklass storsta passagerarhamn och en av de storsta i Europa. L
Farjepassagerare och

internationella
kryssningspassagerare

Fordelning av farjepassagerare
per destination samt antalet
internationella kryssningspassagerare

Farjetrafiken bidrar till den viktiga
turistnaringen

De riktigt stora passagerarvolymerna, elva
miljoner, star farjetrafiken for. Det i sarklass
storsta antalet passagerare finns pa linjerna
mellan Sverige och Finland.

Férutom att farjelinjerna ar en viktig del
av infrastrukturen ar farjepassagerarna vik-
tiga for naringslivet i Stockholm. De spende-
rar flera miljarder kronor nar de vistas har
och ger upphov till manga arbetstillfallen.

viktigt for Stockholm. Att tillhandahalla kaj-
platser till de allt storre fartygen ar en utma-
ning. Stockholms Hamnar arbetar med att
ta fram strategier for framtidens kryssnings-
trafik i Stockholm.

Nar containerterminalen i Frihamnen
stanger och flyttar till nya Stockholm Norvik
Hamn under 2020 ger det en dkad flexi-
bilitet for kryssningstrafiken i centrala
Stockholm. Den rorliga gangbryggan i
Nynashamns hamn har ocksa haft en posi-
tiv utveckling for kryssningstrafiken dar.

12 000
9 000
6 000
3000

0

Tusen

2015 2016 2017 2018 2019

2015

11 617

Procent

Tusen

2016 11678 M Finland 7 349
Kryssningstrafik med tillvaxtmojlighet i 2017 12 018 ¥ Gotland 1349
Ostersjon Skargardstrafik samt kollektivtrafik pa iziz iz 23; M Lettland 1017
De internationella kryssningsfartygen beso- ~ vatten :E:fnnd ::;
ker Stockholm under sommarhalvaret. Den lokala sj6trafiken &r en viktig del i ett FyeaE =

Destinationen Stockholm och Stockholms
Hamnar far hdga betyg av bade rederier och
passagerare.

Kryssningstrafiken, med 6ver en mil-
jon passagerare per ar, genererar nar-
mare tva miljarder kronor i intakter till
Stockholmsregionen.

Trenden gar mot fartyg som ar betydligt
storre an tidigare. Det har medfor att pas-
sagerarantalet fortsatter att stiga, vilket ar

levande Stockholm. Hela skargarden ar
beroende av den har trafiken och stora
insatser gors for att kollektivtrafiken pa
vattnet ska bli mer frekvent, effektiv och
integrerad med den 6vriga kollektivtrafiken i
Stockholm.

Vid Stockholms innerstadskajer finns
aven annan rorlig sjétrafik och stillaliggande
fartyg. Det handlar bland annat om fritidsba-
tar, hotellfartyg, kontor och restauranger.

M Int. kryssningar

1137

Antal passagerare per hamn, se sidan 9



AFFARSOMRADE SJOFART: GODSTRAFIK

Affarsomrade sjofart: Godstrafik

Under 2019 passerade 9,3 miljoner ton gods Stockholms Hamnar.
Det gor bolaget till Sveriges totalt sett tredje storsta godshamn.

Roro-trafiken ar viktig for Stockholms
Hamnar
Den storsta godsaffaren i Stockholms
Hamnar ar roro-trafiken som gar éver
Ostersjon med lastbilar och trailrar. Inom det
har segmentet har Stockholms Hamnar elva
destinationer, vilket ar flest i Sverige. Raknat
i antal roro-enheter hamnar Stockholms
Hamnar pa en tredjeplats i Europa.

| bade Kapellskars och Stockholms hamn
minskade roro-volymerna med tre procent
under 2019. Roro-volymerna i Nynashamns

hamn var oférandrade jamfort med aret innan.

Idag gar det lika mycket gods i bada
riktningarna i roro-trafiken.

Vaxande containertrafik
Stockholms Hamnar ar Sveriges sjatte

storsta hamn for containertrafik. Under
2019 slogs ett nytt rekord da drygt 61 500
TEU for forsta gangen passerade container-
terminalen i Frihamnen.

Idag &r importen stdrre an exporten i
containerterminalen.

Stockholm Norvik Hamn 6ppnar 2020
For att ha mojlighet att ta emot morgonda-
gens fartyg bygger Stockholms Hamnar just
nu en ny godshamn, Stockholm Norvik
Hamn, strax sdder om Stockholm. De forsta
fartygen anlander till den nya kombinerade
roro- och containerhamnen under 2020.
Samtidigt stanger containerterminalen i
Frihamnen. Den nya containerterminalen
kommer att drivas av den globala terminal-
operatéren Hutchison Ports.

Bulk 6kar nagot

Bulkmarknaden har 6kat nagot i Stockholms
Hamnar under 2019. Stockholms stads
omstallning till fossilfritt bransle innebar att
stora flisvolymer tas till Vartahamnen och
Fortum i Stockholm med bade fartyg och
jarnvag.

Eftersom verksamheten ofta ar skrym-
mande och paverkar omgivningen ar den
svar att kombinera med stadsutveckling.
Darfér utvecklas inte det har verksamhets-
omradet inom Stockholms Hamnar.

Loudden avvecklas

Stockholms energihamn Loudden, som har
statt for Stockholms Hamnars storsta
bulkvolymer, avvecklades under 2019. Det
centrala omrade dar Loudden ar placerad
har sedan lange planerats att ge plats at
bostader i den nya stadsdelen Norra
Djurgardsstaden som haller pa att vaxa fram.

9 Nar Stockholmsomradet
vaxer maste logistik-

kedjan fungera. FOr oss ar det
viktigt att ha ett langsiktigt sam-
arbete och en kostnadseffektiv
prissattning. Stockholm Norvik
Hamn, har potential att bli ett
omlastningsnav. Manga av vara
kunder i Stockholm har egna
logistikcentraler, men anda ar
terminalkapacitet en bristvara.

Thue Petersen, vd MSC Sweden AB
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AFFARSOMRADE SJOFART: GODSTRAFIK

Godsvolymer per hamn, se sidan 9

Roro-volymer Containervolymer over kaj
Tusen ton Tusen TEU
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2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
2015 6 168 2015 51
2016 6512 2016 54
2017 6 872 2017 60
2018 7 159 2018 57
2019 6995 2019 62
Torr och flytande bulk Roro-trafik med fordelning
Tusen ton per destination
Procent
2500
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1000
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0
2015 2016 2017 2018 2019
2015 1816 Tusen
2016 2119 M Finland 3892
2017 2386 M Lettland 155
2018 2111 B Estland 983
2019 1974
M Polen 395
W Gotland 315
Ryssland 47
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Stockholm Norvik Hamn

Stockholm Norvik Hamn byggs for
ett vaxande Stockholm — 6ppnar 2020

Nu byggs Stockholm Norvik Hamn, en ny godshamn fér con-
tainer- och roro-fartyg, strax séder om Stockholm. Stockholm
Norvik har ett perfekt lage nara de stora farlederna mitt i
Stockholmsregionen och har ett naturligt djup pa 16,5 meter.

Containerterminalen kommer att drivas av den globala termi-
naloperatéren Hutchison Ports medan Stockholms Hamnar
driver roro-delen i egen regi.

NCC ska pa sikt utveckla en logistik-och foretagspark i
anslutning till hamnen.

Miljsmal

Mal Resultat hittills:

80% av produkterna ska
vara godkanda i SundaHus

4 000 produkter
har lagts in i SundaHus
varav 88 % godkanda

100 % av avfallet ska
kallsorteras

Max 5% av avfallet ska ga
till deponi

100 % av avfallet har
kallsorterats

Mindre an 1% av avfallet
har gatt till deponi

Dessutom har cirka 1 000 000 ton jordmassor fran projektet
hittills ateranvants i Valsjo Naturvardsprojekt.




AFFARSOMRADE FASTIGHETER

Affarsomrade fastigheter

Stockholms Hamnar har som uppdrag att utveckla och forvalta
Stockholms stads byggnader och mark i hamnnara lagen. Totalt
handlar det om cirka 200000 kvm lokalyta och 3100000 kvm mark.

Stockholms Hamnars byggnader ligger i
Varta- och Frihamnsomradet, vid
Stockholms innerstadskajer och i anslutning
till Nynashamns hamn samt Kapellskars
hamn. Det handlar om terminaler, aldre
magasin och byggnader i nara anslutning till
hamnverksamheten samt arrenden som
anvands till hamnar, kajer, uppstallningsytor,
parkeringsplatser, promenadstrak, cykel-
banor, uteserveringar med mera.

Unika lokaler i attraktiva lagen

De byggnader som Stockholms Hamnar
forvaltar har ofta en lang historia, sarprag-
lad arkitektur och ligger i sjonéra centrala
lagen. Det gor lokalerna unika och mycket
eftertraktade, vilket ger stora mojligheter att
utveckla byggnaderna, fran lagerverksam-
het till andra nya spannande anvandnings-
omraden.

Stockholms Hamnar vill gbra de histo-
riska byggnaderna tillgangliga for allmanhe-
ten. Darfér har publika verksamheter som
museer och restauranger prioriterats i de
mest attraktiva objekten. Ett framgangsrikt
exempel ar Stora Tullhuset pa Stadsgarden

som huserar det mycket valbestkta museet
Fotografiska.

Utvecklas strategiskt

For flera av de stora byggnaderna har
Stockholms Hamnar tagit fram strategier for
hur de ska utvecklas. Pa sa satt har kluster
fér bland annat medieféretag vuxit fram i
Frihamnen. Nagra av de stérsta magasinen
ar utmarkta for foremalsforvaring och arkiv.
Stockholms Hamnar ar bland de stérsta
hyresvardarna inom den sektorn.

Nya mojligheter nar Stockholm vaxer
Att Stockholm vaxer innebar stora férand-
ringar i Stockholms Hamnars fastighetsbe-
stand. Stadsutvecklingsprojekt som Slussen
och Norra Djurgardsstaden kraver yta bade
for exploatering och for uppstalliningsplats
under byggtiden. Mycket av Stockholms
Hamnars mark och flera byggnader framfor
allt runt Varta- och Frihamnsomradet for-
svinner pa sikt, for att ersattas av den nya
stadsdelen.

Att Stockholms innerstad nu vaxer ut
i Stockholms Hamnars omraden i Varta-

uosswepy 33-1od 10104

STOCKHOLMS HAMNAR

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019 | 28

uoSSWepYy }U3-1ad 10104

uoSSWepy yu3-1ad 10304



Bulliolg sepiIN 10104
:

Builiolg SepiIN 10104

Fordelning lokalanslag

och antal m* (LOA) hamnen och Frihamnen skapar ocksa nya
mojligheter. Stockholms Hamnar samarbetar
med Stadsutvecklarna i Vartahamnen for att
pa basta satt forvandla gammal industri till en
levande och modern stadsdel.

For att starka attraktionen fér omradena
arbetar Stockholms Hamnar aktivt for att hyra
ut till publika verksamheter med milj6fokus.
Ett sadant exempel ar Stockholm Brewing Co,
som sedan 2018 brygger och saljer ekologisk
Ol och driver restaurang med néarproducerad
och ekologisk mat i Magasin 3 i Frihamnen.

Procent

kvm

Il Bostader 369
Il Kontor 53 865
Butiker 45

I industrier 4609
I Lager 69 164
I & uppvarmda lager 9537
Restauranger 5947

M Fitid 41694
Il P-platser och skyltar 28
M Garage 1576
0 OSvrigt 4434
Totalt 191 268

100 300 90 6%

BYGGNADER HYRESAVTAL ARRENDEAVTAL VAKANSGRAD
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VERKSAMHETSSTOD

Affarsstod och integrerat

hallbarhetsarbete

En forutsattning for att Stockholms Hamnar ska kunna genom-
fora sina uppdrag till kunder och Ovriga intressenter ar ett syste-
matiskt arbete inom HR, kommunikation, ekonomi, arbetsmiljo,
sakerhet, inkop, kvalitet, miljé och IT.

Stockholms Hamnars huvuduppdrag ar
att, genom att leverera effektiv hamnka-
pacitet, sakra varuférsorjningen och stoétta
besbdksnaringen i Stockholmsregionen. Ett
annat viktigt uppdrag ar att ha en attraktiv
fastighetsforvaltning till ndjda och hallbara
kunder. For att kunna leverera kvalitet till
kunder och dvriga intressenter kravs enga-
gerade och kompetenta medarbetare.

Stockholms Hamnars medarbetare ar
till stor del specialister; ekonomer, inko-
pare, kommunikatorer, fastighetsforvaltare,
projektledare, hamnarbetare, hamnstyrman
med flera. For 2019 ar medelantalet med-
arbetare 189.

Medarbetarna uppmuntras att bidra till
ett larande i vardagen, delta i utbildningar,
utvecklingsprogram och halsoframjande
atgarder. Malet ar att ha engagerade med-
arbetare som presterar och utvecklas, och
att behalla och utveckla den goda laganda
som finns i foretaget.

En stor del av Stockholms Hamnars
verksamhet ar underhall och utveckling
av anlaggningar som drivs i projektform.
Darfor arbetar bade egna medarbetare
och konsulter i verksamheten. Dessutom
utdkas personalen under verksamhetens
hoégsasong med medarbetare som arbetar
till exempel i slussar, med tradgardsskotsel
och som kryssningsvardar.

Under sommarsasongen 2019 utdkade
Stockholms Hamnar antalet ungdomar
genom Stockholms stads arbetsmarknads-
forvaltning. De arbetade med olika trad-
gardsuppgifter.

Stockholms Hamnar ar aven engagerat
i Teknikspranget, ett praktikprogram dar
ungdomar under fyra manader far mojlighet
att testa ingenjorsyrket i praktiken.

Ett gott arbetsklimat

| Stockholms stads arliga medarbetarun-
dersokning ligger det dvergripande mattet

Sjukfranvaro

Procent
2015 2,8
2016 3,7
2017 252
2018 243
2019 2,9

Stockholms Hamnar har en fort-
satt 1ag sjukfranvaro.

AMI — som mater motivation, styrning och
ledarskap — kvar pa samma niva som aret
innan, 80. Betyget for bra arbetsgivare sjonk
aningen, fran 88 till 87.

Varje ar genomfors psykosociala riskbe-
démningar dar cheferna analyserar sin verk-

9 Min tanke 1974 var
att stanna i tva ar
men min roll har utvecklats
och det trivsamma arbets-
klimatet samt att det ar hogt
i tak har gjort att jag blivit
kvar. Ett forhalliningssatt jag
marker snabbt smittar av

sig pa nya medarbetare.

Britt-Marie Fahlstrom,
vd-assistent och chef internservice

0
2015 2016 2017 2018 2019

samhet och gar igenom bland annat arbets-
tider, arbetsbelastning, incidenter och andra
fragor. Dessa beddmningar kompletterar
medarbetarenkatens resultat. For att se till
att arbetsmiljo-, milj6- och sakerhetsarbetet
efterlevs gors I6pande skyddsronder.
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AMI - Aktivt
medskapandeindex
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2015 85
2016 *
2017 81
2018 80
2019 80

*Inget varde p.g.a. byte till
Stockholms stads medarbetar-
enkat

Bra arbetsgivare — index

2017 2018 2019

2017 89
2018 88
2019 87

Sedan 2017 finns indexet Bra
arbetsgivare. Indexet utgar fran
bade resultat av medarbetarenkéat
och sjukfranvaro.

Motverkar diskriminering

Arbetet med att motverka diskriminering ar
integrerad i verksamhetsplaneringen och
bedrivs pa samma systematiska satt som
arbetsmiljoarbetet. Rutiner och riktlinjer ska
sakerstalla att medarbetarna har jamstallda
rattigheter och inte ar diskriminerade vad galler
kon, funktionshinder, etnicitet, sprak, religion
eller trosuppfattning, sexuell laggning, alder,
politisk tillhoérighet, yttrande eller organisering.

Ink6p ska vara hallbara

Stockholms Hamnar koéper in varor och
tjanster samt entreprenader for cirka 555
miljoner per ar. Framst upphandlas bygg-
entreprenader, projektledning, konsulter
samt service och underhéll, medan enskilda
varor motsvarar en mindre del.

Under de senaste aren har upphand-
lingarna dominerats av flera stora projekt
dar Stockholm Norvik Hamn &r det storsta.
Bortsett fran de stora projekten bestar
40 procent av inkdpen av varor och tjanster
samt 60 procent av entreprenader inom
bygg och anlaggning.

| sin inkdpsverksamhet utgar Stockholms
Hamnar fran Stockholms stads program for
inkép och upphandling som har som syfte
att beskriva hur alla Stockholms stads upp-
handlingar ska fungera som styrmedel for
hallbar utveckling.

STOCKHOLMS HAMNAR

Krav pa leverans, miljo och socialt
ansvarstagande
Leverantorers verksamhet ska halla samma
niva som Stockholms Hamnar vad géller leve-
rans, miljd och socialt ansvarstagande. For att
fortydliga vad som galler for socialt ansvars-
tagande anvander Stockholms Hamnar en
uppférandekod som bland annat tar upp FN:s
allmanna forklaring om manskliga rattigheter,
principer om anstalldas rattigheter, FN:s barn-
konvention och FN:s deklaration mot korrup-
tion. Stockholms Hamnar anvander sig aven av
Stockholms stads antidiskrimineringsklausul.
Vid varje upphandling stélls tydliga kva-
litets- och miljokrav i enlighet med ISO-
certifieringarna inom kvalitet och miljo. Infor
avtalstecknandet kontrolleras leverantorer-
nas kreditvardighet.

1

D

NS

Stockholms Hamnar tillhér férsérjningssek-
torerna. Darfor sker upphandlingarna med
stdd av lag (2007:1092) om upphandling
inom omradena vatten, energi, transporter
och posttjanster (LUF).
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VERKSAMHETSSTOD

Uppféljningar granskar leverantorer och
bestallare
Sedan 2016 sker en leverantorsuppfoljning
som granskar bestéallarens, inkdpsenhetens,
kravstallarnas samt leverantérens arbete.
Granskningen omfattar ekonomi, leverans,
miljé- och arbetsmiljéfragor. Under 2019
har Stockholms Hamnar fortsatt med leve-
rantorsuppféliningar dar interna revisorer
genomfor uppfoljningar som ocksa omfattar
besok i leverantdrens verksamhet.

Vartannat ar genomfoér Stockholms
Hamnar granskning av bisysslor hos de
anstallda. Ingen anstalld ska ha nagot
engagemang i bolag som ar leverantor till
Stockholms Hamnar.

Ink6ép hos direktupphandlade leverant6-
rer har de senaste aren granskats ett flertal

Antal leverantorer som foljs
upp inom hallbarhetsomradet
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ganger av revisionskontoret i Stockholms
stad. Detta for att sakerstalla att bestal-
larna haller sig inom tillatna granser, att
de konkurrensutsatter pa ratt satt eller att
en riktig motivering finns da avsteg fran till
exempel konkurrensutsattning gors.

Systematiskt sakerhetsarbete skapar
trygghet

Att verka brottsforebyggande ar en viktig
uppgift for Stockholms Hamnar. Grunden

i sakerhetsarbetet styrs av sjofarts- och
hamnskyddet. Risk- och sarbarhetsanalyser
genomfoérs bland annat tillsammans med
Stockholms stad och bolaget samarbetar
ocksa kontinuerligt med polis, tull och olika
samverkansgrupper i samhallet.

Ett systematiskt sakerhetsarbete ska
astadkomma en trygg och saker milj¢ for
anstéllda och intressenter samt skydda de
intressen som finns i Stockholms Hamnars
verksamhet utan att det begransar verk-
samheten.

Miljéarbete i samarbete

Langsiktigt och systematiskt miljdarbete
ar mycket prioriterat i Stockholms Hamnar
oavsett om det galler den egna verksam-
heten, leverantdrer och entreprendrer eller
sjofartskundernas och hyresgasternas
verksamhet.

Avtrycket fran verksamheten i ham-
narna ar storst genom fartygens utslapp till
luft i hamnomradena. Stockholms Hamnar
har i dialog med rederikunder arbetat med

Stockholms Hamnars miljomal

* Minskad energianvandning
med 50 procent fran ar
2005 till ar 2025.

* Inga utslapp av fossil
koldioxid ar 2025.

* Minskad miljobelastning
vid materialval.

elanslutningar sedan 1980-talet och stra-
tegin ar att gora det majligt att elansluta
nar kajer byggs om eller nar det byggs nytt.
Elanslutningarna vid kaj minskar fartygens
paverkan pa omgivningen genom att hjalp-
motorerna kan sténgas av, vilket minskar
utslapp till luft och till viss del aven ljud-
storningar.

Stockholms Hamnar har genomfért en
utredning kring vad som kravs for att uppna
Stockholms stads mal om en fossilbranslefri
sjofart 2040. Det fortsatta arbetet har utgatt
fran de forslag pa atgarder pa kort och lang
sikt som identifierades i utredningen.

Under 2019 har en handlingsplan tagits
fram for fortsatt utbyggnad av elanslut-
ningar inom Stockholms Hamnars hamn-
omraden, med en prioriteringsordning for
kajlagen dar elanslutningarna gor mest
nytta. | Vartahamnen invigdes under aret
Ostersjéns modernaste och effektmés-
sigt storsta anlaggning. Anslutningarna ar
byggda enligt gemensam internationell stan-

STOCKHOLMS HAMNAR

* Andelen avfall som material-
atervinns eller ateranvands
ska 2020 uppga till minst
80 procent.

+ Okad anvandning av
Stockholms Hamnars miljo-
férbattrande tjanster.

dard och dessutom hégspanning. Fyra av
Tallink Siljas farjor ar nu elanslutna och tva
till ansluts under 2020.

Stockholms Hamnar deltar i olika inter-
nationella sammanhang och natverk. | maj
2019 skrev Stockholms Hamnar pa Cruise
Baltic Sustainability Manifesto, dar ham-
narna i Ostersjon férbinder sig att jobba for
en hallbar kryssningsturism. Under hésten
signerade Stockholm och andra nordiska
hamnar den gemensamma 6verenskommel-
sen Nordic Ports for a Sustainable Future.

Hallbart omhandertagande av svart- och
gravatten

Avloppsvatten fran fartygen, sa kallat svart-
och gravatten, tas emot vid alla kajlagen i
Stockholm. | hamnarna i Nynashamn och
Kapellskar kommer det att vara mojligt i
framtiden. Sedan 1990-talet har farjor i
linjetrafik lamnat avloppsvatten och tre av
fyra internationella kryssningsfartyg lamnar
sitt avloppsvatten i Stockholms hamn.
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VERKSAMHETSSTOD

Effektiv och fornybar energianvandning
Stockholms Hamnar arbetar for att minska
energianvandningen. Under 2019 har arbe-
tet med att installera elImatare i fastighets-
bestandet samt ett energioptimeringspro-
jekt for byggnaderna i Frihamnen fortsatt.
Fler dtgarder kommer att genomféras de
narmaste aren. | 6vrigt genomfors effektivi-
seringsatgarder I6pande enligt en faststalld
handlingsplan.

For elférbrukningen inom hamnanlagg-
ningar har en plan tagits fram for att fort-
satta kartlagga férdelningen av el mellan
olika typer av utrustning och system samt
eventuell besparingspotential.

Satsningen pa fornybar energi fortsatter.
Den el som Stockholms Hamnar koper in
for egen forbrukning och till hyresgaster och
fartygskunder ar fornybar och markt med
Naturskyddsféreningens Bra Miljoval.

Stockholms Hamnars verksamhet ska,
inom prioriterade omraden, vara fossilfri
2025. De atgarder som kravs inom bolaget
har identifierats och ett aktivt arbete pagar
for att uppna malet. Stockholms Hamnar for
ocksa en kontinuerlig dialog med leveranto-
rer av drivmedel och truckar.

Fortsatt satsning pa solcellsanlaggningar
Under flera &r har solcellsanlaggningar
byggts pa Stockholms Hamnars byggnader
i Stockholm, Kapellskar och Nynashamn.
Stockholms Hamnars fem solcellsanlagg-

ningar producerade totalt 483 MWh (538)
under 2019.

Alla tak som kan vara aktuella for kom-
mande anlaggningar i Stockholms Hamnars
fastighetsbestand har granskats. Bland
annat forbereds flera byggnader i Stockholm
Norvik Hamn for solcellsanlaggningar.

Under aret har intresset for studiebesok,
till exempel av skolelever, varit fortsatt stort

for att titta pa befintliga solcellsanlaggningar.

Hallbara materialval ger sunda hus
For att gora medvetna materialval anvands
sedan flera ar systemet SundaHus i
Stockholms Hamnars fastighetsprojekt.
Hyresgaster som bygger om i egen regi
maste ocksa anvanda SundaHus. Fran 2019
gors aven materialbedémningar i anlagg-
nings- och sakerhetsprojekt. Under aret har
ocksa arbetssattet for materialbeddmning
inom Stockholms Hamnars fastighetsdrift
utvecklats.

| alla relevanta upphandlingar stalls kemi-
kalie- och materialkrav.

Resurseffektiv avfallshantering
Stockholms Hamnar har i ménga ar arbetat
for en resurseffektiv avfallshantering. Malet
for den egna verksamheten ar att minst 80
procent av avfallet ska ga till ateranvand-
ning eller materialdtervinning. Stockholms
Hamnar ansvarar aven for att ha mottag-
ningsstationer for fartygsgenererat avfall.

Stockholms Hamnar driver tillsammans
med Stockholm Vatten och Avfall ett projekt
for att samla in matavfall fran fartygstrafi-
ken. Potentialen ar stor d& manga fartyg har
restauranger ombord och matavfallet kan
omvandlas till biogas och biogddsel. Sedan
nagra ar sker insamling av matavfall bland
Stockholms Hamnars lokalhyresgaster i
Frihamnen samt fran den egna verksamheten.

For att uppmuntra kryssningskunder
att Iamna sorterat avfall ger Stockholms
Hamnar sedan manga ar en rabatt for sor-
terat avfall. Under 2018 skarptes kraven for
att fa rabatt.

Stockholms Hamnar stottar projektet

Skank din julgran till fiskevarden.

Huvudsyftet ar att anlagga risvasar i vattnen i
Stockholms innerstad for att med hjalp av rela-
tivt sma medel starka fiskbestandet i omradet.
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Stockholms Hamnars miljérabatter

Ett bidrag pa en miljon kronor ges till fartyg
som byggs om for att kunna ansluta till el vid
kaj. Det har galler vid de kajer dar Stockholms
Hamnar erbjuder elanslutning.

Fran och med 1 januari 2019 galler en ny
modell for Stockholms Hamnars miljorabatter,
med tydligt fokus pa utslapp till luft.

En rabatt ges till fartyg som &r anslutna till
och certifierade enligt miljdindex (fér narva-
rande Clean Shipping Index) utifran poang inom
klasserna koldioxid CO,, kvaveoxider NOx samt
svaveloxider SOx och partiklar PM. Fran 1 janu-
ari 2020 kompletteras miljérabattsmodellen
med ESI, Environmental Ship Index. Det ar ett
internationellt system som till exempel interna-
tionella kryssningsrederier anvander. Modellen
kommer att innebara utékade majligheter for
rederikunderna att tillgodogdra sig rabatter, om
man har en hég miljoprestanda pa sina fartyg.

Stockholms Hamnars miljérabatter ar upp-
byggda som en trappa, dar dven sma miljofor-
battringar ska l6na sig och resultera i en rabatt.

STOCKHOLMS HAMNAR

Strandrensning

Sedan lange ansvarar Stockholms
Hamnar for strandrensningen i
Stockholm, det vill saga att stada
vattenytor och strandkanter fran
skrap och avfall. Under 2019 pabor-
jade Stockholms Hamnar en utvar-
dering av tekniken med sé kall-

lade vattenbaserade skrapkorgar.
Miljoférvaltningen i
Stockholms stad
genomforde ocksa
en motsvarande
utredning dar
Stockholms
Hamnar var
remiss-
instans.
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Ledning

1. Thomas Andersson, verkstallande direktor Stockholms
Hamn AB, Kapellskdrs Hamn AB och Nynashamns Mark AB
Chef fér samtliga avdelnings- och stabschefer. Rapporterar till
Stockholms Hamn AB:s styrelse och Stockholms Stadshus AB.

2. Camilla Striimpel, chef kommunikation och samordning
Ansvarar fér den interna och externa kommunikationen samt
Stockholms Hamnars varumarke och kommunikationskanaler.

3. Karl Lagerlof, chef operativ verksamhet
Ansvarar for den operativa hamnverksamheten samt underhall
av anlaggningar, kajer och fastigheter i Stockholm, Kapellskar

och Nynashamn.

4. Johan Wallén, chef marknad och forséljning
Ansvarar for marknads- och férséljningsarbetet inom samtliga
affarsomraden - gods, passagerare, innerstadskajer och fastigheter.

5. Sverker Henriksson, chef strategi och utveckling
Ansvarar for den strategiska utvecklingen av hamn- och
fastighetsverksamheten i Stockholm, Kapellskar och

Nynashamn.

6. Alexandra Lindstrom, chef ekonomi och affarsstod
Ansvarar for de enheter som fungerar som ett stod till affaren —
ekonomi, HR, verksamhetsstdd och inkdp.

STOCKHOLMS HAMNAR

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019 | 36



HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI, ARSBOKSLUT,
FORVALTNINGSBERATTELSE OCH HALLBARHETSRAPPORT



HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

Hallbarhetsdata och information om GRI-uppfoljning

Sedan 2012 har Stockholms Hamnar
hallbarhetsredovisat enligt GRI, Global
Reporting Initiativ. Aren 2012-2014 redo-
visades enligt G3, fran 2015 enligt G4 och
fran 2018 enligt GRI Standards.

En hallbar verksamhet ar en férutsattning
for framtiden. Verksamheten som pagar i
Stockholms Hamnar paverkar manga intres-
senter i omvarlden. Darfér ar hallbarhet inte-
grerat i verksamheten och i malstyrningen.

Grunden i Stockholms Hamnars arbete
ar att agera fortroendeingivande genom
att lata ambition, arbetssatt och lednings-
system sakerstalla en hallbar verksamhet
inom ekonomi, socialt ansvar och miljé.
Stockholms Hamnar arbetar for 6ppenhet,
dialog och samarbete med samtliga intres-
senter. Forstaelse for deras verklighet &r en
viktig utgangspunkt i det dagliga arbetet.

For att na visionen, Ostersjons ledande
hamn — en valkomnande och affarsfram-
jande partner med hallbarhet i fokus, har
malen delats in i tre omraden; hamnverk-
samhet, fastighetsverksamhet och stdd till
verksamheten. Totalt 13 langsiktiga mal
innehaller ambitioner och riktning inom eko-
nomiska, ekologiska och sociala delar.

Malen kopplas inop med GRI Standards
hallbarhetsomraden (se vasentlighetsana-
lys sidan 21). Utifran detta har Stockholms

Hamnar valt att redovisa effektiv och for-
nybar energianvandning, fartygens utslapp
till luft och langsiktig lonsamhet samt GRI-
indikatorerna:

201-1 Skapat och levererat direkt ekono-
miskt varde

203-1 Utveckling och paverkan av inves-
teringar i infrastruktur och tjanster

302-1 Energianvandning inom organisa-
tionen

302-2 Energianvandning utom organisa-
tionen

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser
(scope 1)

305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser
(scope 2)

305-3 Ovriga indirekta utslapp av vaxt-
husgaser (scope 3)

305-7 NOx, SOx och andra vasentliga luft-

foéroreningar

Forandringar i GRI-redovisningen 2019
Redan 2016 férandrade Stockholms
Hamnar vasentlighetsanalysen genom att
sammanfoga en del hallbarhetsaspekter —
och fran 2018 hallbarhetsomraden enligt
GRI Standards — och omformulerade dem till
Stockholms Hamnars egna ord. Ett exempel
ar aspekten ansvarstagande leverantorer

som innehaller till exempel anstallningsfor-
hallanden och méjlighet till paverkan, foren-
ingsfrihet och ratten till kollektiva avtal samt
att motverka barnarbete. Det ar viktiga fra-
gor som for Stockholms Hamnars anstéllda
regleras enligt lagar men som &r viktigare att
kontrollera i leverantérsled. Under 2019 har
koncernledningen uppdaterat vasentlighets-
analysen. Resultatet av detta ar att langsik-
tig Ionsamhet nu prioriteras 6ver effektiv och
férnybar energianvandning.

For matetalen under avsnittet Ovriga
matetal omfattar redovisningen aren 2017-
2019. Matetalen har dock foljts under en
langre tid och data finns for flera ar tillbaka
i tiden.

Fran 2018 redovisas mottaget scrubber-
avfall fran fartyg.

Rapportering sker aven till berérda myn-
digheter i milj6- och avfallsrapporter.

For GRI-indikatorn 305-7 NOx, SOx och
andra vasentliga luftféroreningar ingar inte
Stockholms Hamnars egna utslapp efter-
som mangderna &r marginella.

For berakningar av GRI-indikatorerna ses
bakomliggande antaganden 6ver kontinuerligt.

Redovisningsprinciper
Redovisningsprinciperna redovisas under
respektive indikator.

STOCKHOLMS HAMNAR

Externt bestyrkande samt godkannande
Hallbarhetsinformationen har éversiktligt
granskats av Stockholms Hamnars revisorer
fran Ernst & Young AB och uppfyller darmed
nivan core enligt GRI. Den har ocksa god-
kants av foretagets styrelse.
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

Uppfoljning GRI

201-1 - Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde
Stockholms Hamnar har under manga ar gjort stora
investeringar i olika utvecklingsprojekt. Samtidigt
som de stora utvecklingsprojekten Vartahamnen

projekt Stockholm Norvik Hamn fart ordentligt. | och
med dessa investeringar har den ekonomiska situa-
tionen forandrats. De kommande aren och avskriv-

framover. Den langsiktiga I6nsamheten blir darfor

viktig att ha kontroll dver.

203-1 Utveckling och paverkan av
investeringar och infrastruktur och tjanster
Icke kommersiella investeringar, Tkr

och Kapellskars hamn avslutades tog utvecklings- ningar kommer att paverka resultatutvecklingen

50 000

EKONOMISK DATA KONCERNEN, TKR 2019 2018 2017 STYR MOT MALEN 40000

DIREKT TILLSKAPAT EKONOMISKT VARDE $ 96D
Intikter 888 883 866 371 856 466 /\/

‘." 20 000

FORDELAT EKONOMISKT VARDE 1®6ED

Rorelsens kostnader -402 176 -395 833 -388 826
0

Loner och ersattningar till anstallda -174 680 -161 773 -148 440 2019 2018 2017

Betalningar till finansiarer -41 878 -40 057 -38 804

Skattekostnader -25 706 -26 067 -26 977

Investeringar i samhallet - -150

Behallet ekonomiskt varde 244 443 242 641 253 269 203-1 Utveckling och paverkan av
investeringar och infrastruktur och tjanster

Koncernbidrag Stockholms Stadshus AB = - - RS MY EEE, Wi

Uppskjuten skatt 1111 972 -1617

Avskrivningar materiella tillgangar -178 610 -176 103 -170 785 1200 000

Redovisat resultat enligt arsredovisningen 64 722 67 510 80 867

203-1 - Utveckling och paverkan av investeringar i infrastruktur och tjanster

For att mota ett av Stockholms stads mest prio-
riterade mal, att skapa fler bostader, genomfor

teringar eftersom de nya hamndelarna ar fér kom-
mersiell trafik. Aven investeringarna i fastigheterna ar

pa innerstadskajerna ar sddant som réknas som icke
kommersiellt. Dessa investeringar tillfaller stockhol-

900 000
600 000
300 000

0

Stockholms Hamnar ett flertal stora investeringspro- kommersiella eftersom de har en direkt koppling till marna genom vackra och trivsamma kajer. 2019 2018 2017

jekt. Dessa investeringar ar dock kommersiella inves-  uthyrningen av lokalerna. De investeringar som gors

INVESTERINGAR OCH UNDERHALL, TKR 2019 2018 2017 STYR MOT MALEN $

Icke kommersiella investeringar och kajunderhall 58 004 58 338 48 436 “" Lénsam affars- E%ﬂ Attraktiva och hamn-

Investeringar och underhall i vriga anlaggningar 1216 328 1087 757 928 128 /\S/l ‘@ '@_ verksamhet nara fastigheter

Investeringar och underhall i fastigheter 61 708 55 589 54 621 ‘b" ) )

Ovriga investeringar (maskiner och inventarier med mera) 19 124 20 032 16 195 GENOMFORDA AKTIVITETER Effel:]t"; Vetrk' ing Efekt'_\t’ f;amn—
samhetsstyrnin apacite

Underhall och investeringar i

1 355 164 byggnader och anlaggningar

Investeringar och underhall i Stockholms Hamnar totalt 1221717 1 047 380
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

302-1 och 302-2 - Energianvandning inom respektive utom organisationen
Ett av Stockholms Hamnars miljomal ar att minska energianvandningen med 50 procent mellan aren 2005 och 2025.

Mélet avser den energianvandning som Stockholms Hamnar har radighet éver. GRI-indikatorerna redovisar total energi- 302-1 Intern energianvandning
anvandning utan beaktande av radighet eller forandringar i verksamheten. MWh
50 000
) . INTERNT INTERNT INTERNT )

OMRADE BRANSLETYP, MWH 2019 2018 2017 STYR MOT MALEN 20000
Uppvarmning (fjarrvarme,
stadsgas, RME-panna) 7 209 7 241 7 284 /\$/ 30000
Kyla Fjarrkyla 1264 1408 943 II" il
Drivmedel (diesel, HVO, o 20 000
RME, bensin, gas, etanol) Fordonsbransle 15 149 15 990 14 297 L
Egenproducerad energi  Solceller 483 538 448 @ 10000

Fastighetsel/verksamhet-
El sel och viss hyresgastel 24 537 24 641 19 875 GENOMFGRDA AKTIVITETER 0 e s our

Totalt 48 641 49 817 42 847 - Energistrategi med olika energi-

besparande atgarder i fastigheter.
- Elanslutningar for fartyg.

OMRADE BRANSLETYP, MWH EX:(I)ElR;NT EX;I';EleNT EX;(IJEENT - Bidrag till fartyg som bygger om

: ol ) till elanslutning. 302-2 Extern energianvandning

177 4 854 77
yresgaste 6 g 36 - Energimatarstrategi for fordel- MWh

Fartygsel 11 994 10 376 11 750 ning av el

Totalt 18 171 15 231 19 486
Systemgransen for energianvandningen ar satt till wtw (well to wheel). 220000
Analys av utfall: For att sékerstalla battre fordelad statistik inom elomradet har Stockholms Hamnar under 2019 arbetat med forbattringar inom energiuppfolj-
ningsomradet. 10 000
| och med att arbetet inte &r avslutat, ar det inte heller i 2019 ars redovisning separerat hur mycket av kopt el som har anvants som fastighetsel i byggnader
och hur mycket som har anvants som verksamhetsel ute i hamnanlaggningar. BEn
Dessutom ingar i posten fastighetsel/verksamhetsel dven viss hyresgastel - den el som ar schabloniserad och inte direkt sald till hyresgasterna. Den faktiska
hyresgastelen ar darfor hogre an den uppgift som redovisas i tabellen ovan.
Den varma sommaren 2018 ledde till en 6kad forbrukning av fjarrkyla, jamfort med tidigare &r. Sommaren 2019 var mer normal vilket ledde till att férbrukningen av 0 2019 2018 2017

fidrrkyla minskade. Energi till uppvarmning ligger 2019 kvar pa ungefédr samma nivé som aret innan.

Den totala drivmedelsférbrukningen inom Stockholms Hamnar har minskat fran 2018 till 2019. Det ar framfor allt drivmedelsférbrukningen for personbilar i verk-
samheten som har minskat. For truckar ligger drivmedelsforbrukningen pa ungefar samma niva 2019 som 2018.

| och med att sommaren 2018 var mycket solrik minskade produktionen av solcellsel 2019 jamfort med aret innan. Ingen ny anlaggning har tillkommit under aret. . . .
Lénsam affars- Foérnybar
verksamhet energi

Effektiv verksam-
hetsstyrning

Mangd el till fartyg 6kade under 2019. Detta beror pa att fyra av Tallink Siljas farjor i Vartahamnen elansléts under 2019. Att mangden hyresgastel har dkat ar svar-
analyserat eftersom Stockholms Hamnar saknar radighet éver denna forbrukning.

s
L
.:,:.

2> Effektiv resurs-
anvandning

Effektiv hamn-
kapacitet

Attraktiva och hamn-
nara fastigheter

B ¢
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

305-1 - Direkta utslapp av vaxthusgaser (scope 1)

Utslappen av vaxthusgaser ar redovisade som koldioxidekvivalenter med systemgréans satt till wtw (well to wheel). 305-1 Direkta utslapp av
De gaser som ingar ar fossil CO,, CH, samt N,0. vaxthusgaser (scope 1), intern
Ton
INTERNT INTERNT INTERNT

CO.-EKV CO.-EKV CO:-EKV 1000
OMRADE BRANSLETYP, TON 2019 2018 2017 STYR MOT MALEN

Drivmedel Fordonsbransle 723 778 984 200
Egenproducerad el Solceller 0 0 0 s o
Egenproducerad varme  Brannolja (RME-panna) 35 26 30 @ 2 ’ ..‘
Totalt 757 804 1014 40y
200
Analys av utfall: Den stora minskningen mellan 2017 och 2018 av de direkta utsldppen av vaxthusgaser beror pa att Stockholms Hamnars truckar under 2018
overgick till att anvéanda Preem Evolution, ett bransle som innehaller en hégre andel fornybar diesel (HVO) an tidigare. De direkta utslappen av vaxthusgaser har aven 0

minskat fran 2018 till 2019. Denna minskning beror framst pa att truckarna har kort pa Preem Evolution under hela 2019, jamfért med 2018. 2019 2018 2017

305-2 Indirekta utslapp av
vaxthusgaser (scope 2), intern
305-2 - Indirekta utslapp av vixthusgaser (scope 2)
Utslappen av vaxthusgaser ar redovisade som koldioxidekvivalenter med systemgrans satt till wtw (well to wheel).
De gaser som ingar ar fossil CO,, CH, samt N,0.

600
) . CO:-EKV CO:-EKV CO:-EKV ) 500
OMRADE BRANSLETYP, TON 2019 2018 2017 STYR MOT MALEN 200
Uppvarmning Fjarrvarme 401 505 440

Stadsgas 22 31 32 300
200

Kyla Fjarrkyla 0 0 0 @ @ @' Hﬁﬁ
El Fastighetsel/verksamhetsel/ ' 100
viss hyresgastel 195 196 83 0

700

Summa intern 618 732 629 2019 2018 2017
Hyresgastel 49 39 61
Fartygsel 95 82 93 305-2 Indirekta utslapp av
Summa extern 144 121 154 vaxthusgaser (scope 2), extern
Ton/ar

Analys av utfall: Utslappen av vaxthusgaser fran fjarrvarme har minskat 2019 jamfort med 2018, trots i stort sett oférandrad forbrukning.

Den storsta orsaken ar att Stockholm Exergis branslemix under aret hade en lagre fossil andel an aret innan.
150

For utslappen relaterade till el, se dven analys under 302-1 och 302-2 angaende fordelning fastighetsel/verksamhetsel respektive viss hyresgastel.
100
50
E% a Attraktiva och hamn- Fornybar energi E " Effektiv resurs- Effektiv hamn-
/99l nara fastigheter Y g @ anvandning kapacitet 0

2019 2018 2017
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

305-3 - Indirekta utslapp av vaxthusgaser (scope 3)

For Stockholms Hamnar &r det hér ett viktigt matetal eftersom miljopaverkan fran fartygens utslapp till luft ar stor.
Dock ar utslappen fran fartygen sa kallade indirekta utslapp. Utsldppen av vaxthusgaser ar redovisade som koldioxid-
ekvivalenter med systemgrans satt till wtw (well to wheel). De gaser som ingar ar fossil CO,, CH, samt N,0.

305-3 Ovriga indirekta utslapp av
vaxthusgaser (scope 3), intern

i@ Ton/ar
. . CO.-EKV CO.-EKV CO.-EKV )
OMRADE, TON/AR 2019 2018 2017 STYR MOT MALEN 80
Tjansteresor med flyg 95 95 88 )
Summa intern 95 95 88 . 60
40
Emissioner fran fartyg inom hamnomrade 107 294 108 405 104 000
Summa extern 107 294 108 405 104 000 20
0 2019 2018 2017
Analys av utfall: Mangden tjansteresor med flyg varierar mellan aren utifrdn de behov som finns.
Enligt Stockholms Hamnars riktlinjer ska tjansteresor i férsta hand goéras med tag.
Uppgifterna om tjansteresor med flyg kommer fran anlitad resebyra. .
Farre anldp av farjor samt 6kad elanslutning av fartyg vid kaj medfér lagre emissioner fran fartygen inom hamnomradena 305-3 Ovriga indirekta utslapp av
2019, jamfért med 2018. vaxthusgaser (scope 3), extern
Ton/ar

100 000
305-7 — NOx, SOx och andra vasentliga luftfororeningar 80 000
Stockholms Hamnar goér berakningar av olika luftféroreningar — NOx (kvaveoxider), SOx (svaveloxider), PM10 och PM2,5 .
(partiklar) — for de fartyg som anléper Stockholms Hamnars hamnomraden. Utslappen fran fartygen ar sa kallade indi-
rekta utslapp. 40 000
BRANSLETYP, TON/AR 2019 2018 2017 STYR MOT MALEN 20000
Emissioner fran fartyg inom hamnomrade o

NOx 1363 1378 1326 D 3 2015 2018 2ot
="
SOx 64 65 62 g

PM10 9 9 9

PM2,5 7 7 7 .
305-7 Emissioner,

fartyg inom hamnomraden

For utslappen ar systemgrans satt till wtw (well to wheel). Ton/ar

Analys av utfall: Farre anlop av farjor samt 6kad elanslutning av fartyg vid kaj medfor lagre emissioner fran fartygen inom hamnomradena 2019, jamfort med 2018.

1200 @ NOX
w SOX

900

600

. 300
@ Forybar energi " Effektiv resurs- Effektiv hamn-
@ anvandning kapacitet 0 Loz 2018 2019

)
s, ?
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

Ovriga matetal

Vattenmangder

Stockholms Hamnar tillhandahaller farskvatten till

fartyg i Stockholm, Kapellskar och Nynashamn.

Stockholms Hamnar tar ocksa emot avloppsvat-

ten (svart- och gravatten) fran fartyg i Stockholm.

Avfallsmangder

Stockholms Hamnar stravar efter att minska
avfallsmangderna och att atervinna sa mycket
material som mdjligt, bade i den dagliga verk-
samheten och i projekt. Stockholms Hamnar
mojliggor aven for rederier och hyresgaster att
ha en miljdanpassad avfallshantering.

m? 2019 2018 2017
Farskvatten till fartyg (Stockholm, Kapellskar
och Nynashamn) 950 047 988 333 977 950
m3 2019 2018 2017
Mottaget svart- och gravatten fran fartyg
(Stockholm) 581 492 592 759 594 688
Avfall fran egen verksamhet, ton 2019 2018 2017
Materialateranvandning 0 6 0
Materialatervinning 1776 505 1161
Energiutvinning 761 421 296
Deponi 30 11 23
Totalt 2 567 943 1480
Farligt avfall 42 107 51
Mottaget fartygsavfall, ton 2019 2018 2017
Materialatervinning 1115 1255 884
Energiutvinning 1370 789 1335
Deponi 106 242 85
Totalt 2 590 2287 2303
Farligt avfall 52 38 49
2019 2018 2017
Mottagen sludge (Stockholm) 2 107 1976 1797
Mottaget scrubberavfall (Stockholm) 677 388
Leverantdrs/entreprenorsuppfoljningar
(ramavtal/entreprenader) 2019 2018 2017
Antal leverantorer/entreprendrer som har foljts
upp under aret vad galler stallda hallbarhetskrav 3 5 3

Analys av utfall: Mangden tillhandahallet farskvatten
till fartyg har minskat 2019 jamfort med tidigare ar. En
orsak kan vara att Stockholms Hamnar infort en ny pris-
modell. Mangden omhéndertaget avloppsvatten fran far-
tyg minskade nagot 2019 jamfoért med 2018.

En faktor som paverkar vattenmangderna ar vilka ham-
nar fartygen kommer fran eller ska till efter Stockholm,
och vilken service som finns i dessa hamnar.

Mangd mottaget avloppsvatten fran farjetrafiken ba-
seras pa fartygens egna uppgifter. Mangd mottaget
avloppsvatten fran kryssningsfartygen ar Stockholms
Hamnars egna uppgifter.

Analys av utfall: Avfallsmangderna fran den egna verk-
samheten har 6kat kraftigt 2019, jamfort med tidigare
ar. Detta beror till stérsta delen pa att det pagaende
utvecklingsprojektet Stockholm Norvik Hamn har varit
som mest intensivt under 2019. Under 2020 kommer
projektet att avslutas.

Avfallet fran Stockholm Norvik-projektet utgor cirka tva
tredjedelar av den totala avfallsmangden fran Stock-
holms Hamnars verksamhet.

Aven avfall fran fastighetsprojekt utgoér en betydande
del av avfallsmangden, i och med att ett projekt har
resulterat i en storre mangd fyllnadsmassor. Minskad
mangd avfall kan konstateras fran drift och forvaltning.
For malet om att minst 80 procent av avfallet ska ga till
materialatervinning 2020, blev utfallet 69 procent for
2019. Atgarder kommer att vidtas under 2020 for en
forbattring av utfallet.

Mottaget avfall fran fartygen 2019 ligger pa en hogre
niva an tidigare ar. Stockholms Hamnars ansvar ar att
ta emot avfall fran fartyg som anléper hamnarna, och
har inte radighet dver méngderna.
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

Standardupplysningar

Organisationsprofil sida
102-1 Foretagets namn Omslag Stockholms Hamnar &r samlingsnamnet for de juridiska personerna
Stockholms Hamn AB (moderbolaget) och Kapellskars Hamn AB
102-2 Viktigaste varumarken, produkter, tjanster 22-29 Affarsomradena sjofart och fastigheter
102-3 Lokalisering av foretagets huvudkontor Stockholms Hamnars huvudkontor finns i Magasin 2 i Frihamnen, Stockholm.
Adressen ar Frihamnsgatan 21
102-4 Lander foretaget har verksamhet i Stockholms Hamnar har endast verksamhet i Sverige
102-5 Agarstruktur och féretagsform 16 Organisation och styrning av verksamheten
102-6 Marknader dér foretaget ér verksamt, typ av kunder 23 Exempel pa Stockholms Hamnars kunder
102-7 Organisationens storlek (antal anstéllda, nettointékt, tillgangar) 48-49 Forvaltningsberattelse
102-8 Antal anstallda uppdelat pa anstalliningsform och kon 62 Not 13: Antal anstéllda, I6ner och ersattningar
102-9 Foretagets leverantdrskedja 31-32 Inkdp ska vara hallbara, Krav pa leverans, miljo och socialt ansvarstagande samt Uppféljningar
granskar leverantorer och bestallare
102-10 Vasentliga forandringar i foretagets storlek, struktur, agande, leverantérskedja, loka- Inga for 2019
lisering
102-11 Tillampning av forsiktighetsprincipen 58 Not 2: Redovisningsprinciper
102-12 Externa regelverk, standarder och principer som féretaget omfattas av eller stodjer 17 Revisioner
102-13 Medlemskap i organisationer, exempelvis branschsammanslutningar och 12 Viktiga samarbeten
paverkansorganisationer
Strategi sida
102-18 Uttalande fran vd 4-5 Vd-ord
Etik och integritet sida
102-16 Varderingar, principer, standarder och uppférandekoder 31-32 Ink6p ska vara hallbara, Krav pa leverans, miljé och socialt ansvarstagande samt Uppfoljningar gran-
skar leverantorer och bestéllare
Styrning sida
102-18 Foretagets styrning inkl. kommittéer samt styrelseansvar for ekonomisk, miljdmassig 16, 18, 21 Organisation och styrning av verksamheten, Langsiktiga mal samt Vasentlighetsanalys
och social paverkan
Intressentengagemang sida
102-40 Foretagets intressenter 21 Intressent- och vasentlighetsanalys
102-41 Kollektivavtal Stockholms Hamnar omfattas av tre kollektivavtal: Hamn- och stuveriavtalet,
Tjanstemannaavtalet och Ledaravtalet. 100 procent av alla anstallda omfattas.
102-42 Grund for identifiering och urval av intressenter 21 Intressent- och vasentlighetsanalys
102-43 Kommunikation med intressenter 21 Intressent- och vasentlighetsanalys
102-44 Arenden av vikt som kommit fram i kommunikationen med intressenterna och hur 21 Intressent- och vasentlighetsanalys
foretaget har hanterat dessa
102-45 Bolag som ingar i den finansiella redovisningen Stockholms Hamn AB och Kapellskérs Hamn AB
102-46 Processen for att definiera redovisningens innehall 21 Intressent- och vasentlighetsanalys
102-47 Identifierade vasentliga aspekter 21 Intressent- och vasentlighetsanalys
102-48 Effekt av och orsak till omrakningar av data som lamnats i tidigare redovisningar Anges vid respektive nyckeltal
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

Standardupplysningar forts

102-49 Vasentliga skillnader fran tidigare ars rapporter som géller vasentliga aspekter Anges vid respektive nyckeltal
och avgransningar
102-50 Rapporteringsperiod Omslag Ar 2019
102-51 Datum for forra redovisningens publicering 2018-03-15
102-52 Rapporteringscykel GRI rapporteras arligen i samband med arsbokslutet
102-53 Kontakt vid fragor For hallbarhetsredovisning: Annelie Olnils, hallbarhetsansvarig
102-54 Val av rapporteringsniva Core
102-55 GRI-index 3942
102-56 Extern granskning 46 Revisors rapport fran éversiktlig granskning av Stockholms Hamn AB:s hallbarhetsredovisning
Ekonomisk paverkan sida
GRI 201 EKONOMISK PAVERKAN
103-1 TILL 103-3 Hallbarhetsstyrning 21, 38 Intressent- och vasentlighetsanalys, Hallbarhetsdata och Information om GRI-férdjupning
201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde 39
203-1 Utveckling och paverkan av investeringar i infrastruktur och tjanster 39
Energi sida
GRI 302 ENERGI
103-1 TILL 103-3 Hallbarhetsstyrning 21, 38 Intressent- och vasentlighetsanalys, Hallbarhetsdata och Information om GRI-férdjupning
302-1 OCH 302-2 Energianvandning inom respektive utom organisationen 40
Utslapp sida
GRI 305 UTSLAPP
103-1 TILL 103-3 Hallbarhetsstyrning 21, 38 Intressent- och vasentlighetsanalys, Hallbarhetsdata och Information om GRI-férdjupning
305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (scope 1) 41
305-2 Indirekta utslapp av véaxthusgaser (scope 2) 41
305-3 Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser (scope 3) 42
305-7 NOx, SOx och andra vasentliga luftféroreningar 42
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

Revisors rapport fran oversiktlig granskning av Stockholms Hamn AB:s
hallbarhetsredovisning

Till Stockholms Hamn AB,
org.nr 556008-1647

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av foretagsledningen i
Stockholms Hamn AB att 6versiktligt gran-
ska Stockholms Hamn AB:s héllbarhetsre-
dovisning for ar 2019. Stockholms Hamn
AB har definierat hallbarhetsredovisningens
omfattning till de omraden som héanvisas till
i GRI-index pa sidorna 39-42.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar
for hallbarhetsredovisningen

Det ar styrelsen och foretagsledningen som
har ansvaret for att uppratta hallbarhetsre-
dovisningen i enlighet med tillampliga krite-
rier, vilka framgar pa sidan 38 i hallbarhets-
redovisningen, och utgoérs av de delar av
ramverket for hallbarhetsredovisning utgivet
av GRI (Global Reporting Initiative) som ar
tillampliga for hallbarhetsredovisningen,
samt av foretagets egna framtagna redo-
visnings- och berakningsprinciper. Detta
ansvar innefattar aven den interna kontroll
som beddms nddvandig for att uppratta en

hallbarhetsredovisning som inte innehal-
ler vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hall-
barhetsredovisningen grundad pa var éversikt-
liga granskning. Vart uppdrag ar begransat till
informationen i detta dokument och den histo-
riska information som redovisas, och omfattar
saledes inte framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i
enlighet med ISAE 3000. Andra bestyrkan-
deuppdrag an revisioner och éversiktliga
granskningar av historisk finansiell informa-
tion. En Oversiktlig granskning bestéar av att
gora forfragningar, i forsta hand till personer
som ar ansvariga for upprattandet av hall-
barhetsredovisningen, att utféra analytisk
granskning och att vidta andra 6versiktliga
granskningsatgarder. En dversiktlig gransk-
ning har en annan inriktning och en betydligt
mindre omfattning jamfért med den inrikt-
ning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god
revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1
(International Standard on Quality Control)
och har darmed ett allsidigt system for kvali-
tetskontroll vilket innefattar dokumenterade
riktlinjer och rutiner avseende efterlevnad
av yrkesetiska krav, standarder for yrkes-
utévningen och tillampliga krav i lagar och
andra forfattningar. Vi &r oberoende i forhal-
lande till Stockholms Hamn AB enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid
en oversiktlig granskning gor det inte mojligt
for oss att skaffa oss en sadan sakerhet att
vi blir medvetna om alla viktiga omstandig-
heter som skulle kunna ha blivit identifie-
rade om en revision utforts. Den uttalade
slutsatsen grundad pa en oéversiktlig gransk-
ning har darfor inte den sakerhet som en
uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Var granskning utgar fran de av styrelsen
och féretagsledningen valda kriterier, som
definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier
ar lampliga for upprattande av hallbarhets-
redovisningen. Vi anser att de bevis som vi
skaffat under var granskning ar tillrackliga
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och andamalsenliga i syfte att ge oss grund
for vart uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pa var éversiktliga granskning har
det inte kommit fram nagra omstandigheter
som ger oss anledning att anse att hallbar-
hetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar
upprattad i enlighet med de ovan av styrelsen
och foretagsledningen angivna kriterierna.

Stockholm den 5 mars 2020

Jesper Nilsson
Auktoriserad revisor, Ernst & Young AB

Charlotte Séderlund
Auktoriserad revisor, Ernst & Young AB
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HALLBARHETSREDOVISNING ENLIGT GRI

Styrelsen om hallbarhetsredovisningen
Hallbarhetsredovisningen, som omfattar all hallbarhetsinformation i
Stockholms Hamn AB:s ars-och hallbarhetsredovisning 2019 med GRI-férdjupning
(se GRI-index pa sidorna 39-42),
har godkants for utfardande av styrelsen den 19 februari 2020.

Stockholm den 19 februari 2020

Fredrik Lindstal

ordférande
Ulla Sjébergh Roma Gebreyohannes Woldeanenia Lars Jilmstad
Ann Karlsson Anton Lindkvist Jonas Nilsson
Sebastian Panzar Isabel Smedberg Palmqvist

Thomas Andersson
verkstéallande direktor
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ARSBOKSLUT, FORVALTNINGSBERATTELSE OCH HALLBARHETSRAPPORT

Forvaltningsberattelse

Stockholms Hamn AB

(org.nr. 556008-1647) ar ett helagt
dotterbolag till Stockholms Stadshus AB
(org.nr. 556415-1727).

Resultat

Rorelsens intakter

Genom Stockholms Hamnars hamnar pas-

serade drygt tolv miljoner passagerare och

Over nio miljoner ton gods under 2019.
Koncernens omsattning under 2019 var

889 Mkr (866), en 6kning med drygt tre pro-

cent jamfort med foregaende ar.

Rorelsens kostnader

Roérelsens kostnader for 2019 uppgick till
755 Mkr (734). Okningen mot féregaende
ar beror till storsta del pa 6kade drift- och
personalkostnader. Underhéllskostnaderna
minskade nagot under aret och foljer den
langsiktiga underhélisplanen. | samband
med att fler anlaggningar tagits i drift under
aret 6kar ocksd avskrivningarna.

Liksom for 2018 gor bolaget inte nagon
avsattning i rékenskaperna for avveck-
lings- och saneringskostnader for Loudden.
Bolagets bedémning ar att saneringsansva-
ret till storsta del ligger pa arrendatorerna
samt att 6vrig sanering ska tas omhand
av Stockholms stad i samband med kom-
mande exploatering.

Resultat efter finansiella poster
Resultatet efter finansiella poster uppgick
till 92 Mkr (93). Med ett resultat pa 92 Mkr
infrias agaren Stockholms stads budgete-
rade resultatkrav.

Projekt och investeringar

De totala investeringarna i byggnader,
anlaggningar och inventarier uppgick under
perioden till 1 289 Mkr. Budgeten for hel-
aretvar 1 151 Mkr. Bland de storsta inves-
teringsutgifterna finns byggnationen av
Stockholm Norvik Hamn.

Finansiering och kassaflode
Nettoupplaningen uppgick per 31 decem-
ber 2019 till 5 406 Mkr, att jamféra med
ingdende balans 1 januari om 4 385 Mkr.
Okningen pa 1 021 Mkr &r till stérsta del
relaterad till investeringen i Stockholm
Norvik Hamn. Den genomsnittliga rantan pa
den totala skuldportfélijen uppgick till 0,83
procent for perioden, vilket kan jamforas
med 1,01 procent for helaret 2018.

Personal

Medelantalet anstallda i koncernen uppgick
under perioden till 189 (187). Sjukfranvaron
i koncernen var 2,9 procent (2,5).

Vasentliga handelser under rikenskapsaret
Avvecklingen av Louddens energihamn ar i

full gang. De sista arrendeavtalen avsluta-
des per 31 december 2019.

En omorganisation utférdes under aret
och en ny ledningsgrupp tillsattes.

Tillstandspliktig verksamhet
Koncernen Stockholms Hamnar bedriver
tillstandspliktig verksamhet enligt miljo-
balken i moderbolaget och dotterbolaget.
Tillstandsplikten avser den del av koncer-
nens verksamhet som utgdrs av hamnar,
det vill s&ga lastnings- eller lossningskajer
som medger fartygstrafik med en brutto-
draktighet pa minst 1 350. Hamnverksam-
heten innebar framst en paverkan pa den
yttre miljon genom utslapp till luft och vat-
ten samt buller.

Stockholm
For Vartahamnen-Frihamnen lamnade
Miljdéverdomstolen i februari 2011 tillstand
till fortsatt drift av hamnen samt tillstand till
byggande av utbyggd Vartapir samt kryss-
ningskaj i Frihamnen (kaj 3). Slutliga villkor for
buller fran hamnverksamheten meddelades av
mark- och miljédomstolen i december 2016.
For Loudden meddelades tillstand till
hamnverksamhet av miljoprévningsdelega-
tionen i januari 2011. Efter 6verklaganden
avgjordes arendet slutligt av Mark- och mil-
jooverdomstolen som i februari 2015 med-
delade tillstand till den befintliga verksam-
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het som bedrivits sedan lang tid tillbaka,
innan verksamheten blev tillstandspliktig.
Slutliga villkor for buller fran hamnverksam-
heten meddelades av mark- och miljé-
domstolen i februari 2018.

For Skeppsbron-Stadsgarden (inklu-
sive Masthamnen) meddelades tillstand
fér hamnverksamheten av miljoprévnings-
delegationen i februari 2013. Mark- och
miljddomstolen meddelade dom i april
2014. Slutliga villkor for hamnverksamheten
meddelades av miljdprévningsdelegatio-
nen i december 2017 och i fraga om buller
genom mark- och miljddomstolens dom
den 5 mars 2019 (vann laga kraft den
22 maj 2019).

Fér del av S6dra Hammarbyhamnen
meddelades tillstand till hamnverksamhet
av miljdprévningsdelegationen i oktober
2011. Slutliga villkor fér buller fran hamn-
verksamheten meddelades av mark- och
miljddomstolen i februari 2018.

For del av Nybrokajen meddelades till-
stand till hamnverksamhet av miljoprov-
ningsdelegationen i mars 2014. Slutliga
villkor for buller fran hamnverksamheten
meddelades av mark- och miljdédomstolen i
februari 2018.

Nynashamn

Fér Nynashamns Hamn meddelades till-
stand for hamnverksamhet av miljoprov-
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ningsdelegationen i juni 2008 samt av mil-
jédomstolen i mars 2010 (godsmangd 1,5
miljoner ton per ar, passagerarmangd 1,7
miljoner per ar). Under 2013 meddelades
slutliga villkor for buller. | maj 2015 besl6t
miljoprévningsdelegationen medge till-
stand till andrad verksamhet pa sa satt att
trafik till av Stockholms Hamnar planerad
rorlig gangbrygga medgavs for kryssnings-
fartyg med en bruttodraktighet av hogst
165 000. Under december 2017 pabdrjade
Stockholms Hamnar ett arbete med éndring
av tillstand avseende villkor rérande gods-
och passagerarméangder. Arbetet har inte
kunnat slutféras annu.

Foér Stockholm Norvik Hamn ld&mnade
Mark- och miljoéverdomstolen i oktober
2015 tillstand till hamnverksamhet och
faststallde villkor for byggnation och drift
samt dispens for dumpning av mudder-
massor. Domen vann laga kraft i april 2016
efter att Hogsta domstolen beslutat att inte
ldamna provningstillstand. Byggnation har
pagatt sedan 2016. Under oktober 2017
lamnade Stockholms Hamnar in prévotids-
utredning avseende transporter pa land till
och fran hamnen. | december 2018 med-
delade mark- och miljédomstolen att de
godtar Stockholms Hamnars utredning gal-
lande transporter till och fran Stockholm
Norvik Hamn. Darmed ar samtliga villkor fér
Stockholm Norvik Hamn beslutade. Beslutet
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ar 6verklagat av Naturskyddsféreningen
angaende transporter. Mark- och miljééver-
domstolen har meddelat provningstillstand
men ingen dom har annu beslutats.

Kapellskar

For Kapellskars Hamn meddelades tillstand
till hamnverksamhet av miljddomstolen i del-
dom ijuli 2006 samt av Miljdéverdomstolen

i dom i november 2007. | maj 2012 besl6t
mark- och miljddomstolen ge tillstand till
bland annat byggande av ny pir samt andring
av det gallande tillstandet fér hamnverksam-
het i Kapellskédr samt slutliga villkor rérande
bland annat buller fran hamnverksamheten.

UTFALL PER HAMN (EXKL ADMINISTRATIVA STABER)

Stockholms Hamnars framtida
utveckling

Stockholms Hamnar har med sitt centrala
geografiska lage i Ostersjpomradet en stra-
tegisk betydelse fér Stockholmsregionen.
For att mota behoven i den vaxande regio-
nen har Stockholms stad tagit fram en
vision om hur framtidens moderna hamn
kan mota stadens behov. Den visionen
resulterade i ett antal genomférandebeslut i
kommunfullmaktige.

Arbetet konkretiserades framfor allt
genom tre stora utvecklingsprojekt. Tva av
projekten slutférdes under 2016 — utbygg-
naden av Vartahamnen och Kapellskars

Stockholm Kapellskar Nynashamn
Mkr 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Rorelsens intakter 696 676 101 101 95 92
Ovriga externa kostnader -306 -304 -28 =&l -27 -23
Personalkostnader -97 -88 -16 -14 -17 -16
Avskrivningar -127 -125 -30 -29 -18 -19
Summa rorelsens kostnader -529 -517 -74 -74 -62 -58
Rorelseresultat 167 159 27 27 33 34
Rérelsemarginal, % 24 24 27 27 35 37

exkl administrativa staber
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hamn. For projekt Stockholm Norvik Hamn
som kommer att slutféras under 2020 har
hittills 3 285 Mkr upparbetats. | balansrak-
ningen redovisas de upparbetade utgifterna
som pagaende nyanlaggningar.

Under 2011 bytte miljédomstolen namn till mark- och milj6-

domstolen och Miljééverdomstolen bytte namn till Mark-
och miljééverdomstolen.

Forslag till vinstdisposition
Till arsstdmmans forfogande star vinst-
medel i moderbolaget:

Balanserade vinstmedel 587 220 745 kr
Arets resultat 50 888 325 kr
Disponibla vinstmedel 638 109 070 kr

Styrelsen foreslar att ovanstaende belopp
disponeras enligt féljande:

Att fora over till ny rakning 638 109 070 kr
Totalt 638 109 070 kr
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Hallbarhetsrapport

Stockholms Hamnar har sedan 2012 redo-
visat sitt hallbarhetsarbete enligt GRI. Aren
2012 till 2014 redovisades arbetet enligt GRI
G3 och mellan 2015 och 2017 enligt G4.

Fran 2018 redovisar Stockholms Hamnar
enligt GRI Standards.

» Se sidorna 38-43: Hallbarhetsredovisning
enligt GRI

Féretag med en viss omsattning och ett
visst antal medarbetare maste enligt lag
utforma en hallbarhetsrapport. Den har rap-
porten hanvisar till andra delar i ars- och
hallbarhetsredovisningen vad géller presen-
tation och utfall fér 2019.

Stockholms Hamnars verksamhet inklu-
sive vision och mission:

» Se sidorna 16-17: Organisation och styr-
ning av verksamheten

Stockholms Hamnar har en verksamhets-
policy som beskriver ambitioner och arbete
inom kvalitet, arbetsmiljo, miljé och saker-
het. For att fortydliga arbetet med arbets-
miljo och miljo finns riktlinjer for dessa
omraden. Det ar viktigt att Stockholms
Hamnar agerar fortroendeingivande genom
att lata ambition, arbetssatt och lednings-
system sakerstalla en hallbar verksamhet
inom ekonomi, socialt ansvar och milj6.
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Utgangspunkten i det dagliga arbetet ar 6ppen-
het, dialog och samarbete med samtliga intres-
senter — och forstaelse for deras verklighet.

» Se stockholmshamnar.se:
Verksamhetspolicy

Stockholms Hamnar &r ocksa ISO-certifierat
enligt kvalitets- och miljéstandarderna ISO
9001:2015 och ISO 14001:2015 vilket inne-
bar att processer och rutiner ar samlade i ett
ledningssystem. Systematisk och gemensam
planering och uppféljning av verksamheten
tar hand om utmaningar, avvikelser samt
utfall fran riskbeddémningar. Dessa atgardas
|6pande och avrapporteras vid givna tillfallen.

» Se sidan 17: Revisioner

For styrning av verksamheten har
Stockholms Hamnar tretton langsiktiga mal
vilka utgar fran visionen. Under 2019 arbe-
tades en ny malstyrning fram.

» Se sidan 18: Stockholms Hamnars lang-
siktiga mal

Tio av de langsiktiga malen ar inom stod till
verksamheten dar bland annat arbetsmiljo
och miljé finns med.

» Se sidan 30: Affarsstéd och integrerat
hallbarhetsarbete

Riskhantering och revisioner

| den verksamhet Stockholms Hamnar
bedriver finns olika risker. En risk inom
hamnverksamheten ar att villkoren i miljo-
tillstanden inte efterlevs. Stockholms
Hamnar foljer varje ar noggrant upp antal
fartyg, passagerare och godsmangder i
miljérapporter till lansstyrelsen.

+ Se sidan 48-49 Tillstandspliktig verk-
samhet (Fdrvaltningsberéttelse)

Risker inom arbetsmiljé och miljo identifie-
ras genom systematiskt arbetsmiljo- och
miljoarbete. Exempel ar riskbedémningar

i arbetsmoment, skyddsronder, relevanta
utbildningar, samverkan med arbetsmiljo-
kommitté och psykosociala riskbeddm-
ningar.

Varje ar genomfors en risk- och sarbar-
hetsanalys pa uppdrag av Stockholms stad.
| den brukar miljéfrégor vara ett dterkom-
mande inslag.

Tack vare Stockholms Hamnars kvalitets-
och miljocertifiering genomfors bade interna
och externa revisoner dar utfallen bade
utvecklar och forbattrar verksamheten.
Ovriga revisioner ar de l6pande ekonomiska
samt arsgranskningen av GRI Standards
fran EY. Eftersom Stockholms Hamnar ags
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av Stockholms stad genomfdrs aven revisio-
ner av revisionskontoret i Stockholms stad.
Under 2019 togs en ny internkontrollplan
fram som sedan beslutades av Stockholms
Hamn AB:s styrelse.

» Se sidan 16: Organisation och styrning av
verksamheten

Stockholms Hamnar genomfér sedan 2016
leverantérsuppféljningar — en process som
granskar bestallarens och inképsenhetens
arbete, kravstallarnas (kvalitet, arbetsmiljo,
miljé och sakerhet) samt leverantérens
arbete. Granskningen omfattar ekonomi och
leverans, miljéfragor och arbetsmiljofragor.

» Se sidan 31: Krav pa leverans, miljé och
socialt ansvarstagande

Vid verksamhetsplaneringen gor varje enhet
en analys av sina styrkor, svagheter, hot och
maojligheter. Eventuella risker tas om hand som
aktiviteter for utveckling av verksamheten.
Incidenter och avvikelser inom alla omra-
den rapporteras i incidentrapporteringssys-
temet TRIA (AFA férsakrings incidentrappor-
teringssystem IA for transportbranschen).
Déar férmedlas rapport till ansvarig chef som
ser till att incidenten utreds och atgardas.
Antalet rapporterade incidenter 6kar och
handlaggningstiden minskar kontinuerligt.
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Riskerna i leverantorsled ar framst att
Stockholms Hamnar arbetar inom byggsek-
torn samt upphandlar bade stad- och ren-
hallningstjanster, sektorer som ar sarskilt
kansliga inom omradet sociala forhallanden.

Sociala férhallanden - medarbetare och
leverantorer

Bade medarbetare och chefer ar viktiga for
Stockholms Hamnars utveckling. Foretaget
arbetar kontinuerligt med kompetensut-
veckling och rekrytering, och har genom
befattningsbeskrivningar tydlig fordelning av
arbetsuppgifter och delegering.

Arbetsmiljdarbetet ska astadkomma en
arbetsmiljé som framjar halsa, sakerhet,
arbetsgladje och effektivitet for alla verk-
samma i hamnomradena. Malet ar att vara
ett foreddome inom arbetsmiljo, bade som
arbetsgivare och som bestallare av tjanster
och entreprenader. Ingen ska skadas eller
drabbas av ohéalsa pa arbetet.

Halsoarbetet fokuserar pa framjande,
férebyggande och rehabiliterande insatser
for att 6ka medvetenheten hos varje medar-
betare att utveckla och bibehalla sin fysiska,
mentala och sociala hélsa.

Sakerhetsarbetet grundar sig i ett sys-
tematiskt arbetssatt for att skapa en trygg
och saker miljo for anstallda och intres-
senter. Det ska aven skydda de intressen

som finns i verksamheten utan att vara
begransande. Till grund for arbetet ligger
lagar samt egna varderingar och ambitio-
ner med fokus pa omraden som till exempel
brottsforebyggande genom samverkan med
myndigheter, sjofartsskydd och hamnskydd,
krisledning och informationssékerhet.

Manskliga rattigheter - medarbetare och
leverantorer

Alla medarbetare i Stockholms Hamnar
behandlas lika och har jamstéllda rattigheter.
Stockholms Hamnar arbetar utifran den diskri-
mineringslag som tradde i kraft 1 januari 2017.

» Se sidan 31: Motverkar diskriminering

Varje ar genomfors en Iénekartlaggning for
att sakerstalla att det inte sker nagon léne-
diskriminering. Utfallet for 2019 &r annu inte
sammanstallt. Tidigare kartlaggningar visar
inga l6neskillnader beroende pa kon.

For att sakerstélla att manskliga rattighe-
ter tillgodoses hos leverantérer anvands vid
upphandlingar en uppférandekod som omfat-
tar bland annat FN:s allmanna forklaring om
de méanskliga rattigheterna (1948), FN:s barn-
konvention artikel 32, ILO:s karnkonventioner
om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering
och féreningsfrihet samt organisationsratt (nr
29, 87,98, 100, 105, 111, 138 och 182) och
FN:s deklaration mot korruption.

« Se sidan 31: Krav pa leverans, miljé och

socialt ansvarstagande

del i arbetet. Stockholms Hamnar uppmuntrar
och stddjer kunder och samarbetspartner att

minska sin paverkan pa miljon.

Antikorruption
Arbetet med att motverka korruption ar inte-
grerat i verksamheten. Den stérsta risken ar
att anstallda pa olika séatt kan bli paverkade
av leverantorer. Genom leverantérsuppfoljining
kontrolleras styrningen av till exempel projekt
som genomfors av entreprendrer. Relationen
mellan bestallare och leverantdr kontrolleras.
Vid anstalining stélls fragor om bisyss-
lor, speciellt fortroendekansliga bisysslor.
Avstamning sker sedan regelbundet med samt-
liga anstéllda. Kontroll av anstéllda gentemot
Bolagsverkets uppgifter sker vartannat ar.
Stockholms Hamnar har tydliga regler for
representation och gavor vilket ocksa gran-
skades av revisionskontoret i Stockholms
stad under 2018.

Miljofragor i verksamheten och i omvérlden
Miljdarbetet i Stockholms Hamnar utgar

fran de overgripande miljomalen i planering,
genomforande och uppfoljning. Ambitionen

ar att ha en effektiv anvandning av resurser,
strava mot en fossilfri verksamhet, I6pande
effektivisera fastighetsbestandet och redu-
cera miljébelastningen genom aktiva val av
material. Material och avfall ses som en resurs
och att férebygga fororeningar ar en naturlig
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Koncernens verksamhet i sammandrag

2019 2018 2017 2016 2015
Volymer
Omsattning, Mkr 889 866 856 797 728
Férandring, % 3 1 7 9 2
Godsomsattning, milj ton 9,3 9,6 9,7 9,0 8,3
Passagerare, milj 12,1 12,1 12,0 11,7 11,6
Investeringar, Mkr 1289 1141 971 948 722
Lonsamhet i rorelsen
Resultat efter finansiella int & kost, Mkr 92 93 109 112 105
Vinstmarginal, % 10 11 13 14 14
Avkastning
Avkastning totalt kapital, % 2 3 3 4 5
Finansiell stallning
Nettoupplaning, Mkr 5 406 4 385 3 543 2778 2 349
Synlig soliditet, % 15 16 18 19 20
Sjalvfinansieringsgrad, % 18 19 26 21 32
Personal
Medelantal anstallda 189 187* 167 166 155
Omsattning per anstalld, Mkr 5 5 5 5 5
Lonekostnad/omsattning, % 20 20 18 19 19
Aktivt medskapandeindex 80 80 81 ok 85
Bra arbetsgivare, index 87 88 89 - -
Sjukfranvaro, % 2,9 2,5 2,2 3,7 2,8
ENERGI
Kopt el (inkl. vidaresald el), GWh 38,8 36,2 35,8 35,7 -
Produktion solenergi, MWh 483 538 447 434 -

* En del av 6kningen beror pa en ny berakningsformel
** |nget varde p.g.a. byte av enkat

Definitioner

Vinstmarginal — Resultat efter finansiella intékter och kostnader i procent av omsattningen.

Réntabilitet pa totalt kapital - Resultat efter finansnetto plus finansiella kostnader i procent av genomsnittlig balansomslutning.

Synlig soliditet - Synligt eget kapital samt minoritetsintresse i procent av balansomslutning.

Sjalvfinansieringsgrad — Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av rorelsekapital i procent av arets bruttoinvesteringar.
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Resultatrakning

1 januari-31 december KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr NOT 2019 2018 2019 2018

Rorelsens intdkter

Nettoomsattning 3 888 505 866 139 795 545 773 397
Summa rorelsens intakter 888 505 866 139 795 545 773 397

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 3,15 -394 704 -388 195 -371 888 -360 904
Personalkostnader 13,14 -182 064 -169 361 -166 542 -154 910
Avskrivningar 2,7 -178 610 -176 103 -146 033 -145 552
Summa rorelsens kostnader -755 378 -733 659 -684 463 -661 366
Rorelseresultat 133 127 132 480 111 082 112 031
Finansiella intékter och kostnader 4,21

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 290 182 11 059 11 229
Réntekostnader eller liknande resultatposter -41 878 -40 057 -41 652 -40 018
Resultat efter finansiella poster 91 539 92 605 80 489 83 242
Bokslutsdispositioner 5, 20

Férandring dveravskrivning -6 327 -4 941
Arets skatt 6 -26 817 -25 095 -23 274 -21 711
Arets resultat 64 722 67 510 50 888 56 590
Hanforligt till

Moderforetagets aktiedgare 63 870 66 784

Minoritetsintresse 852 727
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Balansrakning

1 januari-31 december KONCERNEN MODERBOLAGET

Tkr NOT 2019 2018 2019 2018
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Andelar i bostadsrattsforening och liknande rattigheter 824 824 824 824
Summa immateriella anlaggningstillgangar 824 824 824 824
Materiella anlaggningstiligangar 7

Forvaltningsfastigheter 8 491 256 538 726 463 723 509 614
Rorelsefastigheter 737 245 775 683 675 421 709 645
Markanlaggningar 1 642 062 1 644 947 768 250 779 573
Mark 53 323 53 323 53 323 53 323
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 105 559 90 023 91 720 79 815
Pagaende nyanlaggningar och férskott avseende

materiella anlaggningstillgangar 3 523 838 2339431 3510 141 2 310 294
Summa materiella anlaggningstiligangar 6 553 283 5442 133 5 562 578 4 442 264
Finansiella anldggningstillgangar 9

Andelar i koncernforetag 10 15 647 15 647
Andelar i intresseforetag 11 2 004 2 004 2 003 2 003
Langfristiga fordringar 50 675 43 460 50 675 43 460
Summa finansiella anlaggningstillgangar 52 679 45 464 68 325 61110
Summa anlaggningstillgangar 6 606 786 5488 421 5631 727 4 504 198
Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 51 931 87 665 51 241 87 571
Fordringar hos dotterféretag 710 090 720 521
Fordringar hos intresseforetag 6 444 5932
Fordringar hos koncernféretag 1196 617 1150 607
Ovriga fordringar 32 756 66 537 25 303 57 307
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 12 102 158 74 865 95 225 66 072
Summa kortfristiga fordringar 188 041 229 684 889 453 938 010
Kassa och bank 18 - - - -
Summa omsattningstillgangar 188 041 229 684 889 453 938 010
SUMMA TILLGANGAR 6 794 827 5 718 105 6 521 180 5442 208

STOCKHOLMS HAMNAR
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Balansrakning forts

Per 31 december KONCERNEN MODERBOLAGET

Tkr NOT 2019 2018 2019 2018
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Koncernens eget kapital

Aktiekapital 50 000 50 000

Annat eget kapital inkl arets resultat 917 307 853 437

Summa eget kapital hanforligt till moderforetagets aktieagare 967 307 903 437

Minoritetens andel av eget kapital 24 070 23 218

Moderbolagets eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 500 000 aktier med kvotvarde 100:- 50 000 50 000
Reservfond 10 000 10 000
Summa bundet kapital 60 000 60 000
Fritt eget kapital

Balanserade medel 587 220 530 630
Arets resultat 50 888 56 590
Summa fritt kapital 638 108 587 220
Summa eget kapital 991 377 926 655 698 108 647 220
Obeskattade reserver

Avskrivning over plan 31 162 24 835
Summa obeskattade reserver 31 162 24 835
Avsattningar 16

Avsattningar for pensioner 8 389 6 904 8 389 6 904
Avsattningar for uppskjuten skatt 6 674 5 563

Ovriga avsattningar 5 000 5000 5 000 5 000
Summa avsattningar 20 063 17 467 13 389 11 904
Langfristiga skulder

Ovriga langfristiga skulder 17 1714 1995 - -
Summa langfristiga 1714 1995

Kortfristiga skulder

Leverantérsskulder 224 835 241 653 218 432 223 887
Skulder till dotterféretag 13 492 13 757
Skulder till koncernforetag 18 5 410 569 4 388 016 5 410 565 4 387 324
Skatteskuld 3020 8 147 3193 8 336
Ovriga skulder 6 541 6 740 6125 6344
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 12 136 708 127 432 126 714 118 601
Summa kortfristiga skulder 5 781 673 4 771 988 5778 521 4 758 249
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 6 794 827 5 718 105 6 521 180 5 442 208

STOCKHOLMS HAMNAR
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Kassaflodesanalys

1 januari-31 december KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2019 2018 2019 2018

Den l6pande verksamheten
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 91 539 92 605 80 489 83 242

Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet

Avsattningar 1948 -22 706 1987 -22 491
Foérandring uppbokad vinstdelning -7 215 -7 996 -7 215 -7 996
Avskrivningar som belastar resultatet 178 610 176 103 146 033 145 552
Nettoresultat vid forsaljning/utrangering av anlaggningstillgangar 104 213 5 248
Betald skatt -30 833 -19 200 -28 417 -25 185
Kassaflode fore forandring av rorelsekapital 234 153 219 019 192 882 173 370

Féréndring i rérelsekapital

Okning-, minskning+ av kortfristiga fordringar 41 644 -24 967 48 558 6 389
Okning+, minskning- av kortfristiga skulder -7 254 104 875 3307 98 430
Kassaflode fran den lopande verksamheten 268 543 298 927 244 747 278 189

Investeringsverksamheten

Investering i markanlaggningar -1 431 -1 536 -683 -1 536
Investering i maskiner och inventarier -9 282 -3 152 -7 198 -2 961
Investering i pagaende anlaggningar -1 278 099 -1 136 043 -1 258 518 -1 109 246
Investeringar i byggnader

Erhallen likvid vid forsaljning av anlaggningstillgangar 66 42 46 7
Koncernférandring i koncernsammansattning

Kassaflode fran investeringsverksamheten -1 288 746 -1 140 689 -1266 353 -1113 736

Finansieringsverksamheten

Forandring checkrakningskredit 1 021 606 842 033 1 021 606 835 547
Amortering langfristiga skulder -1 403 -271 - -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1020 203 841 762 1021 606 835 547

Arets kassaflode - - B .
Likvida medel vid arets borjan - - - _
Likvida medel vid arets slut o - R R

Upplysning om utbetalda rantor
Utbetald ranta under perioden uppgar till 41 650 Tkr (40 015 ). Under perioden erhallen ranta uppgar till 290 Tkr (182).
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Sammanstallning eget kapital

Koncernens sammanstallning over forandringar i eget kapital

Annat eget
1 januari-31 december Aktie- kapital inkl Minoritets-
Tkr kapital arets resultat intresse Totalt
Ingaende bal 1j i2018 50 000 786 653 22 491 859 144
Arets resultat 66 784 727 67 511
Utgaende balans 31 december 2018 50 000 853 437 23 218 926 655
Ingaende bal 1j i2019 50 000 853 437 23 218 926 655
Arets resultat 63 870 852 64 722
Utgaende balans 31 december 2019 50 000 917 307 24 070 991 377
Moderbolagets sammanstallning over forandringar i eget kapital
1 januari-31 december Aktie- Bundna Balanserad Arets
Tkr kapital reserver vinst resultat
Eget kapital 31 december 2017 50 000 10 000 458 393 72 237
Vinstdisposition enl. beslut vid arsstamman 72 237 -72 237
Arets resultat 56 590
Eget kapital 31 december 2018 50 000 10 000 530 630 56 590
Vinstdisposition enl. beslut vid arsstaimman 56 590 -56 590
Arets resultat 50 888
Eget kapital 31 december 2019 50 000 10 000 587 220 50 888
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Noter

TILLAGGSUPPLYSNINGAR

NOT 1 FORETAGSINFORMATION M.M.
Moderbolaget Stockholms Hamn AB, organisations-
nummer 556008-1647, ar ett svenskt aktiebolag
med sate i Stockholm. Moderbolagets adress ar
Box 27314, 102 54 Stockholm.

Koncernen bedriver huvudsakligen hamnverksam-
het inklusive speditions- och godshantering, lag-
ringsverksamhet samt férvaltning av fastigheter.

Koncernen Stockholms Hamnar ar en underkoncern
till moderbolaget Stockholm Stadshus AB, organisa-
tionsnummer 556415-1727, med séate i Stockholm.

NOT 2 REDOVISNINGSPRINCIPER
Allmént
/—\rsredovisningen har upprattats enligt Arsredovis-
ningslagen (1995:1554) och Bokféringsnamndens
allméanna rdd BFNAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning ("K3”").

Alla belopp anges i Tkr om inte annat anges.

Koncernredovisning

Koncernbokslutet har upprattats enligt forvarvs-
metoden. Detta innebar att eget kapital i koncernen
endast omfattar eget kapital i moderbolaget och
den del av eget kapital i dotterbolagen som tillkom-
mit efter forvarvet. Skillnaden mellan anskaff-
ningskostnaden for aktierna i ett dotterbolag och
detta bolags tillgangar och skulder varderade till
marknadsvarden utgor goodwill i balansrakningen
om anskaffningskostnaden ar det hogre beloppet.
Goodwill som uppstar vid foretagsforvarv skrivs av
med 10 procent per ar.

Koncernens resultat- och balansréakningar omfat-
tar alla foretag i vilka moderbolaget direkt eller
indirekt har mer an halften av aktiernas rostvarde
samt foretag i vilka koncernen pa annat satt har ett
bestdmmande inflytande och en betydande andel av
resultatet av deras verksamhet.

| koncernens balansrakning delas de obeskat-
tade reserverna upp i uppskjuten skatt, vilken
redovisas som en avsattning, och ovrigt tillskjutet
kapital. Uppskjuten skatt har berdknats pa basis av
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skattesatsen 21,4 procent.

Fordringar och skulder mellan koncernféretag,
liksom internvinster, elimineras i koncernbalans-
rakningen. Med internvinst avses en vinst som upp-
statt vid forsaljning av tillgangar och tjanster mellan
koncernféretag, och annu inte realiserats genom
vidareforsaljning till extern part utanfér koncernen.

Investeringar i intresseféretag
Koncernens innehav i intresseforetag redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. Ett intressefore-
tag ar en enhet i vilken koncernen har betydande
inflytande, normalt minst 20 procent och hégst 50
procent av rosterna, och som varken ar ett dotter-
foretag eller joint venture. Investeringarna i intres-
seforetag redovisas i balansrakningen till anskaff-
ningsvarde plus férandringar av koncernens andel
av intresseforetagets nettotillgdngar.

| moderbolaget redovisas innehav i intressefore-
tag till anskaffningsvarde med avdrag for eventuella
nedskrivningar.

Intaktsredovisning

- Rorelsens intakter redovisas vid leverans-
tidpunkten.

- Hyresintakter redovisas i den period uthyr-
ningen avser.

- Ranteinkomster redovisas som intakt i
resultatrakningen i den period de uppstar.

Lanekostnader

Ranteutgifter redovisas som kostnad i resultat-
rakningen i den period de uppstar. Lanekostnader
hanférbara till investeringsprojekt inraknas inte i
anlaggningarnas anskaffningsvarde.

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar
Anlaggningstillgangarna redovisas till anskaffnings-
kostnad med avdrag for ackumulerade avskrivningar
samt nedskrivningar. Réanta under investeringsperio-
den inréaknas inte i anskaffningsvardet.
Avskrivningarna pa materiella anlaggningstill-
gangar kostnadsfors sa att tillgangens anskaffnings-

varde, eventuellt minskar med beraknat restvarde vid
nyttjandeperiodens slut, skrivs av linjart dver dess
bedémda nyttjandeperiod. Om en tillgang har delats
upp pa olika komponenter skrivs respektive kompo-
nent av separat 6ver dess nyttjandeperiod. Materiella
anlaggningstillgangars nyttjandeperiod uppskattas till:

KOMPONENTER STOCKHOLMS HAMNAR

Avskrivningstider (ar) for materiella anlaggnings-
tiligangar enligt K3

Komponenter byggnader

Stomme 50
Tak 30
Fasad (inkl balkonger) 30
Fonster och ytterddrrar 20
Badrum, WC, 6vriga vaturymmen 15
Lokal 20
El 20
Ror/VS 20
Ventilation inkl styr 20
Hiss/rulltrappor 20
Hyresgastanpassning*

Ovrigt 25
Byggnadsinventarier 5

Komponenter markanlaggningar

Vattenomrade 15
Kaj 60-100
Mekaniska anlaggningar 20
Forsorjningssystem 20
Markanlaggningar 20
Hamnplan 30-50
Skalskydd 20
Elsystem 20
Kajutrustning 10-30
Markinventarier 10

*Enligt kontrakt/Stockholms Hamnar: 5 ar som regel

Hyresréatter respektive mark ar inte féremal for avskrivning.

Underhalls- och reparationskostnader kostnadsfors

under de perioder de uppkommer. Om- och tillbyggnader

samt renoveringar av vardehdjande karaktar aktiveras.
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Forvaltnings- och rérelsefastigheter
Forvaltningsfastigheter ar fastigheter som innehas
i syfte att generera hyresintakter och inte eller
endast till ringa andel anvénds i rérelsen. Ovriga
fastigheter klassificeras som rérelsefastigheter.
Forvaltningsfastigheter upptas i bokféringen
enligt samma principer som tillampas for 6vriga
materiella anldggningstillgangar enligt ovan.

Nedskrivningar

For de anlaggningstillgangar som omfattas av den
kommunala sjalvkostnadsprincipen tillampas kapi-
tel 37. For 6vriga anlaggningstillgangar tillampas
kapitel 27.

Likvida medel

Likvida medel omfattar kassa och tillgodohavanden
hos bank- och postgiro samt kortfristiga placeringar
med en ursprunglig 16ptid pa hogst tre manader.

Fordringar och skulder
Fordringar ar redovisade till de belopp varmed de
beréknas inflyta. Kundfordringar redovisas initialt till
fakturerat varde. En reservering av osakra fordringar
gors nar det inte langre ar sannolikt att det fulla
beloppet kommer att inflyta.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta vérderas
till balansdagens kurs.

Valutakursdifferenser redovisas under finansiella
intakter och finansiella kostnader.

Som kortfristiga fordringar respektive skulder
rubriceras mellanhavanden vilka avses regleras
inom ett ar.

Avséttningar
Avsattningar redovisas nar det foreligger en aktuell
forpliktelse, legal eller informell, till foljd av tidigare
handelser och om det ar sannolikt att en utbetal-
ning kommer att bli aktuell for att fullgora forplik-
telsen, samt om det gar att géra en tillforlitlig upp-
skattning av det belopp som ska utbetalas.
Pensionsataganden berdknas enligt sedvanliga
forsakringstekniska grunder.
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Flertalet bolag i Stockholms Stadshus AB har sina pensionsatagan-
den forsakrade i S:t Erik Livforsakring AB som har till uppgift att sam-
ordna och strukturera hanteringen av pensioner inom bolagskoncernen.
De avtal som ar forsakrade ar KAP-KL (tidigare PFA), PA-KFS och PA-KL.

Réntebéarande lan
Rantebéarande 1an redovisas initialt till anskaffningsvarde, vilket mot-
svarar verkligt varde av vad som erhallits med avdrag for kostnader
som hanfors till upplaningen.

Som kortfristig skuld redovisas hela den skuld bolaget har till
moderbolaget i koncernkontosystemet.

Leasing

| koncernen och moderbolaget finns leasingavtal av betydande belopp
vilket ar av finansiell karaktar pa koncernen och av operationell karaktar
i moderbolaget. Leasingen kostnadsfors linjart éver leasingperioden.

Inkomstskatter

Skattekostnaden berdknas som summan av arets aktuella skatt och
arets forandring av uppskjutna skattefordringar och skatteskulder.
Uppskjuten skatt redovisas enligt balansrakningsmetoden, vilket inne-
bar att uppskjuten skatt beraknas for pa balansdagen samtliga identi-
fierade temporara skillnader, det vill sdga mellan a ena sidan tillgang-
arnas eller skuldernas skatteméssiga varden och & andra sidan deras
redovisade varden.

En uppskjuten skatteskuld redovisas i balansrakningen for alla
skattepliktiga temporara skillnader for de fall dar atervinningen eller
regleringen leder till framtida skatteutbetalningar. En uppskjuten skat-
tefordran redovisas for alla avdragsgilla temporara skillnader och
outnyttjade underskottsavdrag i den utstrackning det ar sannolikt att
dessa kan nyttjas mot framtida skattepliktiga vinster och darigenom
att atervinningen eller regleringen leder till att framtida skatter reduce-
ras. Varderingen av uppskjutna skattefordringar och skatteskulder sker
till per balansdagen tillamplig skattesats utan diskontering.

| moderbolaget redovisas den uppskjutna skatteskulden i obeskat-
tade reserver som en del av obeskattade reserver. | koncernredovis-
ningen delas daremot obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatte-
skuld och 6vrigt tillskjutet kapital.

Andring i féregadende &rs siffror

| not 5 Bokslutsdispositioner har en justering gjorts av beloppet for
arets Overavskrivningar 2018, pa grund av ett skrivfel i arsredovis-
ningen 2018.

NOT 3 NETTOOMSATTNING

NOT 5 BOKSLUTSDISPOSITIONER

Uppgift om férdelning av Koncernen Moderbolaget 2019 2018
intdkter per segment 2019 2018 2019 2018 Moderbolag
Sjofart 642 731 629 523 545684 532404  Forandring ack 6veravskrivning -6 327 -4 941
Fastighet 247 993 238 856 246 265 237 498  Summa bokslutsdispositioner -6 327 -4 941
Ovriga poster -2 219 -2 240 3596 3495
Totalt 888 505 866 139 795545 773 397
NOT 6 SKATT
Uppgift om inkép och Koncernen Moderbolaget  Foliande komponenter ingar i skattekostnaden
férsaljning inom koncernen, % 2019 2018 2019 2018 Koncernen Moderbolaget
Inkép 1,1 1,1 B - Skattekostnad 2019 2018 2019 2018
Forséljning 1,0 1,0 1,1 1,1 Aktuell skattekostnad/intakt
for aret -21 889 -21 999 -19 457 -19 583
Andrad taxering tidigare ar -3 143 - -3 143 -
NOT 4 RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR Skatt ranteavdrag 2018 - 84t - 3247
ovri anteintakt 2019 2018 Skatt ranteavdrag 2017 -674 - -674 -
vriga ranteintakter -
g Skatt rénteavdrag 2016 - -821 - -821
Koncernen ’
. . Uppskjuten skattekostnad/
Ovriga ranteintakter 290 182 intakt 1111 972 R 1940
Summa 290 182 summa -26 817 -25095 -23274 -21711
Skillnad mellan redovisad skattekostnad och skattekostnad baserad
Ovriga ranteintakter 2019 2018 pa gallande skattesats bestar av féljande komponenter:
Moderbolaget
Koncernféretag 10 769 11 047 Koncernen Moderbolaget
Ovriga ranteintakter 290 182 2019 2018 2019 2018
Summa 11 059 11 229 Redovisat resultat fore skatt 91 539 92 605 74 162 78 301
Skatt enl gallande
Rantekostnader och skattesats* -19 589  -20373  -15871  -17 226
liknande resultatposter 2019 2018 Aktuell skatt tidigare perioder -2 877 -183 -3 071 39
Koncernen Skatt ranteavdrag 2018 - -3 247 - -3 247
Rantekostnader till moderbolaget 41 489 39912  Skatt ranteavdrag 2017 -674 - -674 -
Ovriga rantekostnader 389 145  Skatt ranteavdrag 2016 - -821 - -821
Summa 41 878 40 057  Skatt pd ej avdragsgilla
kostnader -1 566 -471 -1 547 -456
PO ) o B . B .
Rintekostnader och Skattemassiga justeringar 2 111 2 111
liknande resultatposter 2019 201 Summa 26817 -25095 -23274 -21711
Moderbolaget *Gallande skattesats ar 2019 21,4 % och ar 2018 22 %.
Koncernféretag 3 8 **Skattemassiga justeringar som avser skillnader mellan bokforings-
Ovriga réntekostnader 41 649 40 010 massiga och skatteméssiga varden i materiella anlaggningstillgangar.
Summa 41 652 40 018 Den i moderbolagets resultatrakning redovisade skattekostnaden utgérs

av skatt pa det skattepliktiga resultatet efter bokslutsdispositioner.
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NOT 7 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

ARSBOKSLUT, FORVALTNINGSBERATTELSE OCH HALLBARHETSRAPPORT

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
Forvaltningsfastigheter 2019 2018 2019 2018 Taxeringsvarden 2019 2018 2019 2018 Maskiner och inventarier 2019 2018 2019 2018
Ingaende anskaffningsvarde 967 635 1023 997 934 707 945 133  Byggnader 443 594 17 759 442 419 17 759
Omklassificering pag nyanl 1349 23 544 1349 23 544  Tomtratter och arrenden 86 201 685 84 580 685 Ingdende anskaffningsvarde 392 663 369 407 331216 309 791
Omklassificering - -74 964 - -29028 Periodens inkdp/bidrag 9 282 3152 7 198 2 961
Utrangering - -4 942 - -4 942 Bolaget har efter genomgang av fastighetbestandet taxerat fler fastig- Omklassificering pag nyanl 25 926 21 274 20 918 21 274
Utgaende ackumulerade heter fran och med taxeringsaret 2019. Omklassificering - 4 - -
anskaffningsvarden 968 984 967 635 936 056 934 707 Férsaljning/utrangering .6 714 3 440 3790 2810
Koncernen Moderbolaget  aytiverade leasingavtal 1122 2 266 - -
Ingadende avskrivningar -428 909 -392 842 -425 093 -387 577 Markanlaggningar 2019 2018 2019 2018 Utgaende ackumulerade
Arets avskrivningar -48 820  -49 847  -47 241  -48 268 Ingdende anskaffningsvdrde 2080318 1988075 1113 325 1 030 317 anskaffningsvarden 422 279 392663 355542 331216
Omklassificering 1 9 020 1 5992 Periodens inkdp/bidrag 1431 1536 683 1536
Utrangering - 4 760 - 4760  Omklassificering pag nyanl 63 857 91 258 34 642 82 023  Ingdende avskrivningar -302 640 -288 290 -251 401 -239 060
Utgaende ackumulerade Omklassificering 492 492 - Arets avskrivningar -20 697 -17 716  -16 209  -15 080
avskrivningar 477 728 -428 909 -472333 -425 093  [grs3ljning/utrangering -1 478 -551 - -551  Omklassificiering -3 - 2 -
Bokfort varde 491256 538726 463723 509 614  yigzende ackumulerade Forsaljning/utrangering 6 620 3 366 3790 2739
anskaffningsvarden 2144620 2080318 1149142 1113325  yigaende ackumulerade
anskaffningsvarden -316 720 -302 640 -263 822 -251 401
Koncernen Moderbolaget Ingdende avskrivningar -435 371 -367 456 -333 752 -287 178  Bokfort varde 105 559 90 023 91 720 79 815
Rorelsefastigheter 2019 2018 2019 2018  Arets avskrivningar -68 618 -68 466  -47 118  -47 125
Ingdende anskaffningsvarde 985 242 895043 857 168 813 119 Omklassificering -22 -22 - Pagaende nyanlaggningar Koncernen Moderbolaget
Omklassificering pag nyanl 2559 15235 1762 15021  Forsaljning/utrangering 1453 551 - 551  avseende materiella anlagg-
L . ningstillgangar 2019 2018 2019 2018
Omklassificering -492 74 964 -492 29 028 Utgaende ackumulerade -
Utrangering 215 . 215 _ anskaffningsvérden -502 558 -435 371 -380 892 -333 752  Ingaende balans 2339431 1354701 2310294 1342912
; Bokfort varde 1642062 1644947 768250 779573 Underéret nedlagda kost-
Utgaend(_a ackymulerade nader 1278 099 1 136 043 1258 518 1 109 246
anskaffningsvarden 987 094 985242 858 223 857 168 ., .
Under aret genomfdrda
Koncernen Moderbolaget o
. o omklassificeringar -93 692 -151 313 -58 671 -141 864
Ingaende avskrivningar -209 559 -160 465 -147 523 -106 452 Mark 2019 2018 2019 2018 -
o o - - ~ Utgaende balans 3 523 838 2 339 431 3 510 141 2 310 294
Arets avskrivningar -40 476  -40 074  -35 465 -35 079 Ingdende anskaffningsvarde 53 323 53 323 53 323 53 323
Omklassificering 23 -9 020 23 -5992  Utgaende ackumulerade
Utrangering 163 R 163 _anskaffningsvarden 53 323 53 323 53 323 53 323
Utgaende ackumulerade Bokfort varde 53 323 53 323 53 323 53 323
avskrivningar -249 849 -209 559 -182 802 -147 523
Bokfort varde 737 245 775683 675421 709 645
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NOT 8 FORVALTNINGSFASTIGHETER
Verkligt varde pa forvaltningsfastigheter per 31 december 2019 berak-
nas uppga till 2 944 613 Tkr (2 425 854) for koncernen. Verkligt varde
har definierats som bedémt marknadsvarde. Varderingen ar utford i
varderingssystemet Datscha, med stdd av marknadsinformation fran
Newsec. Okningen i marknadsvarde fran 31 december 2018 hanférs
till tillkommande férvaltningsfastigheter samt omférhandling av kon-
trakt enligt plan, med justering av hyresvillkor i enlighet med gallande
marknadshyror.

| avsaknad av tillrackligt antal forsaljningstransaktioner pa mark-
naden av jamforbara objekt har varderingen baseras pa en kombina-
tion av ortsprismetoden och avkastningsmetoden. Vid vardering enligt
avkastningsmetoden har antagits att hyresutvecklingen foljer den all-
manna inflationen.

Vasentliga ataganden for att reparera, underhalla eller forbattra
forvaltningsfastigheterna overstiger inte det normala fastighetsfore-
tagandet

Koncernen Moderbolaget
Koncern och moderbolag 2019 2018 2019 2018
Hyresintakter* 174 840 188 855 173 569 186 734
Driftkostnader* -52 456  -51 915 -52 248 -50 574
Ovriga kostnader* -64 102 -84 025 -62 246 -82 373
Finansiella kostnader -600 -600 -500 -500
Resultat 57682 52315 58575 53 287

*F6réndringen mot féregaende ar beror pa berdkningen av direkt hanfér-
liga intékter och kostnader till férvaltningsfastigheter.

Marknadsvardet for forvaltningsfastigheterna utgér 78 procent av
totalt marknadsvéarde for fastighetsbestandet i koncernen samt

79 procent av fastighetsbestandet i moderbolaget. Kostnaderna for
forvaltningsfastigheterna ar delvis beraknade utifran schablon baserat
pa andelen av marknadsvérdet.

NOT 9 FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

NOT 12 STORRE PERIODISERINGSPOSTER

Moderbolaget g ythetalda kostnader Koncernen Moderbolaget
Andelar dotterbolag 2019 2018  och upplupna intdkter 2019 2018 2019 2018
Ingaende/utgaende balans 15 647 15 647  Upplupna intakter 54 306 49 646 47 893 41 639
Férutbetalda kostnader 47 852 25 219 47 332 24 433
Koncernen Moderbolaget 102 158 74 865 95 225 66 072
Andelar i intresseforetag 2019 2018 2019 2018
Ingdende/utgdende balans 2 004 2 004 2 003 2003  Upplupna kostnader
och forutbetalda intakter Koncernen Moderbolaget
2019 2018 2019 2018
Andra Koncernen Moderbolaget ~ Forutbetalda
langfristiga fordringar 2019 2018 2019 2018  |okal- o markhyror 54901 53975 54332 53383
Ingéende balans 43460 35464 43460 35464 OcMesterloneskuld 9730 9267 8926 8 424
Forandring under aret 7 215 7 996 7215 7 996 Upplupna rabatter till kunder 37 212 38 936 30 346 32 036
Utgaende balans 50 675 43 460 50 675 43 460 UPPlupna sociala avgifter 6 774 6 328 6 201 5727
Upplupna Ovr I16ner och
ersattningar 3113 2 363 2 499 2 031
Upplupna el- och vattenkost-
NOT 10 AKTIER OCH ANDELAR | DOTTERBOLAG nader 0 650 0 650
Upplupna rantekostnader 10 37 10 37
Uppgift om foretaget Kapital-andel i % Bokfortvarde ;06 periodiseringsposter 24 968 15876 24400 16 313
Kapeliskars Hamn AB 136 708 127 432 126 714 118 601

Org.nr 556189-1010,

sate Stockholm 91 6 165
Nynashamns Hamn AB
556038-0882,
sate Nynashamn 100 9 482
Utgaende balans 15 647
NOT 11 ANDELAR | INTRESSEFORETAG

Antal Kapital- Bokfort
Uppgifter om aktier andel i % varde
Nynashamns Mark AB 2 000 50 2003

Org.nr 556314-3113,
Sate Nynashamn
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NOT 13 ANTAL ANSTALLDA, LONER OCH ERSATTNINGAR 2019 2018
Sociala Sociala
kostnader kostnader
2019 2018 Loner (varav Loner (varav
antal varav antal varav Léner, andra ersattningar och andra pensions- och andra pensions-
Medelantal anstallda anstallda man anstallda man och sociala avgifter ersattningar kostnader) ersattningar kostnader)
Moderbolag Moderbolag 109 552 55 633 101 402 54 816
Stockholm 170 117 168 114 (17 025) (17 805)
Dotterbolag 10 698 4 250 9 888 3929
Dotterbolag (682) (582)
Norrtélje 19 18 19 18 Koncernen totalt 120 250 59 883 111 290 58 745
Koncernen totalt 189 135 187 132 (17 707) (18 387)
Koncernen Moderbolaget Pensionsavsattningar och pensionskostnader styrelse och VD
Sjukfranvaro, % 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Total sjukfranvaro 2,9 2,5 2,8 2,4 Moderbolag 543 763
- langtidssjukfranvaro - - - - Koncernen totalt 543 763
— anstallda -29 ar 3,4 3,7 3,0 3,8
- anstallda 30-49 ar 3,0 2,5 2,9 2,4
- anstallda 50 ar- 2,7 2,2 2,7 2,1 2019 2018
Pensionsplaner férdelning,  Formans-  Premie- Formans-  Premie-
Ingen uppgift for individer som &r langtidssjukskrivna under 2019 och inkl VD, Tkr bestamd bestdmd bestamd bestamd
2018 da gruppen i det intervallet bestar av 10 anstélida eller farre. Moderbolag 11 446 5579 12434 5371
Dotterbolag 191 490 144 439
Koncernen totalt 11 637 6 069 12 578 5 810

Konsfordelning bland ledande 2019 2018
befattningshavare, % kvinnor man kvinnor man
Moderbolag

Styrelse 44,4 55,6 44,4 55,6
Verkstallande direktor - 100,0 - 100,0
Ovriga ledande

befattningshavare 33,3 66,7 28,6 71,4

Loner, andra ersattningar fordelade mellan styrelseledamoéter m fl
och andra anstiéllda

2019 2018

Styrelse Styrelse

och verk- och verk-
stallande Ovriga  stallande Ovriga
direktéor anstallda direktor anstallda
Moderbolag 2419 107 133 2 391 99 011
Dotterbolag 102 10 596 113 9 775
Koncernen totalt 2521 117 729 2504 108 786

NOT 14 FORMANER TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
Verkstallande direktéren i moderbolaget har under aret uppburit 16n och
ersattningar med 1 750 Tkr (1 801). Nagra ersattningar for uppdrag i
dotterbolagen har ej utgatt. VD:s pensionsvillkor foljer allman ITP-plan.
Vid uppséagning galler en 6msesidig uppsagningstid om sex (6) manader.
Om uppsagning sker fran bolagets sida har VD ocksa rétt till ett veder-
lag motsvarande 24 ménadsldner vid uppsagningstidens utgang.

NOT 15 ERSATTNING TILL REVISORER

Koncernen Moderbolaget
2019 2018 2019 2018
Ernst & Young
Revisionsuppdraget 413 344 389 320
Revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget - 29 - 29
Skatteradgivning 102 198 102 198
Ovriga tjanster 5 - 5 -
Ovriga revisionsbolag
Skatteradgivning 749 116 749 116
Ovriga tjanster 469 363 469 363
1738 1050 1714 1026

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bok-
foringen samt styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning,
ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisorer att
utféra samt radgivning eller annat bitrdde som foranleds av iakttagel-
ser vid sadan granskning eller genomférande av sadana 6vriga arbets-
uppgifter. Allt annat ar andra uppdrag.
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NOT 16 AVSATTNINGAR NOT 17 LEASINGAVTAL
Pensioner Koncernen Moderbolaget
Pensionsavsattningarna avser ataganden enligt PA-KL-avtalet Operationell leasing 2019 2018 2019 2018
Framtida erhéllna minimileaseavgifter
Koncernen Moderbolaget . . o g
Forfaller till betalning inom ett ar 148 844 152 992 147 077 151 291
2019 2018 2019 2018 N N i .
. Forfaller senare an ett men inom fem ar 163 293 137 682 161 468 136 890
Ingaende balans 6 904 6 468 6 904 6 468 i . . N A
e . Forfaller till betalning senare éan fem ar 34 742 15 465 34 742 15 465
Avséttning pension enl PA-
KLavtalet 557 462 557 462 Summa 346 879 306 139 343 287 303 646
Avsattning personal 1040 - 1 040 -
Avgar avsattning personal 389 311 389 311 Under perioden erhallna variabla leasingavgifter 18 678 18 703 18 678 18 703
Pensionsavsattning VD 277 285 277 285 Stockhollms Hamnar hyr ut Iokaler. Hyrorna ar till storst.a d.el fasta men aven
- omséttningsbaserade hyror forekommer. Avtalade leasingintékter avseende
Utgaende balans 8 389 6 904 8 389 6 904

befintliga kontrakt forfaller till betalning enligt specificerad not. 43 % av
hyresvardet pa 346 879 Tkr forfaller till betalning inom narmaste 12 mana-
Avsattning fér uppskjuten skatteskuld der, 47 % mellan tvé och fem &r samt 10 % senare an fem &r.

Avser uppskjuten skatt i obeskattade reserver

Koncernen Koncernen Moderbolaget
2019 2018 Operationell leasing 2019 2018 2019 2018
Ingaende balans 5 563 4 526 Framtida erlagda minimileaseavgifter
Periodens avsattningar 1111 1037 Forfaller till betalning inom ett ar 7 094 3908 4 608 2770
Utgaende balans 6674 5 563 Forfaller senare éan ett men inom fem ar 2 226 359 971 184
Forfaller till betalning senare an fem ar - - - -
Avséttning for uppskjuten skatteskuld Summa 9 320 4 267 5579 2954
Avser uppskjuten skatt av évergang K3
Under perioden erlagda variabla leasingavgifter 12 001 10 226 8 173 7 532
Koncernen Moderbolaget Stockholms Hamnar ar leasetagare genom operationella leasingavtal
2019 2018 2019 2018  avseende truckar. Framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsag-
Ingaende balans 0 2 009 0 1744 ningsbara operationella leasingavtal forfaller enligt specifierad not.
Periodens avsattningar 0 -2 009 0 -1 744 Koncernen Moderbolaget
Utgaende balans 0 0 0 o Finansiell leasing 2019 2018 2019 2018
Forfaller till betalning inom ett ar 960 805 917 805
Ovriga avséattningar Forfaller senare an ett men inom fem ar 1046 975 1003 975
Forfaller till betalning senare an fem ar - - - -
Koncernen Moderbolaget
Summa 2 006 1780 1920 1780
2019 2018 2019 2018
Ingaende balans 5 000 27 500 5000 27 500 — — —
) X Bokfort varde leasade tillgangar 1714 1995 1644 1995
Tvist Norvik 0 -22 500 0 -22 500 " " " n
- Stockholms Hamnar ar leasetagare av finansiell leasing genom att bolaget avropar Stadens
Utgaende balans 5000 5000 5000 5000

avtal; "SKI Kommentus ramavtal Vagnparksfinansiering Finansiell Leasing 2016”". Avropsav-
tal har tecknats med Volkswagen Finans. Leasingperioden ar antingen 36 eller 48 manader.
Under 2019 leasades 17 stycken bilar i koncernen. Tva bilar koptes ut under aret.
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NOT 18 KONCERNKONTO
Koncernen har ett koncernkontosystem med en checkkredit som upp-
gar till 6 500 000 Tkr, varav 6 494 000 Tkr avser moderbolaget.

NOT 19 UPPGIFT MODERBOLAG

Stockholms Hamn AB ar moderbolag i koncernen Stockholms Hamnar.
Bolaget ar dotterbolag till Stockholms Stadshus AB, organisationsnum-
mer 556415-1727, med sate i Stockholm, som ar moderbolag fér hela
koncernen. Koncernredovisning upprattas av samtliga moderbolag.

NOT 20 BOKSLUTSDISPOSITION

Vid bolagsstamman for 2019 foreslar styrelsen till bolagsstamman
2019 att nagon utdelning inte Iamnas till aktiedgaren. Inget koncernbi-
drag lamnas eller erhalls under 2019.

NOT 21 AVDRAGSREGLER FOR INTERNA RANTOR

Riksdagen beslutade i slutet av 2012 om ytterligare begransningar for
avdrag for koncerninterna rantor. Huvudsyftet var att férhindra kapital-
flykt till utlandet med skatteplanering. Skatteverket har tillampat det
nya regelverket fran och med 2014 och fér inkomstaren 2014-2017 fat-
tat ett slutligt omprévningsbeslut som innebér att en begransad del av
rantekostnaderna anses vara avdragsgilla.

Stockholms stad och koncernen Stockholms Stadshus AB har
sedan beslutet sokt besked hur stadens bolag ska forhalla sig till
Skatteverkets tolkningar. Stockholms Hamn AB har yrkat att koncer-
ninterna rantekostnader ar avdragsgilla i lamnade deklarationer som
avser inkomstaren 2014 till 2018 och har sedan tidigare reserverat
kostnader for dessa ar i linje med Skatteverkets beslut.

Vad avser bokslutet 2019 har Stockholms Hamn AB bedémt samt-
liga rantekostnader som avdragsgilla i enlighet med den nya lagstift-
ning for avdragsbegransning av rantor som galler fran 2019.

Vad avser Skatteverkets omprdvningsbeslut for inkomstaren 2014
och 2015 vill Stockholms Hamn AB fa en rattslig provning av dessa och
besluten har darfor dverklagats. Da forvaltningsrattens och kammarrat-
tens domar varit i linje med Skatteverkets beslut planerar bolaget att
Overklaga kammarrattens dom till Hogsta Forvaltningsdomstolen.

NOT 22 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER
Foretaget har inga stallda sékerheter eller eventualforpliktelser.

NOT 23 HANDELSER EFTER BALANSDAG
Inga handelser av vasentlig betydelse for foretaget har intraffat efter

rakenskapsarets slut.

NOT 24 VINSTDISPOSITION

Forslag till vinstdisposition, till arsstammans forfogande star i
moderbolaget:

Balanserande vinstmedel
Arets resultat
Summa

587 220 745 Kkr
50 888 325 kr
638 109 070 kr

Styrelsen foreslar att ovanstédende belopp disponeras enlig féljande:
Till ny rékning fors 638 109 070 kr
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Stockholm den 19 februari 2020

Fredrik Lindstal

ordférande
Ulla Sjobergh Roma Gebreyohannes Woldeanenia Lars Jilmstad
Ann Karlsson Anton Lindkvist Jonas Nilsson
Sebastian Panzar Isabel Smedberg Palmqvist

Thomas Andersson
verkstéallande direktér

Min revisionsberattelse har lamnats den 5 mars 2020

Jesper Nilsson
Auktoriserad revisor, Ernst & Young AB
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Stockholms Hamn
AB, org.nr 556008-1647

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Jag har utfort en revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for
Stockholms Hamn AB for ar 2019. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning
ingar pa sidorna 48-65 i detta dokument,
med undantag for hallbarhetsrapporten pa
sidorna 50-51.

Enligt min uppfattning har arsredovis-
ningen och koncernredovisningen upprat-
tats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger en i alla vasentliga avseenden ratt-
visande bild av moderbolagets och koncer-
nens finansiella stalining per den 31 decem-
ber 2019 och av dessas finansiella resultat
och kassafloden for aret enligt arsredovis-
ningslagen. Mina uttalanden omfattar inte
hallbarhetsrapporten péa sidorna 50-51.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med ars-
redovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstdmman
faststaller resultatrakningen och balansrak-
ningen for moderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden
Jag har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revi-
sionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Jag ar oberoende i for-
héallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har
inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga
som grund fér mina uttalanden.

Annan information an arsredovisningen
och koncernredovishingen

Detta dokument innehaller aven annan
information an &rsredovisningen och kon-
cernredovisningen och aterfinns pé sidorna
2-47 samt 50-51. Det ar styrelsen och
verkstallande direktéren som har ansvaret
fér denna andra information.

Mitt uttalande avseende arsredovis-
ningen och koncernredovisningen omfat-
tar inte denna information och jag gor inget
uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med min revision av arsredo-
visningen och koncernredovisningen ar det
mitt ansvar att Iasa den information som

identifieras ovan och dvervaga om informa-
tionen i vasentlig utstrackning ar oférenlig
med arsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vid denna genomgang beaktar
jag aven den kunskap jag i 6vrigt inhamtat
under revisionen samt bedémer om infor-
mationen i dvrigt verkar innehélla vasentliga
felaktigheter.

Om jag, baserat pa det arbete som har
utforts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, ar jag
skyldig att rapportera detta. Jag har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens
ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direk-
téren som har ansvaret for att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen upprat-
tas och att de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och verk-
stéllande direktéren ansvarar aven for den
interna kontroll som de beddémer ar n4d-
vandig for att uppratta en arsredovisning
och koncernredovisning som inte innehal-
ler nagra vasentliga felaktigheter, vare sig

dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen ansvarar sty-
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relsen och verkstéllande direktoren for
beddmningen av bolagets och koncernens
formaga att fortsatta verksamheten. De
upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallan-
den som kan péaverka formagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tildmpas dock inte om styrelsen och
verkstallande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphéra med verksamheten eller
inte har nagot realistiskt alternativ till att
gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Mina mal ar att uppna en rimlig grad av
sakerhet om att &rsredovisningen och kon-
cernredovisningen som helhet inte innehal-
ler nagra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att ldAmna en revisionsberattelse som
innehaller mina uttalanden. Rimlig sakerhet
ar en hog grad av sékerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utférs enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka en vasentlig felaktig-
het om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan for-
vantas paverka de ekonomiska beslut som
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anvandare fattar med grund i &rsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvan-
der jag professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk installning under
hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och bedémer jag riskerna for
vasentliga felaktigheter i arsredovisningen
och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag, utfor-
mar och utfér granskningsatgarder bland
annat utifrdn dessa risker och inhamtar
revisionsbevis som ar tillrackliga och anda-
malsenliga for att utgdra en grund fér mina
uttalanden. Risken for att inte upptacka en
vasentlig felaktighet till foljd av oegentlighe-
ter ar hogre an for en vasentlig felaktighet
som beror pa misstag, eftersom oegentlig-
heter kan innefatta agerande i maskopi, for-
falskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller asidoséattande av intern
kontroll.

skaffar jag mig en forstaelse av den del
av bolagets interna kontroll som har
betydelse for min revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte
for att uttala mig om effektiviteten i den
interna kontrollen.
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utvarderar jag lampligheten i de redovis-
ningsprinciper som anvands och rimlighe-
ten i styrelsens och verkstéllande direkto-
rens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

drar jag en slutsats om lampligheten i

att styrelsen och verkstallande direkto-

ren anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Jag drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhdmtade revi-
sionsbevisen, om det finns nagon vasent-
lig osakerhetsfaktor som avser sadana
handelser eller forhallanden som kan leda
till betydande tvivel om bolagets och kon-
cernens formaga att fortsatta verksamhe-
ten. Om jag drar slutsatsen att det finns

en vasentlig osékerhetsfaktor, maste jag i
revisionsberattelsen fasta uppmarksamhe-
ten pa upplysningarna i arsredovisningen
och koncerrnredovisningen om den vasent-
liga osékerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar ar otillrackliga, modifiera utta-
landet om arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Mina slutsatser baseras pa
de revisionsbevis som inhamtas fram till
datumet for revisionsberéattelsen. Dock kan
framtida handelser eller férhallanden gora
att ett bolag och en koncern inte langre
kan fortsatta verksamheten.

 utvarderar jag den 6vergripande presen-
tationen, strukturen och innehallet i ars-
redovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsre-
dovisningen och koncernredovisningen
aterger de underliggande transaktionerna
och handelserna pa ett satt som ger en
rattvisande bild.

inhamtar jag tillrackliga och andamalsen-

liga revisionsbevis avseende den finansiella

informationen for enheterna eller affarsak-
tiviteterna inom koncernen for att gora ett
uttalande avseende koncernredovisningen.
Jag ansvarar for styrning, dvervakning och
utférande av koncernrevisionen. Jag ar
ensam ansvarig for mina uttalanden.

Jag maste informera styrelsen om bland
annat revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten for den. Jag
maste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de
eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som jag identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT
LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden
Utdver min revision av arsredovisningen och
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koncernredovisningen har jag aven utfort
en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning av Stockholms Hamn
AB for ar 2019 samt av forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Jag tillstyrker att bolagsstdmman dis-
ponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktoren
ansvarsfrinet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Jag har utfort revisionen enligt god revi-
sionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt denna
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Jag ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort
mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Jag anser att de revisionsbevis jag har
inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga
som grund fér mina uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens
ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for for-
slaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning
av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn
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till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stal-
ler pa storleken av moderbolagets och kon-
cernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisa-
tion och forvaltningen av bolagets angela-
genheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande beddma bolagets och koncer-
nens ekonomiska situation och att tillse
att bolagets organisation ar utformad s&
att bokfdéringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angelagenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstéllande direktdren ska skota den
|[6pande forvaltningen enligt styrelsens rikt-
linjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgarder som ar ndédvandiga for att bola-
gets bokforing ska fullgéras i 6verensstam-
melse med lag och for att medelsférvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Mitt mal betraffande revisionen av for-
valtningen, och darmed mitt uttalande om
ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktéren i nagot vasentligt
avseende:

« foretagit nagon atgard eller gjort sig skyl-
dig till nagon forsummelse som kan for-
anleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller

* pa nagot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen
eller bolagsordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av forslaget
till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust, och darmed mitt uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sakerhet bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av
sakerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptacka atgarder
eller férsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller
att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god
revisionssed i Sverige anvander jag profes-
sionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen och forsla-
get till dispositioner av bolagets vinst eller
férlust grundar sig framst pa revisionen av
rakenskaperna. Vilka tillkommande gransk-

ningsatgarder som utfoérs baseras pa min
professionella beddmning med utgangs-
punkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att jag fokuserar granskningen pa sadana
atgarder, omraden och foérhallanden som ar
vasentliga for verksamheten och dar avsteg
och Overtradelser skulle ha séarskild bety-
delse for bolagets situation. Jag gar igenom
och proévar fattade beslut, beslutsunder-
lag, vidtagna atgarder och andra forhallan-
den som ar relevanta for mitt uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag for mitt utta-
lande om styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust har
jag granskat om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Auditing och

En hallba

Jesper Nilss

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hall-
barhetsrapporten pa sidorna 50-51 och for
att den ar upprattad i enlighet med &rsredo-
visningslagen.

Min granskning har skett enligt FARs
rekommendation RevR 12 Revisorns ytt-
rande om den lagstadgade hallbarhetsrap-
porten. Detta innebar att min granskning av
hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en
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revision enligt International Standards on

god revisionssed i Sverige har.

Jag anser att denna granskning ger mig till-
racklig grund for mitt uttalande.

rhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 5 mars 2020

on

Auktoriserad revisor
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Granskningsrapport

Till arsstamman i Stockholms Hamn AB,
org.nr 556008-1647

Jag, av fullmaktige i Stockholms stad utsedd
lekmannarevisor, har granskat Stockholms
Hamn AB:s verksamhet under 2019.

Granskningen har utforts av sakkunniga
som bitrader lekmannarevisorn.

Styrelse och VD ansvarar for att verksam-
heten bedrivs enligt gallande bolagsordning,
agardirektiv och beslut samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten.

Lekmannarevisorns ansvar ar att gran-
ska verksamhet och intern kontroll samt
préva om verksamheten bedrivits enligt
fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar
och foreskrifter som galler for verksamhe-
ten. En sammanfattande redogorelse for
den utférda granskningen har redovisats i
en sarskild arsrapport som har éverlamnats
till bolagets styrelse.

Granskningen har utforts enligt aktiebo-
lagslagen, kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och kommunens revi-
sionsreglemente samt utifran bolagsordning
och faststallda agardirektiv. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfatt-
ning som behovs for att ge rimlig grund for
min bedomning.

Jag bedomer sammantaget att bolagets
verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstal-
lande satt.

Stockholm den 19 februari 2020
Fredrik Jongren

Av kommunfullmaktige i Stockholms stad
utsedd lekmannarevisor

STOCKHOLMS HAMNAR

ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019 | 69



Adresser

Stockholms Hamnar, huvudkontor
Besoksadress: Magasin 2, Frihamnsgatan 2
Box 27314, 102 54 Stockholm

Telefon 08-67026 00
info@stockholmshamnar.se

Nynashamns hamn

Skytten Halls vag 10, 14925 Nynashamn
Telefon 08-67026 00
info@stockholmshamnar.se

Kapellskars hamn
Kapellskéar, 760 15 Graddo:
Telefon 08-67026 00
info@stockholmshamnar.se

ueany Aexaly :0304



