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Verksamhetsplan 2020 for Stockholms
stadsbibliotek
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Inledning

Stockholms stadsbibliotek & med sina 11 miljoner besok under 2018 och en ihallande trend
landets mest besokta kulturinstitution.

| Stockholm finns det ett 40-tal bibliotek med en god spridning éver hela staden. Det finns ett
folkbibliotek per 4 km2 vilket gor att stockholmarna har narmast i Sverige till ett
folkbibliotek. Sedan september 2018 har Stockholms stadsbibliotek dven ett bibliotek i
Ostberga.

Biblioteken ska fungera som 6ppna och trygga verksamheter som gynnar demokrati,
yttrandefrihet, gemenskap och bidrar till kunskap, forskning och laslust. Kulturforvaltningens
namndmal "Boende, foretag och besokare upplever Stockholm som en attraktiv kulturstad"
och "Stockholmare och bestkare upplever forvaltningens miljoer och verksamheter som
trygga " ar Stockholms stadsbiblioteks framsta namndmal. Det av KF antagna styrdokumentet
"Har ar véarlden storre - biblioteksplan for Stockholms bibliotek 2016-2020" ligger till grund
for avdelningens prioriteringar 2020.

Under 2020 kommer Stockholms stadsbibliotek fortsétta arbeta med att skapa mer nytdnkande
biblioteksverksamheter dar organisationsstrukturerna inbjuder medarbetarna till delaktighet
och dar det gar snabbt fran idé till handling. Personalen kompetensutvecklas inom UX-
metoder som bas for att driva snabb verksamhetsutveckling. Gallande programverksamhet sa
ska under aret aktiviteter genomféras som gynnar bildning, demokrati, mangfald, inkludering
(med fokus pa nyanlanda, personer med funktionsvariation och de nationella minoriteterna)
samt fler 6ppna samtal ska vara en naturlig del av bibliotekens verksamhet.

For att uppna forvaltningens mal kring upplevd trygghet i lokaler och miljoer kommer
Stockholms stadshibliotek arbeta for 6kad trygghet pa biblioteken och 6ppettider som
stimulerar besok. Avdelningen kommer &ven strava efter att ha 6ppet nar stockholmarna vill
och kan besoka biblioteken bl. a genom fortsatt éppethallande av bibliotek i ytterstaden under
sommaren. Genom satsningen trygga och éppna bibliotek i budget 2020 sakerstélls tillgang
till biblioteken 6ver hela aret och 6ppethallande av bibliotekslokalerna &r prioriterad

Tidigare ars indikator om 70 000 timmar 6ppethallande ersatts 2020 av indikatorer for antal
fysiska och digitala besok. Syftet med bytet av indikator &r att sédkerstélla att biblioteken aktivt
arbetar med att erbjuda relevanta tjanster och program som anvands av Stockholmarna. Om
verksamheten levererar ratt verksamhet vid ratt tidpunkter sa kommer antalet besékare att
oka. Om verksamheten inte levererar efterfragad verksamhet och dessutom vid fel tidpunkter
sa kommer antalet besok att minska. Indikatorer med mal om antal besok styr tydligare mot
maluppfyllinad &n tidigare indikator som inte styr verksamhetens attraktivitet och erbjudande
mot det efterfragade. Andra indikatorer i VP 2020 sékerstaller att verksamheten prioriterar
malgrupper med riktade aktiviteter och utlan av medier.

Digitaliseringen har stor paverkan pa biblioteket och Kulturforvaltningen beskriver i sin
nyckelstrategi pa omradet att det géller bade att investera i 1T-struktur for att folja med
samhallsutvecklingen pa sikt men aven att bygga ratt organisation samt kultur for att framja
ett digitalt utvecklingsarbete. Under 2020 kommer Stockholms stadsbibliotek méta de 6kade
digitala kraven genom att utveckla bibliotekets arbetssatt samt fortsatta att kompetensutveckla
bibliotekets medarbetare. For att underlétta och forbéattra service och 6ka tillgangligheten till
bibliotekets tjanster sa kommer avdelningen satsa pa ny teknik, nya tjanster samt nya
innovativa satt att utveckla verksamheten bl. a genom utvecklingen av en ny digital plattform.
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Stockholms stadshibliotek ska fortsatta att utvecklas och bidra till att bdcker och lasande blir
tillgangligt for fler.

Nar Stockholm vaxer sa ska Stockholms stadsbibliotek i linje med stadens Gversiktsplan
anvanda stadens attraktionskraft sa att nya varden tillskapas i staden. Stockholms
stadsbibliotek ser 6ver mojligheterna till att mota behovet av att fler bibliotek behdver byggas
i framtiden och att befintliga kan behdva expandera. En viktig del i detta &r att delta i arbetet
med att ta fram ett kulturstrategiskt program for Stockholm.

Under aret kommer aven Stockholms stadsbibliotek genomfora biblioteksutveckling med stod
fran Kulturradets satsning Starkta bibliotek. Detta genom satsningen Varldens bibliotek
tillsammans med Malmo stadsbibliotek som galler utveckling av en nationell tjanst for e-
medier pa manga av de vanligaste spraken i Sverige. Stockholms stadsbibliotek far fortsatt
stod for att sprida e-boktjansten Bibblix till andra kommuner. Nagot som ar méjligt via
samarbetet med Sambruk. Stockholms stadsbibliotek har dven fatt medel for att utveckla
bibliotekstjanster for och med de nationella minoriteterna.

Gallande den prioriterade malgruppen barn och unga sa kommer Stockholms stadsbibliotek
under 2020 fokusera pa erbjudandet till barn i forskolan samt biblioteket pa fritiden.

KF:s inriktningsmal:

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm &r méanniskor sjalvférsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Antal tillhandahallna platser for feriejobb 42 st Tas framav  Tertial
namnd
v Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 30 st Tas framav  Tertial
namnd
v Antal tillhandahalina praktikplatser fér hogskolestuderande samt 5 Tas framav  Tertial
platser fér verksamhetsférlagd utbildning namnd
v Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 0 st 9 000 st Tertial
Namndmal:

Stockholmare langt fran arbetsmarknaden far en vag till arbete genom kultur.

Beskrivning

Namndens verksamheter tar ansvar for att bidra i arbetet att forbattra ménniskors etablering
samt inkludering i samhéllet. Genom samverkan verkar ndmnden for att skapa forutsattningar
for att fler ska komma i arbete genom arbetsmarknadspolitiska atgarder. Detta genom att
erbjuda kvinnor och man i Stockholm mdjlighet att utveckla sina kunskaper och erfarenheter
inom ramen for ndmndens kulturverksamheter.
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Forvantat resultat

Alla avdelningar inom kulturforvaltningen ska erbjuda platser.

Enhetsmal:
Stockholmare langt fran arbetsmarknaden far en véag till arbete genom Stockholms
stadsbibliotek

Forvantat resultat
Stockholms stadsbibliotek tillhandahéaller under 2020:

- 42 platser for feriejobb
- 30 platser for Stockholmsjobb
- 5 praktikplatser for hogskolestuderande samt platser for verksamhetsfoérlagd utbildning

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas |

Namndmal:
Stockholmare och besdkare upplever forvaltningens miljder och verksamheter
som trygga.

Beskrivning

Kulturforvaltningens 6ppna verksamheter utgor en viktig plattform for debatt och
meningsutbyte och ger stockholmarna majlighet att nyttja kulturens offentliga rum, sdsom
bibliotek, museer eller evenemang for arbete eller fritid. Detta innebar ocksa ett sarskilt
ansvar for att sédkerstélla sdkerheten och tryggheten i dessa verksamheter. Under 2020 betyder
det att sakerhetsfragor och -atgarder inom forvaltningen fortsatter att prioriteras. Fokus ligger
fortfarande pa att forstarka sakerheten i de offentliga rummen sa att alla kanner sig trygga i
sitt besok eller deltagande. Trygghetsinsatser i lokaler kombineras med dvergripande
samverkan mellan flera lokala parter.

Inom ramen for arbetet mot valdsbejakande extremism ar det viktigt att upptacka
extremistiska miljoer och personer i riskzon att radikaliseras i ett tidigt skede.

For att kunna vara behjalpliga i detta forebyggande arbete, behdver anstallda inom framst
forvaltningens publika arenor, kunskap om vilka grupperingar det finns, vilka symboler man
anvénder och vilka eventuella andra igenkanningstecken man har.

Vidare sa behéver man kunskap om vart man véander sig och hur man ska rapportera in, nar
det finns misstanke om att en eller flera personer haller pa att radikaliseras eller pa annat satt
stodjer, rekryterar eller foresprakar valdsbejakande extremism.

Forvaltningen arbetar aktivt med ANDT-fragor vilket betyder att uppméarksamma och
forebygga missbruk av alkohol, narkotika, dopning och tobak.

Forvaltningen for en dialog med stadens samordningsfunktion om framtagandet av en
stadsovergripande utvecklingsplan for detta och for utbildningar.
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Forvantat resultat

- En bred spridning av trygga motesplatser inom staden for kultur, eget skapande och fri
asiktshildning.

- God lokalsamverkan kring trygga motesplatser.

- Oppna kulturverksamheter bidrar till levande stadsdelar.

- Stockholmarna kanner sig trygga i kulturens offentliga rum, sasom bibliotek, museer,
kulturskolan eller evenemang.

- Oppna kulturverksamheter, tex Stadsmuseet Pa plats Varberg, bidrar till levande stadsdelar.

Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet

Stockholmarna kanner sig trygga i kommunala kulturinstitutioner 80 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forebyggande sakerhetsarbete, t ex systematiskt brandskyddsarbete och 2020-01-01 2020-12-31

utbildning i konflikthantering.

Samverkan med civilsamhélle och stadsdelsforvaltningar. 2020-01-01 2020-12-31

Ovning i krisledning 2020-01-01 2020-12-31
Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek erbjuder trygga och inbjudande miljoer for alla

Forvantat resultat

- Avdelningen deltar i forvaltningens nollbasmétning 2020 kring upplevd trygghet i
avdelningens miljoer.

- Samtliga enheter skall genomféra kompetenshéjande insatser kring sdkerhetskunskap,
service och bemotande i samverkan med kulturforvaltningens sékerhetsenhet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forbéttra synligheten av tjansteperson i det publika métet i 2020-01-01 2020-12-31
biblioteksrummet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och

forskolor ar de basta i Sverige

Namndmal:
Barn och unga lar och utvecklas med kultur.

Beskrivning

Kulturforvaltningens arbete utgar fran Kultur i 6gonhdjd och forhaller sig till forskolans,
grundskolans och gymnasiets laroplaner samt barnkonventionen. Kultur och estetik kan vara
kraftfulla verktyg i undervisningen da inlarning sker pa olika satt for olika individer. Genom
samverkan med forskola, skola och fritidshem integreras kultur i larandet.
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Barn och unga med funktionsvariation &r en av forvaltningens prioriterade malgrupper.
Arbetet utifran Stockholms stads program for delaktighet och framst dess delmal 3 och 7:
Stockholmare bemdéts med kunskap och respekt och ska sjalva vara med och bestdamma i
fragor som galler honom eller henne samt att stockholmare ges forutséttningar att delta i och
tillgodogora sig fritidsverksamhet.

Avdelningarnas enhetsmal utgar fran Kultur i 6gonhdjd med fokus pa féljande delmal:
1. Alla barn och unga i Stockholm har god och likvéardig tillgang till professionella
kulturupplevelser.

2. Kultur, estetik och eget skapande &r en integrerad del i larandet.

Enhetsmalen tillsammans med aktiviteterna bildar avdelningens handlingsplan for Kultur i
6gonhojd 2020.

Genom 1 %-regeln far barn och unga tillgang till konst av hog kvalitet. Stockholm konst
arbetar med konstsatsningar i nya skolor och forskolor.

Forvantat resultat

- Fler elever pa grund- och gymnasiesarskolan far méta kultur av hég kvalitet.

- Nyanlanda barn och unga far méjlighet att uttrycka sig genom kultur i skolan.

- Andel barn och unga som ar néjda med de kulturupplevelser som de far ta del av i
grundskolan okar (skolenkéaten, SLK).

- Andel barn och unga (foraldrar) som ar néjda med de kulturupplevelser som de far ta del av
i forskolan okar (forskolenkaten, SLK).

- Stockholmskaéllan &r en resurs for elever och inspirerar till larande om Stockholm och dess
historia.

- Ett flertal 1 %-projekt i skolor och forskolor.

- Nuvarande EI Sistema-elever véljer att fortsatta sin musikaliska utbildning i verksamheten.
- Kulturskolan 6kar sin verksamhet i samverkan med skolor och fritidshem samt dkar
etableringen i skolornas lokaler.

- Skolklasser anvander museerna som resurs i larandet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Bidra till utveckling och innehdll av Stockholmskallan 2020-01-01 2020-12-31
Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek bidrar till Iaslust, inspiration, nyfikenhet och
kunskapsbildning fér Stockholms barn och unga

Forvantat resultat

Samtliga enheter ska under 2020 fokusera pa erbjudandet till barn i forskolan samt biblioteket
pa fritiden.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel av nyfédda i Stockholm som fatt Barnens forsta bok 32 % Ar

Antal besok av barn i férskolan dkar 3% Ar

Antal utldnade medier i form av kapitelbocker for barn och unga okar 3 % Ar

med 3 % under 2020
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KF:s inriktningsmal:
2. En héllbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Namndmal:
Stockholmarna har tillgang till angelagen kultur i en vaxande stad.

Beskrivning

Kulturforvaltningen bidrar till en god stadsmiljo i Stockholm genom att tidigt delta i stadens
planeringsprocesser med flera olika perspektiv: kulturmiljo, arkitektur, konstnarlig gestaltning
och det lokala kulturlivet. Ett utvecklat internt samspel mellan kulturmiljo, kulturliv och
kulturstrategi leder till 6kad kulturnérvaro i stadsutvecklingen.

Kulturforvaltningen arbetar for att 6ka och underl&tta for narvaron av kultur i det offentliga
rummet samt verka for att kulturperspektivet ar en integrerad del i stadsutvecklingen.
Tillsammans med berérda namnder ska kulturforvaltningen samverka for att uppna stadens
vision om Slakthusomradet i Soderstaden.

Genom ett utvecklat samarbete med stadens bolag och forvaltningar kring 1 %-regeln tillfors
konstnarlig gestaltning i det offentliga rummet. Till stockholmarnas tillgang till gestaltade
miljoer bidrar ocksa utlan av stadens konstsamling till stadens lokaler och genom att konst pa
allman plats vardas.

Genom analys av tillgangen pa kulturinstitutioner och aktorer i olika stadsdelar ska
tillgangligheten till en angeldgen kultur utvecklas.

Forvantat resultat

Kulturperspektiv ar en integrerad del i stadsutvecklingen och kulturliv ges plats i
stadsutvecklingen.

Kulturperspektiven och arkitekturens konstnarliga utgangspunkter ska fortydligas i stadens
arkitekturpolicy.

Kulturarvet och kulturmiljéaspekterna ska tillmatas betydelse nér staden véxer och nar
byggnader och miljéer forandras.

Stadens konstsamling i forvaltningslokaler och pa allmén plats berikar alla i Stockholm.
Kultur bidrar till Ett levande Stockholm under sommarhalvaret.

Stockholm konst ar en integrerad del i Stockholms utveckling och kulturliv och ges plats och
tillfor nya dimensioner i stadsutvecklingen.
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Enhetsmal:
Stockholms stadsbibliotek erbjuder medier, verksamhet och miljoer som ar
inspirerande, angelagna och tillgangliga

Forvantat resultat

- | kontexten en vaxande stad ska enheterna arbeta med omradeskartlaggningar som ett stod i
utvecklingsarbete. Detta for att beméta det férdndrade behovet hos medborgarna och
sakerstalla angelaget bestand och aktiviteter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Datainsamling och analys for ny biblioteksplan 2020-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besdksnaring

Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet
v Andel barn och ungdomar som &r néjda med tillgangen till 75 % 75 % Ar
g' kulturaktiviteter
v Antal 1&n totalt i kommunala bibliotek per invanare 4,8 4,8 Ar
0 Stockholmarnas néjdhet med kommunala kulturinstitutioner 85 % 85 % Ar
Namndmal:

Boende, foretag och besdkare upplever Stockholm som en attraktiv kulturstad.

Beskrivning

Kulturskolans elever och deltagare vérderar verksamheten som rolig och larorik.

Tillgangen till kultur ska véxa och utvecklas i takt med staden. Platser for kultur och
evenemang skapas i hela staden for att bidra till den attraktiva kulturstaden med sarskilt
prioritet pa ett levande civilsamhélle. Tillgangen pa scener, métesplatser och
produktionslokaler ar tillsammans med det fria kulturlivets forutsattningar viktiga
utgangspunkter for arbetet.

Barn och unga &r en stor andel av Stockholms boende och dven besokare. Ett brett kulturliv av
hog kvalitet &r en forutsattning for barn och ungas mojlighet att regelbundet mota kultur. Barn
och unga ar dven en viktig malgrupp for stadens kulturaktorer.

Genom 1 %-regeln tillkommer konst av hog kvalitet pa allméan plats och i skolor, forskolor,
aldreboenden, bostader och Stockholms stads 6vriga arbetsplatser nar staden bygger om, till
eller nytt i egen regi.

Forvantat resultat

- En nojdhet pa minst 96 % i kulturskolan.
- Goda forutsattningar skapas for det fria kulturlivet sa att kulturupplevelser av hog kvalitet




Stockholms Sid 10 (18)
stad

och bredd erbjuds.

- Stockholmare och bestkare har nara till kultur och mojlighet till eget skapande, sarskilt
prioriteras att na fler i de stadsdelar och bland de grupper dar det idag &r relativt fa som tar del
av stadens kulturliv.

- Fler tar del av Liljevalchs utstallningar.

- Mer konst i stadens offentliga rum, utomhus och inomhus.

- Stockholms stads bestallare liksom internationella och lokala utévare inom den offentliga
konstens falt far storre kunskap om verksamhetsomradet och 1 %-regeln.

- 1 %-regeln efterlevs.

- Forskningssamarbeten och kunskapsuppbyggnad bidrar till fordjupad forstaelse for staden
och dess historia.

- Medeltidsmuseet och Stadsmuseet attraherar besokare till Stockholm

- Kunskapen om Sveriges nationella minoriteter och dessa gruppers plats i stadens
historieskrivning och i dagens Stockholm oOkar.

- Fler barn och unga med funktionsvariation deltar i for dem angeldgna kulturaktiviteter.

Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek erbjuder medier och kulturaktiviteter som gynnar bildning,
inkludering (med fokus pa nyanlanda, personer med funktionsvariation och de
nationella minoriteterna), demokrati, mangfald och 6ppna samtal

Forvéantat resultat
- Samtliga enheter genomfor kulturaktiviteter i linje med arets prioriteringar (bildning,
demokrati, mangfald och 6ppna samtal).

- Under aret utarbetas en ny strategi och praxis for Stockholms stadshiblioteks nérvaro i
sociala medier.

- For att tillgangliggora Stockholms stadsbibliotek for fler sa ska avdelningen under aret
utveckla bibliotekets digitala plattform.

- Samtliga enheter skall bedriva kompetensutvecklingsinsatser kring FN:s konvention for
barns rattigheter da denna blir lag.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel aktiva lantagare per invanarantal 28 % Ar
Andel nya lantagare per invanarantal 8 % Ar
Antal fysiska besok 5 300 000 Ar
Antal utldn av Stockholm laser-boken, tryckt och digitalt, hamnar 100 st Ar

bland topp 5 vad galler fysiska bécker och topp 50 vad galler digitala
1&n

Antal virtuella besok pa externa webbsidan 6 000 000 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barnmedier inom Stockholms stadsbibliotek utgdr 40-50 % av de totala 2020-01-01 2020-12-31

utlanen
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Namndmal:
Kulturforvaltningens verksamheter bidrar till en hallbar stad.

Beskrivning

Kulturforvaltningens arbete fortsatter inom ramen for hallbarhetsbegreppen och FN:s agenda
2030 och de 17 hallbarhetsmalen. Sex av malen &r utvalda som sarskilt relevanta for
forvaltningens arbete for stadens genomférande av Agenda 2030. | rapportering ska
verksamhetsperspektivet beskrivas for hur malen uppfylls.

Ett 6kat medborgarperspektiv bidrar till valfarden och dess fordelning i samhéllet och dess
formaga att hantera konflikter och problem. Organisationens olika delar praglas I6pande av
nytdnkande, kreativitet, nya arbetsformer och att nya kompetenser tar plats.

| arbetet med socialt vardeskapande analys ska kulturperspektiven vara integrerade. Det géller
kulturstrategi, kulturliv, kulturmiljo och offentlig konst. Kulturlivsanalyser ska tas fram i
storre relevanta stadsutvecklingsprojekt. Uppdraget att se hur lokaler kan samnyttjas
effektivare ingar har.

Fokus pa ekologisk hallbarhet for atgarder och aktiviteter sasom inkop av material,
avfallshantering och stad. Forvaltningen anvander miljéfordon, minimerar tjansteresor med
flyg, optimerar transporter, byter ut till led-belysning, ersatter motesresor med telefon- och
videokonferenser, forhindrar uppkomsten av avfall genom anvéndning av Stocket, arrangerar
hallbara evenemang och staller krav pa hallbarhet i upphandlingar.

Forvaltningen aterkommer i tertialrapport ett med ytterligare beskrivning av atgarder
kopplade till stadens miljoprogram som &r pa remiss.

Forvantat resultat

Kulturforvaltningen arbetar for genomférande av Agenda 2030 med ett utvalt antal av de 17
hallbarhetsmalen som sarskilt ska beaktas.

Mal nr 4 God utbildning for alla

Mal nr 5 Jamstalldhet

Mal nr 10 Minskad ojamlikhet

Mal nr 11 Hallbara stader och samhéllen

Mal nr 12 Hallbar konsumtion och produktion

Mal nr 16 Fredliga och inkluderande samhallen

Barn och ungas ratt till eget skapande, befolkningen i ytterstaden, barn med olika
funktionsnedsattningar, nyanlanda, ensamkommande och barn och unga pa sarskilda boende
ar prioriterade malgrupper inom social hallbarhet.

Kulturforvaltningen bidrar till en demokratisk stad fri fran diskriminering.
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Kulturforvaltningens miljoarbete fortséatter inom ramen for hallbarhetsbegreppen.

Stockholms stadsbibliotek kommer under verksamhetsaret att i bibliotekslokalerna genom
programverksamhet och skyltning av media lyfta fram Agenda 2030.

Klimatpaverkan minskar genom 6kad av anvandning av telefon- och videokonferenser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Energieffektiviseringar 2020-01-01 2020-12-31

Genomféra miljoronder med fokus pa energieffektiviseringar 2020-01-01 2020-12-31

Revidera register 6ver kemikalier i stadens kemikalieregister Chemsoft 2020-01-01 2020-12-31
Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek verkar for en 6kad medvetenhet om de globala
hallbarhetsmalen och bedriver en hallbar verksamhet

Forvantat resultat

- Som en del av folkbildningsuppdraget sa ska samtliga biblioteksenheter bidra till 6kad
medvetenhet kring Agenda 2030 och de héllbarhetsmal som formuleras dar. Detta genom att
under aret genomfora aktiviteter som lyfter hallbarhetsmalen, i synnerhet pa omradena:

Mal nr 4 God uthildning for alla

Mal nr 5 Jamstalldhet

Mal nr 10 Minskad ojamlikhet

Mal nr 11 Hallbara stader och samhéllen

Mal nr 12 Hallbar konsumtion och produktion
Mal nr 16 Fredliga och inkluderande samhéllen

— Stockholms stadsbibliotek kommer under verksamhetsaret att i bibliotekslokalerna genom
programverksamhet och skyltning av media lyfta fram Agenda 2030

KF:s inriktningsmal:

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Namndmal:
Kulturforvaltningen bidrar till hallbara finanser med en budget i balans.

Beskrivning

Genom omstruktureringar, breddad finansiering och effektivt resursutnyttjande sakerstaller
kulturférvaltningen en budget i balans.
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Forvantat resultat

Budget i balans.

Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek genomfor noggranna driftskostnadsanalyser och prioriterar
utifrdn namndens samlade lokalbehov infér bestallning av tillkommande lokalytor och
upprustning av befintliga

Forvantat resultat

- Stockholms stadshibliotek kommer under aret i samverkan med kulturférvaltningen att noga
folja effekterna av omstruktureringen for att fortsatt verka for ett effektivt resursutnyttjande i
syfte att astadkomma en budget i balans.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for

stockholmarna

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
¥  Akiivt Medskapandeindex 82 Ar
U Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppféljning har 90 % Ar

tagits fram
v Sjukfranvaro Tas fram av Tertial
g‘ namnd/styrel

se

v Sjukfrénvaro dag 1-14 Tas fram av Tertial
g' namnd

Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Kommunstyrelsen ska i samarbete med kulturnamnden: kulturférvaltningen  2020-01-01 2020-12-31

och stadsdelsnamnderna utreda mdjligheten till 6kad samlokalisering

mellan folkbibliotekens verksamheter och stadsdelarnas medborgarservice

i syfte att férenkla for medborgarna, effektivisera stadens lokalférsorjning

och starka stadens offentliga métesplatser

Namndmal:
Kulturforvaltningen tillvaratar och utvecklar resurserna for att skapa maximalt
varde fér medborgarna

Beskrivning

Tilldelade resurser anvands effektivt och pa basta satt for stadens medborgare och befintliga
resurser anvands for att na fler. Sarskilt fokus ligger pa att optimera lokalutnyttjandet samt
utveckling av intaktsstrategier. Stadens och kulturnamndens mal tydliggors inom
kulturforvaltningen genom att alla forvantade resultat av namndmal definieras, mats, foljs upp
och analyseras. Alla enheter i forvaltningen upplever att man far stod i arbetet att folja stadens
kvalitetssystem. Kulturférvaltningen samordnar och samutnyttjar resurserna genom mer
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samarbeten och kunskaper 6ver avdelnings- och férvaltningsgranser.
Kulturforvaltningen arbetar efter stadens internationella program och riktlinjer for EU-
samarbeten

Forvantat resultat

- Effektivare lokalutnyttjande och administration

- Korta omstallningsperioder i utstéllningar

- Battre klimat- och sdkerhetsforhallanden i verksamheterna

- Okad andel externa intakter och samarbetspartners

- Utreda majliga former och tillvagagangssatt for att starka kulturlivets ekonomiska
forutsattningar

- Delta i projekt med andra parter, som ska ge kompletterande finansiering men éven
mojlighet att utveckla nya losningar och framja nya innovationer

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Kontroll av anvandningen av inképsmodulen med stdd och utbildning av 2020-01-01 2020-12-31
rekvirenter och attestanter.
Upphandlingar bevakas for att ansluta avtal till modulen for elektroniska 2020-01-01 2020-12-31
inkdp

Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek tillvaratar och utvecklar resurserna for att skapa maximalt
varde for medborgarna

Forvantat resultat

- Stockholms stadsbibliotek kommer under aret anvanda tilldelade resurser effektivt och pa
béasta satt for stadens medborgare.

- Befintliga resurser kommer att anvandas for att na fler genom en I6pande inventering av
mojligheterna till merdppet samt anpassning av bibliotekets dppettider for att optimera
bemanning i relation till besok.

- Stockholms stadsbibliotek kommer under aret verka for att delta i fler projekt med andra
parter i syfte att 6ka kompletterande finansiering samt utveckla nya lésningar och framja nya
innovationer

- De geografiska enheterna skall initiera samverkan kring utvecklingen av bibliotekets
aktiviteter med sarskilt fokus pa stadsdelarnas medborgarservice.

- De geografiska enheterna skall kartlagga och underséka forutsattningarna for samverkan
med civilsamhéllet, akademi och andra kulturinstitutioner i syfte att utveckla bibliotekets
aktiviteter och verksamhetserbjudande.

Indikator Arsmaél KF:s arsméal Periodicitet

Andelen fakturor som betalas i tid 6kar och kostnaden for -50 % Tertial
paminnelsehantering minskar darmed




=4 Stockholms Sid 15 (18)

Namndmal:
Kulturforvaltningen uppfattas som en attraktiv arbetsgivare med kompetenta
medarbetare och tydligt ledarskap.

Beskrivning

Malet &r att alla medarbetare rekommenderar andra att soka sig till kulturforvaltningen.

» Medarbetaren har forstielse for sin del i helheten och forstar kopplingen av sitt personliga
bidrag till verksamheten pa kort och lang sikt

* Anstéllningsbarheten 6kar - kompetenshdjande aktiviteter kar dels kunskap och motivation
for medarbetaren samt dven trygghet och sjalvfértroende pa arbetsmarknaden.

* Ledare ska ha kunskap och kompetens att: leda ménniskor, leda verksamhet, leda férdndring
samt leda dig sjalv.

Forvantat resultat

Genom att ta fram och arbeta i tydliga HR-processer kan vi félja upp och skapa
handlingsplaner for hur kulturforvaltningen ska vara transparenta i hur vi styr och leder
organisation, roller och funktioner.

Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek ska uppmuntra delaktiga arbetssatt och en organisation
som uppmuntrar till nytdnkande och biblioteksinnovation med stockholmarnas behov
i centrum

Forvantat resultat

- Chefer ska genomfora aktiviteter som framjar delaktighet och nytdnkande samt innovation i
verksamheten.

Arbetssatt

- Under aret skall samtliga enheter arbeta med UX-metoder i syfte att samla data, starka
analyskraften kring anvandarnas behov och genomférande av enkla prototyper for utveckling
av verksamhet.

Uppféljning av ekonomi

Budget 2020

Budgetforandringar 2020

| budget 2020 tillfors Stockholm stadsbibliotek en rad satsningar; 10 mnkr for satsning pa
trygga och Oppna bibliotek i hela staden, 5 mnkr for en ny digital plattform for stadens
bibliotek och 1 mnkr for utveckling av internationella bibliotekets verksamhet. Samtidigt
aterfors den ettariga satsningen trygga och dppna bibliotek med fokus pa ytterstaden om 8
mnkr.

Kulturforvaltningens effektivisering uppgar i ar till 21,1 mnkr. Dessutom sker det i ar en
omfordelning av 2019 ars effektivisering pa 15,5 mnkr da Kulturstodet aterstélls infor det
kommande aret. Av dessa bada effektiviseringar har 17,0 mnkr fordelats till Stockholm
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stadshibliotek.

Den omstéllning som Kulturférvaltningen genomgatt under 2019 har ocksa inneburit interna
omfordelningar mellan avdelningarna pa forvaltningen.

Budgetramen 2020 for Stockholm stadsbibliotek uppgar till 310,21 mnkr.

Driftverksamhet | o, o1t 2018 VP 2019 Justerad Vi Bokslut 2019 VP 2020

(mnkr) 2019

Kostnader 360,9 3457 3695 3701 338,2
Varav bibliotek i 11,9 133 133 133 0,0
rorelse

Intékter 41,2 -28,0 -49,9 -50,9 -28,0
Netto 3197 317.7 319,7 319.1 310,2
Varav 7,0 7,2 7,0 6,8 6,8
kapitalkostnader

Bibliotek i rorelse

Kvarstaende medel pa 13,3 mnkr anvands till stor del till kapitalkostnader 6,8 mnkr.
Resterande medel har éverforts till ordinarie driftsbudget for biblioteksutveckling.

Omslutningsforandringar 2020

Under 2019 har Stockholm stadsbibliotek tilldelats externa medel fran stadens kulturrad inom
ramen for "Stérkta bibliotek". Déribland projektet Biblioteket funkar 1,4 mnkr, projektet
Nationella minoriteter 2,6 mnkr samt ett uppféljande projekt for nationell spridning av
Bibblix om 7,0 mnkr. Utver dessa storre projekt har Stockholm stadsbibliotek dven mottagit
0,5 mnkr fran Kungliga biblioteket for en forstudie av den mangsprakiga lanecentralens
webbtjanst Interbib.

Vid arsskiftet kommer det att kvarsta cirka 10,5 mnkr inom dessa projekt. Stockholm
stadsbibliotek foreslar darfor att saval intakter som kostnader utokas med 10,5 mnkr.

Investeringar

Investeringar Bokslut 2018 Justerad VP Prognos

(Mnkr netto) 2019 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022

Maskiner och 1,8 2,3 2,3
inventarier
Stadsbiblioteket

Ytterstadsbibliotek 15 2,8 15

Trygghetsskapande 0,4 3,3 1,7
atgarder SSB

Planering 2,6
byggprojekt
Medborgarhuset
och Asplundhuset

Medborgarhuset (i 17,5
samverkan med
Kulturskolan)

Summa 6,3 8,4 5,7 17,5 0,0 0,0

Investeringar i Medborgarhuset kommer att genomféras under forsta delen av 2020 infor
inflyttning till sommaren. Totala investeringsbeloppet for Stockholm stadsbibliotek och
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Kulturskolan &r 17,5 mnkr.

| budget 2019 ombudgeterades 3,5 mnkr fran satsningen pa ytterstadsbibliotek fran 2018. |
samband med tertialrapport 2 6verférdes 0,7 mnkr av dessa medel till Kulturskolan for
satsning pa deras nya lokal i Husby. I vrigt har under hosten avdelningen genomfort en rad
insatser for att forbattra den inre miljon pa utvalda ytterstadshibliotek. Vid arsskiftet kommer
investeringsmedel motsvarande cirka 1,3 mnkr att kvarsta. 1 VB 2019 begars dessa medel
ombudgeterade till 2020.

| budget 2019 ombudgeterades dven 3,3 mnkr inom projektet for trygghetsskapande atgarder.
| arets rapportering har avdelningen noterat att forutsattningarna for planerade atgarder inom
projektet andrats, da flera av atgarderna ar delar av stérre ombyggnads- och
renoveringsprojekt med flera aktorer inblandade. Under aret har dock insatserna i Hogdalens
bibliotek slutforts. Aven mindre insatser har genomforts i Tensta bibliotek och Rinkeby
bibliotek med utgangspunkt i det koncept for trygghetsskapande mablering som togs fram
under 2018. | arsskiftet kvarstar investeringsmedel motsvarande cirka 1,6 mnkr. | VB 2019
begérs dessa medel ombudgeterade till 2020.

Budgetjustering

Vid arets start kommer de trygghetsmedel som investerats i Hogdalens bibliotek, Rinkeby
bibliotek och Tensta bibliotek att aktiveras. Detta kommer att generera kapitalkostnader
motsvarande 0,37 mnkr arligen under perioden 2020-2024. I linje med initial ansokan begér
Stockholm stadsbibliotek erséttning for dessa kostnader och darmed en budgetjustering
motsvarande 0,37 mnkr for aret 2020.

Ovrigt
Medborgarplatsen

| december 2017 fattade kommunfullmaktige ett reviderat genomfdrandebeslut for
ombyggnationen som beror fastighetsnamnden, kulturndmnden och idrottsndmnden.
Kulturforvaltningen medgavs rétt att investera i inredning och utrustning till en
investeringsutgift om 17,5 mnkr.

Aterflytt av verksamheterna beraknas kunna ske under sommaren 2020 och férvaltningens
okade hyreskostnad pa 10,9 mnkr bedéms fa halvarseffekt 2020 och helarseffekt forst ar
2021.

En 6kad samverkan mellan bibliotek, kulturskola och andra aktorer i huset férvantas skapa
positiva synergier och ett 6ppet hus med for besokaren mer synliga verksamheter. De stora
investeringsbehoven som géller inkdpen av inventarier och utrustning och som beviljats av
KF pa 17,5 mnkr bedoms har bérja falla ut och kommer gora sa fram till varen 2020.

Fornyat Stadsbibliotek vid Odenplan

| april 2013 gavs forvaltningen i uppdrag att i samverkan med Fastighetskontoret utreda
utveckling och upprustning av Stockholms stadsbibliotek vid Odenplan. I februari 2016
fattade kommunfullmaktige inriktningsbeslut om ombyggnad, renovering och utveckling av
stadsbiblioteket.

For att sakerstélla investeringsbudget och ge mojlighet till fortsatt planering tog
kommunfullmaktige ett reviderat inriktningsbeslut i april 2017 som innebar utredning av tva
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alternativ - ombyggnad, renovering och utveckling samt endast renovering. Med detta som
utgangspunkt har Stockholms stadsbibliotek tillsammans med Fastighetskontoret under 2017
fram till april 2018 arbetat fram och kalkylerat dubbla systemhandlingar.

| juni 2018 togs i samrad mellan de berérda forvaltningarna beslut om att de bada
systemhandlingarna och de tillhérande kalkylerna behéver en djupare analys innan férslag till
genomforandebeslut kan formuleras.

| det analysarbete som gjordes under 2018 kom Kulturférvaltningen fram till att
stadsbiblioteket vid Odenplan behover utvecklas bade ytmassigt och verksamhetsmassigt for
att klara dagens och framtidens publiktillstromning. Alternativet till detta &r en ren renovering
av befintlig byggnad utan verksamhetsutveckling.

| juni 2019 fattade Kulturnamnden och Fastighetsnamnden beslut om underhallsrenovering av
befintlig byggnad utan verksamhetsutveckling. Beslutet innebar att det eftersatta och I6pande
underhallet atgardas under en femarsperiod till en total investeringsutgift om 260 mnkr.
Investeringen medfor en tillkommande hyreskostnad for kulturndmnden om cirka 7 mnkr/ar
ar 1, som aven inkluderar en bedomd arlig underhallskostnad for tiden efter 2025.



