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Uppfoljning av internkontrollplan 2019 for moderbolaget Stockholms
Stadshus AB

Koncernledningens forslag till beslut

Koncernstyrelsen beslutar foljande.

Uppf6ljning av internkontrollplan 2019 f6r moderbolaget Stockholms Stadshus AB
godkénns.

Bakgrund

Namnder och bolagsstyrelser ska utarbeta en internkontrollplan i samband med att
verksamhetsplanen uppréttas. Samtliga bolag kan dven med fordel genomfora en
visentlighet- och riskanalys for att identifiera bolagets processer och arbetssétt som &r
visentliga for att uppna kommunfullméktiges verksamhetsmal.

Intern kontroll kan 6vergripande definieras som en process dir medarbetare samverkar i
syfte att uppfylla foljande mal:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.
e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for en fungerande internkontroll. En arlig
internkontrollplan ska tas fram av koncernledningen och faststéllas av styrelsen. Detta
gjordes i samband med beslut om Stockholms Stadshus ABs verksamhetsplan for 2019
vid koncernstyrelsesammantrédet den 28 januari 2019.

Syftet med internkontrollplanen &r att koncernledning och styrelse ska kunna forsakra
sig om att den interna kontrollen hanteras pa ett strukturerat sitt.

Risk — och viisentlighetsanalys
Grunden for den planerade internkontrollen &r risk- och vésentlighetsanalysen.
Riskanalysen édr en bedomning av var de storsta riskerna finns, dar det med en risk avses
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en skada, ett fel eller en brist som kan skada verksamheten, personer eller fortroendet.
Analysen revideras arligen utifran forédndringar i omvéarlden och den verksamhet som
bedrivs inom bolaget.

Exempel pd externa risker:

Omvirldsrisker — beslut fattade av extern aktor som paverkar verksamheten.
Legala risker — ny lagstiftning, nya forordningar och foreskrifter som kan 4 stor
konsekvens for verksamheten.

Exempel pd interna risker:

Verksambhetsrisker — risker att bolaget inte nér faststidllda mal samt att verksamheten inte
bedrivs pé ett kostnadseffektivt sétt.

Redovisningsrisker — rdkenskaperna dr inte rittvisande eller tillforlitliga vilket leder till
felaktig uppfoljning.

Internkontrollplan

Utifrén visentlighets- och riskanalysen valde bolaget for 2019 fem processer att
granskas sarskilt under verksamhetsaret for att verifiera att mal uppnés samt att riktlinjer
och kontroller genomfors.

Arendet
De processer som prioriterades i internkontrollarbetet for ar 2019 var foljande:

1. Styra och leda verksamheten,
1.2 Planera och folja upp verksamheten.
Under 2019 har budget och dgardirektiv for Stockholms Stadshus AB f6ljts upp.
Detta innebar dven sérskild uppfoljning av del av dotterbolagens verksamhet, sdsom
storre investeringsprojekt, kostnadseffektiviseringar mm. Resultatet av uppfoljningen
redovisades 1 samband med koncernstyrelsens sammantrdden som behandlade
tertialrapport 1 (2019-06-10), tertialrapport 2 (2019-10-14) och bokslutet som
avhandlas 2020-03-23.

2. Ge verksamhetsstod
2.1 Beriikna och betala ut loner och arvoden
Under hosten 2018 upphandlades en ny loneleverantér med 16nesystemet AGDA PS.
Under 2019 gjordes stickprovskontroller for att sékerstilla att Ionehanteringen ar
korrekt. Kontroll har gjorts av koncernledningen men éven de auktoriserade
revisorerna har genomfort stickprovskontroller utan anmérkning.

2.2 Hantera skatteredovisning

Fran och med januari 2019 giller nya regler for arbetsgivare om att redovisa
utbetalningar och skatteavdrag for varje betalningsmottagare varje manad. Under
aret granskades den nya redovisningsmetoden mellan ombudet/l6neleverantdren och
Skatteverket. Uppfoljning sker 16pande av koncernledningen i samband med
mdnadsavstamningar och inbetalning till Skatteverket. Extern granskning har ocksa
genomforts i samband med att de auktoriserade revisorerna granskat 16neprocess och
avstidmning pé skattekontot.



2.8 Redovisa och forvalta information
Under 2019 gjordes uppfoljning av arbetet med efterlevnaden av den nya
dataskyddsforordningen. En medarbetare i koncernledningen gick grundutbildning i
GDPR och dataskyddsombudets roll. En sirskild uppfoljning av dotterbolagens
anpassning och efterlevnad av dataskyddsforordningen gjordes i samband med T1-
uppfoljningen, alla bolag utom ett hade da redovisat hur de arbetar med den nya
dataskyddsforordningen och hur arbetet, pé olika sétt, fortskrider. Redovisning
skedde i samband med T2-uppfoljningen for det bolag som saknade rapportering.
Bolagen arbetar aktivt med det fortsatta arbetet med implementeringen av den nya
dataskyddsforordningen och har i T1 och T2 redogjort for sin utveckling utifrdn den
mognadsanalys som togs fram hosten 2018.

Under 2019 fokuserades sérskilt pa att utveckla och forenkla den
bolagsgemensamma informationsstrukturen for att sikerstilla att befintlig
information dr korrekt och aktuell. Detta &r ett pagaende l0pande arbete som
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fortsatter 2020.
Huvudprocess | Delprocess Arbetssitt och Ansvarig | Rapporteras | Redovisning
kontrolifrekvens genomford
internkontroll
1.Styra och 1.2 Folja upp | Manatlig intern genomgang | Ek-dir KcS vid T1, | Har redovisats vid KcS
leda verksamheten | och uppféljning av T2och T3 |§42019-06-10
verksamheten genomfdrda aktiviteter for §4 2019-10-14
agardirektiv. § 3 2020-03-23
2. Ge 2.1 Berakna | Kontroll sker manadsvis vid | Adm.dir |KcS vid T3 | Kontroll har utférts
verksamhets | och betala ut | preliminarkérning av [6ner manatligen och
stod Idner och innan slutlig I6nekdrning revisorer har
arvoden g6rs och innan I6nefilen gar genomfort stickprov,
till Nordea AB. utan anmarkning.
2. Ge 2.3 Hantera | Manadsvis kontroll av Adm.dir | KcS vid T3 |Kontroll har utforts
verksamhets | skatte- ombudets/Idneleverantérens manatligen utan
stdd redovisning redovisning av utbetalningar anmarkning.
och skatteavdrag vid slutligt
godkannande av fil med
uppgifter till Skatteverket.
2. Ge 2.8 Redovisa | Uppfdljning av Adm.dir |KcS vid T3 |Har redovisats vid KcS
verksamhets | och férvalta efterlevnaden av § 4 2019-06-10
stod information dataskyddsférordningen. § 4 2019-10-14
§ 3 2020-03-23
2. Ge 2.8 Redovisa | Utveckla och férenkla den | Adm.dir |KcS vid T3 | Genomgang och
verksamhets | och férvalta bolagsgemensamma rensning har gjorts for
stod information informationsstrukturen (g- att sakerstalla att
disken) befintlig information ar
korrekt och aktuell.
Detta ar ett pagaende
I6pande arbete som
fortsatter 2020.
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Revisorernas granskning av internkontroll

Koncernens auktoriserade revisorer redovisade vid koncernstyrelsens sammantrade
2019-10-14 sin granskning av rutiner och intern kontroll och konstaterade att inga
visentliga brister pavisats. For moderbolaget gavs inga rekommendationer om forslag
till forbattringar.

Internkontrollplan 2020

En internkontrollplan for 2020 4r under framtagande av koncernledningen och kommer
att presenteras for faststillande av koncernstyrelsen vid sammantrédet den 4 maj 2020.
Bakgrunden till att internkontrollplanen redovisas for styrelsen vid detta tillfalle dr att
koncernen fr.o.m. ar 2020 kommer att strukturera arbetet med internkontroll och
uppfoljning pa ett liknande sétt som for stadens ndmnder. Modellen for detta arbete
kommer att fardigstéllas under mars manad. Stadens fortroendevalda revisorer har i
samband med arsrapporterna for koncernens dotterbolag bl.a. haft synpunkter pa att
dotterbolagen kan utveckla visentlighets- och riskanalysen och ddrmed tydliggora
kopplingen till internkontrollplanen. Koncernledningens avsikt &r att den uppdaterade
modellen ska bista dotterbolagen i deras arbete och att moderbolagets internkontrollplan
déarmed ocksé bor redovisas i enlighet med detta.

Moderbolagets internkontrollplan kommer saledes att utgd frdn de anvisningar som
tagits fram for bolagens arbete med intern kontroll. I samband med detta kommer
styrelsen foreldggas risk- och visentlighetsanalys for beslut.
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