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Arsrapport Klimatsmarta stockholmare 2019

Avrapportering av Klimatsmarta stockholmares verksamhet,
Klimatpakten och klimatkommunikationen pa stadens webb

Forvaltningens forslag till beslut

1. Godkénna avrapporteringen av Klimatsmarta stockholmares
verksamhet 2019.

2. Oversinda arendet till stadsledningskontorets kommunikations-
och omvérldsavdelning for kdnnedom.

3. Oversinda arendet till samtliga kommunikationschefer i staden
for kannedom.

Anna Hadenius Gustaf Landahl
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Stockholmarnas kunskap, engagemang och agerande i klimatfragan
ar en forutsattning for att na stadens klimatmal. Det uppnas genom
kommunikation och dialog med stadens invanare. Klimatsmarta
stockholmares funktion &r att engagera stockholmarna till att géra
klimatsmarta val genom nytédnkande och positiv kommunikation.

Funktionens tre huvudsakliga syften &r att:
- sprida kunskap om vad stockholmarna kan goéra for att
minska sina och Stockholms stads totala vaxthusgasutslapp
- kommunicera Stockholms stads klimatarbete till
stockholmarna
- skapa engagemang kring omstallningen till ett fossilfritt
Stockholm
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2019 nddde Klimatsmarta stockholmare tusentals av stadens
invanare genom:

e Kampanjerna Sthim Vintertramp och Sthim Eltramp

e Projekten Cykelvanligast och BeChange

e Manadens klimatsmarta exempel (Pingvinpriset)

e Klimatvandringar med larare och skolchefer

e Klimatvagen och sommarjobbande ungdomar

e Spridning av trycksakerna Klimatsmart i hemmet,
Klimatsmart pa kontoret och Det smarta koket

e DN-bilagan Klimatsmart Stockholm

e Stadens webb

e Egna kanaler i sociala medier

Samtliga aktiviteter bidrog till dialog med stockholmarna om
klimatfragan.

Flera projekt och insatser pagar, bade i staden och regionalt, for att
oka kunskapen om en mer hallbar konsumtion. Klimatsmarta
stockholmare deltar darfor i flera olika samarbeten, till exempel i
arbetet med att ta fram en ny matstrategi for Stockholms stad och i
stadens arbete med Agenda 2030, som ansvariga for mal 12:
Hallbar konsumtion och produktion. Detta har gett vardefulla
néatverk och mojligheter att dela erfarenheter, sprida kunskap, skapa
nya kontakter och utveckla nya metoder.

Utifran denna plattform av kommunikationsverktyg, samarbeten
och natverk for kunskapsutbyte har Klimatsmarta stockholmare
utvecklat dialogen med stockholmarna och under 2019 engagerat
dem i omstéllningen till ett fossilfritt Stockholm 2040.

Bakgrund

Klimatsmarta stockholmare har sedan starten 2008 etablerat
klimatkommunikationen i staden genom att utveckla nya
kommunikationsverktyg, aktiviteter och kanaler for stockholmarna.

Klimatsmarta stockholmare har en styrgrupp som tar beslut om
aktiviteter och inriktning. | styrgruppen ingar representanter for
miljoforvaltningen och stadsledningskontoret. De resurser
Klimatsmarta stockholmare hade till sitt forfogande 2019 var 3,5
heltidstjanster och 388 tkr i ordinarie budget.

| detta &rende avrapporteras:

e Klimatsmarta stockholmares verksamhet
e Klimatpakten

e Klimatkommunikationen pa stadens webb
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Klimatsmarta stockholmares arsrapport 2019 redovisas i bilaga 1.
Den beskriver de aktiviteter och kommunikationsinsatser som har
genomforts under aret.

Arsrapport Klimatsmarta stockholmare 2019

Stadens miljoprogram och klimatstrategi utgor grunden for
klimatkommunikationens satsningar. Under 2019 har Klimatsmarta
stockholmare vidareutvecklat kommunikationen om stadens
Klimatarbete och dialogen med stockholmarna genom 6kad narvaro
i sociala medier, fler tillfallen att méta stockholmare, 6kat
kunskapsutbyte med andra aktorer i framkant och fler mojligheter
till prova-pa aktiviteter.

Temakampan] — klimatsmarta resor och transporter

Mot bakgrund av svarigheterna att minska vaxthusgasutslappen fran
transportsektorn i Stockholm beslutade Klimatsmarta stockholmares
styrgrupp 2017 att inrikta kommande temakampanj pa klimatsmarta
resor och transporter och férlanga den till tre ar 2017-2019.

Syftet med kampanjen har varit att sprida kunskap om vad staden
gor for att underlatta fossilfria transporter, skapa dialog kring
hallbara resvanor och inspirera stockholmarna till att prova pa ett
mer klimatsmart resande. Malet har varit att de som deltar i
utmaningen ska gora cykling till en bestdende vana och inspirera
andra att fordndra sina resvanor.

Till Sthim Vintertramp rekryterades 100 stockholmare som fick
prova pa att vintercykla i fyra manader fran den 1 december 2018
till den 31 mars 2019. 95 procent fullfoljde projektet, 97 procent
tyckte att projektet som helhet var bra eller mycket bra, 78 procent
tyckte att det fungerade battre an forvéntat att cykla under perioden
december-mars och 95 procent uppgav att de kommer fortsatta
cykla lika mycket eller &nnu mer nésta vinter.

Till Sthim Eltramp rekryterades 10 vanebilister som atog sig att
stalla bilen och under en méanad prova pa att elcykelpendla. 8 av 10
deltagare tyckte att det gick battre an forvantat att cykla till jobbet
och 7 av 10 uppgav att de kommer att fortsatta cykla lika mycket
eller &nnu mer.

Kommunikationen kring kampanjen har haft fokus pa de
medverkandes upplevelser och pa att dela erfarenheter, tips och rad.
Kampanjen har kommunicerats via stockholm.se, stadens intranat,
lokaltidningar och Klimatsmarta stockholmare samt Stockholms
stads kanaler i sociala medier.
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Projektet Cykelvéanligast

Varen 2019 startade Klimatsmarta stockholmare projektet
Cykelvénligast i Stockholm i samarbete med Energi- och
klimatradgivningen och Cykelframjandet. Ambitionen med
projektet &r att 6ka andelen aktiva transporter till arbetsplatser i
Stockholm genom att uppmuntra och certifiera cykelvénliga foretag.
Totalt 27 foretag rekryterades till projektet under 2019.

Pingvinpriset

Genom Pingvinpriset - manadens klimatsmarta exempel - har
Stockholms stads klimatarbete uppmarksammats och
kommunicerats. Forutom att sprida kunskap till stockholmarna om
stadens energi- och klimatarbete fungerar priset dven som en
uppmuntran till stadens medarbetare.

Under 2019 utsdg Klimatsmarta stockholmares styrgrupp nio
pristagare inom stadens verksamheter for framgangsrika initiativ
och konkreta aktiviteter som bidragit till att minska stadens
energianvandning och klimatpaverkan. Pristagarna 2019 ar:

Servicefdrvaltningen

Hemtjansten i Spanga-Tensta

Stockholm Vatten och Avfall

Skarholmens stadsdelsférvaltning
Idrottsforvaltningen

Skonhetsradet

Thorildsplans gymnasium
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning
Skarpndcks bibliotek

Klimatvandringar

Klimatvandringar for larare ar en fortbildning med mal att ge
lararna kunskap och redskap for att kunna leda sina elever pa egna
klimatvandringar genom Stockholm. Under fortbildningen vandrar
larare genom Stockholm och far pa plats ta del av konkreta exempel
pa vad staden gor for att minska utslappen av vaxthusgaser,
kunskap om klimatférandringar, dess effekter och vilka
klimatanpassningar som kan goras for att mota skyfall, hojda
havsnivaer och stigande temperaturer. Dialog kring hur
privatpersoner kan agera fors ocksa. En handledning och
pedagogiska verktyg (quiz, arbetsuppgifter och laborationer for
klassrummet) ingar ocksa.

Under 2019 har konceptet vidareutvecklats i samarbete med enheten
for miljoanalys, Bolincentret for Klimatforskning, utbildnings-
forvaltningen och Vetenskapens Hus.
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14 vandringar med klimattema anordnades under 2019. Totalt 263
personer deltog. Av dessa var 30 larare, 37 skolchefer/personal, 47
skolelever, 7 klimatpaktsforetagare och 142 allménhet.

Klimatvagen

Klimatvagen ar en interaktiv fysisk utstallning med handledare som
anvands regelbundet av Klimatsmarta stockholmare for dialog med
stockholmarna om deras konsumtionsvanor och klimatpaverkan.
Under 2019 var Klimatvagen med pa foljande publika evenemang:

Klimatfasta, Equmeniakyrkan
Sustainability Day, KI Campus Solna
Klimatfestival, Stockholms universitet
Aterflyttningskalas, Valla torg
Jérvaveckan

AF Offshore Race

Matologi

Hokarangens hallbarhetsfestival
Forskarfredag, Fysikcentrum

Honour the Earth (konsert), Musikaliska
Klara S6dra Gymnasium

Den 29 juli-17 augusti arrangerades Klimatvagens sommarturné
med tre sommarjobbare pa 127-festivalen i Skarholmen,
Eriksdalsbadet och Kulturfestivalen.

Under 2019 gjorde drygt 1 200 stockholmare Klimatvagen och
samtalade om sin klimatpaverkan.

Hallbar konsumtion

Klimatsmarta stockholmare arbetar kontinuerligt med att inhamta,
analysera och kommunicera aktuell kunskap och metodik for att
utveckla arbetet med hallbar konsumtion och stockholmarnas
konsumtionsbaserade véaxthusgasutslapp.

I maj 2019 antog kommunfullmé&ktige God, halsosam och
klimatsmart mat — matstrategi for Stockholms stad. Forvaltningen
har i samband med denna fatt budgetuppdraget att ta fram forslag
till matt och matmetoder for klimatpaverkan fran stadens inkop av
livsmedel. Genom Klimatsmarta stockholmare har projektet
klimatsmart mat och matsvinn initierats och en projektgrupp med
utbildningsforvaltningen, &ldreforvaltningen, stadsdels-
forvaltningarna Enskede-Arsta-Vantor och Skarpnack samt
Stockholm Vatten och Avfall AB skapats for att ta fram for staden
gemensamma matt och matmetoder for maltidsverksamheterna.
Uppdraget redovisas i detalj i ett annat drende till ndmnden i mars.
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Under 2019 bistod forvaltningen ocksa stadsledningskontoret i
arbetet med att genomfora Agenda 2030. Flera fackndmnder och
bolagsstyrelser fick i uppdrag att ta fram malanalyser om hur
stadens arbete knyter an till agendans globala mal. Klimatsmarta
stockholmare bidrog till kartlaggning och analys av mal 12: Hallbar
konsumtion och produktion.

Under 2019 togs ett nytt miljoprogram och en ny
klimathandlingsplan fram. For forsta gangen innehaller dessa
styrdokument malsattningar och atgarder for att minska de
konsumtionsbaserade véaxthusgasutslapp som staden genererar.
Klimatsmarta stockholmare bidrog med underlag till de delar som
handlar om stadens konsumtion av livsmedel samt kommunikation
och samverkan med stockholmarna for att inspirera dem till att
minska konsumtionsbaserade vaxthusgasutslapp.

Flera andra projekt och insatser sker i staden for att 6ka kunskapen
hos medarbetare och invanare om en mer hallbar konsumtion.
Klimatsmarta stockholmare deltar darfor i initiativ som
Fokusgruppen Leva och Bo i Norra Djurgardsstaden tillsammans
med exploateringskontoret och Ostermalms stadsdelsforvaltning,
Vinnova-projektet Sharing Cities Stockholm i Hammarby Sjdstad
som leds av KTH:s Arkitekthdgskola, samt EU-projektet
GrowSmarters delprojekt Klimatsmarta hyresgéaster vid Valla torg i
Avrsta tillsammans med Stockholmshem.

Klimatpakten

Klimatpakten &r ett samarbete mellan Stockholms stad och foretag
och organisationer som vill minska sin klimatpaverkan. Under 2019
okade natverket fran 252 till 290 medlemmar fran hela
Stockholmsregionen. En rad aktiviteter arrangerades under aret,
bland annat:

e Den arliga Klimatpaktskonferensen i Stockholms stadshus
med 318 deltagare.

e Frukostseminarium tillsammans med Stockholm Vatten och
Avfall i Ulvsunda om hur foretag kan ta hand om sitt
matavfall infor det kommande obligatoriet. Seminariet var
starten pa Klimatpaktens matavfallsutmaning.

e Ett seminarium om eldrivna transportfordon, tillsammans
med Miljébilar i Stockholm.
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Trycksaker

Under 2019 delades cirka 900 exemplar av handboken Klimatsmart
i hemmet ut vid olika evenemang. Publikationens webbplats hade
under aret 727 nya besok.

Webbplatsen for handboken Klimatsmart pa kontoret hade 248 nya
besok.

Kokboken Det Smarta koket delades ut till drygt 830 personer vid
publika evenemang, bland annat pa Sveriges lantbruksuniversitets
evenemang Matologi vid Norra Bantorget. Publikationens
webbplats hade 144 nya besok.

DN-bilaga

Klimatsmarta stockholmare tog hésten 2019 fram DN-bilagan
Klimatsmart Stockholm, pa temat héllbara transporter. Den gick
med i DN den 22 november. Effektmétningen visar bland annat att:

* 224 000 av DNs lasare uppméarksammade bilagan.

* 66 procent av de som uppmarksammat bilagan tyckte att den
inneholl ett aktuellt &mne.

* 55 procent tar gidrna del av liknande bilagor igen.

Webben

Pa Klimatsmartas stockholmarens webbsidor har stockholmarna
fram till arsskiftet 2019/2020 hittat tips och inspiration pa hur de
kan leva mer miljovanligt och minska sin klimatpaverkan. De har
ocksa kunnat lasa och ladda ner Klimatsmart i hemmet, Klimatsmart
pa kontoret och Det smarta koket. Aven de olika temakampanjerna
och Klimatvagens sommarturné har kommunicerats via webben.

Under 2019 pabarjades arbetet med att skapa en ny webbplats for
Klimatsmarta stockholmare i samband med att hela stadens gamla
webb slécks ner och Stockholm far en helt ny webb. Klimatsmarta
stockholmares webbplats far namnet Leva Hallbart och &r i
skrivande stund under uppbyggnad med lanseringsdatum oként.

Sociala medier

Klimatsmarta stockholmare fortsatte under 2019 att ha en aktiv
nérvaro i sociala medier. Framfor allt plattformarna Facebook och
Instagram anvéndes for att sprida information om Stockholm stads
klimatarbete samt tips och inspiration for en mer klimatsmart
vardag. Sociala medier underlattar direkt medborgardialog och &r
ett kostnadseffektivt satt for Klimatsmarta stockholmare att na ut.
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2019 okade antalet foljare pa Facebook med 218 personer till 3 300
foljare. Under aret skedde 6ver 5 900 interaktioner (gillanden,
delningar och kommentarer). Pa Instagram 6kade antalet foljare
med 316 personer till totalt 1737 foljare. Totalt mottes inldggen av
5 400 interaktioner.

| samband med lanseringen av Cykelvanligast, varen 2019, startades
aven nya konton i sociala medier, dar Instagram och Facebook
prioriterats. Dessa konton har haft en positiv utveckling och hade
vardera cirka 500 foljare i slutet av 20109.

Bilagor
Bilaga 1 Arsrapport Klimatsmarta stockholmare 2019
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