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Sammanfattning

Kvalitetsenheten genomfdrde under augusti-oktober 2019 en upptdljande
granskning av den temagranskning som gjordes 2015 av mat och méldder pd
vard- och omsorgsboenden i Tyres6. Fyra vird- och omsorgsboenden ingick i
granskningen 2015. Verksamheten pi Angsgirden upphérde under 2018 och
Villa Bastlika fanns inte nir temagranskningen gjordes 2015, s3 den uppfdljande
granskningen omfattade dirf6r Bjorkbackens, Trollingens och Krusmyntans
vird- och omsotgsboenden. Granskningen visade att mycket positivt
utvecklingsarbete har gjorts, men att det fortfarande finns mycket kvar att
utveckla inom samtliga boenden. Boendena har redogjort £61 hur de har arbetet
med att fOrbittra verksamheten inom de identifierade utvecklingsomridena.
Forvaltningen beddmer att de dtgirder som verksamheterna redovisat bidragit

till att utveckla mat- och miltidssituationen inom boendena.

Forvaltningen foreslar att dldre- och omsorgsnimnden noterar

dterrapporteringen.

Beskrivning av drendet

Kvalitetsenheten genom{orde under augusti-oktober 2019 en uppfdljande
granskning av den temagranskning som gjordes 2015 av mat och maltider pd
vird- och omsotgsboenden i Tyreso. Fyra vird- och omsorgsboenden ingick 1
granskningen 2015, Verksamheten pd Angsgirden upphérde under 2018 och
Villa Basilika fanns inte nir temagranskningen gjordes 2015, si den upptdljande
granskningen omfattade darfor Bjorkbackens, Trollingens och Krusmyntans
vird- och omsorgsboenden. Syftet var att redovisa pa vilket sitt verksamheterna
arbetar och ge en nuligesbeskrivning av médluderna. Fokus 1 granskningen var
huvudsakligen de sociala aspekterna av méltiden som exempelvis dukning,
servering, social samvaro och de boendes moéjligheter att sjilva paverka

miltiden.

Granskningen visade att mycket positivt utvecklingsarbete har gjorts, men att
der fortfarande finns mycket kvar att ueveckla. Framforallt finns det skillnader 1
hur maltiderna genomfors inom boendegrupperna pa de olika vird- och
cmsorgsboenden. Verksamheterna anvinder inte heller fulle ut omsorgsmaldder

som dr en metod for atr skapa férutsittingar for en god maludsituation.
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[Férvaltningen har begirt in en redogorelse av de dtgirder som de olika vird-

och omsorgsboendena har vidtagit utifran de utvecklingsomraden som

identifierades vid granskningen.

kvalitetsskilinader mellan
personalens arbete vid
miltiderna pd de olika

bOCIlngL’UppCL’Il{I.

Verksamheten behover
utveckla en storre

tlexibilitet kring den mat

Vird- och Utvecklingsomraden Vidtagna atgirder
omsorgsboende
Trollingen Verksamheten behover Trollingen har upprittat en
fortsitta att utveckla handlingsplan dir de
arbetet med redovisar hur de har fortsatt
omsorgsmaltider. arbete med att utveckla
omsorgsmiltiderna
Flertalet boendegtupper tillsammans med personalen
kan utveckla dukningen och de boende. Flera
genom att stilla fram dtgarder har vidtagits t.ex.
dryck och 6vtiga att lunchen setveras tidigare
mdltidstillbchor pd borden. | pd dagen pé vissa enheter
efter Snskemal frin boende.
Egna upptdljningar har
gjorts som visar att tillbehér
stills fram vid maltiderna pa
de flesta enheterna.
Ivalitetsansvarig kommer
utfora miltidsobservationer
£5r att se hur
méltidssituationen kan
utvecklas vidare.
Krusmyntan Det dr stora Krusmyntan rapporterar att

de under hosten 2019
arbetat med att sikerstiilla
att all personal foljer
verksamhetens
omsorgrutiner inklusive den
lokala rutinen for
omsorgsmaltider.

Verksamheten har
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som erbjuds, till exempel | méltidsrid 10 ggr/ar. Infor
behover de vid behov motena samlar respektive
kunna erbjuda nigot annat | kontaktman in 6nskemal

an det som star pd och synpunkter fran boende
matsedeln. och nirstiende och limnar
det till maltidsradet.
Verksamheten gor dven
maltidsobservationer en

glng/kvartal.

Verksamheten erbjuder
alltid en alternativ ritt om
nigon boende inte tycker
om den mat som scrveras
just den dagen. Pa
boenderidet kan de boende
onska matritter.
Verksamheten uppger att de
ir lyhorda for vad de
boende tycker om maten

och tar vara pi deras

forslag.

Bjorkbacken Det ir stora Bjorkbacken har matrad dir
kvalitetsskillnader pa boende, chefer frin
maltidsmiljén mellan Bjorkbacken och ansvariga
boendegrupperna pa Utsikten ingar samt och
Bjorkbacken. kostrid dir kostombud och

chefer frin Bjorkbacken
Verksamheten behéver och ansvariga Utsikten
mer genomgiende ingir. Bida raden wriffas en
anvinda metoden oing i manade. Vid
omsorgsmiltider. matraden framfér de

boende synpunkter pa
maten som serveras och

limnar 6nskemil pi vad de

onskar bli serverade. Varje
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avdelning inom
Bjérkbacken har egna
kostrdd som fir
stod/handledning via
kostradet. Interna
maéltidsgranskningar
genomfors ocksd. Vid en
del avdelningar 4«
matrummen vildigt smd
vilket forsvarar mojligheten
att till fullo tillimpa

metoden omsorgsméltider.

Forvaltningen bedomer att de dtgérder som verksamheterna redovisat bidragit

tll att ucveckla mat- och maltidssituationen inom boendena.

Forvaltningen féreslar att dldre- och omsorgsndmnden noterar

dterrapporteringen.

Konsekvenser

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsckvenser.

Ingen provaing av barnets bista har genotnforts da det inte bedoms som

relevant [dr drendet.

Bilagor
1. Handlingsplan omsorgsmaluder Trollingen

2. r’-\tcrkoppling mat och méltuder Krusmyntan

3. Handlingsplan mat och maltder Bjsrkbacken
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