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8 7. Underlag till budget 2021 med inriktning 2022 och 2023 for
aldrenamnden

Dnr 1.2.1.108/2020

Aldrenamndens beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens forslag till
budgetunderlag for ar 2021 med inriktning for 2022 och
2023 och overldmnar det till kommunstyrelsen.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Arendet
Forvaltningen har redovisat arendet i ett tjansteutlatande daterat
2020-04-03

Under respektive inriktningsmal:

- En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

- En hallbart véxande och dynamisk storstad med hdg tillvaxt
- En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
anges de strategiska satsningarna i punktform fér hur namnden
bidrar till kommunfullmaktiges inriktningsmal under
tredrsperioden 2021-2023.

Forslag till beslut
Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
besluta i enlighet med forvaltningens forslag.

Beslutsgang
Namnden stéllde sig bakom férvaltningens forslag.

Sarskilda uttalande
Ledamoten Lisa Ahlstrand m.fl. (S) anméler ett sarskilt
uttalande enligt foljande:

Med anledning av den pagaende pandemin har forutsattningarna
for stadens verksamheter i grunden andrats och foreliggande
arende ses som ett underlag som i stor utstrackning kommer
behodva éndras nar den ekonomiska och verksamhetsmaéssiga
analysen av konsekvenserna ar klarlagda. Det ar inte fraga om
huruvida vi far fler pandemier, utan en fraga om néar och vi
behdver noggrant analysera och forbéattra arbetssatten for att
staden ska sta battre rustad infor nasta utbrott.

Det ar uppenbart att vart samhalle kommer stéllas infor stora
utmaningar under kommande ar. En negativ tillvéxt under 2020
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darfor valkommet att regeringen med stod av Liberalerna och
Centerpartiet fattat beslut om en historiskt stor héjning av
statsbidragen till kommuner och regioner. Det mdjliggor en
ambition att moéta kommande utmaningar samt uppratthalla och
forbattra verksamheternas villkor.

Det ar dartill angelaget att budgetarbetet och analysen av
konsekvenser till foljd av corona-krisen tar sin utgangspunkt i
att stérka stadens beredskap. Vi har redan tidigare konstaterat
att staden behover 6ka beredskapen for kriser — bland annat
genom krav pa upprustning av skyddsrum och brandstationer.
Mer kommer kravas. Vi forutsétter att stadens arbete under
Corona-krisen kommer utvérderas av oberoende expertis (sa
som skedde efter terrordadet 7 april) och att denna ges i
uppdrag ocksa att redovisa de beredskapshojande atgarder som
kravs samt att dessa tillats paverka budgeten for 2021.

I ljuset av pandemin har de politiska skiljelinjerna blivit an mer
tydliga. Under den férra mandatperioden genomférde vi i den
nuvarande oppositionen flera atgarder for att forbattra
arbetsvillkoren inom daldreomsorgen och for att hgja kvaliteten
for de aldre. Det &r uppenbart att mycket mer behdver goras.
Nér det kommer till att skydda manniskor fran smitta ar vi
beredda att ga langre an den blagréna majoriteten visat sig vara.
Det ar inte rimligt att satta foretagens basta fore
patientsdkerheten och det hoppas vi blivit tydligt &ven for de
borgerliga partierna. I den analys som kommer gdras och som
behdver vara grund for namndens arbete anser vi att foljande
fragor maste vara centrala.

Kommunikationen mellan staden och utférarna maste
sakerstéllas och kanaler for att regelbundet sprida och inhamta
information maste finnas. Kraven pa att utférarna
tillhandahaller tillamplig skyddsutrustning och tvéttar
arbetsklader maste skarpas och foljas upp. For att kunna folja de
basala hygienrutinerna maste férvaring av handtval, handsprit
och pappershanddukar sékerstéllas hos den enskilde
hemtjansttagaren.

Att vara chef inom aldreomsorgen &r ett tungt ansvar, dar

manga redan innan pandemin haft en oerhort stor arbetsborda.

Det visar sig tydligt nu i stadsdelarna dar personalen &r

utarbetad och dar chefer maste hyras in for att klara den

uppkomna situationen. Chefernas situation maste forbattras och

deras forutsattningar behdver é@ndras for att ge dem mojlighet att
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Personalkontinuiteten behover 6ka, bade inom hemtjansten och
inom aldreboendena. Personalen behover fa béttre
forutsattningar for att vilja och kunna arbeta kvar, inte minst da
vi de narmaste aren kommer att fa betydligt fler dldre som
behdver dldreomsorg. Vi har lagt flera forslag for att 6ka
anstallningstryggheten och vi hoppas att dessa kan ses med
andra 6gon efter denna tid. Den orimligt htga andelen
timanstéllda inom aldreomsorgen maste minska. Ur
smittskyddssynpunkt &r detta avgtrande.

Istéllet for att heltid ska vara norm, AVA-anstéllningar
undvikas och timanstéllningar likasa, utéver vad som kravs for
att exempelvis tacka korttidsfranvaro, ska utférare inom
hemtjénsten nu endast efterstrava att de anstéllda erbjuds heltid
och fast anstéllning. Detta behdver @ndras. Bra arbetsvillkor och
fasta anstallningar &r inte bara nyckelfaktorer nér det géller att
kunna rekrytera utan ocksa for att behalla medarbetares
kompetens. En hdg personalkontinuitet i verksamheterna bidrar
i stor grad till att staden ska kunna bibehalla och utveckla en
hog kvalitet i valfarden. Vi maste skapa forutsattningar for dem
som redan arbetar inom vard och omsorg att vilja, orka och
kunna arbeta kvar. Otrygga anstallningar kommer varken leda
till ett hallbart arbetsliv eller en hogre kvalitet for den enskilde.
Inte heller kommer fler hander att lockas till att vilja arbeta med
vard och omsorg. Personalkontinuiteten har visat sig vara
avgOrande aven i denna krissituation.

Aven ur kompetenssynpunkt &r det viktigt att ha en stor andel
fast anstalld personal. Nar majoriteten vill se en 6kad
kompetens hos éldreomsorgens medarbetare samt att all
tillsvidareanstalld personal har goda sprakkunskaper och
grundutbildning géller det i verkligheten langt ifran alla som
arbetar med de aldre. Inte heller blir malet om att all
tillsvidareanstélld personal ska ha grundutbildning ett sarskilt
omvalvande mal att nd, da aldreomsorgen till nara en fjardedel
bemannas av timanstallda, vilket drabbar den enskilde direkt,
som far en minskad personal-, tids- och omsorgskontinuitet.
Det finns en dverenskommelse mellan SKR och Kommunal
fran april 2017 da man tog ett beslut om yrkesutvecklingstrappa
for vard- och omsorg. I den éverenskommelsen finns 800 poéng
och 1500 poang medraknade. 800 poang motsvarar vardbitrade
och 1500 poang motsvarar underskoterska. Vi anser att dven
Stockholms stad bor félja 6verenskommelsen.
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Tidigare har vi sett att kostnaderna for 6vergripande utbildning,
fortbildning och kompetensutveckling blivit lagre &n
budgeterat. Anledningen till detta angavs vara dels att alla
utbildningar inte varit fullbokade, dels att den personal som
paborjat utbildningar inte alltid har kunnat fullfolja dem.
Ersattningen for vikarietdckning var dock betydligt lagre &n
budgeterat, vilket betyder att de som inte kunnat fullfélja sin
utbildning har arbetat istéllet. Detta &r oroande och vi skulle
garna se att forvaltningen narmare foljer upp anledningarna till
varfor personalen inte fullfoljt sina studier. FOr att na malen om
en 0kad kompetens hos aldreomsorgens medarbetare med goda
sprakkunskaper och grundutbildning behover vi ge
verksamheterna de basta forutsattningar vi kan och underléatta
for personalen. Sprakkunskaperna behover underhallas dven
efter anstéllning.

Grundbemanningen behdver 6ka, for att minska anvandningen
av timanstéllningar, for att hoja kvaliteten och for att forbattra
arbetsmiljon. Vi vill &ven se fler bemanningsenheter, med
fastanstallda heltidsvikarier som ska kunna tacka upp da
ordinarie personal ar franvarande, vilket kommer att underlatta
kompetensutveckling och minska den administrativa bordan
med att ringa in och introducera ny personal i verksamheten. Vi
ser nu hur staden 6veranstéller personal och inréttat
personalpooler. Det &r ett arbete som behdver fortsatta aven
efter att just denna kris ar dver.

Vi lever allt langre och hinner darfor utveckla flera sjukdomar
varfor framtidens aldreboenden behdver vara flexibelt byggda
for att bade kunna ge den enskilde livsgladje och vard i storre
utstrdckning. Digitalisering och valfardsteknik kommer att
utvecklas och underlatta for den enskilde och personalen, men
samtidigt maste de arbetsmiljéproblem och risker
digitaliseringen riskerar medféra kontinuerligt analyseras
utifran ett behovsperspektiv.

Ledamoten Robert Mjornberg m.fl. (V) anmaler ett sarskilt
uttalande enligt foljande:

Vi har natts av rapporter om att manga av de som gatt bort i
covid-19 har bott pa aldreboenden i Stockholm och att smittan
aven finns inom hemtjansten. Pa flera hall har det varit hot om
skyddsstopp pa grund av bristande skyddsutrustning for
personalen. Vi & mycket bekymrade 6ver den héar utvecklingen
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yttersta for att minska smittspridningen och skydda de utsatta
grupperna. Men att vi ocksa ser att de atgarder som
Vansterpartiet kampat for att inféra under foregaende
mandatperiod sa som arbetsklader inom hemtjansten har varit
valdigt viktiga i denna situation. For spridningen av covid-19
ar det troligt att stort antal timanstallda haft betydelse och att en
oversiktlig kontroll av huruvida man foéljt
Folkhalsomyndighetens krav forsvarats av mangfalden privata
vardgivare inom hemtjanst och vard- och omsorgsboende.

Laget under den pagdende coronapandemin staller manga andra
fragor i skuggan, men vi vill &nda utifran underlaget for budget
fran aldreforvaltningen lyfta upp nagra aspekter som sarskilt
bor beaktas infor budgetarbetet.

Sarbara grupper

Inom flera omraden sa lyfter forvaltningen att det behtvs 6kade
resurser. Exempelvis for att tillsammans med
socialférvaltningen arbeta for att bygga upp ett
stadsdvergripande stédcentrum for yngre personer med
demenssjukdom. Stod till anhoriga blir allt viktigare och
behdver prioriteras, i synnerhet ur ett jamstalldhetsperspektiv
med tanke pa att forvaltningen papekar att det i stor
utstrackning ar kvinnor som star for anhérigomsorg. Langtifran
alla anhoriga kanner till det anhorigstod som erbjuds fran
staden. En del deltar exempelvis i samtalsgrupper, vilket ar en
uppskattad verksamhet, medan andra inte kanner till detta stod.
Staden behover darfor lagga storre resurser pa att na ut till fler
anhoriga som kan tankas vara i behov av stod. Férvaltningen
skriver att vald i nara relation ar ett annat prioriterat omrade. |
syfte att kunna rikta resurser for att ge ratt stéd och hjalp till
personer som blivit utsatta for vald eller utsétter andra for vald
behdver staden inventera omfattningen av behovet. Det ar
viktigt att det finns utrymme for att genomfdra utredningen och
att det sedan finns tilldelas resurser for de atgarder som behovs.

Lampliga bostader
Flertalet aldre bor i otillgangliga fastigheter vilket kan forsvara
mojligheten att klara sig sjalv 6kade behov och det leder till ett
Okat behov av insatser fran aldreomsorgen. For att fler aldre ska
kunna bo hemma i sina egna hem om de sa 6nskar behovs 6kat
samarbete med stadsbyggnads- och exploateringsnamnden for
att skapa fler tillgangliga bostader, bade i nybyggnation men
ocksa arbeta for att tillgangliggora det befintliga bestandet.
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mojligheten att anlagga hiss genom pa- och tillbyggnad i laghus
for att oka tillgangligheten i bostadsbestandet ska provas. Detta
arbete skulle behéva ske strategiskt for att kunna bidra till fler
tillgangliga bostader aven i det befintliga bostadsbestandet. Vi
anser att alla aldre som vill ska ha mojlighet att flytta till en
seniorbostad och att staden ska arbeta for att de seniorbostéader
som byggs eller renoveras ska ha tillgang till med
gemensamhetslokaler med matsal. Staden ska éven fortsatta
arbetet att inratta aktivitetscentrum pa fler av stadens
seniorbostader. For aldre med behov av storre
omvardnadsinsatser ska bistandsbedémt servicehus eller vard
och omsorgsboende finnas som alternativ.

Forvaltningen framhaller att det finns ett behov av boende med
inriktning mot aldre med socialpsykiatrisk problematik, med
eller utan missbruk. Vi anser att staden behdver ta ett
kommunovergripande ansvar for dessa boenden, att nya
profilboenden bor etableras som KOV — kommunévergripande
verksambhet, for att kunna mota det behovet.

Hemtj&nst

Det framtida rekryteringsbehovet inom aldreomsorgen innebar
att staden behéver vara en attraktiv arbetsgivare och da ar
arbetsmiljon mycket viktig. Detta ar en insikt som vi hoppas att
den styrande majoriteten tar till sig, om fler ska vilja arbeta
inom aldreomsorgen behover arbetsvillkoren vara goda, detta
kan vi endast garantera i de fall dar staden bedriver
verksamheten. | utvecklingsarbetet inom hemtjénsten ser vi
ramtid som positivt for arbetsmiljé men dven utveckling av
majlighet att ge personal fortroende genom arbetsformer som
utformas enligt modeller for tillit. Forutom att minska antalet
medarbetare per chef bor ocksa fortsatt arbete laggas pa att
minska antal hemtjanstpersonal per enskild hemtjansttagare. Vi
vet ocksa sedan tidigare att de borgerliga partierna emotsatt sig
Okade krav pa privata utforare nar det kommer till arbetsmiljo
och krav pa kollektivavtalsliknade villkor, att inte pa alla satt
som star till buds forsoka forbattra arbetsmiljo och arbetsvillkor
kommer att sta oss dyrt framover nar det kan riskera att bli an
svarare att rekrytera personal till aldreomsorgen.

En annan forbattring av arbetsmiljon for personalen inom
hemtjansten som Véansterpartiet inforde under den forra
mandatperioden var schemalagd reflektion for personalen,
forvaltningen framhaller nu att det visat sig ge positiva effekter
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pa savél personalens arbetsmiljo som verksamhetens kvalitet.
Detta ar mycket gladjande.

Nationella kvalitetsregister

I arbetet med stdd for anvandning av de fyra nationella
kvalitetsregister, som har antagits inom staden, forutsatter vi att
man inom den pagaende utvecklingen av systemstodet Esset
aven kommer mojliggdra en anslutning till kvalitetsregisterdata
utan behov av dubbelregistreringar.

Nationella minoriteter

Stockholm é&r forvaltningsomrade for finska, samiska och
meénkieli vilket innebér att det maste det planeras for att
tillgodose behov av omsorg pa dessa sprak, bade i form av
dagverksamhet och boenden. Enligt forvaltningen behdvs det
kartlaggning av sprakkompetens hos personal och
behovsinventering som grund for att veta hur staden ska ga
vidare med detta arbete. Detta kommer sannolikt att krdva
Okade resurser for att fa till.

Tryggt mottagande i hemmet

Tryggt mottagande i hemmet &r nu implementerat i hela staden.
Forvaltningen efterlyser stallningstagande for hur Tryggt
mottagande i hemmet fortsattningsvis ska organiseras och
finansieras. VVansterpartiet anser att det &r angeléget att det nu
finansieras fullt ut i ordinarie budget.

Drift och férdelning av medel

Aldrenamnden bor stimulera och stodja initiativ och idéer som
gynnar de aldre. Vid fordelning av medel foreslas dock att i
mojligaste man en véardering gors utifran evidensbaserad nytta
samt cost-benefit analys.

Ledamoten Leif Soderstrom m.fl. (SD) anmaler ett sarskilt
uttalande enligt foljande:

Vi anser det nédvandigt, med anledning av den senaste tidens
ekonomiska volatilitet i Sverige och var omvarld, att en
stramare budget med syftet att varna stadens karnverksamheter
forbereds. 1 en tid dd kommunens finanser stélls pa prov, ar det
politikens uppgift att gora ratt prioriteringar for att garantera
stockholmarna en trygg vardag.

Sverigedemokraterna valkomnar darfér forvaltningens insikt
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ekonomi. Vi anser dock att aldreomsorgen ar ett sadant sarskilt
omrade som inte bor utséttas for drastiska nedskarningar och
omprioriteringar. Aldreomsorgen ar en garant for en vardig
alderdom, och bor darfor fortsatt vara en av stadens mest
prioriterade omraden.
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§ 8. Remiss av motion av Peter Wallmark och Martin Westmont
(bada SD) om att kvalitetssékra stadens tolkverksamhet
Dnr 1.6-129/2020

Aldrenamndens beslut
Aldrenamnden godkanner férvaltningens tjansteutlatande som
svar pa remissen och éverlamnar det till kommunstyrelsen.

Arendet
Aldreforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande
daterat 2020-03-17

Peter Wallmark (SD) och Martin Westmont (SD) foreslar i en
motion att kommunfullméktige ska besluta om att staden ska
anstalla egna auktoriserade tolkar for de mest forekommande
sprakuppdragen. | motionen foreslas ocksa att regelbundna
stickprovskontroller ska goéras for att garantera att tolkarna
arbetar pa ett korrekt satt och foljer de etiska reglerna for
uppdraget.

Motiondrerna hanvisar till Tolkutredningen ”Att forsta och bli
forstadd - ett reformerat regelverk for tolkar i talade sprak”
SOU 2018:83. Med héanvisning till Tolkutredningen lyfter
motionarerna fram att manga av landets tolkar saknar
utbildning, saknar tillrackliga sprakkunskaper och har dalig
medvetenhet kring de etiska regler som ska foljas. Motionéarerna
skriver ocksa att det finns en problematik kring att auktoriserad
tolk &r en skyddad titel medan bendmningen tolk inte &ar det.

Aldreforvaltningen delar inte motionarernas forslag om att
staden ska anstélla egna auktoriserade tolkar for de mest
forekommande sprakuppdragen. Aldreférvaltningen anser att
tolkresurserna ska anvéandas flexibelt, effektivt och
samhéllsekonomiskt. Detta gérs inte genom att staden anstéller
egna tolkar. Behovet av tolkresurser i olika sprak varierar ocksa
beroende pa flyktingstrémmar och migration.

I 6vrigt haller aldreforvaltningen med om att
tolkférmedlingstjanster ska kvalitetssdkras. Vikten av att
kvalitetssakra ingangna avtal framgar ocksa tydligt av stadens
program for upphandling och inkdp samt dess
tillAmpningsanvisningar.

Forslag till beslut
, Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
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