TYRESO KOMMUN
Revisionen

REVISORERNAS REDOGORELSE FOR AR 2019

1. ALLMANT

Vi har under aret genomfort var granskning i enlighet med kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet samt faststallt revisionsreglemente. Ernst & Young AB (EY) har bitratt oss
i arets granskningsarbete.

Forutom granskning av kommunstyrelsens och ndmndernas verksamhet har granskning &ven skett
av kommunens helégda bolag via av kommunfullméktige utsedda lekmannarevisorer. Tyreso
bostader ingick dessutom i granskningen av strukturer for intern kontroll vilket redovisas nedan.

Dessutom har Sodertorns 6verférmyndarndmnd granskats, som ar en gemensam namnd déar
Haninge ar vardkommun. Den fortroendevalde revisorn i Tyreso har hallit sig informerad om
granskningen av ndmnden. Vidare har Sodertorns brandforsvarsférbund och Sddertdrns miljo- och
halsoskyddsforbund samt Tyrestadns vattenvardsforbund granskats i samverkan med andra
kommuner.

2. INRIKTNING OCH OMFATTNING

Malsattningen med revisionsarbetet ar att frimja andamalsenlighet, effektivitet, rattvisande
rakenskaper och god intern kontroll. Utifran denna malsattning utarbetas revisionsplanen som
ligger som grund for de granskningsinsatser som ska genomfdras under aret, inom saval
verksamhets- som redovisningsrevisionen.

Revisionsarbetets tyngdpunkt ligger pa fordjupade verksamhetsinriktade granskningar utifran risk-
och vésentlighetsanalysen relevanta omraden. Granskningsinsatserna syftar, forutom att fungera
som underlag infor revisorernas bedémning och forslag till ansvarsprévning, till att ge impulser
och forslag till effektivisering av de kommunala verksamheterna och att 6ka andamalsenligheten.

Granskningar genomfors &ven av olika system och rutiner, intern kontroll i rékenskaperna,
delarsrapport samt arsbokslut och arsredovisning. Insatserna syftar utéver att utgéra underlag vid
revisorernas beddémning och forslag till ansvarsprovning, dven till att framja réttvisande
rékenskaper och god intern kontroll.

Som underlag for revisionsplaneringen har en évergripande risk- och vasentlighetsanalys
genomforts. Utifran denna analys har vi prioriterat olika granskningsinsatser och sammanstallt
dessa i en revisionsplan for 2019. Revisionsplanen forankras med kommunfullméktiges presidium.

Projektplaner for samtliga projekt i revisionsplanen har utarbetats, innehallande bland annat
bakgrund, syfte och revisionsfragor, revisionskriterier, avgransning, metod, bemanning och
budget.
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3. ARETS RESULTAT

Faststalld revisionsplan 2019 har genomférts inom den ekonomiska ram som fullméktige faststallt.

3.1 Grundlaggande granskning

I kommunallagen anges att revisorerna arligen ska granska all verksamhet inom styrelsens och
namndernas verksamhetsomraden. | och med detta har vi genomfort en granskning av styrelsens
och ndmndernas ansvarsutévning, det vill sdga hur de styr, foljer upp och kontrollerar sina
verksamheter. Inom ramen for den grundlaggande granskningen planerades dialogméten med
samtliga namndpresidier, &ven forvaltningsledningarna deltar ofta i stor utstrdckning vid dessa
moten. Med anledning av spridningen av Covid-19 stélldes dock dialogmétena in med kort varsel.
Istallet har styrelsen och samtliga namnder fatt inkomma med skriftliga svar pa de fragor som
skulle ha avhandlats under dialogmétena.

Inom ramen for den grundlaggande granskningen har dven tidigare ars granskningar foljts upp.
Under 2019 har féljande granskningar foljts upp:

« Kommunens forebyggande arbete avseende arbetsmiljo, sjukfranvaro och rehabilitering
o Granskning av kommunens LSS-verksamhet
« Granskning av kommunens styrning och planering av underhall:

Underhall av gator och végar i Tyres6 kommun

Underhall av VA Tyres6 kommun

Underhall Fastighet Tyres6 kommun

| ovanstaende granskningar har tolv rekommendationer lamnats. Av dessa bedéms nio vara
atgardade, tva bedoms vara delvis atgardade och en ej atgardad.

3.2 Granskning av delarsrapport 2019

Revisorerna har att bedoma om resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de mal
kommunfullméktige beslutat. Revisorernas skriftliga bedomning ska bildggas delarsrapporten.

I granskningen konstaterades att bokslutsprocessen vid delaret har hallit en bra kvalitet med
avstamningar pa kontoniva dven om bokslutsprocessen behdver forstarkas i olika avseenden.

Sedan den 1 januari 2019 géller en ny kommunal bokférings- och redovisningslag. Kommunen
har delvis arbetat om strukturen pa delarsrapporten for att efterleva RKRs nya rekommendation
om delarsrapporter. Delarsrapporten bedéms uppfylla de krav som stélls enligt lagen om
kommunal bokféring och redovisning (13 kap §1-3) avseende innehall.

3.3 Granskning av arsbokslut och arsredovisning 2019

Syftet med granskningen var att erhalla tillrackliga underlag/revisionsbevis for revisorernas
uttalanden i revisionsberattelsen betréffande om rékenskaperna ger en rattvisande bild av
kommunens och kommunkoncernens resultat och stallning samt att redovisningen av
verksamhetens resultat och maluppfyllelse redovisas i enlighet med kommunallagens krav.
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Vidare syftade granskningen till att ge de fortroendevalda revisorerna underlag for forslag till
uttalande i revisionsberattelsen om fullméktiges godkannande av arsredovisningen.

Arsredovisningen bedéms ge en i allt vésentligt rattvisande bild av kommunens och
kommunkoncernens resultat for 2019 och stéllning per 2019-12-31. Kommunen har anpassat
arsredovisningen till den nya kommunala bokférings- och redovisningslagen som galler fran

1 januari 2019. Kommunen har valt att inte &ndra princip for redovisning av
gatukostnadsersattningar 2019. RKR:s styrelse anser att kommunerna har mojlighet att vélja att
inféra de nya reglerna antingen 2019 eller 2020. Andringen kommer att fa vésentlig effekt p&
balansrékning och resultatrakning.

Avstamningar for kommunens bokslut haller 6verlag en god kvalitet och bokslutsarbetet har i
huvudsak férdigstallts enligt tidplan.

Arsredovisningen ger en sammanfattande beskrivning av hur kommunen klarar av att uppfylla de
mal som formulerats av kommunfullméktige.

Avrets resultat efter balanskravsjusteringar uppgar till 98,7 Mkr (-34,4), dér skillnaden mot &rets
resultat utgors av reducering av realisationsvinster om 0,3 Mkr. Arets 6verskott medfor att
kommunen anses ha reglerat foregaende ars negativa balanskravsresultat i enlighet med
Kommunallagen 11:12. Kommunen reserverar i ar medel till resultatutjamningsreserv (RUR).

Den samlade bedémningen &r att den ekonomiska utvecklingen ar positiv dar féregaende ars
negativa resultat har vants till ett positivt resultat under aret fastan endast 12 av 19
verksamhetsomraden bedriver sin verksamhet inom anvisad budgetram. Avseende de strategiska
kommunaovergripande malen, samt de grundforutsattningar som tagits fram, bedémer kommunen
emellertid merparten som gula eller roda for 2019. Den héga investeringstakt som kommunen
aven fortsattningsvis budgeterar for, tillsammans med SKR:s prognoser for den kommunala
sektorn de narmaste aren gor att styrelse och namnder ytterligare behdver starka
kostnadskontrollen och den ekonomiska styrningen.

3.4 Granskning av intern kontrollmiljo kopplat till rakenskaperna 2019

Som ett led i granskningen av kommunens rékenskaper har rutiner kopplade till vésentliga
redovisningsprocesser granskats.

Granskningen omfattar granskning av foljande omraden: l6ner (inklusive hantering av pensioner),
bokslutsprocess/avstamningar, intakter/kundfordringar, inkdp/leverantorsskulder, likvida medel
(inbetalningar och utbetalningar), materiella anlaggningstillgangar samt ledningsnéra och
fortroendekénsliga kostnader.

I granskningen noteras inga brister som kan leda till vésentliga fel i den finansiella
rapporteringen. Det gors dock ett antal iakttagelser som féranleder rekommendationer, vilka
syftar till att forstarka den interna kontrollmiljon.

I granskningen rekommenderades bland annat att:

« Kommunen infér en kontroll dar genomgang av personer med hogt antal semesterdagar
stickprovsgranskas.

o Kommunen upprattar en rutinbeskrivning éver vilka kontroller som ska utféras kopplat till
pensionshantering, med vilka tidsintervall samt hur dessa ska dokumenteras.

o Kommunen behdver stérka sina rutiner vad géaller att verifierade underlag till kostnader i form
av resor, representation, konferenser etc. finns bilagda till respektive verifikation.
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o Kommunen tillampar delprojekt i utbkad omfattning av stdrre projekt for att underlatta for
delaktivering samt att projekt som har tagit i bruk ska arkiveras omgaende.

3.5 Granskning av dokumenthantering och protokoll

Syftet med granskningen var att bedéma om ndmnders och kommunstyrelsens
informationshantering &r andamalsenlig och rattsséker, samt om protokollen ger saval
allmanheten som de fortroendevalda en tillfredstédllande mojlighet till insyn och information.

Granskningen visade att det i kommunen finns styrdokument som etablerar ett évergripande och i
allt vasentligt andamalsenligt regelverk for dokumenthanteringen. Arbetet med att uppdatera och
samordna kommunens dokumenthanteringsplaner behéver dock stérkas och némnderna behdver
ta fram arkivforteckningar. Granskade protokoll bedémdes i allt vasentligt &andamalsenliga utifran
kommunallagens krav och lokala bestdimmelser.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderades kommunstyrelsen att:

o Sékerstélla att diarieféringen i kommunen bedrivs i enlighet med offentlighets- och
sekretesslagen.

o Samordna arbetet med framtagandet av dokumenthanteringsplaner i syfte att harmonisera
regleringen av leveranstider och gallringsfrister.

e Se 6ver om det finns skal att uppratta rutiner for leveranser av handlingar till kommunarkivet
tillsammans med Tyresd Bostader AB.

o Sakerstélla att samtliga ndmnder faststaller en arkivorganisation samt uppréttar
arkivforteckningar.

o Tillsammans med 6vriga ndmnder sékerstalla att beslut i sammantradesprotokollen &r tydliga
och att drendebeskrivningarna ger tillrdckligt med information.

3.6 Granskning av kompetensfdrsorjning

Syftet med granskningen var att analysera och bedéma om de strategier, processer och rutiner som
kommunen anvander for att sakerstalla kommunens behov av kompetens ar andamalsenliga.

Den sammanfattande beddmningen i granskningen &r att de strategier, processer och rutiner som
kommunen anvander for att sakerstéalla behovet av kompetens huvudsakligen ar andamalsenliga,
men att det finns utvecklingsméjligheter avseende en 6verblick och samordning av arbetet.

I granskningen rekommenderades att kommunstyrelsen:

o Beaktar dnskemalen om 6kat chefsstod fran HR i det forebyggande arbetet samt arbetet med
rehabilitering.

o Sakerstéller att arbetet med kompetensforsorjning inte endast bedrivs pa operativ niva utan att
forutsattningar skapas for ett strategiskt, langsiktigt och malinriktat arbete med
kompetensforsorjning i samtliga verksamheter, som inkluderar saval arbete med sarskilt
svarrekryterade grupper som uppfoljning av vidtagna aktiviteter.

o Beslutar om fragor av mer principiell och dvergripande karaktar sa att kommunen har en
sammanhallen strategi som arbetsgivare, exempelvis genom en évergripande
kompetensforsorjningsplan dar riktlinjer for arbetet framgar.

I granskningen rekommenderades att byggnadsnamnden:
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o Beaktar om risker relaterade till malet om en Attraktiv arbetsgivare finns och att dessa risker i
sa fall hanteras i namndens internkontrollplan.

3.7 Granskning av kris- och katastrofberedskap

Syftet med granskningen var att bedéma om kris- och katastrofberedskapen i Tyresé kommun &r
andamalsenlig och anpassad till de krav som stélls i lagstiftningen.

Den sammanfattande beddmningen i granskningen &r att kris- och katastrofberedskapen i
kommunen i allt vasentligt ar andamalsenlig och anpassad till de krav som stélls i lagstiftningen.
Revisionen ser positivt pa att kommunen tar ett samlat grepp om trygghets- och sakerhetsfragorna
dar krisberedskap &r en av flera delar i ett mer 6vergripande arbete.

Med utgangspunkt i granskningen lamnades foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Inom ramen for sin uppsiktsplikt haller sig mer informerad om vésentliga risker och hotbilder
mot kommunens sakerhet.

o Sakerstéller att kommunens ndmnder har kontrollplaner eller andra strukturer som ger ett
fullgott underlag for att beddma och vardera risker for kommunens krisberedskap.

o Sakerstéller att samverkan inom ramen for POSOM stérks och uppratthalls kontinuerligt.

3.8 Granskning av kommunens arbete mot vald i nara relationer

Syftet med granskningen var att bedéma om arbetsmarknads- och socialndmnden har en
andamalsenlig styrning och uppfoljning av arbetet mot vald i nara relationer.

Den sammanfattade bedémningen i granskningen &r att det finns ett arbete kring vald i nara
relationer, men att styrningen av arbetet och samverkan mellan enheterna behdver utvecklas for
att arbetet ska kunna bedrivas langsiktigt, strategiskt och i sin helhet kunna beddémas som
andamalsenligt. Revisionen ser positivt pa det utvecklingsarbete som har initierats kring
framtagande av mal, uppdatering av rutiner samt aktiviteter for battre samverkan och ser det
angel&get att arbetet fortsatter.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderades arbetsmarknads- och socialndmnden att:

o Tydliggora vad rollen som samordnare mot vald i néra relationer innebar samt sékerstalla att
det finns ett forebyggande och strategiskt arbete kring fragor om vald i nara relationer pa
kommunniva.

« Utarbeta och aktualisera mal for arbetet mot vald i néra relationer for att tydliggora styrning
och riktning i arbetet.

o Sakerstélla att utsatta far det stod och den hjélp de behéver genom tydligare styrning och
genom att verka for battre samarbete och kommunikation mellan enheter.

« Utveckla metoder som mojliggor kartlaggning for en dverblick av antalet utsatta for vald i
ndra relationer samt for att kunna folja utvecklingen dver tid, liksom metoder och arbetssatt
for att folja upp insatser och atgarder pa aggregerad niva som dven kan anvandas i
kvalitetsarbetet.

3.9 Granskning av kommunens och Tyresé Bostéaders interna kontroll

Syftet med granskningen var att bedéma om strukturen for arbetet med intern kontroll &r
andamalsenlig.
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Den sammanfattande beddmningen i granskningen &r att det inom kommunen bedrivs ett
strukturerat internkontrollarbete. Det finns framtagna riktlinjer som i allt vasentligt foljs av
namnderna. Kommunstyrelsen foljer dessutom upp ndmndernas arbete med den interna
kontrollen. Det saknas dock rutiner for kommunstyrelsens uppféljning av Tyres6é Bostéders
interna kontroll.

Vad géller Tyrest Bostader gors bedémningen att det bedrivs ett internkontrollarbete inom
bolaget, men att det saknas anvisningar for merparten av de moment som brukar inga i en
internkontrollprocess. Granskningen visar ocksa att bolagets internkontrollplan varken ar en del
av bolagsplanen eller faststélld av styrelsen.

Med utgangspunkt i granskningen lamnades foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Uppratta rutiner for uppféljning av Tyreso Bostaders interna kontroll.

o Sakerstall att det genomfors en arlig kommundvergripande analys av den interna kontrollen.

o Fortydliga i styrdokumenten att en riskanalys kopplad till den interna kontrollen ska
genomforas arligen.

Med utgangspunkt i granskningen lamnades foljande rekommendationer till styrelsen for Tyreso
Bostéder:

o Faststall riktlinjer for den interna kontrollen avseende bl.a. riskanalys, genomfdrande och
uppféljning.
o Faststall en internkontrollplan i samband med antagandet av bolagsplanen.

Tyrest 2020-04-14

Tommy Karlsson Claes-Goran Enman
Sven Bergstrom Bjorn Andersson
Marten Blix

Samtliga revisorer har undertecknat denna redogorelse genom bekréftelse per mail till sakkunnigt
bitrade (EY).



