g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Arbetsmarknadsforvaltningen
Utvecklings- och utredningsstaben

Livdjursgatan 4

Box 10014

12126 Stockholm

Telefon 08-50835605
marie.bjorklof@stockholm.se
stockholm.se

Arbetsmarknadsférvaltningen PM
Utvecklings- och utredningsstaben Sida 1 (31)
Dnr: AMN 2020-0345-1.3 2020-03-26

Validering inom arbetsmarknadsforvaltningen i
Stockholms stad

Innehall

Validering inom arbetsmarknadsférvaltningen i Stockholms stad .... 1

INIEdNING OCH SYFLE ...oiiiiiie e 2
Uppdraget och fragestallningar..........cccvevveviieiiese e 3
Sammanfattning ..o 3
BaKGrUNd ... 5
Valideringens syfte och definition............cccooiiiiiiii e, 5
Process for Validering........ ... s 5
Ersattning till UFOrare ... 6
MAIGrupp fOr Validering.......c.ccevviierie i 7
Ansvarsfordelning mellan aktorer.............uuveeveveeeeeeeeeeerieereeeeeeeeererereee———. 7
Myndigheten for yrkeshdgskolan (MYH) / Yrkeshégskoleutbildning.......... 7
ArbetsfOrmediiNgeN .........coo i 8
BranschorganiSationNEr ...............ueeei s 8
Ansvarig myndighet for reglerade yrken ..........ccoocooeiiiiinnie e, 8
Beddmning av utlandska utbildningar ...........cccccvviiiiniin e 9
HOGSKOIEUDIIANING ....eeeiiiieeie e 9
Validering inom folkbildNing ........cccoeoiiiiiii e, 9
Validering inom kommunal vuxenutbildning..........cccccoviiniiiininieeeee, 9
Validering inom arbetsmarknadsforvaltningen ..........ccccccccooiiiiinnen. 10
Validering inom Vuxenutbildning Stockholm...........ccccoceiiiiiiiiinie e, 11
Validering inom Jobbtorg Stockholm...........ccccoiiiiiiiiiiii e, 13
Tidigare utredningar iNOM AMFP ..........ouiiiiii e 14
Utredningar och pagaende utvecklingsarbete............cccceevvevveceen.ne 17
Valideringsdelegationen ..o 17



Stockholms
stad

PM

Sida 2 (31)

ESF-projektet BOSS .....coo ittt e e e e 20
Region StOCKNOIM .....coeiiiiii e 20
UtVeCKIiNgSOMIATEN ....c..oiiciiiii e 20
Nationella fOrutSAttNINGAr ..........eevveeiiiiiiiiiee e 21
Interna malsattningar, samordning och kommunikation ............c...cceeuv.... 21
Samverkan med andra aktOrer...........cuvveiiiiieiiiiiie e 22
Validering av utlandsk KOMpPEetens .........ccccceovicviiiiiee e 24
Validering av informell kompetens och branschvalidering....................... 26
Forslag pa aktiviteter for att utveckla arbetet med validering........... 27
Aktiviteter pa Kort SiKt .........ccoeeeveveeiieinnene. Error! Bookmark not defined.
Utvecklingsarbete internt............cccccooee e 27
Utveckling av SAMVErKaN ...........eeiiiiiiiieiiiee e 28
Aktiviteter pa langre Sikt.........ccccoeveveeienenne. Error! Bookmark not defined.
Validering av utlandsk KOMPELENS ..........cvvviiiiiiieiiiiieeieeeieeieveveeeeeeerenenanenns 28
Upphandling av validering.............couiiiiiii e 28
Referenser (skall kompletteras): ......cocoooeeeieiiiiiiiiiiicciei e 29

Inledning och syfte

Arbetsmarknadsfarvaltningen har under de senaste aren besvarat
fragor om forvaltningens arbete med validering i ett antal olika
tjansteutlatanden (se AMN 2012-0411-4.0, AMN 2013-0079-4.0,
AMN 2016-0240-01.06, AMN 2016-0099-01.02). Dessa
utredningar har visat pa svarigheter med att skala upp arbetet med
validering, bl.a. pa grund av att kommunens uppdrag formellt
endast omfattar validering av formell kompetens utifran kursplaner
inom vuxenutbildningen och att validering ar en kostsam och
tidskravande process. Validering av informell kompetens sker inte
inom den kommunala verksamheten, men pa individniva vagleder
personal inom arbetsmarknadsforvaltningen deltagare till andra
aktorer for att sakerstalla att personer som har behov av att validera
sin kompetens lotsas till den instans som ansvarar for uppdraget.

| stadens budget for 2019 och 2020 fick
arbetsmarknadsforvaltningen i uppdrag att utveckla sitt arbete med
validering, framst med fokus pa validering av nyanlandas
kompetens och validering av informell kompetens. Enligt budget
for 2020 skall forvaltningen starka nyanldndas mojligheter att
validera tidigare utbildning inom stadens vuxenutbildningar och
utreda mojligheten att validera informell kompetens”
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(Finansborgarradets forslag till budget 2020, sid. 110). Utifran
dessa uppdrag syftar denna utredning till att utgdra ett underlag for
arbetsmarknadsforvaltningens utvecklingsarbete kring validering.
Utredningen skall undersoka forvaltningens forutsattningar att
arbeta med validering av formell och informell kompetens, klargora
gransdragningar mellan de instanser som idag ansvarar for olika
delar av arbetet med validering, samt utforska mojligheterna att
ytterligare utveckla arbetsmarknadsforvaltningens arbete med
validering sa att fler personer far mojlighet att fa sin tidigare
forvarvade kompetens validerad. | dagslaget jobbar
arbetsmarknadsforvaltningen endast med validering av formell
kompetens, och ett stallningstagande kan komma att behdvas
géllande forvaltningens majligheter till att kunna bemdta den
politiska stravan efter att d&ven utveckla arbetet med validering av
informell kompetens och att stirka nyanlandas mojligheter att
validera sin kompetens.

Uppdraget och fragestallningar
Utredningen fokuserar pa féljande omraden:

- Beskriva vuxenutbildningens uppdrag att tillhandahélla
validering av formell kompetens i relation till andra aktorers
ansvar kring validering.

- Beskriva hur arbetsmarknadsférvaltningen i Stockholms
stad arbetar med validering idag. Beskrivningen skall vara
forvaltningsovergripande och inkludera bade Jobbtorg
Stockholm och Vuxenutbildning Stockholm.

- Folja upp i tidigare utredningar lagda férslag till utveckling.

- Beskriva mojligheterna till att utdka forvaltningens arbete
med validering och lagga forslag som kan 6ka anvandandet
av validering.

Sammanfattning

e Validering ar viktigt for att tillvarata individers tidigare
forvarvade kunskaper, men det &r ocksa en tidskravande
process som Kraver resurser.

e Den nationella strukturen for valideringsarbetet ar
decentraliserad och saknar i dagslaget tydlig styrning. Flera
olika aktorer har i uppdrag att arbeta med validering pa olika
sdtt men ansvar, definitioner och gransdragningar ar
otydliga. Samverkan mellan akttrerna &r viktig for att skapa
nationell samsyn och likvardighet i valideringsmodellerna.
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Arbetsmarknadsforvaltningens arbete med validering saknar
tydliga malsattningar som regelbundet féljs upp.
Omfattningen av den validering som utférs inom
Vuxenutbildning Stockholm &r nagot oklar da en
heltackande statistik saknas, men arbete pagar for att battre
synliggora den validering som gors. Det finns dven ett behov
av att utveckla battre information om validering for elever
och aspiranter inom forvaltningens verksamheter, och att
tillgangliggtra denna information.

Kommunerna har i uppdrag att inom ramen for den
kommunala vuxenutbildningen arbeta med validering av
formell kompetens utifran Skolverkets kursplaner. Det finns
idag inget krav pa att kommunerna maste erbjuda validering,
forutom inom ramen for regional yrkesinriktad
vuxenutbildning dar validering ar ett villkor for att fa
statsbidrag for utbildningarna.
Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar i dagslaget inte med
validering av informell kompetens. | de fall dar denna typ av
validering efterfragas av aspiranter eller elever inom
forvaltningens verksamheter, vagleds individen vidare till
for andamalet behorig aktor. Samverkan med andra aktorer
ar darfor viktigt for att skapa effektiva samarbetsformer
mellan arbetsmarknadsférvaltningen och de aktérer som
arbetar med validering av informell kompetens.

Jobbtorg Stockholm arbetar inte med validering, men har ett
viktigt uppdrag med att kartldgga aspiranters tidigare
kompetens och att identifiera relevanta insatser som
paskyndar intradet pa arbetsmarknaden. Kartlaggning och
vagledning &r en viktig del i valideringsprocessen som
eventuellt skulle kunna utvecklas ytterligare for att
identifiera flera individer som skulle kunna ha behov av
validering.

Validering av nyanlandas och utrikesfoddas kompetens &r
ett komplext omrade dar svarigheter ofta finns i att bedoma
erfarenhet och kunskap som har erhallits i ett annat land och
anpassa kunskapen till den svenska kontexten. Detta galler
speciellt nar det finns sprakliga hinder for att uttrycka
kunnande eftersom det idag saknas arbetssétt och metoder
for tolkning och 6verséttning i samband med validering.
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Bakgrund

Valideringens syfte och definition

| Sverige finns flera olika mojligheter for en individ att fa sitt
tidigare larande och sina tidigare forvarvade kompetenser
synliggjorda, dokumenterade och erkénda. Ansvaret for validering i
Sverige ar decentraliserat och uppdelat pa flera olika aktorer.
Validering anvénds som ett samlat begrepp for att synliggdra
tidigare forvarvad kompetens och definieras i Skollagen som ’en
process som innebér en strukturerad bedémning, vardering och
dokumentation samt ett erkdnnande av kunskaper och kompetens
som en person besitter oberoende av hur de forvérvats” (Skollag
(2010:800) 20 kap. §42).

Valideringsdelegationen (2015-2019) skriver i sitt delbetdnkande
En nationell strategi for validering (2017) att validering handlar om
att sakerstalla att individens kompetens motsvarar vissa faststallda
Kriterier. Valideringsdelegationen beskriver de huvudsakliga syftena
med validering som féljande (En nationell strategi for validering
2017, sid. 32-33):
e att hitta ratt studieniva och eller ge behdrighet till vidare
utbildning
e att forkorta och eller anpassa en pagaende uthildning genom
att kunna tillgodoréakna sig tidigare utvecklad kompetens
e att dokumentera en individs kompetens for arbetslivet infor
anstéllning, eget foretagande, kompetensutveckling eller
omstéllning

Process for validering

Processen for hur en validering gar till kan se olika ut beroende pa
bl.a. syftet med att insatsen utfors. Den tidigare
Valideringsdelegationen (2004-2007) skriver i sitt slutbetdnkande
att validering ofta ar en lank i en kedja av insatser, och darfor ar en
vél fungerande och flexibel samverkan mellan involverade aktorer
viktig. Centralt &r dven att en strategisk samverkan sker pa bade
lokal och regional niva, da nationell konsensus kravs for att skapa
langsiktighet och kvalité i arbetet med validering. VVagledning &r
ofta en viktig del av valideringsprocessen, bade infor, under och
efter denna, da validering kan komma att krava flera pa varandra
foljande insatser (En nationell strategi for validering 2017, sid. 35).
Végledning och information till individen ar dessutom viktigt for att
skapa egenmakt hos validanden sa att denne far en god forstaelse
for vad validering av kunskap innebér och kan leda till
(Valideringsdelegationen 2019).
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Valideringsdelegationen (2004-2007) beskriver ett antal processer
eller delmoment som anvénds vid validering av kompetens (Mot en
nationell struktur, 2008, sid. 56-58). Alla valideringsprocesser
bygger inte pa exakt samma struktur utan dessa delmoment bor ses
som delar i en storre process som ocksa kan anvandas oberoende av
varandra:

Oversiktlig kartlaggning - syftar till att ge en 6vergripande bild av
individens kunskaper och kompetens.

Fordjupad kartlaggning - syftar till att avgéra om det utéver den
oversiktliga kartlaggningen finns behov av ytterligare bedémning
och vardering.

Kompetensbedémning for intyg - syftar till att bedéma individens
kompetens inom ett omrade och tillhandahalla dokumentation som
pavisar vad individen kan. Individen ska efter en kartlaggning
kunna erhalla intyg éver vilka moment eller delar av exempelvis en
kurs som individen behérskar. Intyg ska ocksa utfardas om det finns
behov av att beskriva kunskap som inte finns beskrivet i ett svenskt
utbildnings- eller yrkessystem.

Kompetensbeddmning for betyg, certifikat, licens, med mera -
syftar till att bedéma individens kunskap och kompetens relativt till
framtagna kriterier inom olika kunskaps- och kompetensomraden.
Kan ske t.ex. genom provning, for att kontrollera om en person
uppfyller stallda krav for att erhalla betyg, certifikat, licens mm.

Ersattning till utférare

Inom den kommunala vuxenutbildningen utgar ersattning till
utbildningsanordnare som tillhandahaller validering inom ramen for
en orienteringskurs enligt samma belopp som for évriga
orienteringskurser. Ersattning via statshidrag utgar for en
orienteringskurs for validering pa hogst 200 poang, motsvarande 10
veckors heltidsstudier, vilket genererar ett statsbidrag pa ca 7500 kr
(\Valideringsdelegationen 2019, sid. 244). Efter en validering skall
eleven erhalla dokumentation dver sina kunskaper men betyg utgar
inte. For att fa betyg kravs en prévning dar huvudmannen har ratt
att ta ut en avgift pa som hogst 500 kr, denna betalas av validanden
sjalv?.

L https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/provning-av-
elevers-kunskaper
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Malgrupp for validering

Det finns flera malgrupper for validering, men gemensamt hos dem
alla ar att de saknar formellt erkénda intyg eller betyg som
faststéller deras kompetenser. Valideringsdelegationen lyfter i sitt
delbetdnkande En nationell strategi for validering (2017, kapitel 3)
validering som ett verktyg bl.a. for personer i féljande situationer:

e personer i omstéllning. Kan i arbetslivet ha tillagnat sig en
kompetens som motsvarar en hogre kvalifikationsniva an
den formella utbildningsnivan anger.

e personer med kompetens fran utlandet

o kan ha behov av att yrkeskompetensen kartlaggs,
beddms och intygas, samt att

o eventuella behov av kompletterande utbildningar for
den svenska arbetsmarknaden identifieras

e personer som Vvill studera vidare, yrkesvéxla eller komma
vidare i karridren. Kan ha behov av validering for att
tillgodogora sig tidigare kunskap och fa en utbildning som
ar tidseffektiv.

e personer som &r yrkesverksamma. Kan ha behov av att visa
att de mater krav pa sarskild kompetens, exempelvis
motsvarande gymnasieexamen fran vard och
omsorgsprogrammet for anstallning som underskoterska.

Ansvarsfordelning mellan aktorer

Det finns idag flera olika aktdrer som arbetar med validering och
ansvaret for att fraimja att arbete med validering bedrivs och
utvecklas &r saledes uppdelat. Idag saknas en enhetlig, nationell
strategi och samordning av valideringsarbetet
(\Valideringsdelegationen 2019). Vanligtvis gors en distinktion
mellan validering inom utbildningssystemet (s.k. validering av
formell kompetens) och validering for arbetsmarknaden (s.k.
validering av informell kompetens och branschvalidering).

Myndigheten for yrkeshégskolan (MYH) /
Yrkeshogskoleutbildning

Inom yrkeshdgskolan kan validering anvandas som ett verktyg for
beslut om tilltrade till en utbildning och for beslut om
tillgodoréknande och anpassningar av pagaende utbildning. De
enskilda utbildningsanordnarna av yrkeshdgskoleutbildning har
ansvar for att genomfora validering.

MYH hade tidigare i uppdrag att verka som nationell samordnare
for validering, och kommer fran och med 2020 att ater fa ett utokat
uppdrag for att vara sammanhallande och padrivande i arbetet med
validering. Uppdraget ar dock tillfalligt tills en nationell struktur
etableras, och syftar till att ta vid n&r Valideringsdelegationen
avslutar sitt uppdrag.
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MYH ansvarar aven for att framja validering inom dess egna
utbildningsformer och att stodja branscherna i deras arbete med att
utveckla och kvalitetssakra modeller for validering, samt informera
om dessa®. MYH &r ocksé projektagare for det ESF-finansierade
projektet BOSS (Branschvalidering — Operativ och Strategisk
Samverkan) som syftar till att 6ka nyttan och anvandningen av
validering, bade for arbetsgivare och for individer i behov av
validering.

Arbetsférmedlingen

Att framja validering ingar inte i instruktionen for
Arbetsformedlingen, men eftersom myndigheten tillhandahaller
validering som ett arbetsmarknadspolitiskt program ingar det 4nda i
deras uppdrag att arbeta med validering (Valideringsdelegationen
2019, sid. 207). Arbetsformedlingen har i uppdrag att tillhandahalla
insatsen validering for arbetssokande inom yrkesomraden dar det
rader efterfragan pa arbetskraft. Malgruppen ar personer med svag
stallning pa arbetsmarknaden som ar inskrivna pa
Arbetsformedlingen. Arbetsférmedlingen bedémer om validering &r
en aktuell insats medan av myndigheten upphandlade aktorer utfér
sjalva valideringsprocessen och utférdar eventuella betyg eller
intyg. Upphandling sker enligt LOV.

Branschorganisationer

Idag finns 25 olika branschmodeller for validering som
sammantaget omfattar ca 140 olika yrkesroller. Modellerna bygger
pa branschernas krav pa yrkeskompetens och ar ofta nationellt
erkénda, vilket ger legitimitet till processen. Branschvalidering
anvands framst som ett verktyg for att tillgodose
kompetensforsorjning inom industrin samt vard och omsorg (SOU
2019:10, sid. 36), men kan &ven anvéndas for att validera kunskaper
hos personer som t.ex. har tidigare erfarenhet fran branschen for att
pa sa satt 6ka deras mojlighet till arbete inom yrket. Manga av
branschvalideringsmodellerna finns inom traditionellt
mansdominerade yrken (Valideringsdelegationen 2018, sid. 37),
vilket kan innebéra att kvinnor inte tar del av branschvalidering i
lika hog utstrdckning som méan. Branschorganisationerna ansvarar
for de modeller som har tagits fram samt utvecklingen av befintliga
och nya modeller.

Ansvarig myndighet for reglerade yrken

Det finns yrken som &r reglerade i svensk lagstiftning, dar en viss
examen, auktorisation, legitimation eller annat formellt erk&nnande
kravs for att fa arbeta inom yrket. Exempel pa reglerade yrken ar

2 https://www.myh.se/Verksamhetsomraden/Valideringl/



https://www.myh.se/Verksamhetsomraden/Validering1/

Stockholms
stad

PM
Sida 9 (31)

advokat, larare, lakare och sjukskéterskor. Behérig myndighet for
respektive yrke ansvarar for fragan om validering inom yrket.

BedOdmning av utlandska utbildningar

Bedomning av utlandska utbildningar ar inte likvérdigt med
validering, men likheter finns da en bedomning innebar att formella
dokument, till exempel ett betyg, varderas och synliggors. Ansvaret
for bedomning av utlandsk utbildning ligger pa Universitets- och
hogskoleradet, och de myndigheter som &r ansvariga for nationellt
reglerade yrken.

Hogskoleutbildning

Inom hdgskola och universitet anvands validering framst for
bedémning av reell kompetens. Bedémningen kan anvéandas bade
for att bli antagen till och for att genom tillgodordknande av poang
forkorta eller anpassa pagaende studier. Respektive hogskola eller
universitet ansvarar for beddmning av reell kompetens.

Validering inom folkbildning

Folkhdgskolor och studieférbund arbetar framst med att kartlagga
och synliggora individers generella kompetenser som har forvérvats
genom bl.a. informellt och icke-formellt lrande®.

Validering inom kommunal vuxenutbildning

Kommunens uppdrag inom validering &r att validera gentemot
kursplaner och kursinnehall inom vuxenutbildningen. Detta framgar
av 20 kap. 42-45 88, 21 kap. 21-24 88§ Skollagen och 2 kap. 6 §
och 8 § samt 4 kap. 24 §, Forordning (2011:1108) om
vuxenutbildning. Av dessa bestammelser framgar att huvudman
inom den kommunala vuxenutbildningen har mojlighet att erbjuda
validering av kurser som kommunen har i sitt kursutbud, men att
huvudmannen inte &r skyldig att tillhandahalla validering.
Undantaget ar validering av utbildning inom ramen for regional
yrkesinriktad vuxenuthildning, dér ett villkor for att fa statsbidraget
ar att de samverkande kommunerna erbjuder eleverna maojlighet till
validering.

Validering far ske inom ramen for alla kurser och kan omfatta hela
eller delar av en kurs. Den som har genomgatt en validering ska
kunna fa ett intyg, medan betygssattning efter en validering inom
kommunal vuxenutbildning sker genom prévning.

3 https://www.folkbildningsradet.se/om-folkbildning/folkbildningspolitiska-
fragor/validering/
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Roller och ansvar i en nationell struktur for validering

Validering av reell kompetens

For arbetsmarknaden Infor
anstalining, eget foretagande
mm

Inom utbildningssystemet for
behdérighet och
tiligodoraknande

s -

Upphandlar validenngsianster av
oxtorna akiorer och ar | havudsak
bestalarorganisation

Mopghet il validenng finns |
samtiiga skolformer

Utférare: Kommunerandsting

i n nisati r
Validernng 1or bahorighet och

bligocoraknance Modelagareiutvecklare

Utfdrare: Branschens godkénda

Utitrare: Uthikiningsanordnare Er R
ofd

Hogskoleutbildning
Valdenng 1&r behdrghet och
tiligodoriknande

Reglerade yrken

Behang myndighet ansvarar 10

Utfdrare: Liroadten reglerade yren

Eolkbildningen
Folxhogskolor och studiefdrbund har
lang erfarenhet av validering och
syflena vanerar beroends pa
ulbddningens karakibr

Bedomning av utidndsk utbildning

For arbetsmarknaden infor
anstalining, eget foretagande
mm

For fortsatta studier

Universitets- och hé

Myndigheten ansvarar foe beddmning av utlindsk utbikining ée behdrighet Bl higre
uitildning och K¢ arbetsmarknadssyften. Baeddmning av utlandsk utbildning
organisaras | tra aphelter: Enheten for beddmning av gymnasial utbidning: Enhaten
for bedbmning av akademisk utbildning: Enhatan for bedamning av yrkesutbikining

Reglerade yrken

Bahtng myndighet ansvarsr 10r
baddmning av reglerade yrken

Branschorganisationer

Vissa aviaisreglerade yrken die
arbetsmarknadens partar har
roglorat villkoren

Kélla: Kriterier och riktlinjer for validering av reell kompetens

(MYH 2014, sid. 7)

Validering inom arbetsmarknadsforvaltningen

Kommunens uppdrag inom validering ar alltsa att validera kunskap,
kompetens och erfarenheter mot av Skolverket framtagna
kursplaner. Kommunen &r inte forpliktigad att gora detta men
arbetsmarknadsforvaltningen stravar efter att tillmotesga elevernas
behov och om mdgjligt forkorta deras tid i utbildning genom att
validera tidigare kunskaper. Kommunen har inget formellt uppdrag
att jobba med validering av informell kompetens, och darfor sker
validering inom arbetsmarknadsforvaltningen endast mot kursplaner
inom vuxenutbildningen. Jobbtorgen har ett mindre uttalat, om an
mycket viktigt, uppdrag att arbeta med validering som fraémst
handlar om att lotsa och vagleda personer vidare till rétt instans for
validering. Validering &r en aktuell fraga pa flera av jobbtorgen da
manga aspiranter bar med sig kunskaper som inte alltid finns
dokumenterade. Detta géller speciellt personer med kunskap och

erfarenheter fran andra lander, men en forsvarande omstandighet ar
att det i hog grad saknas arbetssatt och metoder som gor det mojligt
att mata kunskap oberoende av kunskaper i det svenska spraket.
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Aven om végledning och Kkartldggning kan bidra till att identifiera
utrikesfoddas kompetens sa saknas insatser och verktyg som gor det
mojligt att sedan bedéma denna kompetens i relation till svensk
standard samt att vid behov erbjuda relevant
kompletteringsutbildning. Detta ar ett utvecklingsomrade aven
nationellt, vilket har lyfts av bl.a. VValideringsdelegationen och
professor Andreas Fejes i rapporten Kortutbildade och
vuxenutbildning — en kunskapsoversikt (2015).

Arbetsmarknadsforvaltningen har i ett tidigare tjansteutlatande
(Yttrande Gver remiss av motion (2016:111) om ett

jobbtorg for validering, AMN 2016-0362-01.06) konstaterat att ett
utokat ansvar for validering genom bedémning av informell
kompetens och inrédttandet av ett jobbtorg for validering inte ryms
inom den kommunala kompetensen och uppdraget. |
tjansteutlatandet lyfts dven att en forutsattning for en effektiv och
andamalsenlig validering ar att resultatet har legitimitet inom
arbetsmarknaden och-/eller utbildningsvésendet, och att det darfor
ar av stor vikt att det finns ett nationellt enhetligt system som ar vél
forankrat inom de olika branschorganisationerna. Kommunens
handlingsutrymme &r darfor begransat nar det géller mojligheterna
att utveckla arbetet med validering av informell kompetens, men
vissa mojligheter kan finnas att t.ex. utveckla arbetet med
information och vagledning mot validering, férdjupad
kompetenskartlaggning och uttkad samverkan med andra aktorer.

Validering inom Vuxenutbildning Stockholm

Validering inom vuxenutbildningen avser sa kallad validering av
formell kompetens, dér deltagarnas kunskaper mats och beddéms
utifran kunskapskrav i Skolverkets kursplaner. Validering sker
framst inom yrkeskurser och i nagot mindre omfattning inom
teoretiska och grundldggande &mnen.

Infor antagning till en kurs eller utbildning finns majlighet att pa
Vuxenutbildningscentrum géra ett nivatest inom vissa amnen, sa
som matematik, engelska, SFI samt svenska som andra sprak och
svenska som modersmal. Ett nivatest dr ingen validering men kan
hjélpa till att synliggo6ra en individs tidigare kompetens och
snabbare placera in denne pa ratt studieniva. | kartlaggningsarbetet
pa Vuxenutbildningscentrum identifieras dven tidigare utbildning
och erfarenheter. Om behov av validering framkommer sker
vagledning framst mot validering av formell kompetens mot kurser
inom Vuxenutbildning Stockholms utbud, i syfte att frdmja en
pabyggnadsbar utbildning och en langsiktigt hallbar etablering pa
arbetsmarknaden.
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Det finns mojlighet att validera bade hela kurser och delar av en
kurs. Orienteringskurser kan anvéndas for validering och inom
Vuxenutbildning Stockholm anvéands dessa framst for validering
inom tva amnen, vard och omsorg samt barn och fritid. Det
huvudsakliga syftet ar att inom ramen for orienteringskursen ge
deltagaren mojlighet att kartldgga, bedéma, vardera och
dokumentera elevens kunskap*. Orienteringskursen i sig ger inget
betyg i aktuellt amne, men kan 6ppna upp for att genomga en
prévning och efter avklarad prévning fa betyg. En prévning kan
goras inom alla de kurser som Vuxenutbildning Stockholm
erbjuder. Kostnaden pa 500 kr betalas av den studerande sjalv och
gar till den skola som genomfor prévningen.

Arbetsmarknadsforvaltningen har sedan 2013 registrerat
orienteringskurser for validering av utbildning inom barn och fritid
samt vard och omsorg, och fram till och med september 2019 hade
totalt 514 personer fullfoljt en orienteringskurs vars huvudsyfte var
att ge tillfalle till validering inom vard och omsorg eller barn och
fritid. Statistiken visar pa att betydligt fler kvinnor &n mén deltar i
dessa kurser och far sina kunskaper validerade, men viktigt att ha i
atanke &r att bada orienteringskurserna avser yrken inom
traditionellt kvinnodominerade branscher.

Ar Kvinnor Man Kvinnor Maén

2013 13 3 16 5 37
2014 28 3 31 10 72
2015 25 4 29 6 64
2016 49 18 48 14 129
2017 45 13 28 4 90
2018 28 7 26 7 68
2019* 16 6 26 6 54
Totalt 204 54 204 52
kvinnor/man

Totalt per 258 256 514
yrkesomrade

*t.0.m. september 2019

4 https://www.skolverket.se/skolutveckling/anordna-och-
administrera-utbildning/anordna-utbildning-inom-
vuxenutbildningen/anordna-utb/anordna-orienteringskurser-inom-
vuxenutbildningen



https://www.skolverket.se/skolutveckling/anordna-och-administrera-utbildning/anordna-utbildning-inom-vuxenutbildningen/anordna-utb/anordna-orienteringskurser-inom-vuxenutbildningen
https://www.skolverket.se/skolutveckling/anordna-och-administrera-utbildning/anordna-utbildning-inom-vuxenutbildningen/anordna-utb/anordna-orienteringskurser-inom-vuxenutbildningen
https://www.skolverket.se/skolutveckling/anordna-och-administrera-utbildning/anordna-utbildning-inom-vuxenutbildningen/anordna-utb/anordna-orienteringskurser-inom-vuxenutbildningen
https://www.skolverket.se/skolutveckling/anordna-och-administrera-utbildning/anordna-utbildning-inom-vuxenutbildningen/anordna-utb/anordna-orienteringskurser-inom-vuxenutbildningen

Stockholms
stad

PM
Sida 13 (31)

Utover den validering som har gjorts inom ramen for dessa
orienteringskurser forekommer det ocksa att larare validerar
kunskap inom ramen for en nationell kurs. De larare som jobbar
inom vuxenutbildningen arbetar ofta utifran ett validerande
forhallningssatt dar de I6pande bedémer elevernas kunskaper och
beddmer om det finns mojlighet att i en kurs tillgodogora sig
tidigare erfarenheter genom validering. Denna validering
dokumenteras daremot séllan, varfor det kan antas att validering
sker i storre utstrackning an ovanstaende statistik synliggor. Vissa
skolor anvander sig ocksa av valideringsteam dar yrkeslarare,
studie- och yrkesvagledare och skolledare jobbar tillsammans for att
kartldgga och bedéma deltagarens tidigare erfarenheter.

Pa grund av hur kursutbudet inom vuxenutbildningen &r upplagt
leder validering av en kurs inte alltid till att individen snabbare kan
avsluta hela sin utbildning, utan ofta innebér validering en period av
vantan pa att nasta kurs skall borja. For individen som far sin
kompetens validerad inom ramen for en kurs kan valideringen
paverka ratten till studiemedel fran CSN utifran antalet lasta poéng,
vilket kan innebéra att vissa individer véljer att inte validera sin
kunskap dven om de erbjuds méjligheten. Mojligheten till
forsorjning under studier och under validering &r en viktig faktor
som paverkar individens forutsattningar att delta i insatser.

Validering inom Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm har inte i uppdrag att genomfora validering
utan samverkar i de fall dar validering kan vara aktuellt med andra
aktorer. Arbetet med validering kan daremot till viss del kopplas till
det kartlaggnings- och végledningsarbete som genomfors pa de
lokala jobbtorgen, dar aspirantens tidigare utbildning, erfarenheter
och kompetenser kartlaggs for att i ett tidigt skede kunna erbjuda
andamalsenliga insatser. Framfor allt studie- och yrkesvagledare
jobbar med végledning infor validering eller bedémning av utlandsk
utbildning genom att t.ex. hanvisa aspiranter till aktuella
myndigheter och vid behov bista dem i ans6kningsprocessen. |
praktiken kan detta bl.a. handla om att hjélpa aspiranter att
fardigstalla en ans6kan om beddémning av utlandsk utbildning till
UHR eller att hjalpa dem att soka in till kurser inom
vuxenutbildningen dar validering kan komma att bli aktuellt.

En utmaning som jobbtorgen moter &r avsaknaden av former for att
ta tillvara och validera kunskap som har forvéarvats i andra
sammanhang &n det svenska, speciellt om den berérda individen
inte beharskar det svenska spraket i tillracklig omfattning for att
kunna genomga en validering inom vuxenutbildningen. Att validera
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kunskap fran en annan kulturell kontext och pa ett annat sprak an
svenska dr fortfarande ett utvecklingsomrade, dven nationellt, som
forsvarar arbetet med att validera utrikesfoddas kompetenser for den
svenska arbetsmarknaden eller utbildningsvésendet. Detta betyder
att det i stor utstrackning saknas insatser som jobbtorgen kan
hé&nvisa vidare till, &ven om de vid kartlaggningstillfallet anser
validering vara en lamplig insats.

Jobbtorg Stockholm samverkar i de fall dar validering kan vara
aktuellt med bl.a. Vuxenutbildning Stockholm och i vissa fall &ven
med Arbetsformedlingen, beroende pa vilken typ av validering som
skulle kunna vara aktuell. Samverkan med Arbetsformedlingen ar i
dagslaget begrénsad och det kan finnas ett behov av att utreda
mojligheterna att utdka och formalisera denna. Endast ett fatal av
Jobbtorg Stockholms aspiranter har anvisats till validering via
Arbetsformedlingen. | vissa fall har aspiranter inskrivna pa Jobbtorg
Stockholm genom praktik hos en arbetsgivare kunnat fa referenser
och intyg 6ver den kompetens som innehas, dock séllan formella
intyg erkanda av branschen. | enstaka fall har ett gediget arbete fran
studie- och yrkesvégledare och coach lett till placering hos en
arbetsgivare som utifran ett kompetensforsorjningsbehov har varit
villig att sjalv bekosta en branschvalidering av deltagarens
kunskaper, detta har framst skett inom praktiska yrken dar det rader
brist pa arbetskraft.

Validering kan ocksa knytas till det arbete som Jobbtorg Stockholm
utfor inom ramen for VO Arbetsgivarsamverkan. Inom
arbetsmarknadsforvaltningens samverkan med arbetsgivare lyfts
validering ibland som ett satt att bidra till kompetensférsérjningen,
speciellt inom bristyrken dar det finns en nationell
kunskapsstandard och en valideringsmodell som har erkénts av
branschen. Trots arbetsgivarnas positiva instélIning till validering &r
volymerna relativt sma da det &r en process som kraver tid samt
finansiella och personella resurser for individanpassning. Detta gar
aven i linje med den utvérdering som har gjorts pa uppdrag av
Valideringsdelegationen, dér forfattaren konstaterar att
branschvalidering endast i begransad utstrackning anvands i
kompetensforsorjnings- och omstallningssyfte, dven om det ar i
dessa syften som branscherna ser att validering kan gora storst nytta
(Thomson 2018, sid. 9).

Tidigare utredningar inom arbetsmarknadsférvaltningen
Arbetsmarknadsforvaltningens arbete kring validering har
diskuterats i flera olika skrivelser de senaste aren, bl.a. AMN 2012-
0411-4.0, AMN 2013-0079-4.0, AMN 2016-0240-01.06, AMN
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2016-0099-01.02 samt i rapporterna Allas ratt till kunskap (2016)
och Fokus nyanléanda (2017) fran Kommissionen for ett hallbart
Stockholm. Vissa utmaningar i arbetet med validering identifieras i
dessa, och ett antal forslag pa utvecklingsomraden lyfts fram. Den
senaste utredningen genomfardes ar 2017 och i ett tjansteutlatande
till arbetsmarknadsnamnden (AMN 2017-0303-01.02) foreslas tre
inriktningar for att utveckla arbetet med validering pa kort sikt, och
ytterligare tre inriktningar att utveckla pa nagot langre sikt. Nedan
foljer en beskrivning av dessa forslag samt uppféljning av
aktiviteter som har genomforts kopplade till dessa.

Tillgéngliggora och sprida information om validering
Vuxenutbildningscentrum fick under 2018 i uppdrag att arbeta med
att fortydliga och tillgangliggora information, saval digitalt som i
broschyr, om mdjligheten till validering. Malet var att fler elever
som skulle kunna gynnas av att validera tidigare kunskap skulle fa
information om mojligheten samt kdnnedom om vart de ska vanda
sig. Information om validering &r fortfarande begrénsad och
svartillganglig for allméanheten, och det kvarstar darfor ett behov av
att ta fram och tillgangliggdra information om validering.

Sakra likvardighet i validering inom vard och omsorg
Vuxenutbildning Stockholm rekommenderades att sakra hog
kvalitet och likvardighet i valideringsprocessen genom att folja
vardnatverkets arbete med att skapa gemensamma rutiner for
validering inom vard och omsorg inom Stockholms lan. VO Kvalité
och utveckling Vux bevakar och foljer vardnatverkets arbete med
validering och deltar vid vardnatverkets regelbundna traffar.
Nétverket har tagit fram gemensamma mallar bl.a. for validering,
men det &r upp till varje utbildningsanordnare att anvanda sig av
dessa mallar. Det ar darfor oklart i vilken utstrackningen som de
framtagna mallarna for validering anvands. Campus Aso ar en del
av Vard- och omsorgscollege som ocksa har jobbat med
valideringsfragor, och pa det sattet bevakar forvaltningen dven
arbetet som pagar inom ramen for VO-College.

Att sdkra likvardighet och kvalitet inom stadens arbete med
validering mera generellt lyfts &ven som ett utvecklingsomrade av
Skolinspektionen i deras senaste granskning av stadens
vuxenutbildning. Ett s&tt att jobba mot detta skulle t.ex. kunna vara
att i hogre utstrackning uppmuntra samtliga utbildningsanordnare
som tillnandahaller utbildning inom vard och omsorg att anvanda de
av VO-College framtagna mallarna for validering, som ett steg mot
ett mera likvardigt arbetssétt inom staden.
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Ta fram battre statistiska underlag

De statistiska underlag som finns idag géllande validering &r
bristfalliga och detta gor det svart att skapa en helhetsbild dver
omfattningen av validering inom arbetsmarknadsforvaltningen.
Utredningen foreslog darfor att forvaltningen skulle se dver
mojligheten att ta fram battre statistiska underlag 6ver antalet elever
som genomfor validering av en eller flera kurser samt inom vilka
amnen som validering har genomforts.

Vuxenutbildning Stockholm fick under hosten 2019 i uppdrag av
SCB att fran och med forsta halvaret 2020 rapportera in ytterligare
uppgifter om validering. Av information fran SCB framgar att
utéver uppgifter som Vuxenutbildning Stockholm Iépande
rapporterar till SCB kommer myndigheten nu &ven att begdra in
information om validering och prévning som tva separata uppgifter,
samt redovisning 6ver om en kurs ar helt eller delvis validerad.
Arbete pagar med att ta fram rutiner for hur skolorna skall
rapportera in dessa uppgifter. | och med detta uppdrag fran SCB
kommer forvaltningen framover att &ven for egen del kunna
redovisa en mycket mera komplett bild av omfattningen av
validering inom vuxenutbildningen. Den forsta rapporteringen
kommer att finnas tillganglig i september 2020 och avser da
utbildning som genomforts under forsta halvaret 2020.

Utvecklingsomraden pa langre sikt

| ovan namnda tjansteutlatande foreslas dven att pa langre sikt jobba
med att genomfora insatser for att hoja den generella
kompetensnivan kring validering och sakerhetsstélla att
personalens kunskaper ar likvardiga 6ver staden och haller en hig
kvalité. For att hoja kompetensnivan har utbildningsanordnare bland
annat fatt information om Skolverkets digitala grundutbildning i
validering och uppmuntras att genomftra den. Uppfoljning av detta
har inte skett och hur manga som har genomgatt utbildningen ar
darfor oklart.

Ett annat forslag pa langre sikt var att se dver mojligheten och
forutsattningar for att dar det ar relevant och mojligt anvanda
modersmalsstod i valideringsprocessen, t.ex. inom ramen for
stadens kombinationsutbildningar. Utredningen lade &ven forslag
om att fortsatta folja upp, analysera och utvardera pagaende
utvecklingsprojekt inom vuxenutbildningen dar nya végar for att
paskynda ett hallbart intrade pa arbetsmarknaden testas.
Mojligheten till validering med modersmalsstod har hittills inte
utvecklats vidare inom forvaltningen, men arbetet med sa kallade
kombinationsutbildningar dar undervisning i svenska spraket
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integreras med annan &mnesundervisning har varit ett prioriterat
utvecklingsomrade under de senaste aren. Dessa uthildningar har
gett mycket goda resultat men validering inom ramen for
utbildningarna har endast anvants i valdigt begransad utstrackning,
bl.a. pa grund av att syftet med utbildningarna inte endast &r att fa
betyqg i aktuella kurser, utan dven att skapa en yrkesidentitet och
bidra till deltagarnas sprakutveckling. Larare inom
arbetsmarknadsforvaltningen arbetar ofta med ett validerande
forhallningssatt och uppmuntrar validering, men att i
valideringsprocessen forhalla sig till sprakliga hinder ar troligtvis en
forsvarande omstandighet dar nya arbetssatt behover utvecklas.

Aven Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm (KSHS)
redogor i sin rapport Allas ratt till kunskap (2016) for ett antal
omraden dar nyanlandas och kortutbildades stallning pa
arbetsmarknaden skulle kunna starkas genom validering. Bland
annat lyfter rapporten fram behovet av att utreda hur kommunen
kan arbeta vidare med den problematik som forskningen lyfter kring
anvandningen av svenska spraket som norm i beddmningen av
kunskap, for att pa sa satt tillgangliggora validering for en bredare
malgrupp. | dagslaget &r erfarenhet begransad nar det galler att
arbeta med bedémningsaktiviteter som kan anvéndas oavsett
kunskapsniva i svenska spraket, och det finns darfor oklarheter
kring vad det skulle innebdra praktiskt och kostnadsmassigt for
kommunen att arbeta pa detta sétt.

Utredningar och pagaende utvecklingsarbete

Valideringsdelegationen

Regeringen har under de senaste aren tillsatt tva olika utredningar
med fokus pa validering, Valideringsdelegationen 2004-2007 samt
Valideringsdelegationen 2015-2019. Syftet har varit att utreda
forutsattningarna att i hogre utstrackning anvanda validering som ett
sétt att tillvarata kompetens, genom att stodja utvecklingen av
metoder och verksamhetsformer inom validering.
Valideringsdelegationen 2004-2007 levererade sitt slutbetdnkande
Mot en nationell struktur ar 2008, medan Valideringsdelegationen
2015-2019 levererade sitt slutbetdnkande i januari 2020.

Valideringsdelegationen 2004-2007 hade i sitt uppdrag fokus pa att
framja utvecklingen av validering utifran arbetslivets
kompetenskrav och tillsammans med branscherna utveckla modeller
och metoder for validering av yrkeskompetens. Sammantaget
utvecklades valideringsmodeller inom 24 branscher som omfattade
Over 100 yrkesroller och Valideringsdelegationen foreslog att en
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myndighet skulle alaggas det 6vergripande ansvaret for att utveckla
och implementera valideringsmetoder, valideringsstéd och
kvalitetssakra insatser avseende validering (Valideringsdelegationen
2019, sid. 123-127).

Valideringsdelegationen 2015-2019 definierar i delbetankandet En
nationell strategi for validering (2017, sid. 12) sitt uppdrag som “att
folja, stodja och driva pa en samordnad utveckling av validering
inom utbildning och arbetsliv.” Valideringsdelegationen har ocksa i
uppdrag att ta fram ett forslag till en nationell strategi och belysa
vilka utvecklingsomraden som behdver prioriteras, med malet att
flera individer skall kunna fa sin kompetens validerad. Delegationen
lyfter fram fem Gvergripande omraden dar utveckling behdvs:

- Overférbarhet mellan kvalifikationer

- Ansvar pa nationell och regional niva

- Hog kvalitet

- Resurser och organisation

- Information och végledning

Valideringsdelegationen 2015-2019 Iamnar i sitt slutbetankande
foljande sex forslag pa utvecklingsomraden
(Valideringsdelegationen 2019, sid. 29-37). Av forslagen framgar
att kommunens skyldigheter i arbetet med validering av formell
kompetens skall utokas sa att validering blir en rattighet for
individen, och att lagstiftningen kring kommunens skyldighet att
erbjuda inledande kartlaggning infor utbildning och prévning skall
starkas. Daremot finns ingen indikation bland férslagen om att
kommunens uppdrag skulle utokas sa att det aven innefattar arbete
med validering av informell kompetens.

En generell reglering av validering

Det finns i dag ingen sammanhallen reglering kring validering.
Begreppet validering definieras ocksa pa olika sétt inom olika
omraden och det behdvs en ny, gemensam definition av validering
och en ny férordning med generella bestdmmelser om validering.
Delegationen foreslar en ny valideringsforordning dar validering
definieras enligt foljande: ’Validering ska definieras som en
strukturerad process som innehaller fordjupad kartlaggning,
beddmning och ett erkdnnande av kunnande som en person besitter
oberoende av hur det forvérvats.” (Valideringsdelegationen 2019,
sid. 183).

Tvargaende nationell funktion och tydligt mandat for regionerna
Delegationen foreslar att ett rad for validering inréttas under
ansvarigt statsrad och att en tvargaende nationell funktion utvecklas
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som far ett dvergripande ansvar for validering. Validering skall
séttas i ett storre sammanhang genom att arbetet med validering
ingar en nationell strategi for kompetensforsorjning och livslangt
larande, dar regionerna far ett tydligt uppdrag. Detta skulle bidra till
likvardighet mellan kommunerna och att systemet for validering
halls ihop.

Langsiktig finansiering kar méjligheterna till validering
Validering &r en resurskravande verksamhet och idag &r de
ekonomiska incitamenten for att jobba med validering begrénsade
och ofta kortsiktiga. En grundforutsattning for att hallbara,
langsiktiga strukturer skall kunna utvecklas ar ocksa att langsiktig
finansiering sékras och delegationen pekar ut ESF som en mojlig
finansidr av projekt med fokus pa kompetensforsorjning och
validering. Inom vuxenutbildningen anser dock
Valideringsdelegationen att finansiering for validering finns genom
mojligheten att fa statsbidrag for orienteringskurser, vilket dven gor
att individen kan fa studiemedel.

Kunskapen om validering behdver utvecklas
Kompetensutveckling ar viktigt for att uppna god kvalitet i
valideringsarbetet. VVagledares kompetens om validering behover
stérkas och information om validering behdver bli mera tillganglig
for att 6ka allmanhetens kunskap om validering och vad det
innebar. Forskning om validering behover ocksa utdkas och béttre
statistikunderlag samlas in for att kunna gora effektutvérderingar.

Stodet till branscherna behdver utvecklas

Branscherna dger sina valideringsmodeller men staten har ett
intresse av att dessa utvecklas och fungerar val, for att 6ka
tillgangen till validering av god kvalitet. Delegationen foreslar att
ett statsbidrag inréttas for att utveckla validering av
yrkeskompetens. Utokade majligheter till finansiering skulle ocksa
kunna uppmuntra branscherna att utveckla flera branschmodeller
och anpassa dessa till nya malgrupper, sa som t.ex. nyanlanda och
utrikesfodda, vilket skulle ge flera individer mgjligheten att validera
sin kompetens.

Okad tillgang till validering i kommunal vuxenutbildning
Valideringsdelegationen foreslar att kommunernas uppdrag kring
validering uttkas och fortydligas i skollagen. Det skall vara en
skyldighet for kommunen att erbjuda inledande kartlaggning infor
utbildning och provning, och det skall dven vara en skyldighet for
kommunen att erbjuda elever inom komvux validering. | dagsléget
ar det inte ett krav att gora detta, och delegationen foreslar darfor att
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det framover skall vara en réattighet for individen. Utdver detta
foreslas aven att endast intyg eller betyg skall utfardas efter en
validering, ej annan dokumentation. Detta innebdr att
dokumentationen efter en validering ges en formell status som
bedoms leda till 6kad rattssakerhet, likvardighet och tilltro till den
dokumentation som utfardas efter en validering. Slutligen foreslas
aven att en rektor skall kunna ge betyget E efter validering utan att
eleven gor en provning, och att det &r mot kunskapskraven for
betyget E som validering som regel skall goras.

ESF-projektet BOSS

Myndigheten for yrkeshégskolan ar projektagare for det ESF-
finansierade projektet BOSS (Branschvalidering — Operativ och
strategisk samverkan) som har i uppdrag att kvalitetssakra
branschernas nationella valideringsmodeller. | projektet som
startade i januari 2018, och som nyligen har forlangts till och med
2021, deltar ett 20-tal olika branscher.

Syftet med projektet ar att 6ka nyttan och anvéndningen av
branschvalidering bade for arbetsgivare och for individer genom att
héja legitimiteten och Gverforbarheten av valideringsresultat®.
Projektet kommer ocksa att leverera en fordjupad analys av hur
branschmodellerna ska finansieras, organiseras och marknadsforas
efter projektets slut®. I och med projektets férlangning har
uppdraget ocksa utokats och innefattar nu dven att initiera ett
kvalitetsrad, att engagera nya branscher i projektet och att utveckla
den information som finns kring branschmodellerna och utforarna.

Region Stockholm

Ett av Region Stockholms uppdrag dar att bidra till att etablera
effektiva strukturer for validering pa regional niva. Region
Stockholm har i samarbete med Storsthlm pabérjat ett arbete med
att kartldgga hur kommunerna i regionen arbetar med validering,
och inom ramen for kartlaggningen skall aven férslag pa
utvecklingsomraden lyftas fram. En workshop med kommunerna i
lanet genomfdrdes i februari 2020 och en rapport forvéntas vara klar
i april 2020.

Mojliga utvecklingsomraden

Utredningen har identifierat foljande utvecklingsomraden som ar av
vikt for forvaltningens framtida arbete med validering. Manga

5 https://www.mvyh.se/Verksamhetsomraden/Valideringl/ESF-projektet-BOSS/
6 https://www.esf.se/Resultat/Projektbanken-2014-2020/Alla-Projekt/BOSS1/
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nationella forutsattningar behdver sakras for ett langsiktigt hallbart
arbete med validering skall kunna utféras av kommunerna, och
forvaltningen behover darfor 16pande félja det nationella och
regionala utvecklingsarbetet sa att den interna utvecklingen foljer i
samma riktning. | det fortsatta arbetet med validering kan
arbetsmarknadsforvaltningen komma att behdva ta stallning till
uppdragets omfattning och eventuella avgransningar, utifran
kommunens formella uppdrag kring validering och den inriktning
for arbetet som framgar av stadens budget 2020.

Nationella férutsattningar

For att kunna effektivisera arbetet med validering lokalt krévs att
vissa nationella forutsattningar finns pa plats. En utmaning som ofta
lyfts ar det faktum att det inom manga branscher saknas en
gemensam, nationell standard som erk&nns brett av arbetsgivare
inom branschen. Branschvalideringens kompletteringsutlatanden
kan se olika ut och ger sallan ger direkt méjlighet att jamforas med
delar av eller hela gymnasiekurser, vilket ger begransade
mojligheter till komplettering via till exempel den kommunala
vuxenutbildningen. Inom vard och omsorg finns en
valideringsmodell som sérskiljer sig har, da den bygger helt pa
vard- och omsorgsprogrammets yrkeskurser och genomfars enligt
de riktlinjer som har tagits fram inom Vard- och omsorgscollege
(\Valideringsdelegationen 2018, sid. 15).

Utmaningar som skapas pa grund av avsaknaden av nationellt
erkdnda branschstandarder och valideringsmodeller lyfts &ven av
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm i rapporten Allas
ratt till kunskap (2016) och i underlagsrapporten Kortutbildade och
vuxenutbildning — en kunskapsoversikt (Fejes 2015) dar det framgar
att kunskap riskerar att marginaliseras om valideringssystem endast
byggs upp inom vissa omraden. Idag gors framst validering av
praktiska yrkeskunskaper, de allra flesta inom branscherna bygg
samt vard och omsorg. Den som har kunskap inom ett annat omrade
har da inte samma majlighet att fa sin kunskap eller tidigare
erfarenhet validerad (Allas ratt till kunskap 2016, sid. 38-39).

Arbetsmarknadsférvaltningen behover sékerstélla att det nationella
och regionala arbetet med validering bevakas I6pande for att kunna
utveckla det interna arbetet i linje med detta.

Interna malsattningar, samordning och kommunikation

| dagsléaget saknas samordning kring arbetet med validering inom
arbetsmarknadsforvaltningen, och enhetlighet i arbetet &r darfor
svart att sakerstalla. For att fortsatta utveckla och driva arbetet med
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validering inom forvaltningen behovs en tydlig inriktning for
arbetet, en tydlig ansvarsfordelning samt mal som kontinuerligt
foljs upp och utvarderas. En tydligt sammanhallen
kommunikationsstrategi bor tas fram for att sékerstélla att
forvaltningens intention kring arbetet med validering sprids pa ett
enhetligt och tillgangligt satt, bade till medarbetare och till
aspiranter och elever inom forvaltningens verksamheter.

Information om validering saknas idag pa stadens hemsida och &ven
fysiskt material ar svartillgangligt. Informationsmaterial behover
darfor utvecklas for att bli mera tillganglig. Andreas Fejes lyfter
vikten av tydlig kommunikation i valideringsprocessen och en
forutsattning for en lyckad validering &r att deltagaren forstar hur
bedémningsprocessen gar till (Fejes 2015, sid. 22). Information till
validanden saval innan, under och efter valideringsprocessen ar
darfor viktigt och de som arbetar med kartlaggning och validering
behover vara tydliga med vad som valideras och hur processer ser
ut, sa att deltagarna far medvetenhet och kunskap om vad som kravs
av dem och vilka mojligheter det 6ppnar upp framéver (Allas ratt
till kunskap 2016, sid 38-39, Valideringsdelegationen 2019).

Valideringsdelegationen foreslar i sitt slutbetankande att det
framdver skall vara en skyldighet for den kommunala
vuxenutbildningen att tillhandahalla validering inom alla
amnesomraden, och genom att redan nu forandra sitt arbetssétt i
denna riktning kan arbetsmarknadsforvaltningen forbereda sig for
denna forandring.

Samverkan med andra aktorer

Kommunens méjligheter att utveckla sitt arbete med validering
begransas av att en langsiktigt hallbar, och en for individen
meningsfull, validering bor bygga pa en nationell standard som
accepteras av branschen i stort och ger méjlighet till rorlighet pa
arbetsmarknaden. Detta galler speciellt branschvalidering och
validering av informell kompetens som i vissa fall saknar de tydliga
kompetenskrav som inom validering av formell kompetens kan
matas mot Skolverkets kursplaner. Arbetsmarknadsforvaltningen
har darfor ett stort behov av att samverka med andra aktorer for att
utveckla sitt arbete med validering, bade nar det galler validering av
informell och formell kompetens, for att genom samverkan driva
utvecklingen mot gemensamma mal som skapar en bredare samsyn
kring nyttan med validering och en for att skapa en gemensam
struktur for arbetet.

Region Stockholm
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Regionerna har idag ett ansvar nar det galler att utveckla hallbara
strukturer for kompetensforsorjning, inklusive validering, varfor
samverkan med bl.a. Region Stockholm och Storsthim skulle kunna
framja &ven stadens arbete med validering. Ett fordjupat regionalt
samarbete skulle kunna 6ka kostnadseffektiviteten och samtidigt
skapa forutsattningar for gemensamma forhallningssatt gallande
valideringsarbetet.

Arbetsgivare och branschorganisationer

Dialog och samverkan med arbetsgivare och branschorganisationer
ar ett utvecklingsomrade som knyter an till det nationella och
regionala utvecklingsarbetet kring validering da branschmodellerna
inte ar kommunspecifika utan utgar fran att en bredare konsensus
finns. En mojlighet skulle kunna vara att utforska
utvecklingsmojligheter t.ex. genom att aktualisera fragan om
validering genom att lyfta den till agendan inom befintliga arenor sa
som Kompetensarena Stockholm (KAS) och mera generellt inom
ramen for arbetsmarknadsforvaltningens samverkan med
arbetsgivare. Myndigheten for yrkeshogskolan forbereder just nu pa
uppdrag av regeringen ett statshidrag for att utveckla arbetet med
branschvalidering. Statsbidraget kommer att kopplas till YA-
delegationen vilket skulle kunna 6ppna upp for en dialog med
arbetsgivare kring samverkan géllande
yrkesintroduktionsanstéllningar dar validering av tidigare
erfarenheter och kompletterande larande pa arbetsplatsen kan inga.

Arbetsformedlingen

Samverkan mellan arbetsmarknadsforvaltningen och
Arbetsformedlingen géllande validering &r idag begrénsad.
Validering &r en arbetsmarknadspolitisk insats som en
arbetssokande kan anvisas till efter en bedémning av
arbetsformedlare, men ofta kréavs en viss kunskap i svenska spraket
for att en person skall kunna tillgodogéra sig insatsen. Enligt
Arbetsformedlingens egen statistik har endast ett fatal personer
anvisats till insatsen validering under 2018 och 2019. Exakt antal
framkommer ej i den officiella statistiken, da antalet understiger
fem personer och detta da inte redovisas p.g.a. sekretess. En utokad
samverkan kring validering mellan arbetsmarknadsforvaltningen
och Arbetsformedlingen skulle kunna bidra till att flera personer
fran bada organisationerna far mojlighet att ta del av insatsen
validering, bl.a. genom att stérka kunskapen om insatsen och genom
att utveckla kartlaggnings- och vagledningsarbetet som féregar en
validering.
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| december 2019 erbjod Arbetsformedlingen validering inom
foljande yrken’:

Bygg Flertal yrken inom bygg och
anlaggning samt mobila maskiner
Maleri Malare
Restaurang Kock
Servering
Fastighet Fastighetsvérd

Fastighetsskotare
Fastighetstekniker
Elteknik Installations- och serviceeltekniker
Transport Lastbilsforare

Validering av utlandsk kompetens

| finanshorgarradets forslag till budget for 2020 far
arbetsmarknadsforvaltningen i uppdrag att stirka nyanldndas
mojligheter att validera tidigare utbildning inom stadens
vuxenutbildningar och utreda mojligheten att validera informell
kompetens” (Finanshorgarradets forslag till budget 2020, sid. 110).
Aven kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm foreslar i sin
rapport Allas rétt till kunskap (2016) att staden bor utreda
mojligheterna att utoka valideringen inom ramen for det
kommunala uppdraget och undersdoka mojligheten att utveckla
bedomningsaktiviteter som inte ar beroende av kunskaper i svenska
spraket, rekommendationer som alltsa ligger i linje med uppdraget i
budget.

Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm lyfter fram
utmaningen i att validering ofta handlar om att 6versétta kunskap
utvecklad i ett annat sammanhang till den svenska arbetsmarknaden
och utbildningsvasendet, vilket kan innebéra att kunskap som inte
”passar in” i en svensk kontext inte erkénns (Allas réatt till kunskap
2016, sid. 38, se &ven Valideringsdelegationen 2019, sid. 111). Tolk
kan anvéndas for att en person som behdver utveckla sina
kunskaper i svenska spraket skall fa hjalp med att uttrycka sitt
kunnande och sina kompetenser pa svenska, men en risk med att
anvénda tolk &r att denne ses som neutral trots att denne har en
formedlande roll. Tolkens kunskap inom aktuellt yrkesomrade

7 https://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetssokande/Stod-och-
ersattning/Stod-A-0O/Sok-
validering?pk vid=6cfdh6917h9e862815755394307a2bfl
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fargar den tolkning av kunskap som férmedlas pa svenska och det
ar darfor viktigt att tolken har god branschkannedom.

Att utveckla arbetsséatt for tolkning vid validering &r en komplex
fraga dar det arbete som har utforts pa omradet ar begransat dven
nationellt. Valideringsdelegationen lyfter denna komplexitet i sitt
delbetdnkande och konstaterar att svaga kunskaper i svenska kan
paverka bedémningen av en persons yrkeskompetens, och att
valideringsmetoder darfor kan behGva anpassas sa att bedémningen
inte paverkas av individens formaga att uttrycka sig pa eller forsta
instruktioner pa svenska (Valideringsdelegationen 2019, sid. 112).
Delegationen identifierar ocksa utmaningen i att det ofta saknas
tillgang till kompletterande utbildningsinsatser for dem som inte
fullt ut uppfyller branschens kompetenskrav och att vissa yrken
kraver tillrackligt goda kunskaper i svenska som en
grundforutsattning for att kunna utféra arbetsuppgifterna med
kvalitet och sdkerhet (t.ex. inom aldreomsorgen).

Ett utvecklingsarbete kring mojligheten att anvanda tolk och/eller
sprakstod vid validering skulle kunna bidra till att méta de
ambitioner kring validering som finns i stadens budget for ar 2020.
Arbetsmarknadsforvaltningen ser dock att ett sadant uppdrag med
fordel skulle kunna ledas av Region Stockholm for att skapa
likvardighet i regionen och gora det mojligt att dra nytta av ett
bredare deltagarunderlag. Att utreda méjligheten att anvanda tolkar
eller sprakstod vid validering av formell kompetens skulle kunna
vara ett avgransat, men komplext, omrade som
arbetsmarknadsforvaltningen skulle kunna arbeta vidare med
internt. Ett sadant arbete skulle i dock behova avgransas till att
arbeta med spraket och férmedlandet av kunskaper, och inte med
sjalva innehallet i olika valideringsmodeller. Inspiration skulle t.ex.
kunna hamtas fran det nu avslutade Projekt Valideringstolk. |
promemorian P& vag — mot starkt kvalitet och likvardighet inom
komvux for elever med svenska som andrasprak (2019)® konstateras
aven att studiehandledning pa modersmalet ar en viktig insats for att
béttre ta tillvara pa de kunskaper och kompetenser som nyanlanda
elever inom vuxenutbildningen tidigare har forvarvat. Ett
utvecklingsarbete kring validering med modersmalsstod/tolk skulle
darfor kunna innefatta en utredning kring mojligheterna att genom
studiehandledning pa modersmalet i hogre grad kunna tillvarata
tidigare forvarvade kompetenser, och pa sa sétt aven synliggora
yrkeskompetens som skulle kunna valideras.

8 Utredningen om starkt kvalitet och likvardighet inom komvux for elever med
svenska som andra sprak (2019)
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Viktigt att ha i beaktande &r dock att detta ar ett omrade dar
forskning och beprovad erfarenhet &r begransad, och en
forutsattning for att kunna ta fram nya arbetssatt och metoder &r
darfor att tillrackliga resurser avsatts for andamalet.

Validering av informell kompetens och branschvalidering
Kommunens ansvar for arbetet med validering &r avgransat till
validering inom den kommunala vuxenutbildningen dar bedémning
sker mot kunskapskraven i Skolverkets kursplaner. Till validering
av informell kompetens raknas generellt validering av sadan
kompetens som har forvérvats genom informellt eller icke-formellt
larande, alltsa vid sidan av det formella larandet i skolan (MYH
2016). Valideringsdelegationen (2019, sid. 100-101) konstaterar
dock i sitt slutbetdnkande att validering av informell kompetens
som inte motsvarar formell utbildning eller en nationellt erkand
standard endast i begransad utstrackning bidrar till en starkare
position pa arbetsmarknaden for den enskilde. Kommunens
majlighet att utveckla egna valideringsmodeller for informell
kompetens ar darfor begransade och skulle troligtvis inte skapa ett
mervarde.

| branschernas egna valideringsmodeller ligger fokus pa det
kunnande som efterfragas i arbetslivet. Vissa modeller ar delvis
kopplade till det formella utbildningssystemet, men manga utgar
ocksa fran kompetenskrav som branschen nationellt har kommit
overens om (MYH 2016). Branschmodellerna utgar darfor ofta fran
validering av informell kompetens och syftar till att synliggéra
kompetens som har férvérvats utanfor skolan, t.ex. genom tidigare
arbetslivserfarenhet. Ansvaret for utformandet och utvecklingen av
branschvalideringsmodeller ligger idag pa branschorganisationerna
och de som far utfora branschvalidering &r certifierade av respektive
bransch.

Forutom branscherna har aven Arbetsférmedlingen i uppdrag att
tillhandahalla branschvalidering som ett arbetsmarknadspolitiskt
program genom upphandling av validering fran certifierade aktcrer
inom branscherna. Kostnaden for att tillhandahalla en
branschvalidering beraknas uppga till ca 15 000 — 20 000 kr per
validering, beroende pa vilket yrkesomrade valideringen avser.
Arbetsformedlingen betalar utforare av validering mellan 1500 —
3000 kr per dag (Valideringsdelegationen 2019, sid. 307). Som
tidigare namnts ingar det i dagslaget inte i kommunernas uppdrag
att tillhandahalla branschvalidering, men om
arbetsmarknadsforvaltningen fick ett sadant uppdrag skulle
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mojligheterna att upphandla branschvalidering av certifierade
aktorer behova utforskas genom en mera ingaende utredning kring
kostnader, resurser och modeller for upphandling. Insatsen skulle da
kunna erbjudas som ett komplement till 6vriga
arbetsmarknadsinsatser dar validering bedéms vara motiverat och
dar andra insatser inte ar aktuella, men ett sadant utékat uppdrag for
forvaltningen skulle &ven krava en resurstilldelning for Jobbtorg
Stockholm for att tdcka de kostnader som en eventuell upphandling
av branschvalidering skulle innebara. Aven har ser forvaltningen att
en gemensam regional hallning skulle skapa ett mervarde bade for
regionens kommuner som skulle kunna samarbeta kring
utvecklingsarbetet, och dven dess invanare som skulle fa tillgang till
mera likvardiga mojligheter till validering.

Aktiviteter for att utveckla arbetet med validering

Nedan foljer forslag pa aktiviteter som skulle kunna bidra till att
utveckla arbetsmarknadsforvaltningens arbete med validering.
Forslagen utgar fran de intervjuer och dokument som ligger till
grund for utredningen, och gar aven i linje med de
utvecklingsomraden som pekas ut i Valideringsdelegationens
slutbetdnkande.

Utredningen lamnar tva skarpa forslag som utgar fran att utveckla
forvaltningens pagaende arbete med validering. Utdver detta lamnas
aven forslag pa ytterligare mojligheter att utveckla arbetet utifran
tva utredningsforslag som kan komma att krdva mera resurser och
som skulle innebéra ett utokat uppdrag for forvaltningen.

Forslag: Utveckling av pagaende arbete

1. Utvecklingsarbete internt
Fortydliga inriktning och malsattning med
arbetsmarknadsforvaltningens arbete med validering, samt vilket
uppdrag som aligger Jobbtorg Stockholm respektive
Vuxenutbildning Stockholm. Uppratta en plan med konkreta och
uppfoljningsbara mal for valideringsarbetet, inklusive
kvalitetsarbete och ansvarsfordelning gallande uppféljning av
malen. Fortsatt synliggdra det arbete som redan gors, t.ex. gallande
forbéattrad statistik.

Utifran resultaten fran ovanstaende arbete skall férvaltningen aven
som ett andra steg i arbetet utveckla foljande:
» Forbéttra informationen om validering. Ta fram en tydligt
sammanhallen kommunikationsstrategi for att sakerstalla att
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forvaltningens intentioner och inriktning i arbetet med
validering sprids pa ett enhetligt och tillgangligt satt, bade
till medarbetare och till aspiranter samt elever inom
forvaltningens verksamheter.

« Utveckla férvaltningens arbete med kartlaggning och
vagledning, bade inom Jobbtorg Stockholm och inom
Vuxenutbildning Stockholm, i syfte att identifiera flera
individer som skulle kunna gynnas av att validera tidigare
kompetens.

2. Utveckling av samverkan
Arbetsmarknadsforvaltningen skall utveckla samverkan kring
validering med Arbetsformedlingen samt arbetsgivare och
branschorganisationer. Forum finns redan idag dar
valideringsfragan skulle kunna aktualiseras, t.ex. inom ramen for
projektet Kompetensarena Stockholm (KAS) och forvaltningens
samverkan med Arbetsformedlingen.

Arbetsmarknadsforvaltningen skall &ven bevaka Region
Stockholms och StorSthims arbete kring validering och déar det ar
relevant vara delaktiga i arbetet. Ett regionalt arbete och ansvar for
validering ligger i linje med Valideringsdelegationens férslag och
skulle innebé&ra fordelar med ett storre deltagarunderlag och
mojlighet for regionens kommuner att bygga upp en gemensam
kunskapsbas. Arbetsmarknadsforvaltningen skall darfor
kontinuerligt fora en dialog med Region Stockholm och StorSthim
for att sakerstalla att det interna arbetet med validering gar i linje
med den utveckling som sker regionalt och nationellt.

Ytterligare mdjligheter: Utredning av forutsattningar for
nya arbetssatt

Utdver ovanstaende direkta forslag pekar forvaltningen pa
ytterligare utvecklingsmojligheter, som dock bedéms kréva uttkade
resurser. Dessa omraden gar till viss del utanfér kommunens
formella uppdrag att arbeta med validering mot kursplaner inom
vuxenutbildningen och ett genomfdrande av detta skulle kréva
budgetuppdrag till namnden.

Validering av utlandsk kompetens

Det skulle vara mojligt for namnden att utreda forutsattningarna att
forbattra mojligheterna for nyanlanda och utrikesfodda att validera
kompetens fran andra lander, t.ex. genom att utforma
bedémningsaktiviteter inom vuxenutbildningen dér tolk kan
anvandas. Forvaltningen ser dock i férsta hand stora fordelar med
att ett sadant utvecklingsarbete kring validering av utlandsk
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kompetens skulle drivas av Region Stockholm, och att
arbetsmarknadsndmnden skulle delta som en part i arbetet.

Upphandling av validering

Det skulle dven vara mojligt att i ett nasta steg utreda
forutsattningar for namnden att upphandla validering som
genomfors av branschcertifierade aktorer inom vissa yrken. Detta
skulle kunna géra det mojligt for fler av Jobbtorg Stockholms
aspiranter att fa ta del av validering, men medfor kostnader och gar
utanfér kommunens uppdrag att arbeta med validering av formell
kompetens. Aven har ser forvaltningen att ett regionalt arbete skulle
vara att foredra som inkluderar samtliga kommuner i
stockholmsregionen och som skulle skapa storre likvardighet for
regionens invanare.
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