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Skrivelse fran (V) om aldre som gar miste om
bostadstillagg

Svar pa skrivelse fran Robert Mjornberg m.fl. (V)

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande som svar
pa skrivelsen.

Patric Rylander Raili Karlsson
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning
| skrivelsen av Robert Mjornberg m.fl. (V) uppmérksammas
Riksrevisionens rapport "Morkertal inom bostadstilligg”.
Rapporten visar att manga pensionarer gar miste om bostadstillagg
eftersom kunskapen om tillagget &r lag. Mot bakgrund av
rapportens resultat vill skribenterna veta:
1. Har forvaltningen kdnnedom om é&ldre i Stockholms stad
kanner till bostadstillagget?
2. Bidrar forvaltningen pa nagot satt till att fler aldre far
kdnnedom om att de kan ha rtt till bostadstillagg?
3. Planerar forvaltningen nagra framtida atgarder for att oka
kannedomen bland aldre om bostadstilldgget?

Information om bostadstillagg ges i olika sammanhang, t.ex. av
Aldre direkt och bistdndshandlaggare. Under 2019 har
aldreforvaltningen tagit fram en broschyr med information riktad till
seniorer om planering av boende. Broschyren innehaller bland annat
information om bostadstillagg. | stadens riktlinjer for handldggning
och tillampningsanvisningar for avgiftssystem uppmanas
bistandshandlaggarna att hanvisa den enskilde till hur man kan
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ansdka om bostadstillagg. Aldreforvaltningen arbetar med att sprida
ovan namnd broschyr och information om bostadstillagg.

Bakgrund

Bostadstillagg ar en socialforsakringsforman vars syfte ar att bidra
till en skalig levnadsniva och att forbattra forutsattningarna for en
skalig bostadsstandard fér alderspensionarer och personer som far
sjuk- och aktivitetsersattning. Pensionsmyndigheten handlagger
bostadstillagg for alderspensionarer och Forsakringskassan for
personer med sjuk- och aktivitetserséttning. Riksrevisionen har
granskat underutnyttjande av bostadstillagg ar 2016, sa kallat
morkertal, och redovisat sitt resultat i en rapport 2019.

Riksrevisionens skattning av morkertalet inom bostadstillagg 2016
visar att cirka en tredjedel av potentiellt berattigade
alderspensiondrer riskerar att inte ta emot bostadstillagg trots att de
beddms vara berattigade. | antal motsvarar det cirka 129 000
alderspensionarer. Morkertalet inom bostadstillagget ligger pa en
niva som inte kan anses vara tillfredsstéllande.

For alderspensionarer finns en tydlig skillnad i morkertal mellan
man och kvinnor. Riksrevisionen skriver att morkertalet ar cirka 40
procent bland mén och 30 procent bland kvinnor. | antal personer
omfattar det dock cirka dubbelt s& manga kvinnor som man. En
forklaring &r att kvinnor i hdgre utstrackning har en lagre pension
och darmed i storre utstrackning ar berattigade till bostadstillagg.

Riksrevisionens rapport tar &ven upp att Pensionsmyndigheten har
konstaterat att det finns en ovilja eller oférmaga att ta till sig
information eller att anséka om bostadstillagg. Att ansoka om
bostadstillagg ar relativt komplicerat. Riksrevisionen lyfter darfor
vikten av att Forsékringskassan och Pensionsmyndigheten tar
hansyn till malgruppens sarskilda behov av stdd i denna process.
Riksrevisionen lamnar flera rekommendationer till
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten for att minimera
morkertalet och tillgangliggora bostadstillagget. Riksrevisionen
lamnar dven rekommendationer till regeringen, bl.a. om att
automatiserad informationsinhamtning fran Skatteverket vid
handlaggning av bostadstillagg.

Arendet

I ”’Skrivelse om aldre som gar miste om bostadstilligg™ av Robert
Mjornberg m.fl. (V) uppmarksammas Riksrevisionens rapport
“Morkertal inom bostadstilligg” fran 2019. Rapporten visar bl.a. att
manga pensionarer gar miste om bostadstillagg eftersom kunskapen
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om tillagget ar lag, till exempel att bostadstillagg ar en skattefri
inkomstprévad rattighet enligt socialforsakringsbalken. Mot
bakgrund av resultatet i denna rapport vill Robert Mjérnberg m.fl.
veta:

1. Har forvaltningen kdnnedom om é&ldre i Stockholms stad
kanner till bostadstillagget?

2. Bidrar forvaltningen pa nagot satt till att fler aldre far
kannedom om att de kan ha ratt till bostadstillagg?

3. Planerar forvaltningen nagra framtida atgarder for att oka
kannedomen bland aldre om bostadstillagget?

Arendets beredning

Arendet har beretts inom aldreforvaltningen. Samverkan med de
fackliga organisationerna har skett i foérvaltningsgruppen den 20
maj. Kommunstyrelsens pensionarsrad har tagit del av arendet den
19 maj och socialndmndens, dldrendmndens och
overformyndarnamndens gemensamma rad for
funktionshinderfragor den 19 maj.

Forvaltningens synpunkter och forslag
1. Har forvaltningen kdnnedom om é&ldre i Stockholms stad
kanner till bostadstillagget?

Pensionsmyndigheten ansvarar for handldggningen av
socialforsakringsformanen bostadstillagg for alderspensionarer.
Trots att kommunen inte har ansvar for formanen ligger det i
kommunens intresse att kommuninvanarna far del av det stéd och
den hjalp som de har rétt till, sésom bostadstillagg. Hur omfattande
okunskapen ar om bostadstillagg bland kommuninvanarna i
Stockholms stad &r svart att svara pa eftersom ndgon sadan
undersokning inte har genomforts.

Staden ger foljande information till de aldre:

e Aldre Direkt informerar &ldre om bostadstillagg.

e Avgifts- och bistandshandlaggare som gor ekonomisk
utredning for att faststélla den enskildes avgift for beviljade
insatser uppméarksammar bostadstillagget. Detta for att
sdkerstalla att den enskilde ska kunna ha en skélig
levnadsniva.

e Handldggarna ska, enligt stadens “Riktlinjer for
handlaggning inom socialtjanstens dldreomsorg” och
’Tillimpningsanvisningar for avgiftssystem inom
dldreomsorgen”, informera om och hénvisa den enskilde till
hur denne kan ans6ka om bostadstillagg eller sérskilt
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bostadstillagg for alderspensionarer hos
Pensionsmyndigheten.

e Socialsekreterare uppmarksammar bostadstillagget vid
ansokan om ekonomiskt bistand eftersom den enskilde
forvantas ha sokt alla formaner som denne kan ha rétt till,
daribland bostadstillagg, innan bistand fran kommunen
utgar.

2. Bidrar forvaltningen pa nagot satt till att fler aldre far
kdnnedom om att de kan ha rtt till bostadstillagg?

Aldreférvaltningen har tagit fram en broschyr med information om
planering av boende for seniorer, ”Planera for ditt boende som
senior redan nu”. | broschyren finns samlad information om bland
annat seniorbostader, bostadskd, bostadsanpassning och
bostadstillagg. Sedan april 2019 finns broschyren tillganglig for
stadens verksamheter.

3. Planerar forvaltningen nagra framtida atgarder for att 6ka
kannedomen bland &aldre om bostadstillagget?

Stadens webbplats &r under utveckling. Under 2020 planeras en
sarskild seniorsajt som bland annat kommer innehalla boendefragor
och déarmed dven information om bostadstillagget.

Aldreférvaltningen vill slutligen dven uppmarksamma att
stadsdelsforvaltningarna, enligt budget 2020, ska forbéttra
informationen om mojligheten for aldre att soka bostadstillagg.

Bilaga
Skrivelse om dldre som gar miste om bostadstillagg av Robert
Mjoérnberg m.fl. (V)



